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Jeffrey A. Kottler (2003). Skuteczny te-
rapeuta. Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, ss. 196

Jeffrey A. Kottler w swojej niezmiernie cie-
kawej ksigzce podejmuje fascynujacy problem
skuteczno$ci w procesie terapeutycznym. U Czy-
telnika, zagiebiajacego si¢ W kolejne rozdziaty,
narasta prze$wiadczenie, 7e ksigZka napisana
jest ze znawstwem problemu, fachowoscig i, co
tak wazne, osobistq pasjg. Powyzsza refleksja
nie dziwi, jesli przyjrzymy si¢ blizej biografii
Autora i jego dorobkowi. Bez trudu dostrzegamy,
jak silnie przenikaja si¢ w dziatalnosci Kottlera
dwa rézne, cho¢ wzajemnie zalezne, przejawy
tworczej aktywnosci: praktyka terapeutyczna
i jej podstawy teoretyczne. W ten sposob zdefi-
niowali$my bodaj najwazniejszy warunek, kt6-
rego spefnienie owocuje powstaniem przenikli-
wej i uzytecznej ksigzki. Na takie komplementy
Skuteczny terapeuta bez watpienia zastuguje.

Kim zatem jest Kottler? Jako profesor psy-
chologii w dziedzinie doradztwa psychologiczne-
go pracowat m. in. w przedsigbiorstwach, szpita-
lach, os$rodkach zdrowia psychicznego, szkotach
oraz amerykafiskich uniwersytetach. Przede
wszystkim jest to jednak terapeuta prowadzacy
wiasng praktyke, z ktdrej czerpie nieslabnaca
inspiracje do osobistego rozwoju. Kottler jest
autorem lub wspélautorem wielu ksiazek; wiek-
sz0$¢ z nich jest probg wnikniecia w najbardziej
skomplikowane, trudno uchwytne aspekty pro-
cesu terapeutycznego. Jesli takze w przypadku
recenzowanej ksigZki proba taka zostala uwien-
czona sukcesem, to mysle, Ze tajemnica thwi
w spetnieniu wczesniej sformutowanego warun-
ku: Kottler mianowicie znajduje odpowiedzi na
niefatwe pytania dzieki mistrzowskiemu zsyn-
tetyzowaniu wiedzy akademickiej z osobistymi
i Klinicznymi do$wiadczeniami. Ponadto, tre$¢
Skutecznego terapeuty jest tym cenniejsza, 7e
Autor obficie odwoluje si¢ do analizy literatury
i prezentuje poglady wybitnych terapeutéw po-
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zyskane od nich w bezposrednich wywiadach.
Jednocze$nie uderzajgca jest terapeutyczna
erudycja Kottlera, ktéra po czesci stanowi wynik
ewolugji jego pogladéw na przestrzeni calej ka-
riery klinicysty — praktyka i teoretyka zarazem.
Ewolugja ta, na przestrzeni okolo pigtnastu lat,
miafa nastepujacy przebieg:

Freud —» Rdgers —>» Ellis—>»
Beck — Erickson ——3» NLP

Chociaz w koricu Kottler, jak wida¢,
powrécit do egzystencjalnego stylu opartego
w giéwnej mierze na giebokiej analizie osobo-
wosciibliskosciz klientemw trakcie terapeutycz-
nych sesji, to jednak zmieniajace si¢ fascynacje
w poszukiwaniu optymalnego podejscia po-
zostawily u niego trwaly Slad. Odzegnat sie
mianowicie od teoretycznej monogamii, zacho-
wujac jednoczesnie wybrane elementy szkot
i nurtow terapeutycznych reprezentowanych
przez wyzej wymienione nazwiska. 1 z takq
wiasnie ksigzka, bedacq odbiciem drogi, jaka
szedt Kottler, mamy tutaj do czynienia.

Autor konsekwentnie, od pierwszej do
ostatniej strony, odchodzac od prowincjonal-
nej ideologii, poddaje analizie zdumiewajacy
problem: jak to moZliwe, Ze rézne teorie,
reprezentujgce catkowicie inne podejscia, sq
rownie skuteczne? Jak to mozliwe, Ze postu-
gujacy sie bardzo odmiennymi metodami kli-
nicysci osiggajq poréwnywalne wyniki? Pro-
be odpowiedzi na takie pytania moze podjaé
tylko kto$ tak przygotowany, jak Kottler.

Prawde swq glosi on odwaznie i bez-
kompromisowo, z charakterystyczng dla sie-
bie wnikliwoscia, nie uciekajac sie przy tym
do okragtych ogélnikéw, ktére mogtyby nad-
werezy¢ cierpliwo$¢ Czytelnika. Kottler pre-
zentuje zestaw najwazniejszych cech, ktére
charakteryzujg stosowane systemy, jak row-
niez szkicuje peten wyrazistosci portret , klini-
cysty doskonatego”, Smialo przekraczajacego



granice konkretnych obozéw teoretycznych.
Dochodzimy wiec do wiodqcej idei omawianej
ksigzki: Autor, z jednej strony, udowadnia,
w jaki spos6b ,mozliwa jest synteza elemen-
tow charakteryzujacych »dobrg« terapie”
(s. 11), z drugiej zas$, Ze mozliwe jest ,ziden-
tyfikowanie tych cech, przymiotéw i umiejet-
nosci, ktére z najwiekszym prawdopodobier-
stwem prowadza do pozytywnych wynikow"
~ (s. 11). Zanim jednak dokonamy wybiorczej
prezentacji tego, co jest skuteczne w psycho-
terapii oraz tego, jakie elementy stosowane
przez wybitnych terapeutéw decyduja o sku-
tecznosci ich poczynan — uwazniej przyjrzyjmy
sie zawartosci recenzowanej ksigzki.
Cze$¢ pierwsza zawiera trzy rozdziaty,
w ktérych dokonana zostala analiza wspdl-
nych cech wigkszosci szkot terapeutycznych.
Juz w pierwszym rozdziale Kottler skupia si¢
na jednym z najwigkszych paradoksow zwia-
zanych z dzialalnosciq psychoterapeutow,
a mianowicie na fakcie, Ze cho¢ dzialajg oni
w catkowicie odmienny sposob, to jednak
osiggane przez nich wyniki s podobne.
Przeglad dawnych i obecnych préb
tqczenia réznych nurtéw psychoterapeutycz-
nych przynosi rozdziat drugi. Autor ukazuje
trudnosci, jakie nastrecza integracja réznych,
czy wrecz sprzecznych ze soba zmiennych
w ujednolicony model. Réwnie ciekawy jest
rozdziat trzeci, w ktérym dokonano przegladu
zmiennych wspdlnych wszystkim skutecznym
metodom psychoterapii. Mamy tutaj réwniez
prezentacje doSwiadczeni psychoterapeutow,
dazacych do stworzenia podej$¢ integruja-
cych, pragmatycznych oraz eklektycznych.
Bardziej precyzyjnq analize cech terapeuty,
majacych wplyw na jego skuteczne funkcjono-
wanie przynosi czg$¢ druga. Rozdzialy czwarty,
piaty i szosty okreslaja, jakie specyficzne cechy,
procesy myslowe i umiejetnosci umozliwiajq
optymalne funkcjonowanie terapeutdw, nieza-
leznie od tego, do jakiego nurtu teoretycznego
przynaleza badz jaki jest ich styl dzialania.
Ukoronowaniem ksigzki jest rozdziat
siédmy, podsumowujacy najwazniejsze kwe-
stie podjete w rozdziatach poprzednich. Autor
porusza w nim m. in. tak wazne zagadnienie,
jak rozwoéj osobisty terapeuty, analizuje spo-
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soby osiggania wigkszej skutecznosci, czy
wreszcie zglebia istote skutecznej terapii.

Jak wida¢, ksigZka jest bogata tre-
$ciowo. Niewielkie ramy recenzji pozwalaja
skoncentrowaé sie jedynie na wybranych
zagadnieniach prezentowanych W ksigzce
i opatrzy¢ je mocno subiektywnym, rzecz
jasna, komentarzem.

Najbardziej nurtujace pytanie Kottler
obrazowo formutuje w taki oto sposéb: .Za-
wsze zastanawiala mnie niezmiernie pewna
sprawa. Dlaczego samopoczucie Klientow
Mastersona sie poprawia, gdy pracuje on
z nimi nad ich indywidualng dynamikq se-
paracji — indywidualizacji, a réwnocze$nie
klienci Haleya takZe odnoszq korzysci z jego
terapii, polegajacej na modyfikowaniu ich
hierarchii rodzinnych? Jakby tego byto malo,
jak wyjasni¢, Ze réwniez Rogers jest skuteczny,
reagujac na swoich klientéw w sposéb pefen
empatii, podczas gdy Ellis odnosi sukcesy,
konfrontujgc ich z irracjonalnymi przekona-
niami?” (s. 34). OdpowiedZ Autora uwazny
Czytelnik znalez¢ moze wcze$niej (s. 22):
.Nasuwa sie nieuchronny wniosek, Ze musimy
mie¢ ze sobg wiecej wspdlnego, niz jesteSmy
skionni przyzna¢ i Ze definicja skutecznego
rozwigzania probleméw klientéw okaze si¢
bardziej uniwersalna niz moZe si¢ wydawac".

Zagadnienie skuteczno$ci  klinicysty
nieuchronnie wigZe sie z tym, jak bedzie
(powinna?) wyglada¢ psychoterapia jutra.
Wedlug Kottlera problemem dzisiaj nie jest
brak koncepcji wspierania i leczenia ludzi,
ale tych koncepcji nadmiar. Jak sie wydaje,
poglady wyraZone przez niego w tej materii
sytuujq Autora Skutecznego terapeuty wWirod
zwolennikéw procesu zacierania odrebnosci
réznych uje¢ na rzecz aktywnego poszuki-
wania takich zmiennych, ktére bylyby dla
nich wspélne. Mimo Ze idee eklektyczne
rozprzestrzenialy sie (i nadal rozprzestrzenia-
ja). mimo Ze coraz silniej stycha¢ glosy, by
potaczy¢ wysitki i dzialanie w celu wyraZ-
nego porozumienia odno$nie tego, czym jest
skuteczna terapia - trudno jest méwic o kon-
sensusie. Jak bardzo profesjonalisci réznig sie -
w swych zapatrywaniach, $wiadczg niezwykle
interesujace wyniki ankiety przeprowadzo-



nej wéréd terapeutéw (s. 53). Uwzgledniala
ona 83 pozycje charakteryzujace praktyke
na dobrym poziomie. Zaledwie dwie z nich
znalazly akceptacje ponad pofowy badanych:
7e mozna zlama¢ tajemnice w przypadku
tendencji samobdjczych klienta oraz ze usci-
$niecie dfoni klienta nie jest niczym nagan-
nym. Jednoczesnie Kottler z zadowoleniem
odnotowuje fakt rodzacego si¢ porozumienia
odnos$nie tzw. ,,dobrych” momentéw w terapii.
Ich liste znajdujemy na stronie 55. Ponadto
Zwraca uwage na to, Ze skuteczni terapeuci
0 réznej orientacji teoretycznej do$¢ zgodnie
wymieniajg niektére metody interwencji
terapeutycznej, prowadzace do pozadanych
zmian. Naleza do nich na przyklad ofero-
wanie wsparcia, dodawanie odwagi, pomoc
w zrozumieniu wiasnych i cudzych wzorcow
poznawczych, emocji i zachowan, podsycanie
nadziei. Proces zbierania danych na temat
zdrowia psychicznego czy szacowanie zagro-
Zenia samobojstwem ulegt juz standaryzacji.
Ciekawe jest przedstawione przez Autora ze-
stawienie, w ktérym okoto 30% efektow proce-
su terapeutycznego jest wynikiem stosowania
powszechnych, uniwersalnych mechanizmow:
modelowania, zrozumienia, empatii, zaufania,
ciepla czy katharsis. Zaledwie 15% poprawy
zalezne jest od specyficznych interwencji czy
technik, rozumianych jako immanentna czgs¢
danej szkoly terapeutycznej. Kottler komentu-
je to we wiasciwy sobie, bezkompromisowy
spos6b: ,, PowyzZsze zestawienie pomaga wigc
wyjasni¢, dlaczego to, co robimy, wydaje sie
mniej istotne niZ przestrzeganie bardziej
ogélnych zasad, wiasciwych dla wigkszosci
systemow terapeutycznych” (s. 56).

W ksigZce dotyczqcej skutecznosci terapii
nie moglo zabrakna¢ rozwazar na temat osobo-
wosci , klinicysty doskonalego”. Musze wyznac,
7e ta cze$¢ ksigzki wywiera na czytajacym duze
wraZenie, po raz kolejny uzmystawiajac potege
efektéw modelujacych. Chyba tylko bowiem
w takich kategoriach moZna poja¢ fakt, ze
pomocnymi swoim klientom okazywali si¢ tak
16zni praktycy, jak: Satir, Frank, Freud, Haley,
Erickson, Frankl, May, Lazarus, Perls, Berne,
Wolpe, Ellis, Kohut, Reich, Lacan, Sullivan,
Jung czy tez Adler. Jesli dysponowali czesto
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diametralnie réznymi stylami, to odpowiedZ
na pytanie: jak jest mozliwa u nich wszyst-
kich skuteczno$¢, mozemy uzyska¢ zaréwno
badajac to, co robig wybitni terapeuci, jak
i to, kim s3. Wiee kim s3? Wspdlnym mianow-
nikiem jest charyzma i sita osobowosci. Sg to
ludzie zdecydowani, entuzjastyczni, dowcipni
i pogodni. Bije od nich pozytywna energia.
Posiadajg cechy, ktére powoduja, Ze przeby-
wanie z nimi sprawia przyjemnos¢. Skuteczny
terapeuta jest po prostu bardzo interesujgcym
i atrakcyjnym cziowiekiem. Takim chciatby
sta¢ sie jego klient, przynajmniej w odniesie-
niu do cech, ktére najbardziej w terapeucie go
fascynuja. Wazne jest wiec, powiada Kottler, by
terapeuta stworzyt swéj niepowtarzalny styl,
w ktérym zaszczepione zostang indywidual-
ne, najmocniejsze aspekty jego osobowosci.
Dodajmy jeszcze do tego niezbedng facho-
wos¢ i wéwczas mozna méwic o skutecznosci
W procesie terapii, ktéra oZywia klienta i budzi
u niego nadzieje lepszego jutra.

Recenzowana ksigzka to nie tylko
zestaw najwazniejszych elementéw, ktére
trzeba wzig¢ pod uwage, by uzyska¢ naj-
wyZszy poziom osiggnie¢ w pracy z klientem.
Jest tutaj zawarta pewna ogoélniejsza mysl,
dotyczaca réznych czynnikéw ulatwiajacych
pozadane zmiany w terapii. My$l t¢ mozna
by tak wyrazi¢: konkretne teorie psycholo-
giczne bedq coraz rzadziej cisle okreslac toz-
samos$¢ terapeuty, ktéry moze wykorzystywac
elementy wszelkich systeméw, dopasowujgc
je do biezacej specyfiki procesu terapii. Sku-
teczny terapeuta to ten, ktory potrafi zinte-
growac réznorodne czynniki w indywidualny,
bardzo osobisty styl postepowania.

Wspomnialem na wstepie, Ze Kottler
napisaf swojq ksiazke z pasjq i zaangazowa-
niem. Refleksja koficowa, ktéra przychodzi
mi do glowy, jest nastepujaca: Autor suge-
stywnie, stosujqc logiczny wywéd, uzywajac
wreszcie jezyka niepozbawionego elegan-
¢ji, przekonuje Czytelnika do swoich racji
i, przyznaje - czyni to skutecznie!

Karol Rosiak



