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Rodzina w projektach socjalnych

Wspditczesne uwarunkowania rodziny; kontekst pedagogiki spotecznej

Rodzina znajduje sie¢ w gtownym nurcie rozwazan teoretycznych ibadan
Srodowiskowych pedagogiki spotecznej. Rodzina jako $rodowisko wychowaw-
cze nalezy do podstawowego przedmiotu badan pedagogiki spotecznej, ktorego
empiryczny oglad dotyczy m. in. realizacji funkcji rodziny, zmian zachodzacych
w strukturze rodziny, aspiracji rodzicow wobec dzieci, wypetniania rol spotecz-
nych oraz charakteru i rodzaju wiezi spotecznych. Rodzina jest dla jednostki sro-
dowiskiem naturalnym. Jednostka bowiem wzrasta irozwija sie w srodowisku
rodzinnym, jednoczes$nie to Srodowisko tworzac i wptywajac na charakter i ro-
dzaj istniejagcych w nim wiezi. Rodzina ksztattuje jednostke poprzez wyznawany
system warto$ci, poprzez kultywowane tradycje i zapewnienie podstawowych
dla jej cztonkow potrzeb: poczucia bezpieczenstwa, przynaleznosci, akceptacji,
mitosci, zrozumienia (F. Adamski, Z. Tyszka, M.Winiarski, M. Ziemska).

Rodzinajako elementarna grupa spoteczna wptywa takze na ksztatt tadu spo-
tecznego stanowigc jeden z podstawowych czynnikow jego ciggtosci. Stabilnos¢
i trwatos¢ fadu spotecznego staje sie z kolei waznym warunkiem dla rozwoju ro-
dziny, dla realizacji funkcji wychowaweczej i socjalizacyjnej wobec jej cztonkow.
Kazde zachwianie tadu spotecznego, kazdy rodzacy sie konflikt spoteczny, kazda
dokonujaca sie zmiana spoteczna wptywa przede wszystkim na rodzine. Moze to
by¢ wptyw destabilizujacy, destrukcyjny wobec wypracowanego stylu zycia, wo-
bec wyznawanego systemu wartosci, wobec wypetniania podstawowych funk-
cji rodziny. Ale zmiana spoteczna moze by¢ takze czynnikiem stymulujacym jej
rozwdj i wzmacniajgcym wiez rodzinna.

W ten sposéb zmiane spoteczng rozpatruje pedagogika spoteczna, jako ro-
dzaj dziatania spotecznego, ktére ma na celu poprawe warunkéw zycia w $ro-
dowisku wychowania i socjalizacji jednostki. Jednym stowem, celem dziatania
spotecznego w obszarze pedagogiki spotecznej, a $cislej moéwiac jej, nabierajgce-
go wspoditczesnie coraz wiekszego znaczenia, praktycznego nurtu jakim jest praca
socjalna, jest rozwigzywanie problemow spotecznych. Podejmowanie trudu roz-
wigzywania problemow nalezy do podstawowych obowigzkoéw pracownikéw so-



cjalnych poniewaz dziatajg oni w przestrzeni probleméw swoich podopiecznych
(A. Nocun, J. Szmagalski 1996, s.76 za A. Kotlarska-Michalska 1999, s. 37).

Projekt socjalny w pracy socjalnej

Jedng z drog rozwigzywania problemow jest projektowanie zmian. Projekto-
wanie, zdaniem E. Mazurkiewicza, to taki zespot czynnosci, ktdre wymagajg wie-
dzy o zaleznos$ciach. Zadaniem dyscyplin pedagogicznych jest wiec gromadzenie
wiedzy o zaleznos$ciach (z badan wihasnych i dyscyplin wspétdziatajacych) stuzacej
projektowaniu pedagogicznemu (1995, s. 57, takze A. Kotlarska -Michalska 1999,s.
37). Pedagogika, jak zauwaza Mazurkiewicz, jest teorig projektowania czynnosci
wychowawczych wykorzystujaca czynnosci diagnostyczne i projektanckie (Mazur-
kiewicz, tamze). Projektowanie zmian jest dziataniem na rzecz pozgdanego stanu,
jest stymulowaniem czynnos$ci zmierzajacych do zmiany sytuacji ( A. Kotlarska-
Michalska 1999, s. 37)., do stworzenia wyobrazonego obrazu rzeczywistosci poza-
danej (J. Piekarski, E. Marynowicz- Hetka 1998, s.176).

Na gruncie pracy socjalnej projekt dziatania nazywany jest projektem so-
cjalnym. Projekt socjalny, zdaniem J. Piekarskiego i E. Marynowicz-Hetki, jest
forma projektu dziatania, ktéry zmierza do wyjasnienia i rozwigzania problemu
danej populacji znajdujacej sie w sytuacji trudnej (tamze). Projekt socjalny spet-
nia funkcje antycypacyjng, edukacyjng i spoteczna.

Istotg projektow socjalnych jest diagnoza stanu rzeczy oraz projektowanie, po-
stulowanie zmian ktére powinny poprawi¢, udoskonali¢, przeksztatci¢ istniejacy
stan rzeczy w najbardziej korzystny i pozadany dla rozwoju jednostki i Srodowiska.

Projekt socjalny w kontekscie rodziny - problem sieroctwa spotecznego

Tematy, ktore podejmuja projekty socjalne obejmujg wszystkie obszary pomocy
spotecznej wsrdd ktérych znajduje sie réwniez rodzina ze szczeg6lnym uwzglednie-
niem potrzeb dzieci. Zaktadajac, ze najlepszym $rodowiskiem dla rozwoju dziecka
jest rodzina, szczegolnie istotne jest podejmowanie dziatan profilaktycznych jak
réwniez wzmocnienie prawidtowego dziatania rodziny dla dobra dziecka.

Stanistaw Kawula podaje, ze zaledwie 10% wychowankéw instytucji opie-
kunczo- wychowawczych to sieroty naturalne, pozostali to dzieci, ktérych ro-
dzice pozbawieni zostali opieki nad dzie¢mi lub ograniczono im sprawowanie
wiadzy rodzicielskiej na skutek demoralizujgcych sytuacji w rodzinie (S. Kawula
1996, s.279). Dzieci w tej sytuacji bardzo czesto sg i czujg sie porzucone io0sa-



motnione. Oderwanie dziecka od rodziny biologicznej, towarzyszace temu prze-
zycia prowadzg do zaktocen w zaspokojeniu podstawowych potrzeb, zaburzaja
harmonijny rozwdj (M. Andrzejewski 1997, s.53). Istotg systemowych rozwigzan
zjawiska sieroctwa spotecznego podejmowanych przez przedstawicieli spotecz-
nych profesji jest, zdaniem
E. Marynowicz- Hetki
- niedopuszczenie do wytgczenia dzieci z naturalnych warunkdw zycia
spotecznego
- podejmowanie systematycznej pracy socjalno-wychowawczej z rodzing
dziecka, ktore czasowo pozostaje poza nia
- bezposrednia pomoc dziecku znajdujgcemu sie poza rodzing pochodze-
nia i spotecznoscia lokalng, ponadto autorka podkresla, ze
- nie mozna dopuszczac do prostej reprodukcji sieroctwa spotecznego, wy-
razajacej sie w tym, ze w dorostym zyciu dzieci bedg powtarza¢ (czasami
w sposdb wzmocniony) wzorow spoteczno- kulturowych swej rodziny
i rodzicoéw (1998).

Przyktadowe projekty socjalne podejmujace dziatania profilaktyczne
i reintegracyjne w rodzinie

Waga problemu oraz trudnosci w jego przezwyciezaniu w szczegélny sposéb
podkreslaja potrzebe profilaktyki jak rGwniez wskazujg na potrzebe podejmowa-
nia prob naprawy sytuacji.

Projekty socjalne, ktore zainspirowaty ten tekst powstaty w ramach semina-
riow Podyplomowego Studium Organizacji Pomocy Spotecznej, przygotowane
zostaty przez pracownikdw socjalnych lub pracownikéw urzedéw gmin zajmuja-
cych sie kwestiami pomocy spotecznej oraz na zajeciach z metodyki pracy socjal-
nej na studiach dziennych kierunku praca socjalna.

Projekty dotyczace Srodowiska rodzinnego stanowig zaledwie 6,3% wszyst-
kich podjetych w projektach tematow. Problematyka projektéw dotyczy Swietlic
socjoterapeutycznych isrodowiskowych dla dzieci i mtodziezy zrodzin dys-
funkcyjnych, przemocy i agresji w rodzinie, wsparcia dla rodzin z osobg niepet-
nosprawng.

Celem stawianym sobie przez autorow projektéw jest optymalizacja funkcjo-
nowania $rodowiska rodzinnego. Pomoc rodzinie, jako grupie spotecznej w kto-
rej wzrasta dziecko, nalezy zacza¢ od wsparcia rodziny by w rezultacie doprowa-
dzi¢ do poprawy sytuacji dziecka. Dziatania oparto o art. 1 Ustawy o pomocy



spotecznej, ktéry mowi ,pomoc spoteczna (..) ma na celu umozliwienie osobom
i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktdrych nie sg one
w stanie pokonaé wykorzystujac wiasne srodki, mozliwosci i uprawnienia” oraz
art. 2 Ustawy okreslajacy cel pomocy spotecznej jakim jest ,,doprowadzenie do
zyciowego usamodzielnienia os6b oraz ich integracja ze $rodowiskiem”. Swiad-
czenie pomocy spotecznej stuzy¢ wiec winno umacnianiu rodziny.

W opracowaniu oparto sie na projektach autorstwa Danuty Skierskiej, stu-
chaczki Podyplomowego Studium oraz studenta 1l roku studiéw dziennych pra-
cy socjalnej Remigiusza Kijaka. Oba projekty dotycza pomocy rodzinom w kto6-
rych dzieci zagrozone sa sieroctwem spotecznym czy, w ktérych istnieje, jak to
nazywa Maria Kolankiewicz, problem zagrozonego dziecifnstwa .

I.  Profilaktyka w projekcie socjalnym ,Przede wszystkim rodzina™

1 Diagnoza $rodowiska kujawsko-pomorskiego wykazata, ze w ciggu kazdego
roku na skutek interwencji w Srodowisku zamieszkania z powodu widocz-
nych zaniedban w opiece nad dzieckiem, niewydolno$ci wychowawczej lub
niezaradnos$ci zyciowej $rednio 50-ro dzieci w wieku od 0-6 lat, zgodnie
z decyzja sadu trafia do domu dziecka w Bydgoszczy. Na podstawie analizy
dokumentéw ustalono, ze wsrod przyczyn najczesciej wystepuje; zaniedby-
wanie dzieci, niewydolno$¢ wychowawcza, naduzywanie alkoholu, konflikty
w rodzinie, przemoc fizyczna, niezaradno$¢ zyciowa. Ustalono takze, ze de-
cyzja o umieszczeniu dziecka w placéwece dla 50% rodzin byta zaskoczeniem,
wstrzgsem, szokiem i wywotata bunt, poczucie krzywdy i niesprawiedliwosci;
dla 30% rodzin decyzja byta obojetna, nie budzita wiekszych emocji a nawet
dla rodzicow byta wygodna; u 20% rodzin decyzja nie wywotata zadnej reak-
cji zpowodu nieobecnosci rodzicéw, porzucenia lub pozostawienia dziecka
najczesciej w szpitalu czy innym miejscu. Pierwsza grupa rodzicéw pozwa-
la przypuszczaé, ze bedg stanowili najliczniejszg grupe wyrazajgcg zgode na
objecie programem terapeutycznym. Od zgody rodzicéw na podjecie terapii
uwarunkowane jest pozostawienie dziecka w rodzinie.

2. Celem projektu jest zapobieganie umieszczaniu dzieci poza domem rodzin-
nym. Pomoc dzieciom polega na uczeniu ich rodzicow nowych umiejetnosci
i lepszego radzenia sobie z codziennymi obowigzkami iproblemami przy
pomocy 0s6b spoza uktadu rodzinnego. Rodzina sama podejmuje decyzje
objecia programem, sama wybiera rozwigzania iuczy sie radzenia sobie
z wiasnymi problemami.



3. Zalozenia projektu - rodziny do objecia programem kierowane beda
posrednio przez sad, ale same powinny wyrazi¢ dobrowolng zgode na
objecie terapig ijednoczesne pozostawienie dziecka w domu. Brak zgo-
dy rodzicdw oznacza pobyt dziecka w placéwce opiekunczo-wychowaw-
czej. Od rodziny oczekuje sie Swiadomosci i zrozumienia, ze dziecko ich
opusci o ile nie nastgpig istotne zmiany w jej funkcjonowaniu. Projekt
zaktada poswiecenie rodzicom tak duzo czasu, ile potrzebujg i zawsze,
kiedy potrzebujg. Pomoc nalezy tak skondensowac, by wykorzystaé czas
najwiekszej motywacji rodziny do zmiany sytuacji zyciowej. Udzielana
pomoc jest bardzo intensywna, o charakterze ciggtym (do 12 godzin na
dobe) z tendencjg do zmniejszania. Praca pracownika- terapeuty odbywa
sie w miejscu zamieszkania dziecka, przede wszystkim z rodzing, w razie
potrzeby ze spotecznos$cig lokalng. Plan spotkan z rodzing jest elastyczny,
pracownik dostepny jest przez catg dobe i wszystkie dni tygodnia, rodzi-
na ma zapewniony catodobowy kontakt telefoniczny. Rodzinie udziela
sie konkretnej pomocy w pracach domowych, rodzinnych oraz w posta-
ci dziatan psychoterapeutycznych iedukacyjnych. Dodatkowa pomoc
Swiadczona jest przez specjalistyczne instytucje (np. poradnie psycho-
logiczne, pedagogiczne). Praca koncentruje sie na wzajemnych relacjach
pomiedzy cztonkami rodziny.

4. Uczestnicy projektu to rodzina oraz terapeuta, ktory prowadzi tylko jedng
rodzine w oparciu o pomoc specjalistycznych instytucji zajmujacych sie roz-
wigzywaniem wybranego problemu, np. uzaleznieniem od alkoholu. Tera-
peutom powierza sie funkcje obserwatora, nauczyciela, stuchacza. Terapeuta
pracuje z rodzing sam, ale swe dziatania i decyzje konsultuje na spotkaniach
ze wspoOtpracownikami i specjalistami.

5. Czastrwania - minimum 4 tygodnie, maxymalnie 8 tygodni. Przez nastepne
12 miesiecy po udzieleniu pomocy rodzina znajduje sie pod opieka pracowni-
ka socjalnego.

Istotq projektu jest intensywna ale krétkotrwata praca z rodzing prowa-
dzona w domu w sytuacji kryzysu. Kryzys za$ jest dobrg okazja do zainicjo-
wania procesu zmiany.

Projekt ma charakter ogolny, przedstawia jedynie og6lne zatozenia bez szcze-
g6towego przedstawienia etapdw pracy, bez doktadnego okreslenia oséb wspo-
magajacych prace terapeuty z rodzing. Projekt mimo swej ogolnosci podkresla
wyraznie potrzebe i mozliwosci wspierania rodzin dysfunkcyjnych w celu przy-
wracania ,poszarpanych” ale jednak naturalnych wiezéw rodzinnych.



Reintegracja w projekcie socjalnym ,,Przywrocenie dziecka rodzinie pocho-
dzenia” Projekt dotyczy konkretnej wybranejprzez autora projektu rodziny.

Diagnoza Srodowiska i zatozenia projektu - istotg projektu jest podjecie pracy
zrodzing by umozliwi¢ powroét dziecka do rodziny pochodzenia. Do czyn-
nikéw wplywajacych na dysfunkcyjno$é rodziny nalezy: alkoholizm ojca,
choroba psychiczna matki czego wynikiem jest nieporadnos¢ zyciowa i wy-
chowawcza jak rowniez bezrobocie i ubostwo. Podjete dziatania tak powinny
zaktywizowac¢ $rodowisko rodzinne, by rodzice uswiadomili sobie, ze dobro
ich dziecka winno by¢ dla nich najwazniejsze.

Cele projektu skierowane sg z jednej strony na dziecko, by zapewni¢ jego
prawidtowy rozwdj psychospoteczny w warunkach instytucjonalnych
z uwzglednieniem potrzeb emocjonalnych, z drugiej strony na wzmocnienie
wiezi matzenskich rodzicow. Dziatania skierowane sg na zaktywizowanie
zawodowe rodzicow, umiejetnosci komunikowania sie i poprawy relacji we-
wnatrzrodzinnych, uregulowania i polepszenia sytuacji materialno-bytowej
rodziny, pobudzenie do aktywnego i$wiadomego uczestnictwa rodzicow
w planowanym procesie powrotu dziecka do rodziny.

Zatozenia - plan dziatania zaktada 4 etapy. Pierwszy skierowany jest na
dziecko i ma na celu pomo6c mu odnalez¢ sie w nowej sytuacji i nowych
warunkach poprzez stworzenie wokét niego atmosfery akceptacji i bezpie-
czenstwa, wzmocnienie kontaktéw z rowiesnikami, wychowawcami, pomoc
w przetamywaniu barier, lekéw, niepokojow i trudnosci, emocjonalne odblo-
kowywanie dziecka poprzez terapie, odbudowywanie wiary we wiasne sity
i poczucie wilasnej wartosci, dostarczanie pozytywnych modeli zachowan,
przypominanie o tym, ze jest kochane i, ze sytuacja w ktdrej sie znalazto jest
tymczasowa. Program ten realizowany jest przez dziecko oraz pracownikow
instytucji opiekuiczo-wychowawczej (wychowawcy, pedagoga, psychologa,
pracownika socjalnego). Dziatania powinny by¢ systematyczne, ciagte, pro-
wadzone réwnolegle na wszystkich ptaszczyznach i dostosowany do indywi-
dualnych potrzeb dziecka.

Drugi etap skierowany jest do rodzicow iobejmuje prace indywidualng
zmatkg (Poradnia Zdrowia Psychicznego, psychiatra) iz ojcem (Poradnia
leczenia uzaleznien, grupa wsparcia AA) jak rowniez poprawy warunkow
zycia rodziny (pomoc pracownika socjalnego w sposobach uregulowania
spraw finansowych, poprawy warunkdw socjalno-bytowych), ukierunko-
wanie dziatan rodzicéw (pomoc w sporzadzaniu pism do takich instytucji



jak MOPR, ZUS, PCPR). Nastepny krok to pomoc w znalezienu pracy, udziat
rodzicow za sprawgq Panstwowego Urzedu Pracy w szkoleniach. Ten etap ma
na celu takze zaciesnienie wiezi matzenskich (wspdlne spotkania z psycholo-
giem, seksuologiem, uczestnictwo w spotkaniach terapeutycznych dla mat-
zenstw), jak rowniez przygotowanie do petnienia rol rodzicielskich ( terapia
rodzin, wsparcie emocjonalne rodzicow by uwierzyli, ze moga by¢ dobrymi
rodzicami, organizowanie coraz czestszych spotkan z dzieckiem).
Trzeci etap ma na celu dziatania zmierzajgce do integracji dziecka z rodzicami
w placowce z udziatem wychowawcdw i psychologdw (organizowanie terapii ro-
dzice-dziecko, ukierunkowanie rodzicéw na prawidtowy kontakt z dzieckiem,
zwrdcenie uwagi na zauwazone btedy i niewlasciwe zachowania rodzicow).
Czwarty etap to ewaluacja podjetych dziatan. Odpowiedzi na pytanie czy
mozna przywrdci¢ dziecko rodzinie iczy rodzice beda w stanie sprostaé
temu zadaniu.
4. Realizacja projektu przewidziana zostata na okres jednego roku.
Cechg wspolng projektéw jest podkreslenie znaczenia rodziny naturalnej,
wzmocnienie jej funkcjonowania poprzez dziatania pomocowe.

Dlaczego projekt socjalny ?

Idea projektu oparta jest na zasadzie pomocniczosci, ktora zaktada prébe do-
pomozenia. Dopomagajac unika sie ksztattowania w adresacie pomocy postawy
wyuczonej bezradnosci, a zmierza do jego usamodzielnienia. Istote oddziatywa-
nia wobec klientdbw pomocy spotecznej ujgé mozna nastepujgco - celem Swiad-
czonej pomocy jest doprowadzenie do sutuacji, w ktorej przestanie ona by¢ po-
trzebna, ma to by¢ ,,pomoc do samopomocy”.

Rodzina w projektach socjalnych traktowana jest jako jeden organizm,
w ktérym kazdy element jest potrzebny itak samo wazny. Projekty zwracajg
uwage na zalezno$¢ prawidtowego funkcjonowania rodziny od kondycji kazde-
go z jej cztonkdw dlatego wydaje sieg, ze projekt socjalny moze by¢ jedng z drog
pomocy czy pracy z rodzing. Pozwala na zdiagnozowanie czynnikow destruk-
cyjnie wptywajacych na rodzine z jednoczesnym wypracowaniem dziatan sty-
mulujacych, poprawiajgcych jej funkcjonowanie w okreslonym S$rodowisku.
Projekt skonstruowany dla jednej rodziny (indywidualny), gdy wymaga tego
problem, mozna rozszerzy¢ na projekt sieciowy, ktéry wigcza w proces napra-
wy rodziny instytucje dziatajgce w danym Srodowisku lokalnym. Rodzina jest
wspierana przez wiele podmiotdw, stanowigcych sity spoteczne tego Srodowi-



ska, sama bedac podmiotem dziatania. Rodzina w tej koncepcji dziatania sta-
nowi zasob sit, ktéry zostaje zaktywizowany, pobudzony do dziatania samopo-
mocowego. Rodzina wychodzi z tego dziatania silniejsza, zdobywa umiejetno-
Sci przezwyciezania trudnosci. W trakcie realizacji projektu ujawniajg sie jej
sity, wzbogaca sie 0 kompetencje, ktdrych wczesniej nie posiadata lub ktérych
nie potrafita wykorzystac.

Projekt socjalny moze sta¢ sie dziataniem obejmujacym cate Srodowisko,
od jednostki po catg spotecznos¢ lokalna, ajego walorem jest zaktywizowa-
nie sit tkwigcych w podmiocie dziatania. Jest to koncepcja, ktora uczy rodzi-
ne przezwycieza¢ obecne trudnosci by umiata poméc sobie sama w trudno-
Sciach przysztych.
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