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Opisujac proces wspomagania rozwoju wybranych umiejetnosci zyciowych uczniéw, ktérego podstawg teo-
retyczng jest psychologia humanistyczna, odwotam sie gtéwnie do pierwszej czeSci programu Spdjrz ina-
czej, opracowanego przez A. Kotodziejczyka, E. Czemierowska i T. Kotodziejczyka. Program ten jest najdiuz-
sza znanag mi ofertg systematycznej pracy z dzie¢mi. Obejmuje calg szkote podstawowg i dwa lata gimna-
zjum. Jest zbudowany spiralnie, co oznacza, ze gtéwne cele podejmowane w pierwszej klasie szkoty podsta-
wowej realizowane sg takze w kolejnych latach, na coraz to wyzszym poziomie. W programie Spodjrz inaczej
jest wiele watkéw, moim zamiarem jest prezentacja tych, ktore dotyczg umiejetnosci podstawowych, zwlasz-
cza tworzenia warunkéw do rozwoju inteligencji emocjonalnej, bedacej dla nich konieczng baza.

W poprzednim artykule opublikowanym
w listopadzie ub. roku, skupitam sie na umie-
jetnosciach z zakresu rozwijania samos$wiado-
mos$ci, kierowania emocjami oraz rozpoznawa-
nia emocji. W drugiej czesci tego artykutu po-
dejme watek umiejetnosci dotyczacych po-
dejmowania decyzji, rozwigzywania konflik-
téw i probleméw, funkcjonowania w grupach
spotecznych i pomagania innym.

Podejmowanie decyzji
i rozwigzywanie problemoéw
w relacjach z innymi ludzmi

Realizacja tego celu rozpoczyna sie w klasie
1M. Konieczny jest bowiem pewien poziom samo-
$wiadomosci i zdolnosci do refleksji nad motywa-
mi i skutkami wiasnych i cudzych dziatan. Zajecia
poswiecone temu celowi kontynuowane sa w ko-

lejnych latach. Jednak juz na poziomie nauczania
poczatkowego, dzieci ucza si¢ mowi¢ o wiasnych
odczuciach spowodowanych danym zachowaniem
innej osoby oraz o swoich zyczeniach i wymaga-
niach, zamiast oskarzania, pouczania. Sprzyja to
opanowaniu zasad asertywnosci i procedur rozwiga-
zywania konfliktéw. Umiejetnosci te stuzg kory-
gowaniu niepozgdanych zachowan dziecka, np.je-
$li narusza ono prawa innych dzieci czy nauczy-
ciela. Podstawowym sposobem wywierania wpty-
wu na dziecko jest wéwczas udzielanie mu infor-
macji zwrotnej przez osoby poszkodowane, zagro-
zone lub tylko obserwujace zdarzenie. Kazdaz nich
moze powiedzie¢ mu, jakie uczucia i dlaczego ta-
kie wtasnie budzi w niejjego zachowanie oraz cze-
go, w zwigzku z tym, sobie zyczy.
Waznawartosécigjest otwartos$¢. Poprzez do-
$wiadczanie dzieci uczg sie, ze kazdy moze, je-
§li chce, powiedzie¢ innym osobom jak sie czu-

je i co mysli, jesli przestrzega okre$lonych za-
sad porozumiewania sie. W pracy z dzieémi
miatam okazje przekonac siejak waznejest 0so-
biste przygotowanie dorostego do przyjecia wita-
Sciwej postawy w relacjach z dzie¢mi. Je$li sam
nie opanuje trudnej sztuki asertywnego wyraza-
nia uczué, zwitaszcza ztosci, nie zdota by¢ dla
nich modelem otwartego komunikowania sie.
Rozwojowi umiejetnosci podejmowania de-
cyzji sprzyja¢ ma takze analizowanie podejmowa-
nych dziatan i przewidywanie ich konsekwencji,
rozpoznawanie motywo6w wiasnych decyzji i ko-
rzystanie z tych umiejetnosci w réznych sytuacjach.

Umiejetnos¢ funkcjonowania
w grupach spotecznych

Lepsze rozumienie siebie i innych ludzi,
doskonalenie umiejetnosci radzenia sobie w trud-
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nych sytuacjach w kontaktach miedzyludzkich
jest baza dla nabywania umiejetnosci wspét-
dziatania i bycia cztonkiem grupy. Cwicze-
nia, do ktoérych zapraszane sg dzieci, dotyczg
dwdéch waznych dla nich grup spotecznych -
rodziny i klasy szkolnej.

W pierwszych klasach szkoty podstawowej
celem zajec na ten tematjest pogtebianie $wiado-
mosci dzieci, ze kazdy z nas jest cztonkiem roz-
nych grup spofecznych, zwracanie uwagi na wyni-
kajace stad konsekwencje, takie jak np. posiadanie
przywilejow i obowigzkéw, konieczno$¢ istnienia
norm, regut i zasad, mozliwo$¢ pomagania innym
i otrzymywania pomocy, wywierania wptywu na
zycie grupy. W kazdym roku realizacji programu
podejmuje sie tez z dzieémi rozmowy na temat
przyjazni i proponuje zadania, ktére sktaniajg je
do refleksji nad jej znaczeniem w ich zyciu. Zaje-
cia stuzace zastanowieniu sie, jak pomagamy in-
nym, sa dla niektdrych dzieci okazja do spostrze-
zenia, ze co prawda teoretycznie kazdy w rodzi-
nie ma swoje obowiazki, jednak cze$¢ dzieci nie
potrafi wskaza¢ niczego, co robi na rzecz innych
cztonkdéw rodziny. Tc dzieci, ktére podejmuja ta-
kie zadania, méwia o towarzyszacych im uczu-
ciach: dumie, zadowoleniu z siebie, radosci rodzi-
cow czy babci. Pod ich wptywem dotad nieskazo-
ne dziataniem na rzecz innych, dzieci domagaja
sie - jak moéwity czasem mamy - zeby pozwolono
im co$ w domu zrobi¢. Zdarza sie jednak i tak, ze
podczas takich zaje¢ dowiadujemy sie, ze dziecko
jezdzito na traktorze, bo tata bytpijany, mama nie
mogtapodjezdzac traktorem i fadowacéssiana, a tym-
czasem deszcz miat zaraz pada¢. Kazdemu dziec-
ku méwigcemu o pomaganiu innym, nauczyciel
zadawat pytanie o uczucia towarzyszace pomaga-
niu. Kiedy zapytat takze to dziecko, ustyszelismy:
Spocitem sig, zmeczytem sie, ciezko mi byto, bo nie
mogtem dosiegna¢. Wypowiedzi tej towarzyszyta
petna uwagi cisza w Klasie.

- W klasie trzeciej aranzowane sg réwniez
¢wiczenia, w ktérych dzieci moga zaréwno
udziela¢ pomocy réwiesnikom, jak i otrzymy-
wacé pomoc. Stuzy temu m.in. éwiczenie w prze-
prowadzaniu réwieénika z zawigzanymi ocza-
mi przez tor przeszkéd. Mozliwo$¢ podjecia roli
przeprowadzanego i przeprowadzajgcego spra-
wia, ze dzieci moga zmieni¢ perspektywe i za-
stanowi¢ sie, jak czuja sie w jednej i drugiej sy-
tuacji. Cze$¢ z nich z przejeciem odkrywa, ze
co prawda lepiej sie czuty, gdy pomagaty innym,
ale dobrze jest tez, gdy kolega im pomaga. Cza-
sem mOwia ze do przyjecia pomocy potrzebne
jest zaufanie a $wiadomo$¢ odpowiedzialnosci

za kolezanke/kolege wywotuje ujednych strach,
a u innych troche dumy.

W starszych klasach uczniowie uczgsie udzie-
lania pomocy psychologicznej innym ludziom
i zdobywajaumiejetno$¢ zachowania wtasnej od-
rebnosci w sytuacjach nacisku grupowego. Two-
rzy sie wiele okazji do uczenia sie wspo6tdziata-
nia, tolerancji i radzenia sobie w réznych trud-
nych momentach, pojawiajacych sie w kontak-
tach z innymi ludZmi. Do konca obecna jest re-
fleksja nad rolg rodziny w zyciu mtodych ludzi.

W innych propozycjach oddziatywan wycho-
wawczych podkres$lano takze role grup spotecznych
w zyciu cztowieka i rozwijano umiejetnosci nie-
zbedne do dobrego wspoétzycia z innymi. Celom
tym w dalszym ciggu stuzy wiele lektur szkolnych
i towarzyszacych im analiz. Sg to bardzo wazne
dziatania, bo dostarczajg wiedzy o zyciu spotecz-
nym. Czesto jednak dominujaca metodajest mo-
delowanie i moralizowanie. Aktywno$¢ uczniéw
ograniczona jest do projektowania dziatan, czyli
poszukiwania odpowiedzi na pytanie: Co mozna
zrobi¢ w takiej sytuacji? Co ty by$ zrobit, gdyby
ciebie to spotkato? Jest to bardzo wazna praca, jed-
nak, moim zdaniem, niewystarczajgca.

Dobrze prowadzone zajgcia oparte na
psychologii humanistycznej umozliwiaja
dzieciom ¢wiczenie wybranych umiejet-
nosci spotecznych w bezpiecznych wa-
runkach. Przyjecie za podstawe oddzia-
tywan psychologii humanistycznej kon-
centruje uwage pedagog6éw na uczuciach
dzieci i sposobach radzenia sobie z nimi.
Zmiana stosunku do witasnych uczué
w kierunku ich rozumienia i akceptacji
oraz uczenie sie kierowania nimi, sg dro-
ga do zmiany zachowania w stosunkach
z innymi ludZmi.

Nowe sposoby zachowania si¢ w kontaktach
z innymi sg opracowywane przez dziecko przy
pomocy grupy i nauczyciela. Moga by¢ wypré-
bowane w sytuacjach wyrezyserowanych wspdl-
nie z dzieckiem dzieki zastosowaniu elementéw
dramy. Poddawane sg analizie uczucia towarzy-
szace nowym zachowaniom i skutki tych zacho-
wan. Poszukiwanie nowych wzoréw zachowania
sie i wyprébowywanie ich odbywa sie dopoty,
dopdki dziecko nie uzna ich za satysfakcjonujgce
w danym momencie. Uczenie sie nowych sposo-
béw zachowania sie w relacjach z innymi ludz-
mi, wspomagane jest dostarczaniem dzieciom
przez réwie$nikow i nauczyciela, informacji
o uczuciach ipogladach innych ludzi oraz o zwigz-
ku uczu¢ i mysli z ich zachowaniem. Jest to ko-

lejny przyktad na to, jak stymulowanie rozwoju
inteligencji emocjonalnej splata si¢ rozwijaniem
umiejetnosdci zyciowych dzieci.

Warunki powodzenia

Wykorzystanie mozliwo$ci wspomaganiaroz-
woju umiejetnosci zyciowych dzieci, zawartych
w programach, ktérych podstawgteoretycznajest
psychologia humanistyczna, wymaga jednak po-
siadania specjalnych psychspotecznych kompe-
tencji dorostego, opisanych przez Carla Rogersa.

Dorosty ma by¢ dla dzieci facititatorem,
osobg tworzacg klimat sprzyjajacy uczeniu
sie. Decyzje o dziataniu lub zaniechaniu dzia-
tania podejmuje dziecko i ta decyzja jest
przez dorostego szanowana. Jeéli dziecko
odmawia odpowiedzi na pytanie, nie chce
uczestniczy¢ w jakim$ ¢wiczeniu czy zaba-
wie, nauczyciel nie wywiera na nie nacisku.
Stara sie poznaé, jesli dziecko na to pozwa-
la, motywy jego zachowania, po to, by w przy-
sztosci stworzy¢ mu bardziej odpowiednie
warunki.

Bezwzgledne przestrzeganie dobrowolnosci
udziatu w kazdym momencie zajec¢ i informo-
wanie uczestnikéw o celach zaje¢ i poszczeg6l-
nych éwiczen, jest wynikiem przyjmowania za-
tozenia, ze dziecko potrafi mysle¢ o sobie, trosz-
czy¢ sie o siebie, uczy¢ sie dla siebie oraz przy-
znania mu prawa do autentycznego kierowania
swoim zyciem.

Opanowaniu umiejetnosci tworzenia klimatu
sprzyjajacego uczeniu sie (w ktérym wartoscig
jest bezwarunkowa akceptacja, autentycznosc¢,
otwarta komunikacja, budowanie zaufania, dobry
kontakt dorostego z dzie¢mi, ale takze przestrze-
ganie ustalonych wspélnie z dzieémi zasad za-
chowania sie), stuzg warsztaty psychoedukacyj-
ne, przygotowujace nauczycieli do prowadzenia
zaje¢ wychowawczo-profilaktycznych inspirowa-
nych tym programem. Scenariusze zaje¢ maja
charakter otwarty - zawierajg cele i proponowa-
ne sposoby ich osiggania. Przebieg zaje¢ zalezy
w znacznym od tego, jakg osobgajest nauczyciel,
na ile sam opanowat umiejetnosci przewidziane
programem i potrafi tworzy¢ dzieciom specyficz-
ne warunki uczenia sie, korzystajac z metodyki
wywiedzionej z psychologii humanistyczne;j.

Rezultaty oddziatywan

Sadze, ze omawiany tu program spetnia
wiele warunkéw charakterystycznych dla edu-



kacji ukierunkowanej na rozwijanie umie-
jetnosci zyciowych, przedstawionych przez
prof. B.Woynarowskag w majowym numerze
Remedium, 2002 r. Uwzglednia on wiele umie-
jetnosci w zaleznos$ci od potrzeb i wieku
uczniéw, zbudowany jest spiralnie, obejmuje
cata populacje w diugim okresie czasu. Jego
realizatorami zwykle sg wychowawcy Kklas.
Mozna tez spodziewac sie, ze realizowany
przez wiele lat, przyniesie efekty w postaci do-
brego samopoczucia psychicznego, nowych
umiejetnosci i intencji zachowan, zachowan
prozdrowotnych i prospotecznych.

O tym, ze na poziomie klas I-11l1 program
wspiera zadania rozwojowe i zaspokaja potrzeby
dzieci, zdaja sie Swiadczy¢ przeprowadzone prze-
ze mnie badania podtuzne w trzech zespotach kla-
sowych, w ktdrych zrealizowano wszystkie zaje-
cia przewidziane programem (okoto 24 godziny
lekcyjne rocznie przez trzy lata) oraz w grupie
poréwnawczej. Zgromadzone dane pozwalaja
stwierdzi¢, ze uczestnictwo dzieci w zajeciach
prowadzi do korzystnych zmian w stosunkach
miedzy nimi. Zmniejsza sie w tych zespotach
odsetek dzieci nieakceptowanych - a wiec ta-
kich, ktdre sg izolowane lub odrzucane przez
réwiesnikéw. Korzystne zmiany w strukturach
popularnosci sa statystycznie istotne. Natomiast
w klasach nie objetych programem nie wystapity
istotne zmiany w pozycjach uczniéw.

Efekt uzy skany w klasach uczestniczacych
w zajeciach inspirowanych programem
Spojrz inaczej, wydaje sie by¢ konse-
kwencja zmiany nastawienia do innych
ludzi, by¢ moze dzieki lepszemu ich ro-
zumieniu. Mechanizm tej zmiany wy-
maga jednak dalszych badan. Nie ule-
ga jednak watpliwosci, ze efekt ten ma
wazne znaczenie profilaktyczne. Brak
akceptacji przez réwiesnikéw w miod-
szym wieku szkolnym jest powszechnie
uznawany przez specjalistow do spraw
uzaleznien za wczesny symptom proble-
moéw z uzywaniem substancji psychoak-
tywnych i zagrozen dla zdrowia psychicz-
nego w okresie dorastania.

Zmiany odnotowane w zespotach obje-
tych programem charakteryzujg sie pewng
trwatoscig. Chociaz w klasie 1V i V nie pro-
wadzono w badanych zespotach tego typu
zaje¢ (ani zadnych innych nastawionych na
rozwijanie kompetencji spotecznej dzieci),
to poroku od zakonczenia oddziatywan, czyli
pod koniec 1V klasy, nie odnotowatam sta-

tystycznie istotnych zmian w dwoch zespotach.
W jednym zespole nastgpito pogorszenie sytuacji
dzieci w grupie. Po prawie dwoch latach od zakon-
czenia oddziatywan, gdy dzieci byly w klasie V -
tylko w jednym z zespotéw miaty one w dalszym
ciggu istotnie lepsze pozycje w strukturze popular-
nosci niz w klasie | przed rozpoczeciem zajec.

Sledzitam takze losy dzieci odrzucanych -
najbardziej zagrozonych niedostosowaniem spo-
tecznym i problemami z substancjami psycho-
aktywnymi. W klasach |, pized rozpoczeciem od-
dziatywan byto ich 27, co stanowito 35,5% wszyst-
kich uczniéw objetych programem. W klasie 111 licz-
ba tych dzieci zmniejszyta sie do 5. Pozostate dzieci
zajety pozycje izolowanych (5), przecietnie akcep-
towanych (9) i akceptowanych (7), o jednej osobie
brak danych. Po dwoch latach od zakoriczenia od-
dziatywan (pod koniec klasy V) 9 dzieci z grupy
odrzucanych w klasie | zajmowato te samg nieko-
rzystna dla rozwoju psychospotecznego, pozycje.
Sposréd pozostatych dzieci 2 byto izolowanych,
8 przecietnie akceptowanych i 6 akceptowanych
(o dwojgu brak danych). Jak wida¢ po dwdch latach
od zakonczenia oddziatywan, 11 dzieci zajmowato
ponownie nie sprzyjajacarozwojowi psychospotecz-
nemu pozycje w grupie, ale 14 pozostatych zajmuje
pozycje sprzyjajace rozwojowi i dobremu samopo-
czuciu w zespole klasowym.

Uwazam, ze informacje o zmianach stosunkéw
miedzyludzkich i trwato$ci tych zmian w badanych
zespotach, dobrze $wiadcza o efektach oddziaty-
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wan inspirowanych psychologig humanistyczna.
Z badan innych autoréw wiadomo, ze pozycjadzie-
ci w grupie Scisle wigzac sie z ich kompetencja
spotecznajest dos¢ trwata. Zmiany w tym zakresie
trudno uzyskac, ajeszcze trudniejsze jest utrzyma-
nie w grupach naturalnych (takichjak klasa szkol-
na) efektdw uzyskiwanych w specjalnie tworzo-
nych grupach terapeutycznych.

Prowadzone przeze mnie badania, ze wzgle-
du na niewielki rozmiar préby, nie pozwalaja na
stwierdzenie, ze efekty tego rodzaju uzyskiwane
saqwe wszystkich zespotach objetych programem.
Wynik ten mozejednak nie by¢ przypadkowy. Ob-
serwacje nauczycieli w badaniach prowadzonych
przez dr K. Ostaszewskiego w o$miu klasach ob-
jetych programem Spoéjrz inaczej (klasy I-I11),
wskazujg na korzystny wptyw programu na do-
bre przystosowanie do zycia w klasie. Swiadczy
0 tym wzrost takich zachowan ucznidw, jak np.
wspotpraca, pomoc kolezeriska, pogodne uspo-
tecznienie. Kierunek zmian $rednich na skaliprzy-
stosowanie do zycia w klasie byt korzystniejszy
w grupie objetej programem, niz w grupie porow-
nawczej. Nie wykazano natomiast réznic miedzy
grupami w zakresie typowych zachowan proble-
mowych, takich jak bicie, skarzenie itd. Nie
zmniejszyta sie takze liczba uczniéw nieakcep-
towanych w klasie. Jednak wynik ten moze by¢
efektem zastosowania mato czutej nazmiany tech-
niki socjometrycznej, opartej wytacznie na jed-
nym pytaniu i dopuszczeniu dwéch wyboréw po-

zytywnych w Klasie Ii trzech w klasie I,
gdzie wskaznikiem nieakceptacji byto nie
otrzymanie zadnego wyboru. Znacznie
trudniej jest zosta¢ najbardziej atrakcyjnym
partnerem, niz uzyska¢ w Plebiscycie zycz-
liwosci i niecheci (ktérym postuzytam sie
w swoich badaniach) wyrazy sympatii, za-
miast antypatii.

Chociaz problem ten wymaga dal-
szych badan, to jednak uzyskane dotad
rezultaty pozwalajag mie¢ nadzieje na to,
ze ten ulotny proces wspomagania roz-
woju psychospotecznego metodami wy-
wiedzionymi z psychologii humanistycz-
nej, moze by¢é mierzony nie tylko za po-
mocag relacji jego uczestnikéw, ale takze
za pomocg obiektywnych i standaryzo-
wanych narzedzi. O
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