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Przygotowywanie pedagogow
do profilaktyki uzaleznien

Maria Deptuta

Praca profilaktyczna w szkole iw srodowisku lokalnym wymaga specjali-
stycznej wiedzy i umiejetnosci, ktére trudno wyliczy¢ w ramach tego arty-
kutu. W$rod nich niezwykle istotng role odgrywaja kompetencje w zakre-
sie wspotpracy z innymi ludzmi i kierowania pracg réznych grup - dzieci,
mitodziezy, dorostych. Z tego powodu bardzo wazng czescig procesu
ksztatcenia przysztych profilaktykow jest stworzenie studentom warun-
koéw do rozwijania umiejetnosci interpersonalnych niezbednych w proce-
sie budowania dobrego kontaktu. Wazne jest tez umozliwienie im zdoby-
wania wiedzy i umiejetnosci niezbednych dla wspomagania rozwoju dzieci
i mtodziezy, zwilaszcza tych, ktére pochodzg z rodzin dysfunkcyjnych.

Od dziesieciu lat we wczesnej profilaktyce
adresowanej do catej populacji dzieci i mto-
dziezy oraz do grup ryzyka dominuje podej-
Scie uksztattowane pod wptywem psychologii
humanistycznej, szczegélnie nurtu zapoczat-
kowanego przez C. Rogersa. Z uwagi na to,
w naszym programie 195 godzin na studiach
dziennych i 125 godzin na studiach zaocznych
przeznaczamy na uczenie studentéw podejscia
skoncentrowanego na osobie i pracy z gru-
pa metodami aktywnymi. Cykl zaje¢ stuza-
cych tym celom obejmuje pie¢ przedmiotéw
realizowanych w ciggu trzech lat metoda psy-
chologicznego treningu grupowego przez tre-
neréw posiadajacych rekomendacje Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego. Przedmioty te

to: Rozwijanie umiejetnos$ci interpersonalnych,
Trening umiejetnosci wychowawczych, Warsz-
tatpracyz grupg oraz laboratoria do przedmio-
tobw Wspomaganie rozwoju psychospoteczne-
go dzieci i mtodziezy i Teoria i metodyka wcze-
snej profilaktyki uzaleznien.

Niniejszy artykut pragne poswieci¢ dwém
pierwszym modutom.

Zatozenia

Przyjmujemy za C. Rogersem, ze naszym za-
daniem jest wspomaganie studentéw w zdobyciu
doswiadczen, wiedzy i w osiggnieciu takiego po-
ziomu osobistego rozwoju, ktéry umozliwibardziej
konstruktywne radzenie sobie z ,,rzeczywisto-

§cig” (Rogers, s. 112), jaka jest w tym przy-
padku wypetnianie roli pedagoga-profilaktyka.
Uwazamy, ze najwazniejsze jest podmiotowe
traktowanie dzieci, mtodziezy i rodzicéw, dzia-
tanie wspélnie z nimi i na ich rzecz, zgodnie
ze stanem wiedzy naukowej i obowigzujgcym
prawem. Takie wypetnianie roli pedagoga uta-
twia opanowanie podej$cia nastawionego na
osobe (person-centered approach). Opiera sie ono
na hipotezie, zejednostka dysponuje olbrzymimi
zasobami umozliwiajgcymijej zrozumienie samej
siebie, zmiane sposobu pojmowania siebie, zmia-
ne jej podstawowych postaw oraz zachowania
kontrolowanego przez nig samg. Zasoby te moz-
na wykorzystac, jesli stworzy sie odpowiedni kli-
mat wspomagajacego nastawienia psychologicz-
nego (ibidem s. 129). Stworzenie klimatu wspo-
magajacego rozwoj wymaga spetnienia trzech
warunkéw: autentycznosci w relacji z osobami,
ktérym sie pomaga, ich akceptacji i empatyczne-
go zrozumienia (ibidem). Rozwijaniu tych zdol-
nosci u naszych studentéw stuzy cykl zaje¢ psy-
choedukacyjnych. Przyjmujemy, ze zdolnosci te
mozna rozwijaé tylko w kontakcie z osobg sto-
sujaca tego rodzaju podejsécie wobec 0s6b, kté-
re majg sie go nauczyc.

Cele iformy pracy

Modut ,,Rozwijanie umiejetnosci inter-
personalnych” (30 godzin) realizowany jest
w ciggu trzech kolejnych dni. Celem zaje¢ jest
tworzenie w grupie klimatu sprzyjajacego
uczeniu sie przez doSwiadczenie. Rozpoczy-
namy od przedstawienia studentom celéw za-
je¢ i scharakteryzowania specyfiki procesu
uczenia sie przez do$wiadczenie. Informujemy
ich o prawie do decydowania o wtasnym po-
ziomie aktywnos$ci z mozliwo$cig odmowy
wykonania polecenia nauczyciela bgdZz odmo-
wy udziatu w ¢éwiczeniach. Prawo to nie przy-
stuguje studentom w trakcie tradycyjnych za-
je¢ akademickich, gdzie zar6wno aktywnos¢
studentow, jak ijej efekty podlegajg ocenie.

Informujemy studentéw, ze doskonalenie
kompetencji interpersonalnych wymaga dobrej
kondycji psychicznej, dlatego jesli kto$ aktualnie
przezywa bardzo trudng sytuacje, jest pod opieka
Poradni Zdrowia Psychicznego, proszony jest
o kontakt z osobg prowadzaca zajecia po to, by
ustali¢ najlepsze dla niego w tym momencie spo-
soby uzyskania zaliczenia tego przedmiotu.

Po zawarciu kontraktu nastepuja ¢wiczenia,
ktére umozliwiajg pogtebienie integracji w gru-
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pie i przygladanie sie wtasnemu funkcjonowa-
niu na forum grupy i w relacjach zjej poszcze-
g6lnymi cztonkami. Przebieg tego modutu jest
specyficzny dla grupy i tworzony w znacznej
mierze w odpowiedzi na potrzeby uczestnikow
zajec. Jest on jednak okazja do refleksji nad
wiasnymi kompetencjami interpersonalnymi
i uczenia sig metodami aktywnymi, do budo-
wania klimatu zaufania i wspétpracy w grupie,
doswiadczania na sobie podej$cia skoncentro-
wanego na osobie.

Swiadomemu uczeniu sie przez studentéw
tego podejscia stuzy drugi modut: ,,Trening
umiejetnosci wychowawczych”. Przedmiot
ten realizowany jest w formie 2-3 spotkan lub
w formie systematycznych cotygodniowych,
4-godzinnych zaje¢. Jego gtéwnym celem jest
Swiadome rozwijanie zdolnosci do bycia au-
tentycznym w kontakcie z innymi osobami,
do empatycznego rozumienia ich oraz oka-
zywania bezwarunkowej akceptacji. Te fun-
damentalne w koncepcji C. Rogersa umiejet-
nosci sg $cisle zwigzane z rozwojem inteligen-
cji emocjonalnej. Pojecie to wedtug J.D. May-
era i P. Saloveya obejmuje umiejetno$¢ wia-
$ciwej percepcji, oceny i wyrazania emocji,
umiejetnos$¢ docierania do uczué, zdolno$¢ ich
generowania w momentach, gdy mogg wspo-
mo6c myslenie, umiejetno$¢ rozumienia emocji
i zrozumienie wiedzy emocjonalnej oraz umie-
jetnos¢ regulowania emocji tak, by wspoma-
gac rozwdj emocjonalny i intelektualny.

Proces tworzenia warunkéw do rozwoju
zdolnosci emocjonalnych i spotecznych studen-
tébw w tym module jest nieco bardziej sforma-
lizowany niz w module pierwszym. W naszej
ofercie jest wiecej ¢wiczen o okre$lonej z géry
strukturze mniej za$ sytuacji otwartych, kté-
rych tre$¢ zalezy wytgcznie od inwencji stu-
dentéw. Uwazamy za bardzo wazne, aby pro-
cesowi uczenia sie towarzyszyta pozytywna,
wewnetrzna motywacja prospoteczna. Staramy
sie koncentrowa¢ uwage studentéw nie tylko
natym, co dzieki nowym umiejetnosciom moga
uzyska¢ dla siebie, lecz takze na tym, co beda
mogli ofiarowac innym.

W budzeniu pozytywnej motywacji pomaga
nam ¢wiczenie koncentrujace uwage studen-
téw na ich pozytywnych relacjach z dorosty-
mi w dziecinstwie. Praca ta jest punktem wyj-
$cia do osobistych refleksji nad posiadanymi
kompetencjami wychowawczymi. Powstajapra-
ce plastyczne i literackie dotyczace wizji wia-
snego przygotowywania sie do wypetniania roli

wychowawcy iopiekuna dzieci. Dzigki nim kry-
stalizuje sie indywidualny plan rozwoju studen-
téw, ktéry ukierunkowuje ich proces uczenia sie
i pomaga podtrzymaé¢ wewnetrzng motywacje.

Rozwijaniu zdolnosci do bycia autentycz-
nym w kontakcie z innymi ludZmi stuzy se-
ria ¢wiczen umozliwiajacych studentom wglad
we wiasne uczucia pojawiajgce sie w trakcie
zaje¢, nazywanie i komunikowanie ich wybra-
nej osobie lub grupie. Proces ten rozpoczyna sie
juz w trakcie pierwszego modutu, kiedy studen-
ci pytani sg 0 samopoczucie w trakcie réznych
¢wiczen. Chociaz sg to w przewazajacej mierze
doswiadczenia oceniane przez studentéw pozy-
tywnie, to jednak wielu osobom sprawia trud-
no$¢ moéwienie o swoich uczuciach.

Ogromng role w procesie uczenia
sie studentéw odgrywa zdolno$¢ na-
uczyciela do okazywania im akcepta-
cji iempatycznego rozumienia, zwtasz-
cza wtedy, gdy méwig oni o uczuciach,
ktére moga by¢ dla niego zaskakujace
czy niewygodne (np. studenci méwia,
ze sie nudzili, ze ich ztosci ,,ciggte™ po-
wtarzanie pytania o to, jak sie czuja,
bo jak sie dobrze czujg, to nie mao czym
mowic¢). Wazna jest tez autentyczno$é
nauczyciela w kontakcie z nimi, $wia-
domos$¢ wiasnych uczué i umiejetnosé
komunikowania ich w spos6b sprzyja-
jacy rozwojowi studentéw.

Autentyczno$¢ w podejsciu nastawionym na
osobe nie oznacza bowiem (jak sie czesto sadzi)
braku refleksyjnego ustosunkowania si¢ do same-
go siebie i innych. Nie jest tozsama ze sponta-
niczno$cig przypadkowych reakcji emocjonal-
nych (Starczewska, s. 20). Dzigki takiej postawie
nauczyciel staje sie modelempodej$cia nastawio-
nego na osobe, zanimjeszcze rozpocznie sie pro-
ces $wiadomego uczenia sie tego stylu wspoma-
gania rozwoju innych ludzi przez studentéw.

Pamietajgc o tym, jak trudne jest komuni-
kowanie uczué¢ innym ludziom, koncentrujemy
sie czesto najpierw na tworzeniu warunkéw do
doskonalenia ekspresji niewerbalnej studentéw
oraz rozwijaniu zdolnosci do odczytywania
sygnatéw niewerbalnych innych ludzi. Korzy-
stamy z filméw, zdjeé, z zabaw grupowych
wymagajacych niewerbalnej ekspresji.

Zdolno$¢ do identyfikacji emocji w stanach
whasnego organizmu, uczuciach i mys$lach oraz
zdolno$¢ do precyzyjnego wyrazania emocji
i potrzeb z nimi zwigzanych, to w koncepcji
J.D. Mayera i P. Saloveya podstawowe zdol-
nosci w rozwoju inteligencji emocjonalnej. W po-
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taczeniu z bardziej ztozong zdolnoscig do otwar-
todci zaréwno na uczucia przyjemne, jak i nie-
przyjemne, decyduja, moim zdaniem, o mozli-
wosci bycia autentycznym, szczerym i we-
wnetrznie spéjnym w relacji z innymi osoba-
mi. Studenci r6znig sie poziomem rozwoju wy-
zej opisanych zdolno$ci, jednak najwiecej trud-
nosci sprawia im wyrazanie tzw. emocji negatyw-
nych: strachu, zto$ci, smutku, wstydu, itp. Jest to
niewatpliwie konsekwencjatreningu socjalizacyj-
nego, w ramach ktérego uczymy sie ukrywaé
emocje ktopotliwe dla innych ludzi, czy obna-
zajace naszg stabo$¢ (Saarni, s. 99-102; John-
son s. 98-103). Zachecamy studentéw do reflek-
sji nad znaczeniem tych trudnych uczué¢ w zyciu
ludzi oraz réznymi powodami i skutkami ich ttu-
mienia. Spojrzenie na emocje jako na sygnaty
istotnych zmian wjednostce ijej otoczeniu (May-
er i Salovey s. 38) utatwia zmiane nastawienia do
emocji i wzmacnia motywacje studentéw do
rozwijania umiejetnosci uswiadamiania ich so-
bie i asertywnego komunikowania innym.

Z uwagi na to, ze éwiczenia tych indywidual-
nych zdolnosci odbywaja sie w parach, matych
grupach i na forum catej grupy, powstajg warun-
ki zaréwno do rozwijania zdolnosci identyfika-
cji emocji u innych ludzi (podstawowego wa-
runku empatycznego rozumienia), jak i wzbo-
gacania swojej wiedzy o emocjach innych ludzi,
a w konsekwencji zwiekszania akceptacji dla
innych ludzi i szacunku dla ich indywidualnosci.

Doskonaleniu zdolno$ci empatycznego rozu-
mienia innych stuzg takze specjalne ¢wiczenia,
czesto wykorzystujace psychodrame, w trakcie kté-
rej jeden student podejmuje role dziecka, nauczy-
ciela czy rodzica znajdujacego sie w trudnej sytu-
acji, a drugi role pedagoga. Studenci uczgsig zada-
wania otwartych pytan, porzagdkowania chaotycz-
nych wypowiedzi, pomagania w wyodrebnieniu
najbardziej istotnego dla méwigcego problemu
i komunikowania rozméwcy jak rozumiejg to, co
chce im przekazaé. Ucza sie takze odzwierciedla-
nia uczu¢ przezywanych przez rozmowce. W trak-
cie tych ¢wiczen moga odkry¢, ze empatyczne re-
agowanie na stan drugiego cztowieka i nastawie-
nie na to, zeby go zrozumieé, pomaga mu zrozu-
mie¢ samego siebie. Studenci czesto spostrzegaja,
ze do zrozumienia drugiego cztowieka nie jest ko-
nieczne posiadanie podobnych doswiadczen, po-
réwnanie jego przezy¢ z wiasnymi. Empatyczne
rozumienie jest bowiem intuicyjnym chwytaniem
cudzej autentycznej rzeczywistoscipsychicznej nie-
zaleznie od tego jak rézni sie ona od naszej wia-
snej, jak bardzo jest ukryta za konwencjonalnymi
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$rodkami wyrazu, schematami wyuczonych reak-
cji (Starczewska, s. 20-21).

Doswiadczenie empatycznego stuchania
przez drugiego cztowieka jest zwykle bardzo
silnie przezywane przez studentéw. Mysle, ze
w kazdym przypadku, kiedy nasz proces na-
uczania sie powiedzie, studenci zmieniajg po-
stawe wobec 0s6b potrzebujgcych pomocy. Tu
rozpoczyna sie nauka wspétpracy z nimi,
zwieksza sie szacunek dla nich i gotowos¢ re-
spektowania ich praw. Towarzyszy temu cze-
sto uczucie ulgi spowodowane odkryciem, ze
pedagog nie musi zna¢ wszystkich rozwigzan
cudzych probleméw i lepiej od zainteresowa-
nych wiedzie¢, co mozna zrobié.

Empatyczne rozumienie umozliwiaja-
ce przerzucenie pomostu miedzy $wiatem
rozmowcy istuchajacego jest szczegélnie
istotne w kontaktach z rodzicami, ktérzy
z réznych powoddéw nie radzgsobie z wy-
petnianiem swojej roli wobec dzieci. Dzig-
ki niemu mozna im pomaga¢, chociaz sa-
memu jeszcze sie rodzicem nie jest, albo
zupetnie inaczej wypetnia sie swojg role.
Dzigki niemu uzyskuje sie dostep do do-
Swiadczen dzieci, takze tych, ktére nigdy
nie powinny by¢ ich udziatem i mozliwe
jest udzielenie im profesjonalnej pomocy.
Rozwijanie zdolno$ci do empatycznego re-
agowania pomaga tez studentom w ich
osobistym zyciu, bowiem zdolno$¢ ta na-
lezy prawdopodobnie do elementéw naj-
silniej wspomagajgcych tworzenie wiezi
miedzyludzkich ipodtrzymujacych zacho-
wania prospoteczne (Saarni s. 102).

Ostatnim z elementéw podej$cia nastawione-
go na osobejest akceptacja. Oznacza ona wstep-
ng zgode na to, by samemu stawac si¢ coraz bar-
dziej sobg i aby inni stawali sie coraz bardziej
tymi, kim sa. Nie jest to jednak przyzwolenie na
kazdy dowolny i przypadkowy sposéb wiasnego
i cudzego istnienia. Akceptacja, to takie zaanga-
zowanie we whasne i cudze istnienie, ktérego kon-
sekwencjgjest niezgoda na wszystko, co ograni-
cza, zniewala i hamuje proces moralnego i emo-
cjonalnego dojrzewania cztowieka.

Swiadoma praca studentéw nad uczeniem sie
akceptacji rozpoczyna sie w czasie drugiego mo-
dutu. Stuzg temu m.in. ¢wiczenia w wyrazaniu
uczu¢ pozytywnych i negatywnych, asertywnego
wyrazania i przyjmowania krytyki, uczenia sie
odmawiania, wyrazania sprzeciwu wobec zacho-
wan innych ludzi naruszajacych prawa jednostki,
rozwigzywania konfliktéw. Gtéwng metodg jest
psychodrama projektowana poczatkowo przez na-

uczyciela a potem przez studentéw. Jednak sama
metoda ma (zaréwno tu, jak i w catym omawia-
nym cyklu zaje¢) znaczenie drugorzedne. Cele
i formy naszej pracy wyznacza przyjecie zatoze-
nia, ze jedynie w takim klimacie - kiedyjednostka
jest ceniona i akceptowana, ma sktonno$¢ do roz-
wijania wigkszej troski o siebie samg. Jeslijednost-
kajest wystuchiwana z empatig, moze ona z wiek-
szg doktadnoscigprzygladac sig strumieniowiswo-
ich wewnetrznych do$wiadczen. Jezeliza$ cztowiek
rozumie i ceni siebie, jego ,,ja " staje sie bardziej
sp6jnez doswiadczaniem. Taka osobastaje sie bar-
dziej autentyczna, bardziej szczera, co umozli-
wia jej stanie sie bardziej efektywnym promo-
torem wtasnego rozwoju (Rogers s. 131). To
przekonanie C. Rogersa kaze nam wierzy¢, ze
jesli uda sie studentom stworzy¢ taki klimat,
to beda oni dalej rozwija¢ swoje kompetencje
do wspomagania rozwoju innych ludzi takze
po zakoniczeniu naszych zajec.

Efekty

Od poczatku realizowanego przez nas progra-
mu prowadzity$§my systematyczng anonimowa
ocene zaje¢. W odpowiedzi na otwarte pytania
kolejne roczniki studentéw podkreslaja korzysci
w postaci lepszego rozumienia siebie i innych, lep-
szego radzenia sobie w kontaktach interpersonal-
nych, krystalizowania sie swojej koncepcji bycia
wychowawcg wiekszego poczucia kompetencji
spotecznej. Zwracajg tez uwage na to, ze poprawi-
fa sie atmosfera w grupie i ich relacje z kolezanka-
mi i kolegami. Piszg o tym, jak umiejetnosci roz-
wijane w czasie tych zaje¢ wykorzystujg podczas
praktyk studenckich w pracy z dzieémi i mtodzie-
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wolontariuszy w organizacjach pozarzagdowych
i placéwkach niosgcych pomoc dzieciom z rodzin
dysfunkcyjnych. Mniej niz 1% stanowigwypowie-
dzi wskazujace na to, ze studenci nie uwierzyli na-
uczycielom i grupie, nie czuli si¢ dobrze na tak
prowadzonych zajeciach i nie zamierzaja postugi-
wac sie tymi metodami w przysztej pracy.

Efektem zajec jest tez nowa, bardziej oso-
bista relacja nauczycieli ze studentami.
Utrzymuje sie ona takze w czasie konwer-
satoriéow i wyktadéw sprzyjajac procesowi
uczenia sie. Studenci zgtaszajg sie ze swo-
imi osobistymi problemami i czasem dzieki
naszej pomocy podejmuja dalszg prace nad
sobg w odpowiednich grupach poza uczel-
nig. Dotyczy to zwiaszcza studentéw z ro-
dzin z problemem alkoholowym.

MLODZIEZY

Wiele oséb podejmuje tez dalsze formy do-
skonalenia umiejetno$ci wspomagania rozwo-
ju dzieci i mtodziezy metodami opartymi na
psychologii humanistycznej w ramach trenin-
goéw, warsztatéw. Zawsze, gdy stwarzatySmy
studentom mozliwo$¢ brania udziatu w po-
nadprogramowych zajeciach, przygotowujacych
do podejmowania dziatan profilaktycznych, mie-
liSmy nadmiar chetnych. Nasi najlepsi studenci
prowadzili zajecia pokazowe z dzieémi i mto-
dziezg dla studentow ze Szwajcarii. Pierwsi ab-
solwenci naszej specjalnos$ci realizowanej
w opisywanym tu ksztatcie skonczyli w biezg-
cym roku prowadzone przez nas Dwuletnie Po-
dyplomowe Studia w zakresie Profilaktyki
Uzaleznien i Socjoterapii. O

*Z mysla o przygotowywaniu pedagogéw do dzia-
talnosci profilaktycznej zaprojektowatam zmia-
ny w programach ksztatcenia na kierunku Peda-
gogika o specjalno$ci Opiekuriczo-Wychowaw-
cza (5-letnie studia dzienne) i opracowatam pro-
gram ksztatcenia dla specjalnoéci Praca opiekun-
cza z profilaktyka spoteczng (3-letnie studia za-
oczne). Szczeg6towy program realizowany przez
Zaktad Pedagogiki Opiekuficzo-Wychowawczej
w Akademii Bydgoskiej im. Kazimierza Wielkie-
go od roku 1995/96 na studiach zaocznych i od
roku 1996/97 na studiach dziennych zamiescity-
$my na stronie internetowej www.ab-bvd.edu.pl).

Autorka jest pedagogiem, profesorem w Aka-
demii Bydgoskiej im. Kazimierza Wielkiego
(kierownikiem Zaktadu Pedagogiki Opiekun-
czo-Wychowawczej) iw Kujawsko-Pomorskiej
Szkole Wyzszej, trenerem PTP.
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