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Triangulacja w badaniach procesu
dydaktyczno-wychowawczego

Motto: ,...najwazniejszym wktadem twdrcow pedagogicz-
nej wiedzy o edukacii w spofeczny dyskurs o edukacji z innymi
podmiotami sg raporty z badari empirycznych oraz feksty, ktdrych
autorzy przy uZyciu rZnych teorii i kategorii pojeciowych pribujg
opisac, wyjasnic i zinterpretowac aktualng praktyke edukacyjng”

(Teresa Hejnicka-Bezwiriska: Gotowos¢ nauczycieli do
funkcjonowania w standardach podmiotowych. W: ,Gorgce” prob-
lemy edukacji w Polsce. Ekspertyzy i opinie pod redakcjg Tadeusza
Lewowickiego. Warszawa 2007, Komitet Nauk Pedagogicznych
PAN, Wyzsza Szkota Pedagogiczna ZNP, 5. 277).

1. Proces dydaktyczno-wychowawczy

Proces ksztafcenia i proces wychowania realizowane sq przede wszystkim w szkotach wszystkich szczeb-
li, ze wzgledu na to, ze u ksztatcenie Scisle sie wigze z wychowaniem, zwykto sie te procesy ujmowa tgcznie
okreslajgc je mianem , proces dydaktyczno-wychowawczy”. Ksztatcenie obejmuje zardwno nauczanie — ucze-
nie sig, zwigzane z opanowywaniem przez uczniéw wiadomosci i umiejgtnosdi, jak i ten rodzaj wychowania,
ktry okresla sie mianem wychowania intelektualnego, i stuzy gtownie rozwijaniu zdolnosci poznawczych,
zainferesowari poznawczych i postaw poznawczych uczniow. Wychowanie, oprocz wigczanego w skiad
ksztatcenia wychowania intelektualnego, zwigzanego ze sferg umystowg dzieci, mtodziezy i dorostych, od-
nosi sig przede wszystkim do ich sfery moralnej (wychowanie moralne, wychowanie spoteczno-moralne),
sfery estetycznej (wychowanie estetyczne) i sfery zdrowotnej (wychowanie zdrowotne). Proces dydaktycz-
no-wychowawczy moze rowniez obejmowac samodzielng aktywnos¢ uczniow i wychowankéw, ktérg jest
samoksztatcenie i samowychowanie, wchodzqce w sktad tego sktadnika dziedziny poznania pedagogicznego,
ktorym jest samoksztattowanie cztowieka w ciggu catego Zycia.
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W sktad procesu dydaktyczno-wychowawczego wchodzg:

—  cele ogdlne i szczegotowe formutowane na podstawie przyjgtej aksjologii dydaktycznej i wychowaw-
(8],

— tresci obejmujgce systemy wiedzy majgce walory poznawcze, wychowawcze i praktyczne,

—  metody dziatar dydaktyczno-wychowawczych,

—  formy organizacyjne procesu, przede wszystkim lekcje, nauka domowa (nauka wiasna uczniow), wy-
cieczki, zajecia pozalekcyjne,

— formy organizacyjne pracy uczniow (wychowankdw), gtownie formy pracy zbiorowej (frontalnej), pracy
grupowej jednolitej lub zrdznicowanej (w grupach homogenicznych i w grupach heterogenicznych), pracy
indywidualnej jednolitej lub zrdznicowanej,

—  $todki dydaktyczne i wychowawcze,

—  kontrola i ocena efektow dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej.

Realizacji procesu dydaktyczno-wychowawczego stuzy respektowanie zasad ksztatcenia i zasad wy-
chowania oraz uwzglednianie czynnikow efektywnosci, zwigzanych z cechami uczniow (wychowankow),
7 cechami nauczycieli (wychowawcw), z cechami Srodowiska rodzinnego uczniow, z cechami Srodowiska
lokalnego, z cechami $rodowiska szkolnego, z oddziatywaniem Srodkow masowej komunikacji ze szczegok
nym uwzglednieniem mediow elektronicznych.

Proces dydaktyczno-wychowawczy moze byc realizowany wedtug réznych modeli.

2. Modele procesu dydaktyczno-wychowawczego

Analiza procesu dydaktyczno-wychowawczego zardwno od strony zatozen teoretycznych przyjgtego
systemu wartosci pedagogicznych, wartosci edukacyjnych, jok i od strony praktyki szkolnej wyznaczanej
przez polityke oSwiatowg oraz kompetencie pedagogiczne — merytoryczne i metodyczne — oraz postawy
nauczycieli i przyjmowane przez nich orientacje praktyczne, daje podstawy do tego, by wyrdznic trzy modele
tego procesu. Owe modele sq zarowno konstruktami uzytecznymi do analizy biezgcej praktyki szkolnej, jak
i konstruktami wyznaczajgcymi mozliwosci organizowania pracy dydaktyczno-wychowawczej w szkole. Oto
wzmiankowane modele.

a) Model prakseologiczny, technologiczny. Podstawowg wartoscig przyjmowang przy stosowaniu tego
modelu jest efektywnos¢ pracy dydaktyczno-wychowawczej jako miara poziomu realizacii celow tej pracy:
celow pracy szkoty, celow ksztatcenia i wychowania w zakresie poszczegdlnych przedmiotow, celow dziatow
tematycznych w obrbie przedmiotow, celow jednostek metodycznych i pojedynczych lekcji — celow ogdlnych
i celow operacyjnych. Aby efektywnos¢ byta mozliwie najwyzsza dobiera sig do tego zestroje tresci, metod,
form, $rodkéw dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej, poddaie sig proces dydaktyczno-wychowawczy kon-
troli i ocenie biezgcej oraz kontroli i ocenie okresowej i koricowej, ta ostatnia przybiera postac egzaminéw
zewnefrznych decydujgcych o karierze szkolnej uczniow. Realizacja takiego modelu jest uzyteczna w sytue-
cji wspomnianych egzamindw zewnetrznych oraz w zwigzku z rankingami szkot roznych szczebli, a tokze
w zwigzku z migdzynarodowymi badaniami poréwnawczymi wynikow ksztatcenia. Dgzenie do wysokiej efek-
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tywnosci w skali szkdt, klos a takze pojedynczych uczniow moze przynosic dobre owoce na rynku konkuren-
cyinosci oSwiatowej w wymiarze krajowym i wymiarze migdzynarodowym, jednak w tym dziataniv na drugi
plan schodzg indywidualnosci uczniw, ich osobisty wzrost i rozwdj, ich specyficzne cechy i mozliwosci.

b) Model humanistyczny. Gtowng wartoscig przyjmowang w toku stosowania tego modelu jest indywi-
dualnos¢ uczniow, ich indywidualne mozliwosci, talenty, zainteresowania ale i ograniczenia, defekty. Proces
dydaktyczno-wychowawczy koncentrowany jest na jednostkach uczniow-wychowankdw i stuzy¢ ma ich roz-
wojowi na miare posiadanych przez nich mozliwosci. Temu celowi stuzy przede wszystkim indywidualizacja
oddziatywari dydaktyczno-wychowawczych, o wiec dostosowywanie tresci, metod, form, Srodkdw, tempa
pracy, wymagan do mozliwosci dzieci, mtodziezy i dorostych. Temu celowi stuzq dialog dydaktyczny, dialog
wychowawczy, empatia ze strony nauczycieli-wychowawcow, jakosciowe sposoby kontroli postepdw i zmian,
bycie ,na réwni” nauczycieli-wychowawcow z uczniami-wychowankami. Dzigki temu proces dydaktyczno-
wychowawczy nabiera humanistycznego charakteru tym bardziej, ze docenia sig tu aktywnos¢ indywidualng,
tworcze podejscie do obowigzkow ze strony uczniw-wychowankow i ze strony nauczycieli-wychowawcdw.
Stosowanie modelu humanistycznego ma wiec duze zalety, z punktu widzenia rozwoju indywidualnosci ucz-
niow-wychowankdw, ale ta praca indywidualizujgca jest czasochtonna, co moze wptywac na obnizanie efek-
tow szkolnych szacowanych wedtug miernikow zewnetrznych, jednolitych dlo wszystkich szkot tego sumego
szczebla. Nauczyciele-wychowawcy stajg wiec przed dylematem, czy poswigcac czas na indywidualizowanie,
czy raczej jednakowo traktowac wszystkich uczniow, starajqc sig przyblizyc im sukces w testach i egzaminach
zewngfrznie ujednoliconych.

<) Model komplementarny. Wyzej wskazatem mocne i stabe strony modelu prakseologicznego i modelu
humanistycznego. Jezeli sig chce wykorzysta¢ mocne strony obu modeli i zminimalizowac ich stabe stro-
ny, uyteczne staje sig wowczas stosowanie modelu komplementamego, wigzgcego model prakseologiczny
7 humanistycznym. Nauczyciele starajg sie wigc nie zaniedbywac ani efektywnosci pracy dydaktyczno-wycho-
wawczej wyznaczanej przez wymagania zewnetrzne, ani indywidualizowania oddziatywan dydaktyczno-wy-
chowawczych. To zadanie trudne, ale mozliwe do wykonania przez nauczycieli-wychowawcow posiadajgcych
wysokie kompetencie pedagogiczne, silng motywacie do pracy z uczniomi-wychowankami, umiejgtnosci
dziotar tworczych.

Wyzej scharakteryzowane modele stwarzajg roznorodne mozliwosci realizowania procesu dydaktyczno-
wychowawczego, badaniom naukowym tego procesu mogg (powinny) towarzyszy¢ rozliczne mozliwosci.
Postulatowi temu odpowiada triangulacja badan.

3. Triangulacja w badaniach procesu dydaktyczno-wychowawczego

Triangulacja badar umodZliwia bogatsze, petniejsze, wielostronne poznanie obiektu poznania, gdyz zwig-
zana jest z uimowaniem go z roznych punktéw widzenia, z roznych perspektyw, w rdznorodny sposéb. Trian-
gulacja w badaniach procesu dydaktyczno-wychowawczego moze przyczynia sig do wzbogacania wiedzy
teorefycznej na jego temat oraz do wzbogacania danych uzytecznych do dziatan praktycznych. Stuzq temu
ponizsze szczegotowe rodzaje triangulacii:
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a) Triangulacja podejsc badawczych. Wigze si ze stosowaniem badari empirycznych ilosciowych oraz
badan empirycznych jokosciowych. Czgs¢ przedmiotow poznania w procesie dydaktyczno-wychowawczym
poddaie sig podejsciu ilosciowemu — liczeniu i mierzeniu, stwarza mozliwosci opisu i wyjasniania, zas czes¢
przedmiotéw poznania poddaje sig podejsciu jukosciowemu, zwigzanemu z rozumieniem i interpretacjg,
a to mozna zyskac nie na drodze liczenia i mierzenia, lecz empatii, dialogu. Oba rodzaje przedmiotow i te
0 charakterze ilosciowym, np. osiggniecia szkolne uczniow, i te o charakterze jokosciowym, np. Swiat prze-
2y¢ emocjonalnych uczniéw majg znaczenie dla pracy dydaktyczno-wychowawczej, warto wigc je poznawac
zyskujgc petniejszy obraz rzeczywistosci. Moze to byc realizowane w formie empirycznych badar ilosciowo-
-iakosciowych.

b) Triangulacja badaczy. Rozwigzanie tego sumego problemu przez dwach lub wigcej niezaleznych
badaczy daje mozliwosci porwnywania i weryfikacji wynikow, co prowadzi¢ moze do uzyskiwania wiedzy
pewniejszej lub, w sytuacji rozbieznosci wynikéw, do podjgcia nowych badan, ktdre majg przyblizy¢ badaczy
do prawdy. Szczegdlnie uzyteczne moze to by¢ w toku badan jakosciowych, rozpoznawania, rozumienia,
interprefowania standw wewnetrznych, sytuacii egzystencialnej pojedynczych uczniow i pojedynczych nauczy-
cieli.

¢) Triangulacja Zrddet danych. Badacz stara sig uzyskac mozliwie peing wiedze o poznawanym przed-
miocie wykorzystujgc dwa rodzaje Zrodet, a w ich obrebie kilka skfadnikow:

— 7rddta osobowe, w sytuacji badan procesu dydaktyczno-wychowawczego osobowymi Zrodtami danych
mogq by¢ nauczyciele, uczniowie, rodzice uczniow,

— r6dta materialne, np. wypowiedzi ustne, wypowiedzi pisemne, obrazy, filmy.

d) Triangulacja metod. Zastosowanie w badaniach procesu dydaktyczno-wychowawczego dwach lub
wigcej metod stwarza wigksze szanse pefniejszego poznania, eliminowania bgdow poznawczych, niz sto-
sowanie tylko jednej metody. Badacz pedagogiczny ma mozliwosci stosowania metod badan ilosciowych,
przede wszystkim obserwacji, wywiadu kwestionariuszowego, ankiety, skalowania, testu, socjometrii, ilos-
ciowej analizy dokumentow, ma tez mozliwosci stosowania metod badan jokosciowych, gtownie obserwacji
uczestniczqeej, wywiodu swobodnego (narracyinego), jakosciowej analizy tresci, metody biograficznej, stu-
dium przypadku.

e) Triangulacja rodzajow badari. Budacz procesu dydaktyczno-wychowawczego stara sig zastosowac
wigcej niz jeden rodzaj badan, w celu uzyskania petniejszej wiedzy uzytecznej teoretycznie i metodycznie.
Lwykle nie ogranicza sig do badari opisowych i badari diagnostycznych, chociaz te sq podstawg i punk-
tem wyjscia dla innych rodzajow badan, lecz stara sig stosowac badania wyjasniajgee, badania historyczne,
badania poréwnawcze. Wymieniane rodzaje stosowane w praktyce nie zaktdcajg toku pracy dydaktyczno-
wychowawczej, ale badacz moze prowadzic takze cenne poznawczo badania eksperymentalne, polegajgce
na stymulacji eksperymentalnej, intencjonalnym wprowadzaniu nowego czynnika (nowych czynnikow) do
procesu dydaktyczno-wychowawczego i obserwowaniu zmian powstatych pod jego (ich) wptywem, co stuzy
odkrywaniu prawidtowosci deterministycznych, majgcych wartos¢ dla teoretycznej wiedzy pedagogicznej i dla
dziotalnosci praktycznej, metodycznej.
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f) Triangulacja teorii. Uzyteczne do diagnozowania, wyjasniania, rozumienia i interpretowania foktow
i zjowisk zwigzanych z procesem dydaktyczno-wychowawczym oraz funkcjonowaniem jego podmiotdw, gow-
nie nauczycieli i uczniow, jest nie ograniczanie sig tylko do jednej podstawy teoretycznej, np. przyimowanej
teorii ksztatcenia, teorii wychowania, lecz wykorzystywanie kilku podstaw teoretycznych, w szczegolnosci wy-
korzystywanie koncepcii teoretycznych z nauk psychologicznych, z nauk socjologicznych. Daje to mozliwosci
gtebszego, wszechstronniejszego poznawania oraz budowania fundamentow dziatalnosci praktyczne.

9) Triangulacja ujec interdyscyplinamych. Przedmiotem poznania w naukach pedagogicznych oraz innych
naukach humanistycznych, przede wszystkim naukach filozoficznych, naukach psychologicznych oraz innych
naukach spotecznych, gtownie naukach socjologicznych jest cztowiek, jego rozwdj, jego stawanie sie, jego
funkcjonowanie indywidualne i spoteczne, cztowiek jako byt przyrodniczy, duchowy, kulturowy, spoteczny.
Rodzi to mozliwosci i potrzeby prowadzenia interdyscyplinamych badan procesu dydaktyczno-wychowawcze-
go, badari prowadzonych przez pedagogow i psychologow, pedagogow i filozoféw, pedagogw i socjologdw,
pedagogdw oraz psychologdw, filozofw i socjologéw. Owe badania mogg przyczynic sig do stworzenia sy-
stemu wiedzy, bedgcego czyms wigcej niz sumg dokonan uzyskanych przez pojedynczych badaczy z roznych
dyscyplin.

Wymienione wyzej rodzaje triangulacji badari procesu dydaktyczno-wychowawczego mogg by¢ wigzane
7 sobg, np. mozna wigzac triangulacie podejs¢ badawczych, Zrédet danych i metod lub triangulacig teorii
i ujeC interdyscyplinamych. Wykorzystywanie takich mozliwosci dawa¢ moze w przysztosci efekty stuzqce
rozwojowi pedagogiki i praktyki szkolnej, stwarzac moze szanse opracowania raportow z badar oraz tekstow
opisujgcych, wyjasniajgcych i interpretujgcych aktualng praktyke edukacying, na co zwrdcita uwage, w przyto-
czonym na wstepie zdaniu motta, Teresa Hejnicka-Bezwiriska.



