Iwona Mandrzgjewska-Smol

Zawodoznawstwo jako istotny obszar
problemowy pedagogiki pracy

Zawodoznawstwo to wazny, cho¢ nie uformowany jeszcze dostatecznie dziat
pedagogiki pracy. Dlatego tez stanowi zakres badan o coraz bardziej rosnagcym zna-
czeniu praktycznym, jak rowniez dotyczacym wielu problemow teoretycznych.
Ta dziedzina nauki powstata gtdwnie dla usystematyzowania i okre$lenia pojec,
ktére funkcjonowaty w obszarze pedagogiki pracy, ale byty one rozmaicie i nieraz
sprzecznie okre$lane. Nalezaty do nich m.in.: charakterystyka zawodowa, charak-
terystyka zawodu, opis zawodu, profil zawodowy, zawdd, nomenklatura zawodow
szkolnych itp. Istotne znaczenie miat rowniez fakt, ze wszystkie badania zawo-
dowe powinny tworzy¢ teorie mozliwie jednoznaczng tak, aby mozna byto z niej
korzysta¢ w sposéb wykluczajacy sprzeczne z gory stanowiska. W ten sposéb na-
rodzita sie ogdlnie przyjeta nazwa ,,zawodoznawstwo”, pod ktérg zgromadzone
wczesniej pojecia czeSciowo przeanalizowano, uporzagdkowano i okreslonol

Jednak sam termin ,,zawodoznawstwo” nie zostatjeszcze dotychczas doktad-
nie zdefiniowany. W literaturze przedmiotu pojecia tego uzywa sie najczesciej
w ujeciu Stanistawa Szajka w dwdéch znaczeniach - waskim i szerokim2

W znaczeniu waskim zawodoznawstwo rozumiane jest jako wiedza o zawo-
dach, a ujete statystycznie obejmuje wyniki czynnosci badawczych i poznane
prawdy odnoszace sie do poszczegblnych zawodow3,

Ta wiedza o zawodach, czyli znajomo$¢ zawodow dotyczy réznych odbior-
cOw, ktorych podzieli¢ mozna na trzy zasadnicze grupy:

1) grupa pierwsza to osoby podejmujgce decyzje o wyborze szkoty, zawodu lub
poszukujgce pracy, do ktorych nalezg: uczniowie réznych typéw szkot, podej-
mujacy decyzje edukacyjno-zawodowe, wchodzacy na rynek pracy absolwenci
tych szkot, bezrobotni poszukujacy pracy, osoby pragnace zmieni¢ prace;

1Pedagogika pracy, problematyka iprzeglad badan, pod red. T.W. Nowackiego, Warszawa 1982,
s. 75-76.

2S. Szajek, System orientacji iporadnictwa zawodowego, Warszawa 1989, s. 144-145.

3S. Szajek, Orientacja i poradnictwo zawodowe, Warszawa 1979, s. 161, [w:] W. Rachalska,
Problemy orientacji zawodowejWarszawa. 1987, s. 102.
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2) grupa druga to pracodawcy poszukujacy kandydatéw do pracy;

3) grupa trzecia to osoby zatrudnione w réznych instytucjach Swiadczgcych
pomoc w podejmowaniu decyzji dotyczacych wyboru szkoty, zawodu i pracy
—gtoéwnie doradcy zawodu i posrednicy pracy4
Tak rozumiane zawodoznawstwo (jako wiedza o zawodach) stanowi pod-

stawe budowania charakterystyk i profilow zawodowych wystepujacych w gos-
podarce narodowej, umozliwia klasyfikacje zawoddéw i specjalnosci, okresla
kierunki i programy ksztatcenia zawodowego, tworzy podwaliny orientacji za-
wodowej i poradnictwa zawodowego5.

W znaczeniu szerokim natomiast zawodoznawstwo rozumiane jest dwojako:

1) badz jako interdyscyplinarny obszar wiedzy, zlokalizowany na pograniczu
nauk spotecznych, przyrodniczych itechnicznych,

2) badzjako ogdt badan nad wiasciwosciami i warunkami wykonywania zawo-
déw, ich historycznym, spotecznym i kulturowym znaczeniem, ich klasyfi-
kacja, statystykg zawodowg oraz ogdlnymi problemami wyboru zawodu
i przydatnosci zawodowej6.

Okres$lone w ten sposéb zawodoznawstwo jest wiec nauka w znaczeniu funk-
cjonalnym i nauka w znaczeniu statycznym, a takze obszarem teoretycznym.
W znaczeniu funkcjonalnym obejmuje zesp6t czynnosci badawczych, w znacze-
niu statycznym obejmuje zesp6t wytworéw tych czynnosci (czyli zespot prawd
poznanych). Jako obszar teoretyczny zawodoznawstwo syntetyzuje wyniki badan
dyscyplin szczeg6towych budujgcych wiasng teorie rozwoju zawodéw, do kto-
rych nalezg m.in.: psychologia, pedagogika, socjologia, a takze nauki ekono-
miczne, medyczne czy tez techniczne.

Tadeusz W. Nowacki traktuje rowniez zawodoznawstwo jako interdyscypli-
narny obszar wiedzy znajdujacy sie na pograniczu wielu nauk i tak tez najczesciej
rozumiane jest to pojecie. Autor opisuje je poprzez sprecyzowanie celu badan
zawodoznawczych, ktdrym jest ,rozpoznanie doktadne zawodow, opracowanie
obrazow poszczegblnych zawoddéw z wielostronnych stanowisk: ekonomiczno-
-gospodarczego, pedagogicznego, psychologicznego, socjologicznego. [...] Gtdw-
ngtres¢ opisu zawodu stanowi doktadne wyszczego6lnienie zadan, jakie wykonuje
dany pracownik, a w zwigzku z tym opisanie jego czynnosci, sprzetow, urzadzen,
narzedzi, maszyn, ktérymi sie postuguje, umiejetnosci i wiedzy, ktére powinien
posiadac, aw konsekwencji okres$lenie poziomu przygotowania ogdlnego i zawo-
dowego”7.

4 Por. K. Lelinska, Zawodoznawstwo w planowaniu kariery, Warszawa 2006, s. 12

5Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogikipracy, Bydgoszcz 2005, wyd. 1V, s. 82.

6S. Szajek, Orientacja iporadnictwo zawodowe..., dz. cyt., s. 101.

7T.W. Nowacki, Zagadnienieporadnictwa i zawodoznawstwo, ,,Nauczyciel i Wychowanie” 191~>
nr4; W. Rachalska, Problemy orientacjizawodowej, Warszawa 1987, s. 102.
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Celem zasadniczym tak pojetego zawodoznawstwa, ktéry jednoczesnie wy-
znacza jego zasieg i zakres, jest gromadzenie interdyscyplinarnej wiedzy o po-
szczegolnych zawodach, a takze badanie i ujawnianie podstawowych tendencji
w zakresie przemian zachodzacych w tresciach i strukturze tych zawodow pod
wptywem rozwoju nauki i techniki.

Tak wiec w ujeciu szerszym zawodoznawstwo wykracza poza wiedze o po-
szczeg6lnych zawodach i jest traktowane jako obszar nauki prezentujacy Swiat
zawodow i ludzi w pracy zawodowej. Z tej perspektywy zawodoznawstwo zaj-
muje sie m.in.:

1) definiowaniem pojec¢ i termindw zwigzanych z zawodami i pracg zawodowag;

2) tworzeniem i weryfikowaniem teorii opisujacych rozwoj zawodowy cztowieka,
wybor zawodu, zachowania cztowieka w procesie pracy;

3) klasyfikowaniem zawoddéw wg réznych kryteriow;

4) wielostronnym analizowaniem zawodo6w ze wzgledu na tre$¢ pracy w zawo-
dzie oraz wymagania stawiane kandydatom do zawodoéw;

5) opisywaniem zawoddéw w réznych zakresach i dla r6znych odbiorcow tej wie-
dzy;

6) okreslaniem podstaw do ustalania zakresu wiedzy i umiejetnosci koniecz-
nych do zdobycia kwalifikacji zawodowych (programy ksztatcenia w réznych
zawodach);

7) badaniem podstawowych tendencji rozwojowych w zawodach zachodzgcych
pod wptywem rozwoju nauki i techniki w réznych epokach; $ledzeniem
zmian w tre$ciach i strukturze zawoddw;

8) zbieraniem opinii spoteczenstwa o zawodach w aspekcie ich powazania
spotecznego (badania hierarchii prestizu zawoddéw);

9) gromadzeniem wiedzy o uczestnikach rynku pracy - pracodawcach oraz oso-
bach poszukujgcych pracy8.

Reasumujac przedstawione tresci, stwierdzi¢ mozna, ze istote zawodoznaw-
stwa stanowig badania nad zawodem i pracg zawodowg, a gtéwnym jego zada-
niem jest badanie analiza i opisywanie zawodow, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
analizy czynnos$ci zawodowych, warunkdw pracy oraz badan pracowniczych9.

W literaturze przedmiotu spotkaé sie mozna jeszcze z innymi sposobami
okre$lania zawodoznawstwa, z ktdrych na szczeg6lng uwage zastuguje ujecie tego
zagadnienia wedtug Augustyna Banki, zwigzane z funkcjonowaniem pojecia
»rynek pracy” i rbwnowagg na rynku pracy.

Transformacje ekonomiczne i technologiczne ostatnich lat oraz gwattowne
zmiany, jakie w ostatnim czasie zaszty w polskiej gospodarce, polityce spotecz-

8K. Lelinska, Zawodoznawstwo..., dz. cyt., s. 12-13.
9Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki..., dz. cyt., s. 104.
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nej i szkolnictwie wszystkich szczebli, staty sie przyczyng funkcjonowania poje-
cia ,,rynku pracy”. Rownowaga na rynku pracy jest niestety zjawiskiem bardzo
rzadkim, a przyczynag takiego stanu rzeczy (niezaleznie od samego braku pracy)
sg zaburzenia w strukturze zawoddw w relacji do globalnych i lokalnych potrzeb
gospodarki. Problem braku rownowagi na rynku pracy stwarza konieczno$¢
ciggtego badania zmian w strukturze pracy i zawodow, prowadzenia dziatan po-
$redniczgcych miedzy pracodawcami i pracobiorcami oraz prowadzenia dziatan
doradczych majgcych na celu wzajemne zharmonizowanie ich potrzeb. W takim
aspekcie zawodoznawstwo stanowi podstawe wszelkich skutecznych dziatan
w kierunku realizacji postulatu petnego zatrudnienia i rownowazenia rynku pracy,
a obok doradztwa zawodowego i posrednictwa pracy stanowi ono fundament
polityki pracy i polityki spotecznejld Dlatego tez A. Banka okre$la zawodoznaw-
stwo jako skumulowang i aktualizowang wiedze o:

1) zawodach i zwigzanych z nimi pracach - zawodoznawstwo jest tu traktowane
sensu stricto jako funkcjonalna wiedza o zawodach i pracach wykonywanych
zawodowo i obejmuje nastepujgce dziatania:

- gromadzenie informacji dotyczacych prac zawodow;

- sprawdzanie danych i aktualizowanie opiséw funkcjonalnych dobrze zna-
nych i ugruntowanych zawodéw;

- badanie specyfiki zawoddw i prac nowo pojawiajgcych sie na rynku pracy;

- kalkulowanie i prognozowanie zmian na rynku pracy;

2) metodach i strategiach badania rynku pracy, czyli sposobach pojawiania si¢
jednych i zanikania innych zawodoéw, metodologii badania i mierzenia pracy,
metodyce diagnozowania i prognozowania rynku pracy w réznych uktadach
jak sektorowy, regionalny, lokalny;

3) wykonawcach jako podmiotach pracy i zawodu, obejmujgcg psychologiczne
prawidtowosci wyznaczajgce zawodowe funkcjonowanie ludzi, a takze o przy-
gotowaniu zawodowym potencjalnych i realnych wykonawcéw pracy;

4) pracodawcach jako podmiotach kreujgcych miejsca pracy, traktowang jako
informacja o zawodach i pracach z punktu widzenia potrzeb, oczekiwan,
postaw i zachowan pracodawcow;

5) pracownikach jako podmiotach Swiadczacych profesjonalng pomoc poszu-
kujacym pracy badz zmieniajacym lub wybierajgcym zawod;

6) innych podmiotach rynku pracy jak dziatacze polityczni, samorzadowi itp.
Aby skutecznie sterowac rynkiem pracy niezbedna jest wszechstronna wie-

dza we wszystkich wymienionych powyzej obszarach z perspektywy:

- zmian cywilizacyjnych, czyli zmian, jakie zachodzg w makroekonomii w skali
Swiata, w ekonomii kraju, regionu, spotecznosci lokalnej;

10A. Banka, Zawodoznawstwo, doradztwo zawodowe, po$rednictwo pracy. Psychologiczne me-
tody i strategiepomocy bezrobotnym, Poznan 1995, s. 18.
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- zmian w mentalnos$ci ludzi jako podmiotéw - uczestnikédw rynku pracy,
tj. zmian w mentalnosci réznych grup ludzkich, takich jak: mtodziez, ludzie
doroéli, niepetnosprawni, pracodawcy, ludzie bezposrednio kreujacy rynek
pracy (politycy, dziatacze samorzadowi, Srodkow spotecznego i masowego
przekazu itp.);

- zmian w metodologii zbierania informacji o rynku pracy, prognozowania
zapotrzebowania na prace i zawody, kontrolowania stanu zatrudnienia i réw-
nowagi na rynku pracy 1l
W zblizonym kontekscie postrzegane jest zawodoznawstwo przez Waldemara

Furmanka z tym, ze stanowi ono réwniez warunek racjonalizacji dziatan progno-
stycznych edukacji zawodowej. W istocie rzeczy zawodoznawstwo jest dla niego
skumulowanym systemem wiedzy o:

- zawodach i zwigzanych z nimi procesach pracy - realizujgc cele wynikajgce
z deskryptywnej funkcji badan naukowych zawodoznawstwo opisuje zawody
wystepujgce w gospodarce w danym czasie, okresla ich cechy swoiste po-
zwalajace na ich systematyke, klasyfikacje i poréwnywanie;

- mechanizmach wystepujgcych w procesach pracy zawodowej - prowadzgc
badania oraz analizy zwigzane z przemianami zachodzacymi w tych proce-
sach zawodoznawstwo obejmuje swojg refleksjg warunki sprawnego funk-
cjonowania cztowieka w procesach pracy, realizujagc tym samym eksplikacyjng
funkcje badan naukowych;

- problemach zwigzanych z wypracowywaniem metod i strategii badan ryn-
ku pracy oraz analiz zawod6w, do ktdrych nalezg: metody poréwnywania
i wartosciowania wynikow prac i proceséw pracy zawodowej cztowieka,
metody diagnozowania i prognozowania rynku pracy, metody poznawania
mechanizméw ewolucji zawodoéw, metody badania bezrobocia i innych zja-
wisk patologicznych w procesach pracy zawodowej cztowieka - w tym sen-
sie zawodoznawstwo realizuje cele wynikajace z prakseologicznej funkcji
badan naukowych;

- ludziach w jakimkolwiek zakresie powigzanych z procesami pracy zawodo-
wej - zawodoznawstwo przyjmuje tu za podstawowy paradygmat swoich
badan prymat cztowieka nad pracg zawodowa, interesujac sie pracownikiem
jako podmiotem pracy, realizujgc przy tym wartosciujacg funkcje badan
naukowych;

- realizujgc zadania wynikajace z normatywnej funkcji badan naukowych, za-
wodoznawstwo formutuje dyrektywy i postulaty dotyczgce wszystkich wyzej
wymienionych sfer jej zainteresowanial2

N Por. A. Banka, Zawodoznawstwo, doradztwo zawodowe..., dz. cyt., s. 18-23.
2W. Furmanek, Podstawy edukacji zawodowej, Rzeszéw 2000, s. 418-419.
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Z powyzszych analiz literatury wynika, ze roznorodno$¢ okres$lania obszaréw
wiedzy z zakresu zawodoznawstwajest duza, niemniej jednak - w kontekscie przy-
gotowywania mtodych ludzi do podejmowania decyzji zawodowej i edukacyjnej
- zawodoznawstwo traktowane bedzie jako obszar wiedzy, ktéry obejmuje pod-
stawowe wiadomosci o zawodach i przygotowaniu do ich wykonywanial3d Do
zadan zawodoznawstwa uprawianego w szkotach w ramach preorientacji, orienta-
cji zawodowej i szkolnej oraz poradnictwa zawodowego nie nalezy prowadzenie
badan zawodoznawczych, lecz zapoznanie sie z wynikami tych badan i rzetelne
ich wykorzystywanie w procesie przygotowywania dzieci i mtodziezy do wyboru
zawodu i kierunku dalszego ksztatcenia.

Ten spos6b ujmowania zawodoznawstwa jest bardzo bliski wielu autorom
(A. Banka, S. Szajek, W. Rachalska), z punktu widzenia poradnictwa zawodo-
wego, gdzie okre$lane jest ono jako zrddto informacji zawodowej, ktéra jest pod-
stawg racjonalnego wyboru zawodu i planowania kariery zawodowej4

Zawodoznawstwo ujmowane w znaczeniu waskim (rozumiane jako obszar
wiedzy obejmujacy podstawowe wiadomosci o zawodach i przygotowaniu do ich
wykonywania) moze stanowi¢ podstawe do teoretycznych rozwazan nad katego-
rig pojeciowa, jakgajest dziatalno$¢ zawodoznawcza, ktora bywa dosé ré6znorodnie
okreslona w literaturze przedmiotu i cho¢ stosunkowo czesto uzywana przez au-
toréw roznych opracowan nie doczekata siejednak jednoznacznego zdefiniowania.

Wiedza o zawodach oraz o przygotowaniu do ich wykonywania wykorzysty-
wana jest do dziatan, ktérych charakter pozwala okresli¢ je mianem dziatalnosci
zawodoznawczej. Gtdwnym celem tak pojmowanej dziatalnoSci jest wyposaza-
nie jednostki juz od najmtodszych lat w wiedze zawodoznawczg, ktdra powinna
w znacznym stopniu pomdc w $wiadomym i dojrzatym wyborze przysztego za-
wodu, a takze drogi do jego zdobycia. Dziatalnos¢ ta stanowi dtugotrwaty, pedago-
gicznie ukierunkowany proces, ktérego uczestnikami sg zardwno rodzice, nauczy-
ciele, réwiesnicy, doradcy zawodu, jak i sami zainteresowani wyborem przysztego
zawodu miodzi ludzie.

Rodzaj oddziatywania pedagogicznego w okresie przedszkolnym i szkolnym,
poprzedzajacy systematyczne ksztatcenie prozawodowe i zawodowe, w ktérym
chodzi gtéwnie o zblizanie dzieci i mtodziezy do pracy, ksztattowania wiedzy
0 pracy oraz pozytywnego do niej stosunku, jak rowniez o zblizanie do $wiata
techniki, okreslany jest mianem wychowania i ksztatcenia przedzawodowegols
Stad tez mozna przyjac, ze dziatalno$¢ zawodoznawczg bedg stanowity wszelkie
dziatania wchodzace w skiad szeroko pojetego wychowania i ksztatcenia prze-

13S. Szajek, System orientacji..., dz. cyt., s. 41.
UK. Lelinska, Zawodoznawstwo..., dz. cyt., s. 12.
BZ. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki..., dz. cyt., s. 126-127.
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dzawodowego, a w szczegolnosci te, ktore stanowig jednoczesnie podstawowe
i 0g6lne zadania, a zarazem gtowne problemy edukacji przedzawodowej. Nalezg
do nich: wychowanie przez prace, ksztatcenie ogolnotechniczne, a takze preorien-
tacja, orientacja szkolna i zawodowa oraz poradnictwo zawodowe. Dziatania te
realizowane sg w takich Srodowiskach, jak: dom rodzinny, przedszkole, szkota
ogdlnoksztatcgca (szkota podstawowa, gimnazjum i liceum) oraz organizacje mio-
dziezowe. W zwigzku z reformg systemu oSwiatowego w Polsce nowego znacze-
nia nabrato pojecie ksztatcenia prozawodowego, realizowanego gtownie w nowym
typie szkoty $redniej, okreslanego jako celowo zorganizowany proces edukacyjny,
zakladajacy przygotowanie ogélnozawodowe w powigzaniu z wybranym uktadem
zawodow i specjalnosci, stanowiacy etap wstepny w dazeniu do kwalifikacji i kom-
petencji zawodowychlg Dlatego tez uzna¢ mozna, ze w pewnym stopniu dziatania
realizowane poprzez ksztatcenie prozawodowe, ktore stanowi posrednig sytuacje
edukacyjng pomiedzy ksztatceniem przedzawodowym a ksztatceniem zawodo-
wym, okresli¢ mozna rowniez mianem dziatalnosci zawodoznawczej.

Ro6znorodno$¢ oraz zasieg terendw, na ktorych realizowana jest dziatalno$é
zawodoznawcza, jak rowniez jej interakcyjnos¢ ukazujg, ze proces ten realizo-
wany jest niemalze w kazdym okresie zycia cztowieka. Dlatego mozna méwic
0 dziatalnosci zawodoznawczej:

- w $Srodowisku rodzinnym, gdzie ksztattujg sie pierwsze zainteresowania pracg
zawodowa, realizowanej poprzez wychowanie przez prace oraz preorientacje
i orientacje zawodowa;

- w przedszkolu, réwniez realizowanej poprzez wychowanie przez prace, jak
i preorientacje oraz orientacje zawodowa;

- w szkole og6lnoksztatcacej (podstawowej, gimnazjalnej i licealnej), dzielgcej
sie na okres wczesnoszkolny i nauczania systematycznego, gdzie gtéwngrole
odgrywa preorientacja, orientacja szkolna i zawodowa oraz poradnictwo za-
wodowe, a takze wychowanie przez prace i ksztatcenie ogoélnotechniczne oraz
ksztatcenie prozawodowe (szczeg6lnie w nowym typie szkoty sredniej);

- w placéwkach opiekunczo-wychowawczych, do ktorych zalicza sie przede
wszystkim domy dziecka, internaty i Swietlice, na terenie ktdrych realizowane
jest gtébwnie wychowanie przez prace, jak i orientacja i poradnictwo zawodowe;

- w poradniach psychologiczno-pedagogicznych, realizowanej gtdwnie po-
przez orientacje i poradnictwo zawodowe;

- w przychodniach medycyny szkolnej, gdzie okresla sie przydatnos¢ zawo-
dowg kandydata ze wzgledu na jego warunki psychofizyczne, fizjologiczne
i zdrowotne, realizowanej przede wszystkim poprzez orientacje i poradnictwo
zawodowe;

B6Tamze, s. 185.
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- w organizacjach mtodziezowych (gtéwnie w ZHP), ktorej gtéwnym przeja-
wem jest wychowanie przez prace, jak réwniez orientacja i poradnictwo za-
wodowe;

- w okresie ksztatcenia zawodowego, a takze w okresie studiéw wyzszych, rea-
lizowanej gtéwnie poprzez wychowanie przez prace, ksztatcenie ogolno-
techniczne (przede wszystkim w nietechnicznych szkotach zawodowych na
przedmiotach ogolnotechnicznych oraz w odpowiednich kotach zaintereso-
wan), a takze poprzez orientacje i poradnictwo zawodowe;

- w okresie aktywnosci zawodowej cztowieka, gdzie orientacja i poradnictwo
zawodowe, a w szczeg6lnosci doradztwo zawodowe, reorientacja zawodowa
i selekcja zawodowa stanowig gtowne jej przejawy.

Powyzsze zestawienie wskazuje, ze dziatalnosci zawodoznawczej nie mozna
ograniczac jedynie do okresu ksztatcenia przedzawodowego i prozawodowego, gdyz
jest to proces dziataniowy, ktdry przejawia sie w réznych okresach rozwoju zawo-
dowego cztowieka. Jednakze najwieksze znaczenie proces ten ma wiasnie w okre-
sie wychowania i ksztatcenia przedzawodowego, bowiem podstawowa rola celowo
organizowanej dziatalnosci zawodoznawczej przypada szkole gimnazjalnej.

Generalnie rzecz ujmujac, dziatalno$¢ zawodoznawczg mozna uznac jako po-
jecie, dla ktérego zawodoznawstwo jest teoretyczng podstawe do rozwazan, zas$
0 jego praktycznym wymiarze decydujg dziatania wchodzace w zakres obszaru
ksztatcenia przedzawodowego, a takze w pewnym stopniu ksztatcenia prozawo-
dowego. Dlatego tez dziatalnos$¢ ta stanowi o wiele szerszy aspekt do rozwazan
nad prawidtowym przygotowaniem do wyboru zawodu niz powszechnie stoso-
wana orientacja i poradnictwo zawodowe.

Niezwykle wazne znaczenie dla obszaru problemowego, jakim jest zawodo-
znawstwo majg badania zawodoznawcze, ktérych specyfika, charakter i zakres
w sposéb istotny okresla jako$¢ tego obszaru.

Zawodoznawstwo, z racji swojej specyfiki, stanowi nowy zakres badan
0 coraz bardziej rosngcym znaczeniu przede wszystkim praktycznym, ale takze
dotyczacym wielu problemdw teoretycznych, wymagajgcych badan interdyscy-
plinarnych. Wynika to stad, ze dzialania zwigzane z badaniami zawodu i pracy
zawodowej zawierajg elementy takich nauk, jak: socjologia pracy, psychologia
pracy, pedagogika pracy, jak rowniez nauki ekonomiczne i przyrodniczel7.

Z socjologig pracy wigzg zawodoznawstwo gtéwnie zagadnienia definicji
zawodu i pracy zawodowej. Psychologia pracy stanowi punkt odniesienia przy
badaniu czynnosci roboczych na stanowiskach pracy. Zauwaza sie rowniez Scisty
zwigzek z naukami ekonomicznymi i zyciem gospodarczym kraju przy rozstrzy-

T’E. Podoska-Filipowicz, Podstawy zawodoznawstwa, orientacji i poradnictwa zawodowego,
Bydgoszcz 1996, s. 7.
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ganiu wielu zagadnien z zakresu zawodoznawstwa. Najbardziej jednak widoczny
jest zwigzek zawodoznawstwa z pedagogika pracy. Wiedza o zawodach, uzys-
kana w wyniku odpowiednich badan i analiz, stanowi podstawe do okreslania
umiejetnosci i wiadomosci charakterystycznych dla kazdego zawodu i specjal-
nosci, co z kolei jest konieczne przy ustalaniu tresci ksztatcenia i doskonalenia
zawodowego, jak rowniez w dziatalno$ci zwigzanej z orientacjg zawodowa, po-
radnictwem i doradztwem zawodowym. Wiedza ta rdwniez stuzy do konstruo-
wania charakterystyk kwalifikacji i taryfikatorow kwalifikacyjnych wystepujacych
w ksztatceniu zawodowym, poradnictwie zawodowym i poszczeg6lnych dziatach
gospodarki narodowej. Jest ona rdwniez istotna w formutowaniu r6znego rodzaju
informacji zawodowej kierowanej do dzieci, mtodziezy i oséb dorostych.

Pomimo licznych zwigzkow zawodoznawstwa z pedagogika pracy nie mozna
traktowac tej dziedziny wiedzy jako jeszcze jednego jej obszaru problemowego.
Zawodoznawstwo jestw Polsce dziedzing wiedzy dopiero rozwijajacg sie i trudno
jest niekiedy dostrzec jej wyrazna odrebno$¢, ale ma ono charakter interdyscy-
plinarny, stad sadzi¢ nalezy, ze jego specyfika wyodrebni sie stopniowo w miare
dalszego rozwoju.

Dziat wiedzy zawodoznawczej, ktéry zawiera zatozenia teoretyczne, proce-
dure, opis metod i technik badawczych, propozycje kryteridw i narzedzi empi-
rycznych stanowi metodologia badan zawodoznawczych.

Zdaniem T.W. Nowackiego, celem badan zawodoznawczych jest ,,rozpozna-
wanie doktadne zawoddéw, opracowanie obrazéw poszczegdlnych zawodow z wie-
lostronnych stanowisk: ekonomiczno-gospodarczego, pedagogicznego, psycholo-
gicznego, socjologicznego. Nalezy do tego ukazanie miejsca danego zawodu w ra-
mach procesu produkcyjnego czy tez szerzej spotecznego podziatu pracy - sgprze-
ciez zawody, [...] ktére nie sag zawodami zwigzanymi bezposrednio z produkcja
doébr materialnych. G¥dwna tres¢ opisu zawodu stanowi doktadne wyszczegdlnie-
nie zadan, jakie wykonuje dany pracownik, a w zwigzku z tym opisanie jego czyn-
nosci, sprzetéw, urzadzen, narzedzi, maszyn, ktérymi sie postuguje, umiejetnosci
i wiedzy, ktére powinien posiada¢, a w konsekwencji okre$lenie poziomu przy-
gotowania og6lnego i zawodowego” 18

Metodologia badan zawodoznawczych to dziat wiedzy, ktéry ciagle jeszcze
sie rozwija, gdyz niewiele jest jeszcze badan, ktdre mozna zaliczy¢ do zawodo-
znawczych.

Badania zawodoznawcze w Polsce stanowiag gtdwnie badania nad poradnic-
twem zawodowym. Zostaty one podjete z chwilg powstania instytucji poradniczych,
na poczatku XX wieku. Badania takie prowadzone sg nadal, a ich cele zasadniczo
sie nie zmienity. Niemniej jednak toczg sie spory co do liczby i pojemnosci para-

BT.W. Nowacki, Zagadnieniaporadnictwa..., dz. cyt., s. 39.
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dygmatéw naukowych wytonionych w naukach spotecznych. Og6lny podziat na
paradygmat pozytywistyczny i paradygmat humanistyczny, wyrazajacy sie m.in.
podziatem na badania ilosciowe i badania jakoSciowe, obecnie nie satysfakcjo-
nuje badaczy. Stad bowiem podziat w badaniach nad poradnictwem zawodowym
na te, ktore skoncentrowaty sie na osobach poszukujacych pomocy i te, ktére pun-
ktem swoich zainteresowan uczynity rzeczywistos¢ spoteczno-ekonomiczng i od-
notowanie, iz réznie postrzegane sa w nich relacje cztowiek-$wiat i rozne znajduje
sie odpowiedzi na pytanie o role cztowieka w Swiecie pracy —rowniez nie moze
by¢ zadowalajacy19

W Polsce niewiele jest jeszcze badan, ktére mozna zaliczy¢ do zawodo-
znawczych. Nalezg do nich badania przeprowadzone przez K. Korabiowska-
-Nowackg oraz W. Rachalska. Prace K. Korabiowskiej-Nowackiej dotyczg bada-
nia zadan zawodowych i przydatnosci zawodowej2) a W. Rachalskiej schematu
analizy zawodu pod katem wymagan charakterystyki kwalifikacji® . W latach
1975-80 wedtug tego schematu prowadzone byty badania przez Instytut Ksztatce-
nia Zawodowego. Z kolei w latach dziewiecdziesigtych prowadzono badania w In-
stytucie Technologii Eksploatacji w Radomiu, ktore dotyczyty analizy zawoddéw
i kwalifikacji zawodowych oraz ksztatcenia szerokoprofilowego w niektérych
zawodach.

Pod koniec lat dziewiec¢dziesigtych podjeto w Polsce prace badawcze nad
standardami kwalifikacji zawodowych, ktére stanowig ztozong strukture hierar-
chiczng, zawierajacg okreslone relacje miedzy wymaganiami kwalifikacyjnymi
w uktadzie umiejetnosci, wiedzy i cech psychofizycznych, rodzajem kwalifikacji
i poziomami kwalifikacji zawodowych".

Nalezy dodac, ze opracowane standardy rynkowe kwalifikacji zawodowych
stanowig punkt wyjscia w procesie tworzenia standardow kwalifikacji szkolnychZ3

Generalnie uznaje sie, ze analiza zawodu powinna by¢ przeprowadzona

w kategoriach:

BA Kargulowa Kierunki badan nad poradnictwem zawodowym, [w:] Podejmowanie decyzji
zawodowych przez miodziez i osoby doroste w nowej rzeczywistosci spoteczno-politycznej, pod red.

B. Wojtasik, Wroctaw 2001, s. 13.
D K Korabiowska-Nowacka, Procedura badan przydatnosci do pracy absolwentow szkol za-

wodowych, Ossolineum, Wroctaw 1974; taz: Metodyka badania zadan zawodowych, [w:] Metodo-
logia pedagogikipracy, pod red. T.W. Nowackiego, Warszawa! 978.

2W Rachalska Charakterystyki zawodowe - niektére problemy metodologiczne, [w:] Szkota -
Zawod - Praca. Og6lnopolskie Seminarium Pedagogiki Pracy, Kalisz 1980; taz, Elementy badan

zawodoznawczych,,.Pedagogika Pracy 1982, nr 8.
2S M Kwiatkowski Standardy kwalifikacji zawodowych: rynkowe iszkolne, [w:] Szkota a rynek

pracy, pod red. A. Bogaja, S.M. Kwiatkowskiego, Warszawa 2006, s. 39.
ZBE. Podoska-Filipowicz, Zarys zawodoznawstwa. orientacji iporadnictwa zawodowego, Czesto-

chowa 2008, s. 36.
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- psychologicznych - analiza zadan i czynnosci zawodowych, wymagan psy-
chofizycznych, cech osobowosciowych;

- dydaktycznych - analiza wiadomosci, umiejetnosci i sprawnosci zawodo-
wych;

- socjologicznych - analiza dominujacego systemu wspotdziatania w pracy za-
wodowej24

Na gruncie pedagogiki pracy za szczeg6lnie wazng uznaje sie umiejetnos-
ciowg strone badania zawodu, ktéra najcze$ciej poprzedzona bywa analizg zadan
i czynnosci istotnych dla danego zawodu, jak i warunkéw jego wykonywania.
W tym przypadku najczesciej wykorzystuje sie dorobek psychologii pracy w za-
kresie badania czynnosci roboczych na stanowisku pracy, ajako podstawowe me-
tody badania zawodu wymienia sie nastepujgce:

- analize dokumentacji - dotyczaca zawodow i stanowisk pracy, jak rowniez
wytworéw samej pracy;

- metode obserwacji - stanowigcg podstawe uzyskiwania informacji o bada-
nym procesie pracy ijego przebiegu;

- metode badania opinii (o charakterze pomocniczym) - pozwalajaca na zdo-
bywanie od pracownikéw informacji na temat przebiegu pracy.

W zwigzku z tym w ostatnich latach Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej usitowato nadrobi¢ zalegtosci w zakresie zawodoznawstwa, starajgc sie za-
petni¢ luke powstatg w wyniku czterdziestoletniej izolacji nauki polskiej w tej
dziedzinie. Przyjeto rozwinietg w 1974 roku w Stanach Zjednoczonych metodyke
pomiaru uzdolnien i zainteresowan opartg na GATB (General Aptitude Test Bat-
tery), ktérej nazwa polska brzmi Bateria Testow Uzdolnien Zawodowych
(BTUO)2. Urzedy Pracy zostaty wyposazone w zbiory informacji, a wsrod nich
»Klasyfikacje Zawodow i Specjalnosci” opracowang przez Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych. Ponadto Ministerstwo przygotowato materiaty dla poradnictwa za-
wodowego, a w catym kraju Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
rozporzadzajg rozmaitymi materiatami zawodoznawczymi i poradniczymi.

Nalezy dodaé, ze Instytut Pracy i Spraw Socjalnych jest gtowng placowka
naukowo-badawczg w Polsce podejmujgcg problemy pracy i polityki spotecznej
w sposob interdyscyplinarny. Kierunki prac badawczych sg dostosowane do
biezacych potrzeb polityki spoteczno-gospodarczej kraju. Nasze badania w wielu
dziedzinach sg prekursorskie. Posrod obszaréw badawczych IPiSS wymieni¢
mozna m.in.: analizy rynku pracy oraz efektywnosci instrumentéw polityki
spotecznej i polityki rynku pracy, prognoze popytu i podazy na prace w Polsce do

2 S.M. Kwiatkowski, Standardy kwalifikacji zawodowych..., dz. cyt., s. 105.

SPor. M. Lisinski, Z. Martyniak, A. Potocki, Badaniepracy, Warszawa 1979, s. 4, [w:] E. Podo-
ska-Filipowicz, Zarys zawodoznawstwa..., dz. cyt., s. 37.

“ T.W. Nowacki, Zawodoznawstwo, Radom 1999, s. 219.
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2010 roku, badania dotyczace procesOw zarzadzania zasobami ludzkimi, syste-
méw motywacyjnych, skutkow integracji Polski z Unig Europejska w sferze rynku
pracy i polityki spotecznej2r.

Reasumujgc powyzsze rozwazania, mozna stwierdzi¢, ze stan badan zawo-
doznawczych w Polsce prezentuje sie w zasadzie mato korzystnie. Niestety nie-
wiele jestjeszcze w chwili obecnej badan, ktére mozna do nich zaliczy¢. Wysoka
ranga problematyki zwigzanej z wyborem zawodu i funkcjonowania cztowieka
w pracy zawodowe]j stanowi postulat dla nadrobienia zalegtosci w zakresie zawo-
doznawstwa oraz zintensyfikowania dziatan w tym kierunku.

Tak wiec potrzeba zajecia sie problemem badania pracy dostosowanym do
wspéiczesnych realiéw i teorii stanowi aspekt niezwykle wazny dla rozwoju ob-
szaru problemowego, jakim jest zawodoznawstwo. Zw#aszcza w kontekécie nowego
spojrzenia na prace, ktore ,,sytuuje cztowieka w centrum wszelkiej dziatalnosci,
czynigc go odpowiedzialnym za decyzje, zachowania, wybory, a przez to, nadajac
pracy upodmiotowiony charakter”28

27 http://www.ipiss.com.pl/- 10.05.2010
2 B. Baraniak, Metody badania pracy, Warszawa 2009, s. 10.
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