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WIEK | DOSWIADCZENIE
JAKO ATRYBUTY
DZIALALNOSCI ZAWODOWEJ

Proces globalizacji gospodarki rynkowej, rozwéj nowych technologii
informacyjnych oraz procesy demograficzne wywotujg wspoétczesnie na
rynku pracy ogromne przeobrazenia. Zmienia sie organizacja i charakter
pracy, rosng wymagania pracodawcoéw wobec pracownikéw. Obok kwa-
lifikacji zawodowych ceniona jest dyspozycyjnos¢, mobilnos¢, gotowose
do podejmowania ryzyka czy tez umiejetno$¢ dostosowania sie do no-
wych warunkéw pracy. Zwieksza sie réwniez rola czynnika wyznaczaja-
cego pozycje jednostki na rynku pracy, jakim jest wiedza, co powoduje
wzrost zapotrzebowania na coraz wyzej kwalifikowane kadry. Jednoczes-
nie kurczy sie rynek prac wymagajacych niewielkiego przygotowania za-
wodowego, postepuje substytucja pracy zywej przez uprzedmiotowiona
i zwigzany z tym proces ubytku miejsc pracy, a takze niepewno$¢ zatrud-
nienia oraz wrastajgcy poziom bezrobocia.

W kontekscie tak wielkich przeobrazeh na rynku pracy rodzi sie py-
tanie: jakie znaczenie w chwili obecnej ma wiek i doSwiadczenie cztowieka
w dziatalno$ci zawodowej?

Wiek stanowi pojecie, ktore w literaturze okreslane jest jako szczegél-
nego rodzaju fenomen spoteczny, jak réwniez psychologiczny. Wiek to
gtowny, podstawowy wymiar ludzkiej egzystencji, w ramach ktérego jed-
nostka organizuje przebieg swojego zycia, interpretuje swoje zyciowe dos-
wiadczenie, rozwaza swoje zyciowe plany. W kontekscie psychologicznym
uptyw czasu stanowi dla ludzi Zzrodto wielu wewnetrznych doznan - za-
rowno radosci, jak i niepokoju, smutkéw, inspiruje do refleks;ji filozoficz-
nej, zadumy nad wiasnym losem i statusem Swiecie. Uptyw czasu jest dla
cztowieka dostrzegalny i ma sens osobisty zwigzany z przezyciami i war-
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tosciowaniem przede wszystkim w stosunku do wiasnego zycia, wlasnego
trwania i przemijanial

W istocie pojecie wieku rozpatruje sie, podobnie jak ,,fazy zycia" (dzie-
cinstwo, mtodos¢, dojrzatosé, starosc), w kategoriach biologicznych. Do-
tycza one bowiem proceséw wzrastania, rozkwitu, a w ostatecznosci
starzenia sie wszelkich zywych organizméw. Biologiczne réznice pomie-
dzy ludzmi, wynikajace z faktu bycia w okreslonym wieku, stanowig pod-
toze dla czynnikow kulturowych. Ludzkie zachowanie korygowane jest
W pewnym sensie przez wzor czy tez ideat postepowania ,,witasciwego"
dla danego wieku. W ten sposéb spoteczenstwo narzuca kulturowy ideat
osobowosci, okreslone role spoteczne, tworzgc nieformalne normy wie-
kowe, czego konsekwencje stanowi specyficzna sie¢ kontroli spoteczne;.

W rozwazaniach nad wiekiem przyjmuje sie zwykle za podstawe rok
kalendarzowy, chronologiczny bazujgcy na roku urodzenia. Nalezy jed-
nak pamietaé, ze istotne jest rowniez okreslenie ,,wiek spoteczny”, ktére
opiera sie na kryterium rol spotecznych petnionych w kolejnych fazach
zycia. W tych kategoriach cztowiek jest ,,mtody" tak dtugo, jak dtugo petni
okreslong role, na przyktad osoby uczacej sie lub jest ,,stary”, w przy-
padku gdy przeszedt na emeryture i przestat by¢ czynny zawodowo.
W tym sensie spoteczenstwo, poprzez normy prawne i obyczajowe, kreuje
wielkos¢ i pojemnos$é populacji w okreslonym wieku?2

Dokonujac proby zdefiniowania kategorii pojeciowej, jakg jest wiek,
mozna uznagé, ze ,,determinuje on faze zycia, w jakiej znajduje sie aktual-
nie cztowiek pod wzgledem rozwoju biologicznego i wydolnosci psycho-
fizycznej, pod wzgledem sytuacji rodzinnej, sytuacji prawnej, poziomu
wyksztatcenia, kariery zawodowej, mozliwosci awansu zawodowego
i spotecznego"3 Tak wiec wiek, czy tez faza zycia, okresla zwigzki czto-
wieka z innymi ludZmi, a takze mozliwosci i ptaszczyzny dziatania.

Istotny aspekt niniejszego problemu stanowi rozpatrywanie wieku
w kontekscie okreslonych orientacji zyciowych. Wraz z uptywem czasu,
czyli wraz z procesem rosniecia, dojrzewania i starzenia sie, wzrasta zna-
czenie pewnych potrzeb i wartosci u ludzi, przy jednoczesnym stabnieciu
znaczenia innych. Tematyka niniejszego referatu skiania do zwrdcenia
szczegdblnej uwagi na zmiany znaczenia roli pracy w okreslonych grupach
wiekowych, ktérych istote w petni oddajg teorie rozwoju zawodowego

1M. Kowalik, Sfera uczué, Warszawa 1975, s. 45.

2H. Worach-Kardas, Wiek a petnienie rol spotecznych, Warszawa-t.6dz 1983, s. 3-6.

31 Reszke, Zmienna wieku w badaniach spotecznych, [w:] Standaryzacja zmiennych socjolo-
gicznych, Warszawa 1974, s. 5-6.
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cztowieka, a w szczegoélnosci linia rozwoju zawodowego cztowieka opra-
cowana przez Z. Wiatrowskiego, w ktérej wyrdzniono cztery etapy: etap
ksztatcenia i wychowania przedzawodowego, etap ksztalcenia proza-
wodwego, etap ksztatcenia zawodowego oraz etap aktywnosci zawodowe;j
i dalszego ksztatceniad Etapy te odpowiadajg podstawowym dziatom pe-
dagogiki pracy ktérych problematyka rozktada sie na caty okres zycia
cztowieka. Szczegolna rola pracy wedtug tej koncepcji przypada na okres
aktywnosci zawodowej i dalszego ksztatcenia, poczawszy od wczesnego
wieku dojrzewania zawodowego, gdy jednostka wchodzi w role pracow-
nika, skoriczywszy na okresie przedemerytalnym i emerytalnym, gdy jed-
nostka dochodzi do mistrzostwa w zawodzie, a nastepnie stuzy innym
swoim doswiadczeniem zawodowym i spotecznym.

Na uwage w tym aspekcie zastuguje réwniez analiza modelu rozwoju
kariery zawodowej opracowanego przez A. Pocztowskiego. Wyrdznia on
cztery etapy kariery zawodowej cztowieka, do ktérych naleza: etap przy-
gotowania do kariery, etap wczesnej kariery, etap srodkowej kariery i etap
péznej kariery. W tym przypadku réwniez w sposdb jednoznaczny oceni¢
mozna znaczenie pracy dla cztowieka na kazdym z wymienionych eta-
poéw. Jednakze w odro6znieniu od poprzedniej koncepcji, inaczej zostata
zaprezentowana rola pracownika zwlaszcza w okresie przedemerytalnym
i emerytalnym. Do charakterystycznych cech tego etapu autor zalicza
wzgledna stabilizacje zycia zawodowego, utrzymywanie dotychczaso-
wych osiagnie¢ oraz przygotowanie sie do wyjscia z zycia zawodowego,
ktére w wielu przypadkach prowadzi do kryzysoéw i poczucia rezygnacjis

W Polsce badania socjologiczne nad wiekiem i cyklem zycia sg nie-
liczne i koncentruja sie gtdwnie na problematyce réznic pokoleniowych
(znacznie rzadziej na problematyce pokoleniowych wiezi). Najwieksza
uwage badaczy przyciagajg dwie grupy, wyréznione na podstawie wieku,
a mianowicie: mtodziez i ludzie dorosli. Zwlaszcza mtodosé stata sie
w ostatnich latach przedmiotem szczeg6towych syntez i studiow empi-
rycznych. Analiza literatury przedmiotu pozwala stwierdzi¢, ze proces ten
nasilit sie pod koniec lat 60. ubiegtego wieku w krajach zachodnich w okre-
sie buntéw studenckich i od tego momentu zainteresowanie badaczy tg
grupg wiekowag nie maleje6. W dobie zawrotnych przemian spoteczno-
-politycznych miodzi ludzie stanowig idealng grupe otwartg na wszelkie

4Por. Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki pracy, wyd. 4, Bydgoszcz 2005, s. 57-59.
5Por. A. Pocztowski, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Warszawa 2003, s. 339-340.
6H. Worach-Kardas, op. cit., s. 8.
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nowe trendy, jak réwniez niezwykle podatng na niebezpieczenstwa i za-
grozenia z nimi zwigzane.

Zainteresowanie osobami dorostymi z kolei jest zrozumiate ze wzgle-
du na to, iz stanowig oni w dominagi grupe oséb czynnych zawodowo,
a badanie zbiorowosci pracowniczych miato zawsze ogromne znaczenie
praktyczne.

Stosunkowo najpézniej rozwinely sie badania nad staroscig i starze-
niem sig, a ich potrzebe zrodzit zwiekszajacy sie odsetek ludzi starych
wsrod ogotu spoteczenistwa, co dzis powszechnie za E. Rossetem okre$la
sie jako ,,proces starzenia sie ludnosci"7. Niestety, w Polsce waga i zakres
tego problemu jest jeszcze niedoceniania, o czym $Swiadczy niewielka
liczba prac badawczych podejmowana w tym aspekcie.

Analizujac znaczenie ,,wieku" w konteksScie dziatalnosci zawodowej,
nalezatoby zwrdci¢ uwage na dwa znaczgce aspekty z tym zwiazane.
A mianowicie, z jednej strony istnieje tendencja do wydtuzania okresu
przejscia pracownikéw na emeryture, z drugiej zas strony wystepuje dgz-
no$¢ do skracania czasu pracy.

Wydtuzanie wieku emerytalnego na catym Swiecie wigze sie w chwili
obecnej z tendencjg do dostosowywania go do wyzwan wspadtczesnosci
- wydtuzajgcego sie zycia, starzejgcego sie spoteczenstwa, malejgcego
przyrostu naturalnego oraz upadajgcej idei panstwa opiekunczego.
Potwierdzenie takiego stanu rzeczy stanowig raporty Banku Swiatowego
»Sustainability of pension System in the UE8" i OECD ,,Pension at glance
2005".

Tradycyjna polityka spoteczna w panstwie opiekunczym, aw tym jej
podstawowe instytuq'e, jakimi sg systemy emerytalne, dostosowana byta
do tradycyjnego rynku pracy, odznaczajgcego sie nastepujacymi cechami:

- petne zatrudnienie, bez strukturalnego bezrobocia;

- dominacja pracy zawodowej na petnym etacie w formalnym sektorze;

- dtugi okres pracy zawodowej, a wiec i nabywania uprawnieh emery-
talnych: wczesny poczatek (krotki okres edukacji) i p6Zny koniec (wysoki
wiek emerytalny);

-jeden zywiciel rodziny (mezczyzna);

- praca przez cate zycie u jednego pracodawcy, brak mobilnosci.

Do takiego modelu rynku pracy i kariery zawodowej dostosowany
byt system emerytalny, ktéry nadal obowigzuje, wigzac emeryture z za-
robkiem z pracy (earnings-related).

TE. Rosset, Proces starzenia sie ludnosci. Studium demograficzne, Warszawa 1959.

- 389.



Cze$¢ czwarta: Funkcjonowanie cztowieka w procesie pracy - wyzwania i zagrozenia

Tymczasem przez kilka ostatnich dziesiecioleci zaszty na rynku pracy
duze zmiany, majgce istotne konsekwencje dla zabezpieczenia na staros¢.
Podstawowe cechy zmian bezposrednio wptywajacych na systemy eme-
rytalne sg nastepujace:

Bezrobocie stato sie powszechnym i trwatym elementem gospodarki
i zycia zawodowego wielu oséb. Brak pracy to problem nie tylko dla bez-
robotnych, to takze problem dla pracujgcych (obniza ich przyszte emery-
tury), jak i dla aktualnych emerytéw (zmniejsza srodki na sfinansowanie
biezacych Swiadczen).

Nastapito znaczne skrocenie okresu pracy zawodowej: na ,,wejsciu”
- w wyniku wydtuzania okresu ksztatcenia i na ,,wyjsciu" - wskutek ob-
nizania ustawowego lub faktycznego wieku emerytalnego. Nalezy dodac,
ze wydtuzanie sie okresu pobierania emerytury zwigzane jest z wydtuza-
niem przecietnego trwania zycia przy jednoczesnym utrzymaniu (a cza-
sem réwniez obnizeniu, np. w Polsce) wieku emerytalnego. Powoduije to,
przy utrzymaniu tej samej wysokosci Swiadczenia, koniecznos$¢ zwiek-
szenia catkowitych transferéw do pokolenia w wieku poprodukcyjnym.
W rezultacie skréceniu ulegt czas wypracowywania emerytury, wydtu-
Zeniu - jej pobierania. Jest to duze wyzwanie dla (stanowigcych wiekszos¢)
systemoéw emerytalnych wigzgcych emeryture z dochodami z pracy8

Dlatego tez kraje Unii Europejskiej podnoszg wiek emerytalny, aby
wydtuzy¢ aktywnos¢ zawodowag swoich spoteczenstw. W lutym 2006 roku
decyzje taka podjeli Niemcy (wzrost wieku emerytalnego obojga pici do
67 lat), Stany Zjednoczone sg w trakcie wydtuzania tego wieku, mys$la
o tym takze Brytyjczycy. Podobnie czynia kraje tzw. nowej Unii, czyli te,
ktore razem z Polska przystapity do Wspélnoty. Stowacy robig to stop-
niowo - corocznie o 9 miesiecy, podobnie Czesi - corocznie 0 4 miesiagce
oraz Estoriczycy - corocznie o p6t roku. W 2009 roku proces podnoszenia
tego wieku zakoncza totysze (wyniesie on 62 lata), ajuz w 2007 roku Lit-
wini (wiek emerytalny kobiet wzro$nie do lat 60)9.

Systemy emerytalne sg reformowane z wielu wzgledéw. Najwazniej-
szym wyzwaniem i gtdbwna przyczyng reform sg problemy sfinansowa-
nia przysztych, rosngcych wydatkéw emerytalnych. Reformy maja zatem
przyczyniac sie do zapewnienia stabilnosci finansowej tych systeméw. Pro-
blematyka wyzwan, jakie dla systeméw emerytalnych stanowig zmiany

8W trosce o prace, Raport o Rozwoju Spotecznym Polska 2004, UNDP, Fundaqg'a Nau-
kowa CASE, Warszawa 2004

9Dane pochodzg ze strony internetowej ,,Gazety Prawnej" - z dn. 20 marca 2006 r.
www.gazeta prawna.pl.
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na rynku pracy, nie jest z reguty zbyt mocno eksponowana. Na przykiad
odpowiedzig na uelastycznienie i indywidualizacje karier zawodowych
ma by¢ réwniez zastepowanie sztywnej granicy wieku emerytalnego
przez granice elastyczng oraz emerytury czesciowe, umozliwiajgce stop-
niowe ograniczanie zatrudnienia i przechodzenie na emeryture. Podno-
szenie (z reguty faktycznego) wieku emerytalnego poprzez ograniczanie
mozliwosci wczesniejszego przechodzenia na emeryture, stuzgce w pierw-
szym rzedzie poprawie sytuacji finansowej systeméw emerytalnych, pro-
wadzi do wydtuzenia okresu pracy, a tym samym przeciwdzialania
wspomnianej tendencji do skracania okresu wypracowywania uprawnien
emerytalnychl0

Tymczasem w Polsce do konca 2007 roku przedtuzono mozliwos¢
przejscia na wczesniejszg emeryture. Oznacza to, ze osoby przechodzace
w haszym kraju na emeryture sa stosunkowo miode. W 2005 roku mez-
czyzni mieli Srednio 58,7, kobiety 56 lat. To najnizszy wiek os6b korzys-
tajgcych z emerytur w krajach OECD i UE (gdzie wynosi on prawie 61 lat)1l

Nalezy zwr6ci¢ uwage na fakt, ze mtodzi emeryci, otrzymujacy tatwo
dostepne swiadczenia, powodujg wzrost obcigzen podatkowych i sktad-
kowych o0s6b pracujgcych, ktorzy stajg sie zbyt ,,drodzy" i firmy nie chcg
ich zatrudniaé. Fakt ten zdaje sie przeczy¢ stereotypowi, ze odchodzacy na
emeryture zwalniajg miejsca pracy dla ludzi miodych.

Wazne jest rowniez to, ze podobnie jak w innych krajach, gtéwny pro-
blem w Polsce stanowi aspekt starzejgcego sie spoteczenstwa. W chwili
obecnej rodzi sie w naszym kraju coraz mniej dzieci, a od 2001 roku wiecej
Polakéw umiera, niz przychodzi na swiat. Dlatego tez nie da sie unikng¢
wydtuzenia aktywnosci zawodowej naszych rodakéw. Zdaniem specjalis-
toéw, jesli zmiany te nie zostang przygotowane i wprowadzone wczes$niej,
wymusi je demografia i bankrutujgcy system ubezpieczen, co w konsek-
wencji moze spowodowaé znaczne obnizenie Swiadczeh emerytalnych
w przysztosci. Taki stan rzeczy przyczynic¢ sie moze do wielu negatywnych
nastepstw, nie wylaczajgc krachu systemu emerytalnego w Polsce. Doda-
jac do tego najnizszy wskaznik aktywnosci zawodowej osGb starszych
(55-64 lata) w Polsce w stosunku do krajow Unii Europejskiej (Polska -
26,2%, Unia Europejska - ponad 40%)12 mozna stwierdzi¢, ze rokowania na
przyszto$¢ w tym wzgledzie nie ksztattuja sie zbyt optymistycznie.

1OW trosce o prace, Raport o Rozwoju Spotecznym Polska 2004...

1 Dane pochodzg ze strony internetowej ,,Gazety Prawnej" - z dn. 20 marca 2006 r.
www.gazetaprawna.pl.

21bidem.
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Obecne pokolenie 0s6b starszych korzysta z efektow petnego zatrud-
nienia w powojennych dekadach XX wieku oraz rosngcych wtedy wyna-
grodzen. Z kolei obecna generacja ludnosci bedacej w wieku aktywnosci
zawodowej nie bedzie doswiadczaé powszechnie takich korzysci. Zda-
niem ekspertow wspotczesny rynek pracy, wymagajacy, zréznicowany
i ,przebierajgcy", nie stworzy powszechnie podobnych szans. Jednoczes-
nie obecna generacja musi takze sprosta¢ innym wymaganiom: dostoso-
wywac sie ustawicznie do zmieniajagcego sie rynku pracy w gospodarce
opartej na wiedzy, rodzic¢ wiecej dzieci i je dobrze edukowac oraz opodat-
kowywac sie na coraz bardziej kosztowne ustugi zdrowotne. Bez nowego
kontraktu spotecznego, prowadzgcego do radykalnej zmiany struktury
wydatkoéw spotecznych, problemem okaze sie nie tylko wydolno$¢ bro-
nionego panstwa opiekunczego, ale takze bardzo zestarzate spoteczen-
stwo, w ktérym rodzié sie bedzie coraz mniej dzieci.

Strategia zorientowana na inwestycje w dzieci oraz wspierania pracy
(workfare state) to dwa podstawowe kierunki niezbedne do wynegocjowa-
nia w nowym kontrakcie spotecznym13

Tak wiec, ujawniajacy sie od Kilku lat proces starzenia sie ludnosci
i jego spoteczne konsekwencje sg zjawiskami wymagajacymi od polityki
ludnos$ciowej, wychodzacej naprzeciw nowym potrzebom, dziatan inten-
sywhniejszych niz dotychczas. Niestety, nie da sie nie zauwazy¢ nieko-
rzystnego dystansu dzielgcego nasz kraj od innych réwniez w odniesieniu
do stanu zdrowia ludnosci, wyzszej umieralnosci, a tym samym krétszego
trwania zycia ludzkiego.

Na uwage zastuguje jednak fakt, ze 15 wrze$nia 2001 roku zostat
zwotany w Warszawie z inicjatywy Rzgdowej Rady Ludnosciowej, Pol-
skiego Towarzystwa Demograficznego i Komitetu Nauk Demograficznych
PAN | Kongres Demograficzny, ktérego celem byta ocena sytuacji lud-
nosciowej naszego kraju, zbadanie przyczyny niepokojgcych zjawisk
demograficznych i w konsekwencji podjecie dziatan zmierzajacych do za-
chowania ciggtosci pokolen i spoistosci spoteczenstw. Jest rzeczgjasna, ze
jednodniowa debata nie byta w stanie rozwigzaé tak wielu skomplikowa-
nych probleméw, jednakze zasygnalizowata najbardziej istotne kwestie,
wymagajgce zbadania i przeanalizowania przez konferencje i seminaria
w roznych srodowiskach naukowych Polski. Wymierny efekt powyzszych
postulatéw stanowi publikacjal4 zespotu pracownikéw naukowych sku-

1BW trosce o prace, Raport o Rozwoju Spotecznym Polska 2004...
ML. Frackiewicz (red.), Polska a Europa. Procesy demograficzne u progu XXI wieku. Proces
starzenia sie ludnosci Polski i jego spoteczne konsekwencje, Katowice 2002.
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pionych w Polskim Towarzystwie Polityki Spotecznej oraz Polskim Towa-
rzystwie Gerontologii, ktérzy podijeli sie oceny spotecznych konsekwen-
cji procesu starzenia sie ludnosci. Autorzy tekstow pragneli nie tylko
zwroci¢ uwage na najbardziej newralgiczne problemy starzejacej sie po-
pulacji, ale rowniez chcieli okresli¢ potrzeby seniordéw i perspektywy za-
pewnienia im godnego miejsca w spoteczenstwie.

Drugi aspekt omawianego problemu stanowi dgznos$¢ do skracania
czasu pracy. Proces ten jest zwigzany gtownie z udoskonaleniami technicz-
nymi i podnoszeniem szeroko rozumianej kultury pracy, ktérg przedsta-
wi¢ mozna w kilku aspektach jako: kulture techniczng, kulture wspotzycia
ludzi w procesie pracy, kulture miejsca pracy i bhp oraz kulture wypo-
czynku po pracyls Podobnie jak w wielu krajach, réwniez i w Polsce czas
pracy jest stopniowo obnizany, a od momentu wprowadzenia ustawy
z 1 marca 2001 roku o zmianie ustawy - Kodeks pracy wprowadzono
unormowania dotyczgce liczby godzin pracyla

Trend spadkowy dtugosci czasu przepracowanego w tygodniu zaob-
serwowano zwiaszcza w latach 1999-2002. W tym okresie liczba godzin
przepracowanych w pracy gtéwnej i dodatkowej zmalata tgcznie o 1,3.
Nieco mniej, bo o0 1,1, zmalata liczba godzin przepracowanych w tygodniu
w pracy gtéwnej. Ma to pewien zwigzek z udziatem w ogdlnej liczbie pra-
cujagcych oséb zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu. Odsetek
pracujgcych w niepetnym wymiarze czasu w Polsce w tych latach byt dos¢
stabilny i ksztaltowat sie (Srednio) na poziomie 10,6%.

Nalezy doda¢, ze w chwili obecnej krocej niz w Polsce pracuje sie
w Estonii, Rumunii i na Litwie, za$ wyzszy odsetek pracujacych w niepet-
nym wymiarze czasu wystepuje jedynie w Rumuniil?.

Tak wiec, przedstawione powyzej dwie tendencje: z jednej strony do
wydtuzania okresu przejScia pracownikOéw na emeryture, z drugiej zas
strony do skracania czasu pracy wymuszajg gtéwnie zmiany demograficzne,
kulturowe i technologiczne. W tym momencie rodzi sie jednak pytanie: czy
tego typu dziatania rzeczywiscie stanowig regulacje prawne zwiazane z do-
stosowaniem do tych zmian czy moze efekt przemyslanej polityki panstwa?

Jest rzeczg oczywista, ze ,,wiek" stanowi kategorie, ktéra nierozer-
walnie tgczy sie z ,,doswiadczeniem". Bowiem jednostka w miare uptywu
czasu, czyli ,,z wiekiem", nabywa dos$wiadczen.

15T. Sieczynski, Kultura pracy a kultura osobista pracownikéw, [w:] J. Sztumski (red.), Kul-
tura w $rodowisku pracy, Warszawa 1979, s. 106.

BKodeks pracy - Dz.U. z 2001 r. Nr 28, poz. 301.

17W trosce o prace, Raport o Rozwoju Spotecznym Polska 2004...
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Analizujac literature przedmiotu, mozna sie doszukaé stwierdzen, ze
doswiadczenie oznacza doznawanie czegos, gdy sie jest otwartym na cos.
Jest to proces, w ktorym podmiot nabywa co$, co moze zachowac lub czym
moze podzieli¢ sie z innymi. W jezyku polskim termin ,,doswiadczenie"
zawiera tez takie komponenty znaczeniowe, jak: zapamietywanie i prze-
kazywanie tego, co sie doznato. Doswiadczenie sie przydarza. Nabywa
sie je mimo woli, znajdujgc sie w okre$lonej sytuacji lub aktywnie podczas
wykonywania podjetych swiadomie r6znych czynnosci. Ceche charakte-
rystyczna stanowi fakt, ze w obu przypadkach podmiot zostaje zmuszony
do rozwigzywania konkretnych probleméw, doznajac réwnoczes$nie
oddziatywan z zewnatrz, ktére traktuje jako wyzwania do pokonania i od-
powiada na nie w spos6b mniej lub bardziej Swiadomy. W procesie tym
jednostka ,,nabywa doswiadczen". Skladajg sie one na wiedze oraz na
umiejetnos¢ lepszego, szybszego i skuteczniejszego radzenia sobie z po-
dobnymi problemami i sytuacjami w przysztosci. Doswiadczenie jest wiec
gromadzone, a doswiadczony staje sie odporny na niespodzianki, przy-
gotowany na nowe doswiadczenie, potrafi sobie radzi¢ w zyciu. Dos-
wiadczenie staje sie zrodtem umiejetnosci, wiedzy i madrosci zyciowe;.
Nalezy tu dodac¢, ze doswiadczenie zawiera w sobie réwniez tzw. ,,moment
przekazu", co oznacza, ze doswiadczony stuzy innym swoim doswiad-
czeniem, daje Swiadectwo swoimi umiejetnosciami, wiedzg i madroscigl8

Gdy bierze sie pod uwage znaczenie doswiadczenia w kontekscie
dziatalnosci zawodowej, rodzi sie pytanie: jakiego rodzaju doswiadczenia
moga mie¢ znacznie i stanowi¢ atut na wspdéiczesnym rynku pracy? Czy
chodzi o kazde czy tez moze o okre$lony rodzaj doswiadczen?

Z pracg zawodowa kojarzy sie jednoznacznie doswiadczenie zawo-
dowe i spoteczne, ktore jest niezbedne dla tego rodzaju dziatalnosci czto-
wieka. Ale czy mozna w tym aspekcie ograniczac sie tylko do tego typu
doswiadczenia?

Na uwage zastuguje fakt, ze dzisiejszy Swiat zmienia swoje oblicze.
Przede wszystkim nastgpito przyspieszenie zmian, innowacyjnosci. Po-
wstajg coraz szybciej coraz to nowe typy zjawisk, relacji, prawidtowosci.
Wraz z rozwojem komunikacji informatycznej, sSrodkéw masowego prze-
kazu, wzrostem wymiany turystycznej poszerza sie zakres, ilos¢, r6zno-
rodnos¢ oraz intensywno$¢ doswiadczen. To zjawisko okresla sie jako
,rozszerzenie horyzontu czasowego i przestrzennego doswiadczen". Po-
nadto cztowiek uswiadamia sobie, ze jego dziatania (lub zaniedbania)

1BT. Buksinski (red.), Do$wiadczenie, Poznanh 2001, s. 7.
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moga wywotywac o wiele potezniejsze skutki niz w przesztosci, zwiasz-
cza te o wymiarze negatywnym w postaci zniszczen srodowiska, napro-
mieniowania czy zagrozenia istnienia ludzkosci. Te zjawiska i przemiany
wywotujag krytyczny stosunek do doswiadczenia, zwitaszcza w rozumieniu
tradycyjnym. Tak rozumiane do$wiadczenie przestaje w sposob wystar-
czajacy petni¢ swoje funkg'e w zyciu i czesto zawodzi. Jest to doswiad-
czenie zwigzane z powtarzalnos$cig tego samego typu zjawisk, struktur,
zachowan, z trwaniem tego, co niezmienne, z ograniczong liczbg czynni-
koéw dziatajgcych. Nie oznacza to jednak, ze doswiadczenie przestato od-
grywac role w zyciu jednostek i spoteczenstw. Po prostu ulegto zmianie.
Rola tradycyjnie rozumianego doswiadczenia (statycznego) ogranicza sie
do funkcji dostarczania materiatu dla orientacji w zyciu codziennym, dla
prognoz krétkoterminowych w wybranych wycinkowych zakresach zja-
wisk i dziatan.

Powstaje natomiast nowy typ doswiadczen, a mianowicie: doswiad-
czen zmiennosci, ciggtosci innowacji, wielosci nieoczekiwanych zmian,
ogromu nieprzewidywalnych skutkoéw, r6znorodnosci doznan, interpre-
tag'i oraz punktow widzenia. Tak wiec, nieobliczalno$¢ zagrozen zmusza
wspobiczesnego cztowieka do liczenia sie z nimi w swoim postepowaniu.
Podobnie r6znorodnos¢ odczué i doznan relatywizuje wiasne doznania
i odczucia jednostki i nakazuje z kolei liczy¢ sie z innymi. Réwniez szyb-
kos¢ i intensywnos$¢ rozwoju technologii wskazuje na zmienno$¢ tresci
wspotczesnego doswiadczenia. Dlatego tez uswiadomienie sobie tego no-
wego wymiaru doswiadczenia wydaje sie nakazem dnia dzisiejszego19

Inny wazny problem, ktéry wigze sie ze znaczeniem wieku w aspek-
cie dziatalnosci zawodowej, stanowi wspotczesnie dyskryminacja ze
wzgledu na wiek. Jest on powszechnie zauwazalny i niezwykle wazny na
polskim rynku pracy. Niewielu pracodawcow bowiem docenia doswiad-
czenie zawodowe 0s6b dojrzatych, zwilaszcza na etapie poszukiwania
przez nich pracy. Dla wielu z nich pracownicy okoto 40. roku zycia sgjuz
,»Za starzy", nie mowiac juz o osobach 50- czy 60-letnich. W przypadku
tych drugich stosunkowo czestym zjawiskiem w trakcie ich zatrudnienia
jest rowniez ograniczanie dostepu do szkoleh czy przymusowe wysytanie
na wczesniejsze emerytury. Istnieje wiele przyczyn takiego stanu rzeczy,
jednakze znaczacy czynnik niecheci pracodawcow do zatrudniania oséb
powyzej 40. roku zycia stanowig nieuzasadnione i gteboko zakorzenione
w spoteczenstwie stereotypy dotyczace starszych pracownikéw. Miano-

Olbidem, s. 12-13.
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wicie powszechnie uwaza sie, ze ludzie starsi sg mniej wydajni od
mitodych, wolniej pracuja, chorujg czesciej, sa mniej elastyczni. Poza tym
wiele firm czy przedsiebiorstw woli inwestowac¢ w ludzi miodych, a nie
w osoby, ktére za kilka lat odejda na emeryture. Z kolei nieche¢ praco-
dawcow do ksztatcenia starszych pracownikéw sprawia, ze nie maja oni
szansy na podniesienie swoich kwalifikacji i kompetencji, co skutkuje ich
malg atrakcyjnoscig na rynku pracy.

Zdaniem ekspertow trudnosci z utrzymaniem pracy przez osoby star-
sze w Polsce zwigzane sg gtdwnie z procesami restrukturyzacyjnymi
w gospodarce. W ich wyniku tracg prace przed osiggnieciem wieku eme-
rytalnego, a na uzyskanie nowego miejsca pracy na ogét nie majg wiek-
szych szans. Kwalifikacje starszego pokolenia bywaja czesto zbyt niskie
i niedostosowane do potrzeb transformujacej sie gospodarki. Wydawatoby
sie, ze najprosciej bytoby opusci¢ rynek pracy poprzez uczestnictwo w ja-
kims$ programie Swiadczen przedemerytalnych. Nie jest to jednak rozwig-
zanie mozliwe do stosowania w dotychczasowej skali. Takze osoby w wieku
przedemerytalnym musza poddac sie strategii aktywnosci: doksztalcenia,
przekwalifikowania, poddania spotecznej rehabilitacji. To wymaga zde-
cydowanego wzbogacenia oferty edukacyjnej w zakresie ksztatcenia usta-
wicznego. Jednakze realizacja programéw wspierania os6b starszych
wymaga skoordynowanej i dobrze kojarzonej polityki rynku pracy20

Jak juz to zostato zaakcentowane wczesniej, wielu jeszcze pracodaw-
cOw w Polsce ani nie rozumie korzysci ptynace ze zréznicowania wieko-
wego pracownikow, ani nie docenia doswiadczenia zawodowego ludzi
starszych. Nalezy dodac¢, ze podejscie to jest szczegOlnie charakterystyczne
dla os6b odpowiedzialnych za rekrutacje pracownikow. A wiasnie w srod-
kowym okresie dorostosci, przypadajacym mniej wiecej miedzy 35. a 55.
rokiem zycia zaréwno kobiety, jak i mezczyZzni dochodzg do najwiekszej
produktywnosci oraz majg najbardziej znaczacy wkiad w zycie spoteczne.
Jednoczesnie spoteczenstwo ma najwieksze wymagania wobec jednostki
w wieku $rednim. Do najwazniejszych zadan w tym zakresie nalezy:
a) osiggniecie peinej odpowiedzialnosci spotecznej i cywilnej; b) uzyska-
nie odpowiedniego ekonomicznego standardu zycia; ¢) pomoc nastolet-
nim dzieciom w stawaniu sie odpowiedzialnymi osobami dorostymi;
d) uczenie sie typowego dla osoby dorostej sposobu spedzania czasu wol-
nego; e) budowanie wiezi matzenskiej; f) akceptacja zmian fizjologicznych
typowych dla wieku $redniego?2lL

W trosce o prace, Raport o Rozwoju Spotecznym Polska 2004...
2LP.K. Oles, Psychologia przetomu potowy zycia, Lublin 2000, s. 22.
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Nalezy zwr6ci¢ uwage, ze specyfike rozwojowa okresu srodka zycia
w duzym stopniu wyznacza zmieniajgca sie psychospoteczna sytuacja
cztowieka. Do najbardziej powszechnych probleméw tego okresu nalezy
zmieniajgca sie relag'a rodzicéw z dorastajgcymi dzie¢mi, Swiadomos¢ po-
stepujacego wieku i malejgcej wraz z nim zdolnosci do pracy, a co za tym
idzie - sama sytuacja w pracy. Dochodzg nowe obowigzki i funkqe, ajesli
tak nie jest, to tym trudniejsza staje sie konfrontacja aspiracji zwigzanych
z pracg i karierg zawodowag z realnymi osiggnieciami. Zjawisko to wigze
sie z pojeciem ,,kryzysu $rodka kariery"2 w ktérym to dokonuje sie oceny
swojego zycia zawodowego i rodzinnego. Ponadto pojawia sie zagrozenie
monotonig i rutyng w pracy, co moze w konsekwenqi prowadzié¢ do ob-
nizenia wydajnosci. Nastepuje wowczas spowolnienie tempa rozwoju ka-
riery, atakze ograniczanie mozliwosci awansu. To zjawisko okres$lane jest
mianem osiggania przez pracownikéw ,,plateau” ich kariery zawodowej23
W zwigzku z powyzszym nalezy postawi¢ sobie pytania, co nalezy zmie-
ni¢ na tym etapie rozwoju zawodowego w swoim odniesieniu do pracy
oraz jakie zadania sg naprawde wazne? W ten sposdb zadania zyciowe
moga nabiera¢ coraz bardziej osobistego, niepowtarzalnego wyrazu.

Reasumujac, specyfike srodkowego okresu dojrzatosci cztowieka
mozna rozpatrywac z optymistycznego i pesymistycznego punktu widze-
nia. Z jednej strony wiek sredni moze by¢ dla osoby okresem szczytowych
mozliwosci, najwiekszych sukceséw i osiggnieé, okresem powodzenia
ekonomicznego i stabilizacji, okresem rosnacego autorytetu i wptywow
w dziedzinie zawodowej i spotecznej, a takze jeszcze dobrego zdrowia i sa-
tysfakcji z zycia, autonomii i poczucia bezpieczenstwa, twérczej inigatywy
i skutecznosci w radzeniu sobie z rozmaitymi problemami i przeciwnos-
ciami. Z drugiej za$ strony mozna postrzegac wiek $redni jako okres ma-
ksymalnego nasilenia stresu zwigzanego z pracg zawodowg i sytuacjg
rodzinng, jako czas trudnych przemian wewnetrznych, konfrontacji z pro-
blemem starosci i skonnczonosci zycia, i to w momencie, gdy cztowiek jest
jeszcze w pekni sit, ale spostrzegajuz pierwsze oznaki starzenia sie, mniejszej
energii czy gasnacej urody. Te wszystkie aspekty mogg stanowi¢ przy-
czyne zjawiska okreslanego ,,kryzysem potowy zycia"24 Niestety, pesy-
mistyczny obraz $rodka zycia znajduje potwierdzenie w statystykach
dotyczacych czestotliwosci wystepowania zaburzen i choréb psychoso-
matycznych, ktore zdaniem niektérych psychologow sg objawami lub

2Por. A. Pocztowski, op. cit., s. 339.
ZBlbidem, s. 339.
24P.K. Oles, op. cit., s. 25.
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skutkami nierozwigzanego kryzysu zwigzanego z problemami $rodko-
wego okresu zycia. Sytuacja spoteczno-ekonomiczna w naszym Kkraju, jak
rowniez na rynku pracy zdaje sie sprzyja¢ pojawiania sie kryzysow
potowy srodka zycia u wielu 0s6b i postrzegania tego okresu przez wiele
0s6b w kontekscie pesymistycznym.

Nawigzujac do problematyki zwigzanej z dyskryminaqg oséb ze wzgle-
du na wiek w Polsce, to stanowi ona przede wszystkim wynik niskiego
poziomu $wiadomosci spotecznej w tej kwestii. Wynika to z kolei z braku
zrdodel informacyjnych na ten temat oraz braku rzetelnych i doktadnych
badan dotyczacych skali i form tego zjawiska.

Dlatego tez stosunkowo niewielki procent spoteczenstwa orientuje sie,
ze w polskim prawie pracy od 2004 roku istniejg zapisy zakazujgce dys-
kryminacji ze wzgledu na wiek w odniesieniu do sfery zatrudnienia.
Zmiany te wynikajg z dostosowania polskiego prawa do wymogow Unii
Europejskiej, w ktorej strategie dziatan wpisane zostato przeciwdziatanie
roznym formom dyskryminacji. Przeobrazenia w polskim prawie pracy
sg efektem wdrozenia Dyrektywy Rady 2000/78/WE z dnia 27 listopada
2000 roku ustanawiajgcej ogdlne warunki ramowe réwnego traktowania
w zakresie zatrudnienia i pracy, zwanej inaczej Dyrektywag o rownosci
zatrudnienia. Istotny przyktad stanowi zapis zakazujgcy publikowania
ogtoszen dotyczacych zatrudnienia na okreslonym stanowisku ze wska-
zaniem granicy wiekowej, gdy nie jest to uzasadnione specyfikag zawodu,
czy tez okreslajacy przejawy dyskryminaqi ze wzgledu na wiek. W Swietle
tego dokumentu zaréwno dyskryminowany pracownik, jak i kandydat do
pracy majg prawo do wystgpienia do sgdu pracy przeciwko pracodawcy
z roszczeniem o odszkodowanie lub wnies¢ skarge do Panstwowej Inspek-
cji Pracy Nalezy dodaé, ze od 2005 roku istnieje mozliwosé reprezentowa-
nia poszkodowanych jednostek w sgdzie przez organizaq'e pozarzgdowe
statutowo walczgce z dyskryminacjg. Tak wiec, kodeks pracy uprawnia
osoby dyskryminowane do dochodzenia swoich praw, wskazujgc jedno-
czed$nie konkretne Sciezki ich realizacji. Jednakze niski poziom swiado-
mosci odnosnie do tego faktu nie tylko wsrod pracodawcow, ale i réwniez
wsrod oséb starszych sprawia, ze niewielu sposrod nich decyduje sie na
podejmowanie dziatan na drodze sgdowej. W dodatku wydtuzone i skom-
plikowane procedury sgdowe nie wptywajg na polepszenie tej sytuacji.

5 Dyrektywa Rady Unii Europejskiej 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r. ustana-
wiajgca ogdlne warunki ramowe réwnego traktowania z zakresie zatrudnienia i pracy, Mi-
nisterstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji.
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Restytuujac powyzsze rozwazania, mozna stwierdzi¢, ze wiek i doswiad-
czenie stanowia nieodigczne atrybuty dziatalnosci zawodowej, jednakze
tylko w tym przypadku, gdy zostang one odpowiednio wykorzystane
i sprzyjaé temu bedzie odpowiednia polityka rynku pracy i polityka spo-
teczna panstwa.

Niestety, w chwili obecnej realia w naszym kraju, na ktére sktadajg
sie mys$lowe stereotypy, niska swiadomos¢ spoteczna i nieudolna polityka
ludnosciowa, nie sprzyjajg odpowiedniemu wykorzystaniu tych znacza-
cych atrybutow dziatalnosci zawodowej cztowieka. Nalezy dodag¢, ze pro-
blem ten dotyczy gtéwnie oséb w wieku emerytalnym, ktore sg za bardzo
odsuwane od zycia zawodowego i spotecznego. Dlatego tez nalezatoby
sie zastanowic, jak w wiekszym stopniu wykorzystywac¢ doswiadczenie
0sOb przebywajacych na emeryturze, z ktérego korzystatoby spoteczen-
stwo, a przez co zmniejszytoby sie u samych emerytow poczucie braku
przydatnosci i odrzucenia.

Nie da sie zaprzeczy¢, ze p6zny okres wieku dorostego, przypadajacy
na lata powyzej 55. roku zycia, tgczy sie z koniecznosScig adaptacji do
zmian fizycznych i psychospotecznych zwigzanych z emeryturg i wiekiem
starszym. Dla wielu os6b okres ten stanowi etap korzystania z owocow
wczesniejszej dziatalnosci zawodowej i zyciowej. Udajg sie oni na zastu-
zong emeryture, poswiecajg zainteresowaniom osobistym, pielegnowaniu
kontaktéw rodzinnych czy tez pracy spotecznej. Okres ten wigze sie
rowniez z okreSlonymi sytuacjami zycia osobistego cztowieka, jak np.
$mier¢ przyjaciot, wspoétmatzonka, przejmowanie nowych obowigzkow
w miejscu zamieszkania, a Swiadomos¢ zblizajgcego sie momentu wyjscia
Z zycia zawodowego prowadzi¢ moze do wielu kryzysow, frustracji i re-
zygnacji.

Jednakze bywa rowniez i tak, ze wiasnie w tym wieku zdobyte wczes-
niej doswiadczenie oraz zgromadzona wiedza powoduja, iz niektére oso-
by sg niezwykle cenne z zawodowego czy spotecznego punktu widzenia.
Gtoéwna role w tym przypadku odgrywa zdolno$é kompleksowego ujmo-
wania zjawisk, analizy zdarzen w skali ogdlnej i globalnej, a takze umiejet-
nos¢ tworzenia strategicznych oraz perspektywicznych planéw dziatania.
Swiadczg o tym chociazby wielkie struktury i gremia o strategicznym cha-
rakterze, takie jak prezydia czy rady nadzorcze, petne dojrzatych zyciowo
ludzi, ktérych uogélnionego doswiadczenia zyciowego i mys$lenia strate-
gicznego nie da sie, jak widac¢, niczym zastgpic.

26M. Suchar, Kariera i rozwo6j zawodowy, Gdansk 2003, s. 24.
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Przyktadem o0s6b realizujacych swoj potencjat osobisty i zawodowy
na tym etapie zycia mogga by¢ rowniez artysci, politycy, naukowcy czy
dziatacze gospodarczy wysokiego szczebla, gdyz piastujg oni przewaznie
funkcje, ktore niejako z definicji obejmowane sa przez ludzi w wieku doj-
rzatym. Nalezy dodac, ze wykorzystanie gromadzonego przez cate zycie
doswiadczenia i talentéw osobistych w wieku dojrzatym nie ogranicza sie
jedynie do petnienia pierwszoplanowych czy prestizowych funkcji pub-
licznych, ale moze by¢ udziatem zwyktych ludzi, takich jak emerytowani
nauczyciele szkot roznych typdw lub wyktadowcy wyzszych uczelni. Ich
bogate do$wiadczenie, zarowno zawodowe, jak i zyciowe, wiedza prak-
tyczna i konkretna, ajednoczesnie wielostronna i kompleksowa, stanowig
nieoceniong wartos¢ dla tych wszystkich, ktorym moga stuzy¢ porada,
stajgc sie przy tym najbardziej pozadanymi ekspertami czy konsultantami.



