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Wstep

O potrzebie dyskusji na temat problemu
reprezentowania 0sob niepelnosprawnych

Potrzeba monograficznego i interdyscyplinarnego opracowania za-
gadnien zwigzanych z rzecznictwem i reprezentacja oséb niepeino-
sprawnych wynikneta z dwéch powodéw: 1) zmian, ktére na naszych
oczach dokonatly sie — i nadal sie dokonujg — w Polsce i na $wiecie
u schytku XX i na poczgtku XXI wieku w odniesieniu do probleméw
niepelnosprawnosci oraz 2) z motyw6w osobistych.

Zmiany historyczne, o ktérych mowa, powoduja stopniowy wzrost
zainteresowania ta problematyka oraz budzenie poczucia solidarno-
Sci z osobami, ktére sa zagrozone/tracg/utracily sprawnosé i wspotod-
powiedzialnosci spotecznej za rozwigzywanie wynikajgcych stad pro-
bleméw. Upowszechnienie zrozumienia dla spotecznego modelu nie-
pelnosprawnosci, ktéry wyraznie staje sie paradygmatem podzielanym
wspbiczesnie tak w dyskursie naukowym, jak i w praktyce, generuje sze-
reg zmian systemowych w réznych sferach naszego zycia na rzecz inte-
gracji i reintegracji spotecznej. W pelniejszej perspektywie — na rzecz
normalizacji zycia tych, u ktérych horyzont przygodnoéci ludzkiego
losu zaciemnia choroba, cierpienie, zaleznos¢ od innych, ograniczenie
mozliwosci samorealizacyjnych. Zmiany, zmierzajace do wyréwnywa-
nia szans os6b niepelnosprawnych, obejmuja wiele ptaszczyzn i obsza-
réow: nalezg do nich zaréwno regulacje prawne, ekonomiczne, reformy
i przeksztalcenia instytucjonalne w zakresie rehabilitacji, edukacji, ak-
tywizacji zawodowej, jak i zmiany mentalne, ewolucja postaw spolecz-
nych wobec niepelnosprawnosci i wszelkiej innosci, refleksje etyczne,
aksjologiczne i teleologiczne. To takze nowe modele ksztaltowania re-
lacji miedzy Panstwem a Obywatelem, nowi aktorzy na spoltecznej sce-
nie — szczegblnie zas podmioty tzw. trzeciego sektora, czyli powstajace
licznie w kraju i na §wiecie stowarzyszenia, zwigzki, fundacje i inne or-
ganizacje pozarzgdowe, o ogromnym kapitale spotecznym, ktéry moze
by¢ — i jest z powodzeniem! — wykorzystywany do walki o zaspokojenie
ztozonych potrzeb, wynikajacych z niepetnosprawnoséci. Zgromadzone



WSTEP

tam zasoby — szczegblnie ludzkie, ale réwniez dzieki zabezpieczeniu
réznego rodzaju celowych funduszy i programéw wielkie zasoby finan-
sowe — pomagajg elastycznie reagowac tam, gdzie bolesnie nabrzmiewa-
ja problemy spolteczne niedostrzezone, niedocenione, niezabezpieczone
przez rzad i instytucje publiczne. Nie bez powodéw jednym z gtéwnych
uzasadnien konsumowania ogromnych kwot, tak z wielkich, miedzy-
narodowych Zrédet zabezpieczajacych aktywnosé trzeciego sektora (np.
program6w unijnych czy tzw. funduszy norweskich), jak i mniejszych,
lokalnych (programéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Nie-
pelnosprawnych, funduszy wspierajacych inicjatywy obywatelskie, r6z-
nego rodzaju dofinansowan lokalnych, np. grantéw marszatkowskich,
konkurséw gminnych itd.), jest przede wszystkim inwestowanie w ka-
pitat ludzki, walka z dyskryminacjg i wyréwnywanie szans. Réwniez
szans 0sob niepelnosprawnych aby nie dotknety ich procesy marginali-
zacji i wykluczenia spotecznego, postrzeganych w kategoriach niespet-
nienia wymagan spolecznego uczestnictwa, by nie bylo podstaw dla za-
liczenia ich do kategorii underclass’.

W odpowiedzi na rosngce zapotrzebowanie w zakresie specjalizacji
ustug pomocowych, jak i jako wyraz polityki spotecznej, uwzgledniaja-
cej prawa i potrzeby os6b niepelnosprawnych, powstajg przy réznych in-
stytucjach coraz to nowe funkcje rzecznikéw, pelnomocnikéw dorad-
cow do spraw oséb niepelnosprawnych, o jeszcze nie zawsze jasnych dla
spoteczenstwa kompetencjach, a nawet misji i roli: kiedy osoba taka re-
prezentuje z urzedu niepelnoprawnych, kiedy reprezentujac instytucje
specjalizuje sie w rozwigzywaniu wszystkich probleméw powigzanych
z niepelnosprawnoscia, pojawiajgcych sie w pracy tej instytucji (nieste-
ty, bywa i tak, ze funkcja taka nie sluzy rozwigzywaniu zadnych pro-
blemoéw os6b niepetnosprawnych, ale ,,probleméw z niepelnosprawnymi”
— fasadowy przyczétek do roztadowywania napiec!). Rzecznicy spolecz-
ni i instytucjonalni os6b niepelnosprawnych oraz pelnomocnicy do ich
spraw w r6znych instytucjach publicznych — starostwach powiatowych?,

I'[. Chrzanowska (2008) Proces marginalizacji i wykluczenia oséb niepetnospraw-
nych w kontekscie teorii underclass, W: Prevencia a elimindcja socjdlno-patologickych
javov v $kolkom prostredi, T. Jablonsky, Z. Holld (ed.), Katolicka Univerzita v Rozom-
berku, Ruzomberok, s. 21-29.

2 Wiele stanowisk pracy, miedzy innymi dla os6b pelnigcych funkcje pelnomocnikéw
w starostwach powiatowych, zostalo sfinansowane w ramach programu PFRON ,Osoby
niepelnosprawne w stuzbie publicznej” (www.pfron.org.pl).
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gminnych, miejskich, urzedach marszatkowskich, az po Pelnomocnika
Rzadu ds. 0s6b Niepelnosprawnych w randze sekretarza stanu; dyrekto-
rzy biur oséb niepelnosprawnych i pelnomocnicy rektoréw na wyzszych
uczelniach publicznych i — coraz cze$ciej! — niepublicznych; rzecznicy
praw dziecka, obywatela, pacjenta — bo przeciez osoba niepelnospraw-
na réwniez jest obywatelem, dzieckiem, pacjentem — to nazwy budza-
ce respekt i nadzieje oséb niepelnosprawnych na wsparcie w ich pro-
blemach, cho¢ czasem traktowane z dystansem i rezerwa, czasem na-
wet lekiem, wiasciwymi stosunkowi przecietnego cztowieka do instytucji
i urzedéw. Zeby skutecznie korzystaé¢ z ich dobrodziejstw, trzeba przede
wszystkim posiada¢ wiedze o ich funkcjonowaniu. Kultura korzystania
z r6znego rodzaju ustug jest tez efektem pozytywnych do$wiadczeni spo-
tecznych w dluzszym okresie czasu. JesteSmy — jako spoleczenstwo — na
wstepnym etapie jej budowania: misja zostata okreslona, ale sami petno-
mocnicy i rzecznicy czesto dopiero wypracowujg swej dzialalnosci, po-
szukuja sposobéw dziatania. Dyskusja spoleczna nad tymi problemami
potrzebna jest tak osobom niepetnosprawnym — dla przyblizenia rzeczy-
wistos$ci, w ktérej moga poszukiwaé wsparcia, jak i wspierajgcym celem
wypracowania efektywnego modelu dzialania na rzecz os6b niepelno-
sprawnych. Inaczej groza nam dziatania jatowe, obarczone ryzykiem roz-
trwonienia kapitatu spotecznego na ztudne miraze, lub rozminiecie sie
z celem, ktorym jest zalozona rownos¢ szans. Metaforyczny dla obu tych
sytuacji moze by¢ fragment stynnego wyzwania, sformulowanego przez
amerykanska olimpijke Marylin King: Jezeli masz wizje i zapal, lecz nie
dzialasz, to fantazjujesz. (...) Jesli masz zapat i dzialasz, lecz nie masz
wizji, osiggniesz to, co chciales, lecz stwierdzisz, ze to niewtasSciwy cel®.

Waznym zjawiskiem odnotowanym w dzialaniach na rzecz os6b nie-
pelnosprawnych i swoistym znakiem czaséw jest wzrastajaca aktyw-
nos¢ i autonomia samych oséb niepetnosprawnych?, upominajgcych sie
o swoje prawa, kontestujacych zastang rzeczywistos¢ i domagajacych
sie zmian®. Fenomen spoleczny emancypacji mniejszosci, do§wiadcza-
jacej dyskryminacji i wykluczenia oraz refleksyjnie uswiadamiajacej

3 G. Dryden, J. Vos. (2003): Rewolucja w uczeniu. Wyd. Zysk i S-ka. Poznan, s. 150.

4+ W. Dykcik (red.) (1996): Spoteczenstwo wobec problemdéw autonomii oséb niepet-
nosprawnych (Od diagnoz do prognoz i do dziatan). Wyd. ERUDITUS s.c. Poznan.

> D. Podgérska-Jachnik (2008): Emancypacja ofensywna a perspektywy integra-
cji 0s6b niepetnosprawnych [w:] Wspdlczesne problemy pedagogiki specjalnej pod red.
U. Bartnikowskiej, Cz. Kosakowskiego, A. Krause, Wyd. UMW, Olsztyn.
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sobie wlasnej sytuacje, jest przejawem aktywnosci spotecznej, ktoére-
go nie mozna pomingc¢. I nie da sie go juz poming¢ w dzisiejszych cza-
sach. Nie pozwolg na to sami niepetlnosprawni, ktorzy liczbg 600 glo-
sow uczestnikéw Europejskiego Kongresu na rzecz Oséb Niepelno-
sprawnych w Madrycie, w marcu 2002 roku, w imieniu 50 milionéw
niepelnosprawnych europejczykéw ratyfikowali stynng Deklaracje Ma-
dryckq. Dwa z jej o$miu gtéwnych punktéw programowych postuluja
Wigczanie niepetnosprawnosci w gtowny nurt zycia spolecznego (pkt
6.) oraz Nic o niepelnosprawnych bez niepetnosprawnych (pkt 8.). De-
klaracja Madrycka byta dokumentem przetomowym, jednak jeszcze
silniejsza wymowe miata rezolucja 61/106 Zgromadzenia Ogélnego Na-
rodéw Zjednoczonych z 13 grudnia 2006 r., przyjmujaca miedzynaro-
dowg Konwencje Praw Osdb Niepetnosprawnych. Szacunek budzi sama
tres¢ dokumentu®, ale jeszcze bardziej miedzynarodowy ruch niepel-
nosprawnych, ktéry doprowadzit do jego ogloszenia: Konwencja zostata
wypracowana na forum ONYZ, za sprawg koalicji 70 miedzynarodowych,
regionalnych i krajowych organizacji niepelnosprawnych wchodzacych
w sktad Miedzynarodowej grupy Niepelnosprawnych IDC (Internatio-
nal Disability Caucus). Konwencje podpisali w marcu 2007 roku przed-
stawiciele 80 krajéw cztonkowskich ONZ i Wspdlnoty Europejskiej, co
wyznaczylo perspektywe bezposredniego wplywu jej zapiséw na re-
spektowanie praw i poprawe jako$ci zycia niepelnosprawnych na ca-
tym $wiecie, czyli ok. 10 % ludzkiej populacji. Zdaniem Sekretarza Ge-
neralnego ONZ Kofi Annana, dzien przyjecia rezolucji przyniést ,dla
650 milionow ludzi niepetnosprawnych na catym sSwiecie (...) obiet-

6 Wedlug komentarza opracowanego przez Osrodek Informacji ONZ UNIC w War-
szawie Konwencja ma na celu zapewnienie osobom niepelnosprawnym posiadania ta-
kich samych praw i obowigzkéw, z jakich korzystaja inni czlonkowie spoteczenstwa. Ma
zagwarantowaé im takze uczestniczenie w zyciu spolecznym na zasadach pelnopraw-
nych cztonkéw, ktérzy moga przyczyniac sie do rozwoju, jesli tylko dana im bedzie szan-
sa. Konwencja podkresla, ze osoba niepelnosprawna powinna korzystaé¢ z pelnego réw-
nouprawnienia, zakazu dyskryminacji oraz z ré6wno$ci wobec prawa. Ma prawo do wol-
nosci i bezpieczenstwa; prawo do swobody poruszania sie i do niezaleznego zycia; pra-
wo do zdrowia, pracy i edukacji; oraz prawo do udzialu w zyciu politycznym i kultural-
nym(...). Przyjecie Konwencji wigze sie z konieczno$cig dokonania konkretnych zmian
legislacyjnych oraz przewarto$ciowania postaw. Konwencja wyznacza standardy mini-
malne w respektowaniu godnosci ludzkiej oraz dtugoterminowe cele prowadzace do pel-
nej integracji oséb niepetnosprawnych ze spoteczenstwem (http://www.unic.un.org.pl/
niepelnosprawnosc/konwencja.php).
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nice poczgthu nowej ery...””. Dobre prawo wydaje sie by¢ koniecznym
stymulatorem zmian na rzecz os6b niepelnosprawnych, tym bardziej,
gdy przyjmuje wymiar miedzynarodowy, a nawet $wiatowy. Przedsta-
wiane przy okazji tego typu globalnych wydarzen statystyki budza re-
spekt. Jednoczesnie w taki sposéb zdobyty mandat poparcia musi ro-
dzi¢ co najmniej refleksje i szacunek, a w praktyce przeklada sie na
caly strumien dziatan, bedacych praktyczna realizacja wezwan do wal-
ki o lepsza przysztosé¢ niepetnosprawnych na catym $wiecie.

Dziatania, realizujace zasade Nic o nas bez nas! majg zaréwno cha-
rakter rewolucyjny, konfrontacyjny, ofensywny, demonstracyjny (straj-
ki, pikiety, manifestacje, akcje protestacyjne®), jak i ewolucyjny, me-
todyczny, systemowy (przeksztatcanie wizerunku oséb niepelnospraw-
nych, kampanie medialne®, tworzenie reprezentacji $rodowiskowej
0s0b niepelnosprawnych i ich rodzin, aktywnos$¢ stowarzyszen, sejmi-
kéw taczacych stowarzyszenia na wyzszym szczeblu wspélnej organiza-
cji, tzw. organizacji parasolowych).

Caty ruch na rzecz oséb niepelnosprawnych i ich integracji spotecz-
nej nalezy niewatpliwie oceniaé pozytywnie. Jednak, jak zawsze w zlo-
zonej rzeczywisto$ci spotecznej, ma on swoje r6zne oblicza oraz — me-
taforycznie rzecz ujmujac drugie, czasem i trzecie dno. Aby zda¢ sobie
spraw z ich istnienia, trzeba poszukaé¢ odpowiedzi na bardzo trudne py-
tania: Jak skutecznie korzysta¢ z wytaniajacych sie nowych mozliwo$ci
dla os6b niepetnosprawnych? Jak artykulowaé ich potrzeby i obiekty-
wizowac je zgodnie z zasadami sprawiedliwos$ci spotecznej? Jak ochro-
ni¢ osoby niepelnosprawne przed manipulacjg i wykorzystaniem pod
maskg dobroczynnosci i dziatan charytatywnych? Jak chronié¢ je przed
niebezpieczng putapka wtérnego uzaleznienia od pomocy i rozwinie-
cia postaw roszczeniowych, faktycznie odsuwajgcych je od spoleczen-
stwa? Kto i w jakim zakresie ma prawo reprezentowania oséb niepet-
nosprawnych i ich intereséw, kiedy niepetnosprawnosé ogranicza ich
mozliwosci decydowania o sobie lub méwienia wiasnym gltosem? Jak
demaskowa¢ instytucje fasadowych rzecznikéw i pelnomocnikéw, nie
kierujacych sie de facto interesem oséb, do ktérych reprezentowania

" http://www.unic.un.org.pl/niepelnosprawnosc/.
8 D. Podgérska-Jachnik (2008): Emancypacja ofensywna... poz. cyt.

9 D. Podgérska-Jachnik (2008): Niepetnosprawny w pracy — spojrzenie z perspekty-
wy specjalnych potrzeb zawodowych [w:] Spoteczne korzysci z zatrudniania osdéb niepet-
nosprawnych pod red. A. Barczynskiego Wyd. KIG-R.

11
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zostali powolani? Jakie problemy osobiste i obszary zycia spoleczne-
go wymagajg przede wszystkim dzialan na rzecz oséb niepelnospraw-
nych? Jakie rozwigzania systemowe mogg efektywnie zabezpieczaé te
osoby przed dyskryminacjg, dawaé¢ pewno$¢ wsparcia w walce o row-
ne prawa i czy to wlasnie réwno$¢ praw jest rzeczywiscie gwarantem
jednakowych szans zyciowych? Na ile sami niepetnosprawni i ich ro-
dziny maja wplyw i moga mie¢ wplyw na zmiany systemowe dotyczace
ich spraw i ich zycia? Jak dylematy etyczne prawa do reprezentowania
0s6b niepetnosprawnych przez osoby bez niepelnosprawnos$ci przekta-
daja sie na prawo reprezentowania jednych oséb z niepetnosprawnoscia
przez inne — takg sama lub zupelnie inng?...

Pytania mozna mnozy¢ — i trzeba mnozy¢. Wyrazna zmiana realiow
spotecznych stanowi wyzwanie dla nauki: dla pedagogiki specjalnej, psy-
chologii, innych nauk spolecznych, medycznych, prawnych — niepetno-
sprawnos¢ to wybitnie interdyscyplinarny obszar badawczy. Pytania ta-
kie towarzysza zapewne takze tym, ktérzy — nawet nie bedac naukowca-
mi — refleksyjnie realizujg swojg misje pomocy i wspierania oséb z nie-
pelnosprawnoscia. To drugi z powoddéw, wspomnianych na poczatku tek-
stu — ten osobisty — z ktérego zrodzita sie potrzeba napisania niniejszej
ksigzki, dlatego pozwole sobie w tym miejscu jeszcze na kilka stéw re-
fleksji. Tak sie zlozylo, iz niepelnosprawnos¢ — bez dramatu osobiste-
go jej doswiadczania — obecna jest moim zyciu od wczesnego dziecin-
stwa. Jako dziecko pedagoga specjalnego — oligofrenopedagoga, logopedy
— miatam okazje wzrasta¢ w bliskim i naturalnym kontakcie z osobami
niepelnosprawnymi, ale takze z osobami poswiecajgcymi im swoje zycie
zawodowe lub prywatne. Tylko w mojej najblizszej rodzinie trzy osoby po-
szly Sciezka pedagoga specjalnego, a liczba os6b wybierajgcych zawody
pomocowe w rodzinie dalszej stanowi dobry przyczynek do dyskusji na
temat ,dziedziczenia” profesji. To jest takze mdj wybor. Oprocz pracy dy-
daktyczno-naukowej od o$miu lat pelnie réwniez funkcje pelnomocnika
ds. 0s6b niepetnosprawnych na wyzszych uczelniach — najpierw na Uni-
wersytecie L.6dzkim, obecnie w Wyzszej Szkole Pedagogicznej w f.odzi.
Prywatnie i zawodowo wspieralam wielu niepetnosprawnych na drodze
do wyzszego wyksztalcenia i aktywnos$ci zawodowej — takze jako psycho-
log-doradca w centrum aktywizacji zawodowej. Mam grono swoich pod-
opiecznych, z ktérymi utrzymuje kontakt, mimo iz ukonczyli juz studia
i prowadzg samodzielne — na miare swoich mozliwo$ci — zycie. Mam nie-
pelnosprawnych znajomych, takze przyjaciot; przyjaciél, ktérzy pracuja
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z niepelnosprawnymi, sg zalozycielami i cztonkami stowarzyszen i fun-
dacji na rzecz oséb niepelnosprawnych, sama takze uczestnicze w takiej
dziatalnosci; mam przyjaciél, ktérzy sg rodzicami niepelnosprawnych
dzieci — bo tak sprawit los lub dlatego, ze jako rodzice adopcyjni §wia-
domie dokonali takiego wyboru. Problemy, rozmowy, opowiesci zwigza-
ne z dziataniami na rzecz oséb z réznego rodzaju niepetnosprawnoscig
sg obecne w sposdéb naturalny na co dzien w moim zyciu, obserwuje ich
jasne i ciemne strony, i dlatego pytania, ktére przytoczytam wczesniej
przektadam réwniez na plaszczyzne osobistych rozterek. Szczegélnie
wazne jest dla mnie pytanie: kto, kiedy i w jakim zakresie ma prawo wy-
stepowa¢ w imieniu oséb niepetnosprawnych? Czy ja mam takie prawo?
Co jest podstawg jego legitymizacji — w sensie formalnym, kompetencyj-
nym i etycznym - i jakie sg jego ograniczenia? Na ile dylematy te wyni-
kaja ze specyfiki pracy z osobami niepelnosprawnymi, na ile za$ stano-
wig ogélno-pedagogiczng (ogélno-antypedagogiczng?) refleksje o relacji
pedagoga i jego podopiecznego?

Niestety, nie sg to pytania, na ktére mozna tatwo odpowiedzie¢ so-
bie samemu, a pokusa potgczenia naukowej dyskusji z rozstrzygnieciem
osobistych dylematéw jest bardzo silna. Dlatego, gdy pojawita sie oka-
zja zorganizowania w ramach XVI Miedzynarodowych Targéw t.6dz-
kich ,Rehabilitacja”® ogélnopolskiej konferencji, adresowanej do oséb

10 Organizatorem Miedzynarodowych Targéw F.odzkich Rehabilitacja jest t6dzka fir-
ma ,Interservis”, laczaca strategie biznesowsg z zasadami odpowiedzialnosci spotecznej,
za co otrzymala w roku 2008 nagrode POPON ,Lodotamacze”. W ramach tej najwiek-
szej w Polsce dorocznej imprezy targowej ,Interservis” od lat wspiera dzialania eduka-
cyjne na rzecz oséb niepelnosprawnych — konferencje medyczne, pedagogiczne, tera-
peutyczne, kongresy naukowe, seminaria i warsztaty dla oséb niepeinosprawnych, ich
rodzin i opiekunéw, prezentacje osiggnie¢ osob niepetnosprawnych, oferty edukacyjnej,
rehabilitacyjnej, zawodowej dla nich. We wspétpracy ,Interservisu” z wyzszymi uczel-
niami - zwlaszcza Wyzsza Szkolg Pedagogiczng w Lodzi, Uniwersytetem Lédzkim, Uni-
wersytetem Medycznym (dawniej Akademig Medyczng) w Lodzi — zrealizowanych zo-
stalo szereg wartosciowych spolecznie przedsiewzieé¢ o zasiegu lokalnym, ogdlnopol-
skim, a nawet miedzynarodowym. W tym miejscu szczegélnie dziekuje kierownictwu
i pracownikom ,Interservisu”, gospodarzom konferencji ,Niepelnosprawni majg glos.
Problemy rzecznictwa i reprezentacji srodowiskowej os6b niepelnosprawnych” - szcze-
g6lnie za$ panu prezesowi Pawlowi Babijowi oraz pani dyrektor Barbarze Urban-Kra-
$niuk — za znakomitg profesjonalng wspétprace we wszystkich wspélnych dziataniach
na rzecz os6b niepelnosprawnych oraz duza wrazliwo$¢ spoleczng i zrozumienie dla
probleméw niepelnosprawnosci. To dzieki Panistwu doszlo do spotkania trzech réznych
podmiotéw/instytucji i — po prostu — reprezentujacych je osob, ktére staly sie pézniej
wspoélorganizatorami konferencji. Dziekujemy!
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niepelnosprawnych i ich rodzin, do dziataczy spotecznych, oséb repre-
zentujgcych w rézny sposob ludzi niepelnosprawnych, a jednoczesnie
do $rodowiska naukowego, temat nasungl sie automatycznie: Proble-
my rzecznictwa i reprezentacji srodowiskowej 0sob niepetnosprawnych.
Konferencja przygotowana zostata we wspoéipracy: Wyzszej Szkoty Peda-
gogicznej w Fodzi, Rzecznika Os6b Niepelnosprawnych przy Urzedzie
Miasta t.odzi i L.édzkiego Sejmiku Oso6b Niepetnosprawnych, z wiodaca
rolg organizacyjng L.SON i naukowo-merytoryczng WSP. Konferencja,
jak réwniez niniejsza publikacja zostaly sfinansowane ze $rod-
kéw PFRON w ramach programu PARTNER. Przy okazji prac pro-
gramowych nad konferencjg, ujawnito sie tak duzo probleméw, zwigza-
nych z rzecznictwem i reprezentacjq os6b niepelnosprawnych, ze zrodzit
sie pomysl spotkan cyklicznych pod wspélnym tytulem Niepetnospraw-
ni majq gtos.

Zainteresowanie konferencjg przekroczylo zainteresowanie organi-
zatorow, co oddaje przede wszystkim znaczenie i wazko$¢ tematu dla
samych os6b niepelnosprawnych. 7 punktu widzenia okazji do skrzy-
zowania dyskurséw bardzo ciekawym posunieciem okazatla sie nie tyl-
ko wspélna debata os6b niepelnosprawnych i bez niepelnosprawnosci,
ale takze przedstawicieli trzech réznych srodowisk realizujacych w r6z-
ny sposéb swoje zadania na rzecz oséb niepelnosprawnych: przedsta-
wicieli organizacji pozarzadowych, w tym reprezentowanych przez oso-
by niepetnosprawne, lokalne sejmiki samorzadowe, instytucjonalnych
pelnomocnikéw urzedéw miejskich (i innych) z calej Polski oraz $rodo-
wiska naukowego pedagogéw specjalnych i innych specjalistéw wspie-
rajacych profesjonalnie proces rehabilitacji spotecznej niepetnospraw-
nych. Waznym elementem spotkania byto wystgpienie posta Marka Plu-
ry, ktory z wlasnej inicjatywy dotaczyt do grona uczestnikéw konferen-
cji, wzbogacajac ja swojg obecno$cig o jeszcze jeden watek: aktywne-
go uczestnictwa osob niepeinosprawnych w zyciu spotecznym i poli-
tycznym. Obecno$é¢ oséb niepelnosprawnych w reprezentacji parla-
mentarnej to najlepszy dowodd, ze nie musza swoja dziatalnoécia ,,doga-
nia¢” os6b bez niepetnosprawnosci, lecz sami mogg by¢ liderami zmian
na rzecz lepszej przyszlo$ci — dla catego spoteczenstwa. Duze wraze-
nie wywotalo wystgpienie posta na Sejm RP Marka Plury, przewod-
niczqcego sejmowej podkomisji ds. niepetnosprawnosci — pisze, rela-
cjonujac konferencjg M. Ciszak redaktor magazynu ,Nasze Sprawy”
— ktory osobiscie przyjechat do Lodzi i mozna powiedzied, ze stal sie



O potrzebie dyskusji...

symbolicznym gtosem z perspektywy inwalidzkiego wizka, a jednocze-
snie glosem mandatariusza spotecznego zaufania'’. Wystapienia — z za-
tozenia — miaty mieé¢ zr6znicowany charakter i tak tez bylo: od analiz
teoretycznych, poprzez prezentacje rozwigzan systemowych, po przy-
ktady dobrej praktyki, ale i trudnych, spornych, newralgicznych pro-
bleméw, w ktérych dominantg okazuje sie — niestety — bezradnos¢ i re-
zygnacja. Niektére wystgpienia mialy charakter wrecz warsztatowy,
a mozna do nich zaliczy¢ wspdlne wystapienie gosci z Warszawskie-
go oddziatu Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Os6b z Uposledzeniem
Umystowym (PSOUU) - dwojga self-adwokatéw i ich trenera. Wysta-
pienie stalo sie praktycznie pokazem wspierania self-adwokatéow w sy-
tuacji publicznego zabierania glosu i opowiadania o sobie. Zrobito to
rzeczywiscie ogromne, pozytywne wrazenie na zebranych. Wszystkim
wystgpieniom towarzyszyla ozywiona dyskusja'?. Oczekiwania uczest-
nikéw wyznaczyly kierunek kolejnego spotkania: nastepna konferencja
z cyklu Niepetnosprawni majg gtos w L.odzi w dniach 8-9 pazdziernika
2009 r. odbedzie sie pod hastem W walce o lepszq przysztosé.
Publikacja Problemy rzecznictwa i reprezentacji oséb niepetno-
sprawnych, cho¢ powigzana merytorycznie i organizacyjnie z konfe-
rencja, stanowi odrebne przedsiewziecie wydawnicze, do ktérego zo-
stali zaproszeni referenci, ktérych wystgpienia zapewniaty spgjnos¢ te-
matyczng monografii. Niektére opublikowane teksty stanowia rozsze-
rzone wersje wystapien konferencyjnych, jednak wiele z nich powsta-
to jako tematy zamoéwione — specjalnie na potrzeby monografii. Dobo6r
zréznicowanej grupy autorskiej najbardziej przystawat do potrzeb pro-
blemu - stwarza szanse intersubiektywny dyskurs, co wydaje sie najlep-
szym krokiem ku obiektywizacji wiedzy w przypadku kwestii dyskusyj-
nych, budzgcych kontrowersje, stabo poznanych, wymagajgacych heury-
stycznego podejscia i dopuszczajacych wielo$é rozwigzan.
Poszanowanie idei Nic o nas bez nas w oczywisty sposob znalazto wy-
raz w zaproszeniu do wspotpracy kilku oséb niepetnosprawnych czy tez
cztonkéw ich rodzin, ale — co nalezy podkresli¢ — powodem zaproszenia
bylo posiadane do$wiadczenie i kompetencje, a nie zadne inne wzgledy.

M. Ciszak (2008): W Lodzi niepetnosprawni mieli gtos. Problemy rzecznictwa i re-
prezentacji oséb niepetnosprawnych. ,Nasze Sprawy”, pazdziernik, str. 16-17.

12 Refleksje z konferencji mozna znalez¢ takze w III czeSci niniejszej publikacji
(B. Fibich-Ekiel Formy i kierunki dziatania Sejmiku Oséb Niepetnosprawnych — na
przykladzie doswiadczen dziataczy todzkich).
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Ich wlasng decyzja jest, czy w swoim tek$cie podejmujg osobisty watek i
pisza o swojej niepelnosprawnosci, czy tez nie. W gronie autoréw sg na-
ukowcy, specjalisci-praktycy i dziatacze spoleczni. Sg takze osoby pel-
nigce funkcje réznych rzecznikéw i pelnomocnikéw instytucjonalnych z
doswiadczeniem w zakresie formalnego reprezentowani oséb niepetno-
sprawnych i rozwigzywania réznych probleméw zwigzanych z niepetno-
sprawnoscia. Nie wszystkie teksty maja charakter naukowy, ale stanowi
to te wartosé, ktorej oczekiwaliSmy po tego typu zderzeniu dyskurséw.
Zestawienie narracji akcentujacej ,czucie i wiare”, z ,medrca szkietkiem
i okiem” pozwala na szersze spojrzenie na problem i zywa wymiane mie-
dzy teoretykami i praktykami. Wiedzac jakg trudno$é¢ sprawito niekto-
rym autorom zwerbalizowanie wlasnych doswiadczen, a jednak dokonali
tego trudu, jestem wdzieczna wszystkim, ktérzy podzielili zainteresowa-
nie zaproponowanym tematem i przyjeli zaproszenie do publikacji.
Praca sktada sie z trzech czesci. Cze$¢ pierwsza stanowi wprowa-
dzenie w problematyke reprezentacji oséb niepetnosprawnych i ukaza-
nie jej ztozonosci. Rozdzial pierwszy wprowadza w problematyke publi-
kacji, uzasadniajac potrzebe pomocy, rzecznictwa i reprezentacji oséb
niepelnosprawnych. Sygnalizuje jednak réwniez r6zne kwestie sporne,
a nawet zagrozenia z tym zwigzane, ktére prowadzg do watpliwosci na-
tury prawnej i etycznej. Ten drugi watek rozwija w kolejnym rozdziale
Barbara Olszewska, opierajac sie na swoich do$§wiadczeniach we wspie-
raniu niepetnosprawnych studentéw na wyzszej uczelni. Bardzo istot-
ny dla osadzenia rozwazanych probleméw w realiach naszego zycia, jest
rozdzial autorstwa Andrzeja Barczynskiego, ukazujacy analize mozli-
wosci zaspokajania potrzeb oséb niepelnosprawnych przy zderzeniu in-
tereséw spotecznych i ekonomicznych. Tego typu refleksja rzadko towa-
rzyszy pedagogom specjalnym i stuzbom spotecznym, a przeciez to wta-
$nie zdefiniowanie misji spotecznej i mozliwosci ekonomicznych okre-
§la tak naprawde zakres wszelkich poczynan na rzecz wszystkich jed-
nostek wymagajacych wsparcia. Brak realistycznej refleksji ekonomicz-
no-spotecznej moze oznaczaé¢ tworzenie ztudnych — a czasem niebez-
piecznych — mirazy. Trzy kolejne rozdzialy stwarzajg szanse poréwnan
realizowanych w naszym kraju dziatan z tym, co pojawia sie w innych
krajach europejskich. Rozdzial czwarty, napisany wspélnie z Jakubem
Glebowskim, ukazuje aspekty prawne rzecznictwa i reprezentacji §ro-
dowisk oséb niepelnosprawnych w krajach Unii Europejskiej, a wiec
i nowy kontekst dla naszego prawodawstwa oraz wynikajacych z niego
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rozwigzan praktycznych. Ciekawy dla polskiego czytelnika moze oka-
za¢ sie tekst autorstwa Asmunda Kilde. Rozdzial ten dotyczy rozwigzan
zabezpieczajacych prawa i interesy os6b niepetnosprawnych w Norwe-
gii. Norwegia nalezy do krajow o jednym z najwyzszych wskaznikéw za-
bezpieczenia socjalnego z tytutu niepelnosprawnosci, co nie znaczy, ze
kraj ten nie boryka sie z trudnymi do rozwigzania problemami, np. du-
zym wzrostem liczby niepelnosprawnych oraz barierami w ich aktywi-
zacji zawodowej. Tekst o doswiadczeniach norweskich ukazuje jednak
przede wszystkim znaczenie systemowych gwarancji wsparcia dla po-
czucia bezpieczenstwa socjalnego oséb o stabszej kondycji spotecznej,
spowodowanej stanem zdrowia. Nieco inny — cho¢ i do$¢ ogélnie uka-
zany — jest obraz systemowych ram rozwigzan problemoéw oséb niepet-
nosprawnych zastosowanych na Ukrainie, przedstawiony w tekscie Na-
talyi Manchak, ktory koniczy pierwsza czes¢ pracy. Na Ukrainie mamy
do czynienia zaréwno z innymi realiami ekonomicznymi, jak i inng tra-
dycja w zakresie rozwigzywania probleméw niepetnosprawnosci. Przy
stosunkowo stabym - jak pisze autorka — zabezpieczeniu potrzeb os6b
niepelnosprawnych — dostrzega sie jednak wiele dziatan, zwtaszcza le-
gislacyjnych — ktére majg zmienié¢ te rzeczywisto$é spoleczng.

Cze$¢ druga jest prezentacja usytuowania funkcji rzecznikéw, pel-
nomocnikéw i innych reprezentantéw os6b niepetnosprawnych lub ich
intereséw w istniejacych w naszym kraju rozwigzaniach systemowych.
Kluczowy dla tej czesci jest rozdzial Btazeja Kmieciaka, ukazujacy zto-
zong strukture systemu rzecznikowskiego w Polsce pod katem jego
zréznicowania. Autor wyréznia i opisuje nastepujacych ombudsmanow
Rzecznikiem Praw Obywatelskich m.in. tacy rzecznicy, jak: Rzecz-
nik Praw Dziecka, Rzecznik Ubezpieczonych, Rzecznik Praw Konsu-
menta, Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, Rzecznik
Praw Pacjenta przy Narodowym Funduszu Zdrowia, Rzecznik Oséb
Niepelnosprawnych, Rzecznik Praw Ucznia/ Studenta oraz Rzecznik
Praw Klienta. Mocowanie prawne tych licznych rzecznikéw dziataja-
cych w Polsce jest rézne, podobnie jak zadania, a nawet kompetencje.
Autor zastanawia sie, czy wynika z tego rozproszenie dzialan, czy tez
moze wielo$§¢ drég prowadzacych do wspdélnego celu. W $wietle tego
rozdzialu warto spojrze¢ na zabezpieczenie praw oséb niepelnospraw-
nych w kontek$cie praw cztowieka, poniewaz rézne zyciowe sytuacje,
jak réwniez rézne role spoteczne w jakich moga wystepowadé osoby nie-
pelnosprawne, moze powodowac, iz wtasciwym dla udzielenia wsparcia
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w konkretnej sprawie wcale nie musi by¢ jedynie Rzecznik Os6b Nie-
petnosprawnych.. Na podkreslenie jednak nalezy, ze — zgodnie z ana-
lizg autora — Rzecznicy Os6b Niepelnosprawnych sa faktycznie jedyng
funkcjonujgcg w Polsce instytucja rzecznikowska w sposéb bezposred-
ni zaznaczajaca, iz stuzg nie tylko prawom, ale takze interesom okre-
Slonej grupy os6b. W kolejnych rozdzialach tej cze$ci mozna sie bedzie
blizej zapoznaé z zakresem dziatan i problemami, wobec ktérych sta-
je Rzecznik Praw Dziecka — tekst Teresy Wejner oraz Rzecznicy Oséb
Niepetnosprawnych w Urzedach Miejskich — tekst Ewy Sciborskiej. Na
podkreslenie nalezy, ze wszyscy autorzy sa do§wiadczonymi praktyka-
mi, pelnigcymi funkcje rzecznikéw/petnomocnikéw lub pracownikéow
ich biur, a wiec znajacy z perspektywy codziennej pracy prezentowane
w tekstach problemy.

Ostatnia czes$¢ — trzecia — zawiera egzemplifikacje szczegbétowych
problemow wynikajacych z rzecznictwa w sprawach niepetnosprawno-
Sci oraz niektérych praktycznych rozwigzan zwigzanych z ich repre-
zentacja. CzeS¢ te otwiera obszerna, bardzo osobista i pelna zaanga-
zowania, prezentacja Barbary Fibich-Ekiel pokazujaca doswiadczenia
L.édzkiego Sejmiku Os6b Niepetnosprawnych, jako organizacji drugie-
go stopnia: stowarzyszajacej kilkadziesiat innych stowarzyszen, os6b
z réznego rodzaju niepelnosprawnoscig i ich rodzin. To bardzo ciekawy
i wart uwagi kierunek spotecznych przemian, zwigzanych z samoorga-
nizacjag wewnetrzng ruchu samorzgdowego, wynikajaca niewatpliwie
z potrzeby i checi zwiekszenia wplywu na wlasne zycie w spolecznosci
lokalnej przez realizacje idei aktywnego uczestnictwa. Idea sejmikéw
zostala rozwinieta przez wiele samorzgdow, dzieki czemu wypracowano
system reprezentacji tego srodowiska w partnerskiej wspolpracy z lokal-
nymi wladzami. Polega on miedzy innymi na opiniowaniu i wspoétuczest-
nictwie w wypracowywaniu optymalnych rozwigzan na rzecz niepelno-
sprawnych. 7 dziatalnosci sejmikéw mogg wyptyngé wazne wnioski dla
tzw. organizacji parasolowych, ktére odgrywaja duzg role w reprezentacji
0s6b niepetnosprawnych w innych krajach, a ktére w Polsce jeszcze nie sa
w stanie zafunkcjonowaé¢. Bardzo obiecujaco rozwija sie natomiast ruch
self-adwokatéw, co postaramy sie przedstawi¢ wspdlnie z Dorotg Ttocz-
kowska, znakomitg instruktorkg self-adwokatury i empatycznym facylita-
torem dla swoich podopiecznych z Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Oséb
z Upos$ledzeniem Umystowym. Dzieki treningowi self-adwokatéw, uczg sie
oni wypowiada¢ sami we wlasnym imieniu. Cho¢ nie zawsze oznacza to
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mozliwo$¢ zupelnie samodzielnego zalatwiania wlasnych spraw, podmio-
towe wzorce komunikacji wypracowywane w czasie takiego treningu, bu-
dzg postawe szacunku dla rozméwcey nawet z glebszg niepelnosprawno-
Scig intelektualng i nie pozwalajg na lekcewazace, paternalistyczne jego
traktowanie. Warto méwi¢ i propagowaé ruch na rzecz self-adwokatury,
gdyz — jak wspomniano — dopiero rozwija sie on w naszym kraju. Cieka-
wy problem reprezentowania oséb niepelnosprawnych w przestrzeni me-
dialnej podejmuje Anna Wozniak, nawigzujac — jako dzialacz Polskiego
Zwigzku Niewidomych — do tego, co oznacza ten problem w przetozeniu
na codzienne problemy tego srodowiska. Natomiast autorka nastepnego
rozdziatu, Beata Jachimczak, ukazuje dylematy i rozterki naturalnych re-
prezentantéw i rzecznikéw kazdego dziecka z niepetnosprawnoscia i wielu
niepetnosprawnych dorostych - ich rodzicéw i opiekunéw. To oni najcze-
Sciej przez dlugie lata stojg na strazy potrzeb rozwojowych i edukacyjnych
swych niepelnosprawnych dzieci, dlatego wiec warto przyjrzeé sie bada-
niom empirycznym przedstawianym przez autorke, m.in. po to, by zoba-
czy¢, w jakim zwigzku pozostaja te dziatania z postawami rodzicielskimi
wobec dzieci. Watek rodzicielskiej reprezentacji rozwijany jest w kolejnym
tekécie. Edyta Sabicka przedstawia aktywnos¢ rodzicéw dzieci niepelno-
sprawnych skupionych na forum internetowym i walczgcych o prawa swo-
je i swoich dzieci. Jest to zarazem historia rodzicielskiej petycji, ktéra do-
tarta juz do poziomu dyskusji parlamentarnej, stanowiac podstawe dwéch
interpelacji poselskich, ktére jako interesujacy zatacznik uzupetniajg ten
rozdzial, razem z odpowiedziami upowaznionych przez odpowiednie mi-
nisterstwa podsekretarzy. Poniewaz sprawa rozwija sie nadal, a rodzice
zbierajg w Internecie podpisy pod petycjg do Premiera RP (jest ich juz
ok. 3,5 tysigca) w zalaczniku zamieszczona jest takze tres¢ samej petycji
i préobka poparcia z innego internetowego forum innych rodzicéw dzieci
niepelnosprawnych. Kolejny tekst autorstwa Urszuli Wigckiewicz ukazu-
je refleksje nad rola, jaka moze spelni¢ w reprezentowaniu intereséw i za-
spokajaniu potrzeb niepetnosprawnych dzieci i ich rodzin szkota, w tym
szkota specjalna — systemowo wytypowana, a wiec predestynowana do ich
jak najlepszego zrozumienia i wsparcia. Autorka prébuje ,,oddemonizo-
wac” lek przed szkola specjalng, nie w kontek$cie doraznych efektow edu-
kacyjnych, ale jej dtugofalowego znaczenia dla zyciowych wyboréw. Bar-
dzo interesujacg ilustracje postawionych tez, stanowig przyktady z wielo-
letniej praktyki pedagogicznej w szkole specjalnej dla niestyszgcych. Ko-
lejny tekst Kamili Czerwinskiej to przejscie do problematyki zatrudnienia
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niepelnosprawnych. Autorka zaktada, ze w naszej rzeczywistosci spolecz-
nej i ekonomicznej jest to grupa dyskryminowana, a system $wiadczen
pracowniczych stanowi cze$ciowg rekompensate i czynnik wyréwnujacy
zroznicowane szanse. Z kolei tekst Olgi Romanowskiej jest glosem w spra-
wie tzw. gluchoty kulturowej i jest osobistym ustosunkowaniem sie do tego
fenomenu spolecznego przez osobe z uszkodzonym stuchem i surdopeda-
goga jednoczesnie . Obok tej wypowiedzi zamieszczony jest rozdzial na-
pisany przez specyficznego posrednika osoby niepelnosprawnej w kontak-
cie ze Swiatem, tlumacza jezyka migowego, Mariole Kozlowsks. Autorka,
przekazuje nam swéj wlasny punkt widzenia na role rzecznika, przyjmo-
wang wobec osoby, dla ktérej dokonuje sie ttumaczen. Tu takze moze poja-
wiaé sie szereg kwestii zwigzanych z etykg zawodowg ttumacza.

Publikacja jest adresowana do wszystkich oséb zainteresowanych
problematyka os6b niepetnosprawnych i polityki spolecznej realizowa-
nej na ich rzecz: do samych os6b niepetnosprawnych i ich rodzin, sku-
piajacych ich organizacji pozarzadowych, dziataczy spotecznych i pra-
cownikéw pomocy spoltecznej, pedagogéw specjalnych, terapeutéw
i przedstawicieli innych profesji pomocowych, réznego rodzaju rzecz-
nikéw i peltnomocnikéw, zabezpieczajacych prawa oséb niepetnospraw-
nych, studentéw i przedstawicieli §wiata nauki. Problemowe podejscie
do tematu nie rozstrzyga wielu kwestii, ale jest zaproszeniem do reflek-
sji i dyskusji, miedzy innymi na kolejnych spotkaniach w ramach kon-
ferencji Niepetnosprawni majq gtos.

Dorota Podgdrska-Jachnik

13 Autorka sama pisze w tekscie o wlasnej niepelnosprawnosci, stanowi ona wazny
element jej tozsamosci, dlatego umieszczam réwniez te informacje w zapowiedzi zawar-
tosci tego rozdziatu.
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Czy osoby niepelnosprawne potrzebuja
rzecznika i innych os6b wystepujacych
w ich imieniu?

Wprowadzenie

Niepelnosprawnos$¢ ogranicza mozliwosci zaspokajania wtasnych
potrzeb zyciowych oraz rodzi nowe, specyficzne potrzeby. Jednoczesnie
utrudnia staranie sie o pomoc w ich zaspokojeniu i wotanie pelnym glo-
sem o dostrzezenie i zrozumienie przez spoteczenstwo. Osoby niepel-
nosprawne czesto zmuszone sg do korzystania ze wsparcia wystepuja-
cych wich imieniu i interesie r6znych oséb i instytucji. Cho¢ stwarza to
wiele mozliwos$ci rozwigzania takich zyciowych problemoéw, z ktérymi
osoby te nie poradzityby sobie same, rodzi to réwniez szereg dylematéw
i zagrozen, z ktérych warto zda¢ sobie sprawe. Niewlasciwie rozwigza-
ne problemy reprezentacji os6b niepelnosprawnych rodza wiele zagro-
zen. Mozna wyliczyé wsrdd nich:
= problem zwiekszania zaleznosci od innych — wyreczanie kogo$ po-

nad istniejgce potrzeby zamiast rozwigzywacé problemy, tylko je po-

wieksza; z kazdym nadopiekunczym dziataniem, bez proby wsparcia
osoby z problemem w samodzielnym jej rozwigzaniu, zwiekszamy
tylko istniejacg bezradnos$é, poglebiamy zaleznos¢ od pomocy i po-
magajgcego.

= pozbawienia autonomii, ubezwlasnowolnienie — bywa, ze uzaleznie-
nie kogo$ od czyjej$ pomocy przekracza granice autonomii tej oso-
by, czyni ja ubezwlasnowolniong — w sensie psychicznym; nalezy tu
uwzglednié¢ réwniez naduzycia w formie nieuzasadnionego ubezwta-
snowolnienia wobec prawa;

= przekraczanie granic reprezentacji — wystepowanie w imieniu nie-
pelnosprawnych tam i wtedy, kiedy oni wcale tego nie oczekuja, na-
wet wbrew ich woli; zawlaszczanie obszaréw reprezentacji — upo-
waznienie do wystapienie w jednej sprawie, obszarze, kontaktach
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z jedng instytucjg, wcale nie daje prawa do uzyskania wszelkich pel-
nomocnictw reprezentacyjnych; problemem jest tez nie negocjowa-
nie zakresu reprezentacji;

wykorzystywanie oséb niepetnosprawnych — godny napietnowania —
a czasem tez ingerencji prawnej — proceder podszywania sie pod re-
prezentanta os6b niepelnosprawnych czy organizacje charytatyw-
ne w celu osiagniecia jakichs$ korzysci, czesto materialnych, poprzez
bazowanie na ludzkim wspétczuciu, litoéci, poczuciu solidarnosci
dla skrzywdzonych przez los;

pomijanie glosu 0s6b niepetnosprawnych w rozwigzywaniu waznych
spolecznie kwestii, manipulacja opiniami tego srodowiska lub dzia-
lania fasadowe;

eksponowanie partykularnych intereséw grup nacisku o watpliwych
prawach reprezentowania Srodowisk niepelnosprawnych — podobnie
jak w przypadku wykorzystywania — dzialanie zwigzane z pozyska-
niem nieuzasadnionych przywilejéw, korzysci, profitow pod plaszczy-
kiem, bez uwzglednienia potrzeb innych bardziej czy tez naprawde po-
trzebujacych pomocy; wykorzystywanie sztandaru niepelnosprawnosci
do walki o wiadze; réwniez zagrozenie zwigzane réwniez z wylania-
niem sie elit w sSrodowisku niepelnosprawnych dziataczy, przektadaja-
cych wlasny interes nad interes reprezentowanego srodowiska;
sprzeczno$¢ interesé6w réznych grup niepelnosprawnych — w sytu-
acji konfliktu oczekiwan, forsowanie rozwigzan, ktére nie uwzgled-
niaja potrzeb wszystkich, a podnoszac np. dostepnosé czegos dla
0s6b z jakims$ rodzajem niepelnosprawnosci, pogarszaja dostepnosé
dla innych; przyjecie wspélnej strategii wymaga czasem odrzucenia
utartych sposob6éw myslenia, sprawdzajacych sie w odniesieniu tylko
do jednego rodzaju niepelnosprawnosci; dotyczy to takze reprezen-
towania 0s6b niepelnosprawnych przez inne osoby niepelnospraw-
ne — oprocz wyraznego oczekiwania takiego wlaénie kierunku prze-
mian spotecznych (realizowanych np. przez tworzenie stanowisk
pracy dla niepetnosprawnych rzecznikéw oséb niepetnosprawnych),
w Srodowisku podnoszg sie glosy, iz przenoszenie wlasnych doswiad-
czen z niepelnosprawnoscig na innych, moze pozbawia¢ obiektywi-
zmu, niezbednego do pelnienia takiej funkcji.

Zagrozen tych moze byé znacznie wiecej, ale nie nalezy sie ich

az tak bardzo obawia¢. Uswiadomienie sobie ich pozwala — w moim
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przekonaniu — byé czujniejszym wobec patologii i lepiej wykorzystaé
potencjat tkwigcy w instytucji rzecznictwa i wystepowaniu w cudzym
imieniu. Tym bardziej, ze wszelkie proby dzialania na niekorzys¢ nie-
pelnosprawnych wywolujg dezaprobate i potepienie, dlatego wydaje sie,
ze mozna w duzym stopniu liczy¢ na zdrowe mechanizmy samoregu-
lacyjne spoteczenstwa. Walczy¢ natomiast nalezy ze stwarzaniem pola
do naduzy¢ i korupcji przez nieprzemyslane rozwigzania ekonomicz-
no-prawne'4.

Reprezentacja os6b niepetnosprawnych a zmiana spoleczna

Wszystkie wspomniane problemy rzecznictwa i reprezentacji oséb
niepelnosprawnych funkcjonujg w konkretnym kontekscie spotecznym,
historycznym, ekonomicznym, prawnym itd., a wiec dojrzewaja, prze-
ksztalcajg sie, dezaktualizuja, tak jak Swiat wokdt nas. Pojawiajg sie nowe
mozliwosci rozwigzan réznych kwestii, a do gry wchodza nowi aktorzy
spolecznej sceny, dlatego jest istotng rzecza, by dyskusje na ten temat
odnoszone byly do realiéw wspolczesnosci. Niepelnosprawnos¢ jest we
wspoélczesnych czasach kategorig zywo obecng w dialogu spotecznym.
Mozemy powiedzie¢ o znaczacej przebudowie stosunku do niepeino-
sprawnosci i — cho¢ daleko jeszcze do pelnej odpowiedzialnosci spote-
czenstwa za problemu z niej wyplywajace — trzeba podkresli¢ znaczacy
wzrost Swiadomosci spotecznej w tym zakresie. Wprowadzane sa nowe
regulacje, ktére maja zwiekszy¢ aktywng i autonomiczng obecnosé oséb
niepelnosprawnych we wszystkich obszarach zycia spotecznego.

Jest coraz wiecej obszaréw, w ktérych mozemy dostrzec dzialania
rzecznikéw i petnomocnikéw. Najbardziej widoczne sa rodziny oséb
niepelnosprawnych — trudno wyobrazi¢ sobie lepszego rzecznika, niz
osobe dzielgca na co dzien te trudy. Bylo to i jest bardzo widoczne przy
zawigzywaniu stowarzyszen, organizacji wspierajacych: majac na uwa-
dze potrzeby wilasnej rodziny, brano pod uwage potrzeby innych nie-
pelnosprawnych. Dzielenie sie do$§wiadczeniem i emocjami jest bar-
dzo wazne. Tym bardziej, ze w tym przypadku znaczaco przediuza sie

14 Ten aspekt systemowego ,grzechu pierworodnego” podejmuje w swoich analizach
A. Barczynski — polecam réwniez wnikliwe przesledzenie wywodu autora w rozdziale
Potrzeby osob niepetnosprawnych w przestrzeni konfliktow interesow ekonomicznych
i spolecznych w niniejszym tomie.
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rodzicielstwo i zwigzana z tym odpowiedzialnosé¢ — zdrowe dziecko wy-
puszcza sie w §wiat wezesniej, wezesniej koncezy sie opieka rodzicielska.
W przypadku dziecka z niepelnosprawnoscig, odpowiedzialnos¢ ta prze-
dtuza sie na cate zycie, a czasem wychodzi poza czas trwania zycia rodzi-
c6w. Rodzice, projektujac problemy, ktére pojawig sie po ich §mierci, po-
szukuja gwarancji zabezpieczenia opieki na swoim dzieckiem.

W minionych latach obserwujemy bardzo interesujace zjawisko po-
jawiania sie funkcji rzecznikéw i pelnomocnikéw!® w réznych instytu-
cjach. Od samej géry poczynajac mamy w Polsce Pelnomocnika Rzgdu
ds. Os6b Niepetlnosprawnych — funkcje, z ktérg mozna tgczy¢ nadzieje
zwigzane z zatatwianiem kluczowych dla srodowiska kwestii (np. usta-
wa antydyskryminacyjna). To wazna funkcja, takze z punktu widze-
nia pewnego modelu dziatania. 7 niepelnosprawnosci wynikajg dodat-
kowe kwestie, potrzeby specjalne wymagajgce rozwigzan, a dotyczace
chocby transportu, edukacji itp. Niepelnosprawni maja jakby wpisane
w swoéj byt problemy z zaspokajaniem wtasnych potrzeb. Maja ich wie-
cej, a trudniej im o nich méwi¢, a nawet diagnozowaé. Do tego jest po-
trzebny caly system wsparcia. Pojawienie sie rzecznika/pelnomocnika
na tym najwyzszym, rzadowym poziomie jest sygnatem dla roznych in-
stytucji i organizacji, ze wszedzie tam, gdzie zatatwiamy interesy szer-
szych grup spotecznych, musimy uwzgledniaé¢ potrzeby niepelnospraw-
nych. Rzecznik to rodzaj szyldu instytucji. Moze nie do konca jest to do-
bre, lepszy bytby model, w ktérym wszystko funkcjonuje wspaniale i nie
trzeba stosowac specjalnych protez, jakg jest funkcja rzecznika. Jesli
jednak jest taka potrzeba, to dlatego, Zze niepelnosprawni nie sg w sta-
nie sobie radzi¢ z twardg rzeczywistoscig, a to wprowadzatoby nas juz
w definicje dyskryminacji, z ktérg bezwzglednie nalezy walczy¢. Do-
datkowy problem to fakt, ze nasze spoteczenstwo nie wie, ze dyskrymi-
nuje. Nieobecna jest §wiadomosé, ze mozna dyskryminowaé przez za-
niechanie. Nowe mozliwo$ci zwigzane z rzecznictwem wynikajg z tego,
ze wiele sie zmienia w dziataniach normalizacyjnych. Bardzo jest wi-
doczny proces emancypacji os6b niepetnosprawnych. To wyzwalanie
odbywa sie z nizszej, z dyskryminowanej pozycji. Mamy coraz wiecej

15 Oczywiscie istnieje r6znica formalna pomiedzy rzecznikiem a pelnomocnikiem —
dla petentéw najczesciej nie do rozréznienia. Jednak w tym miejscu nie istotny jest za-
kres szczegolowych kompetencji — omawiajg go autorzy innych teksté6w niniejszej mono-
grafii. Wazne, natomiast, ze w strukturze instytucji pojawia si¢ osoba formalnie wyzna-
czona do zajmowania sie tymi problemami.
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niepelnosprawnych z wyzszym wyksztalceniem, a to jest kapital, w nim
dostrzega sie wielki potencjal na przysziosé. Osoby, ktore osiggnely wyz-
szy poziom samo$wiadomosci wlasnej sytuacji, sg w stanie wznies$¢ sie po-
nad osobiste widzenie problemoéw, dojs¢ do globalnego ich postrzegania.

Proces emancypacji os6b niepetnosprawnych
jako znak naszych czaséw

Znakiem czasu jest wyraznie zarysowany proces emancypacji oséb
niepelnosprawnych, ktérego nie mozna lekcewazyé w pracy z tym sro-
dowiskiem i na rzecz tego srodowiska's. Emancypacja, wigzana poczat-
kowo gléwnie z dzialaniami na rzecz wyréwnywania nieuprzywilejo-
wanej pozycji spolecznej kobiet, oznacza wspélczesnie kazdy ruch spo-
teczny w kierunku zwiekszenia udziatu jakie$ grupy spotecznej w zy-
ciu publicznym, zapewnienia réwnego prawa, mozliwosci samostano-
wienia o sobie, lepszego dostepu do edukacji, poszerzenia aktywnosci
zawodowej itd. Jest bezposrednia odpowiedzig na przejawy dyskrymi-
nacji, ktéra dotyczyé moze réznych grup spotecznych. Tradycyjnie naj-
czesciej byla to dyskryminacja z powodu rasy (koloru skory) — czyli ra-
sizm, plci — seksizm, pochodzenia — ksenofobia, w tym pochodzenia zy-
dowskiego — antysemityzm. Teraz coraz czesSciej spotykamy sie z nowy-
mi obszarami dyskryminacji, a mianowicie:
= ze wzgledu na orientacje seksualng — z homofobia,
= ze wzgledu na wiek — z ageizmem,
= ze wzgledu na wyglad zewnetrzny — z atrakcjonizmem17,
= ze wzgledu na niepelnosprawno$¢ — z handicapizmem (zwanym tak-

ze ableismem)*®.

16 Ta cze$¢ rozdziatu zostala zbudowana na bazie obszernych fragmentéw dwéch wia-
snego opublikowanych tekstéw D. Podgérska-Jachnik (2008): Emancypacja ofensywna
a perspektywy integracji oséb niepetnosprawnych [w:] Wspdiczesne problemy pedagogiki
specjalnej pod red. U. Bartnikowskiej, Cz. Kosakowskiego, A. Krause, Wyd. UMW, Olsz-
tyn, oraz Podgérska-Jachnik D. (1995): Nowe tendencje w pedagogice specjalnej wobec
emancypacji Srodowisk niepetnosprawnych [w] Pedagogika alternatywna. Dylematy teo-
rii i praktyki. Tom 1. Pod red. B. Sliwerskiego, Oficyna Wydawnicza IMPULS, Lédz-Kra-
kow. Odsytam do obu oryginalnych tekstéw, aby unikng¢ autocytowan.

7 pl.wikipedia.org/wiki/Dyskryminacja_(psychologia_spoteczna).

18 www.psychologia.oryginalne.net/Handicapizm.
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Te dwa ostatnie okreslenia dyskryminacji oséb niepetnosprawnych
przeniesione do jezyka polskiego sg bardzo niezreczne, wrecz trudne
do wypowiedzenia, sugerowalabym wiec uzycie w tym miejscu termi-
nu walidyzm. Niepelnosprawni doswiadczaja tej dyskryminacji na co
dzien i mozna wnioskowacé, ze sg jedna z bardziej dyskryminowanych
grup spotecznych w naszym kraju (takze w innych krajach, cho¢ do-
strzega sie tu ogromne zréznicowanie tak w sferze legislacji, w sfe-
rze realizacji prawa, jak i postaw spotecznych). Co gorsza, istnieje po-
wszechna cicha zgoda na te dyskryminacje, poprzez uznanie, iz pod-
miotowa gorsza sprawno$¢ jest faktem obiektywnym, z ktérym trzeba
sie pogodzi¢ i co najwyzej mozna wspdlczué osobie, ktéra z tego powo-
du ma ograniczony dostep do pewnych débr'®.

Cho¢ ofensywne nastroje jakiejkolwiek grupy spolecznej mogg bu-
dzi¢ niepokdj — rodzg lek przed agresjq, zagrazajg status quo i establish-
mentowi, wyzwalaja negatywne emocje, ktérych kierunek czasem trud-
no przewidzie¢ — emancypacyjny zryw oséb niepetnosprawnych powi-
nien cieszy¢ pedagoga specjalnego, cho¢ i wyzwala¢ u niego glebsza re-
fleksje, pozwalajgcg zrozumieé to, co sie dzieje. Konflikt — wedtug ta-
kich autorytetéw jak Marks czy Simmel — jest bowiem mechanizmem
i Zrodlem zmiany spolecznej, a nawet gléwnym motorem historii?’.
Zgodnie z zalozeniami teorii konfliktu spotecznego wedtug R. Dahren-
dorfa?! jest tez nieuchronnym zjawiskiem spotecznym: nie da sie go wy-
eliminowa¢, a jako konflikt jest permanentny i stanowi trwata charak-
terystyke zycia spotecznego ludzi.

Jak wyglada walka w konflikcie spotecznym w przypadku niepetno-
sprawnych? W mojej swiadomosci niezwykly slad odcisnety znalezio-
ne niegdys w Internecie zagraniczne zdjecia, pokazujace protest grup-
ki niepelnosprawnych na ulicy miasta: blokada przejscia przez jezdnie

19 Jako pelnomocnik Rektora UL ds. 0s6b niepelnosprawnych przez kilka lat pelnienia
tej funkcji spotkalam sie z wieloma dyskryminujgcymi sformulowaniami, wypowiadany-
mi bez cienia zazenowania przez nauczycieli akademickich — z zalozenia elite intelektu-
alna, ukazujaca wzorcowe swoim postawy studentom. Pomine bardziej drastyczne przy-
ktady, ograniczajac sie do jednego z bardziej typowych tekstéw: Ja im (studentom niepet-
nosprawnym) bardzo wspdlczuje, mnie wlasciwie oni nie przeszkadzajq, ale jak ktos jest
kulawy, to nie pcha sie do baletu. (wypowiedz lektorki jezyka obcego po interwencji, aby
osoba ze schizofrenig nie byla odpytywana przy grupie, tylko indywidualnie).

20 Lipowska-Teusch A. Konflikt. http://crisisintervension.free.ngo.pl/psychologia/
bps12.html

21 Giddens A. (2006): Socjologia. Wyd. Nauk. PWN, Warszawa.
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przez osoby na wozkach, amputant, ktéry odrzuciwszy kule, siedziat,
potem lezal, na pasach na ulicy, inni niepetnosprawni bojowo wygraza-
jacy swoimi kulami. Do tego papierowe tabliczki, transparenty wykona-
ne domowymi sposobami, zwracajace w tej scenerii uwage na los ludzi
niepelnosprawnych w nowoczesnym spoteczenstwie — robily naprawde
wielkie wrazenie. W naszej polskiej rzeczywisto$ci odnotowalismy réw-
niez wiele takich akcji, z czego wymienie nastepujace:

Warszawa 22.06.1999 r. — protest w obronie zapowiedzianej likwida-
cji Zakladéw Pracy Chronionej; zebrani niepetlnosprawni protesto-
wali wznoszac hasta i okrzyki: Nasze miejsce pracy, Chcemy pracy
nie dotacji, Chleba i pracy;

Seria protestow, marszéw i pikiet w kilku miastach Polski przeciw no-
welizacji ustawy o rehabilitacji spolecznej i zawodowej, przewidujacej
likwidacje dofinansowania z budzetu panstwa uczestnictwa niepelno-
sprawnych mieszkancéw doméw pomocy w warsztatach terapii zaje-
ciowej. Transparenty glosily: Nie dyskryminujcie niepetnosprawnych,
Nie odbierajcie naprawa do terapii, Nie izolujcie nas w domach opie-
ki spotecznej, Niepetnosprawni sq osobami nie przedmiotami, Mamy
prawo do wsparcia i rehabilitacji. W Krakowie obwieszczono prze-
wrotnie: Rok 2003 rokiem dyskryminacji oséb niepetnosprawnych.
Rok 2004 - protesty, pikiety, marsze w obronie dofinansowania
WTZ przez PFRON pod hastem Dajcie nam szanseg. Protest objat
m.in. miasta: Krakéw, Warszawa, Lublin, Poznan, Wrocltaw, Rze-
sz6w, Gorzow Wlkp. i Konin.

21 maja 2005 r. w Warszawie kilkuset gluchych i stabostyszgacych
zaprotestowalo przeciwko dyskryminacji os6b z wadami stuchu. De-
monstrujacy zlozyli w Ministerstwie Pracy petycje, w ktorej doma-
gali sie powolania ogdlnopolskiego rzecznika do spraw gluchych,
ujednolicenia ogélnopolskiego orzecznictwa w sprawie przyznawa-
nia rent inwalidzkich dla ghuchych, a takze wstrzymania zwolnien
z pracy osob niestyszacych. ,Nawet z zakladow pracy chronionej
zwalnia si¢ w pierwszej kolejnosci gtuchych” — powiedzial w imie-
niu protestujacych Aleksander Piwonski z mazowieckiej Solidarno-
Sci. 7 ministerstwa pracy protestujacy przeszli pod sejm. Demon-
stracja zakoniczyla sie przed Urzedem Rady Ministréw.

5 maja 2007 w Bialymstoku Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci
Niepetnosprawnych Intelektualnie ,,Aktywni” zorganizowalo Dzien
Walki z Dyskryminacjag Os6b Niepelnosprawnych. Transparenty
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w rekach manifestantéw glosity: To jest tez nasz swiat, Godnosc to

zycie wsrod ludzi.

Zdarzajg sie tez w tym wzgledzie naduzycia — chocby takie, o jakich
wspomniano we wstepie do tego rozdzialu. Wizerunek niepetnospraw-
no$ci wykorzystywany bywa w kampaniach politycznych, w konkuren-
¢ji miedzy koncernami medycznymi itd., natomiast nie ma watpliwo-
Sci, ze wiekszo$¢ tego typu akcji to prawdziwa walka z dyskryminacjg:
walka o réwne traktowanie we wszystkich dziedzinach zycia, o réwno-
uprawnienie wzgledem prawa, o r6wnos¢ szans. Konieczno$¢ podjecia
takiej walki pojawia sie przede wszystkim tam, gdzie nie sg zachowa-
ne satysfakcjonujace standardy réwnosci i sprawiedliwosci spotecznej.
Nieréwna dystrybucja débr spotecznie pozadanych to jedno z podstawo-
wych Zrédet konfliktu spotecznego, chociaz warto réwniez zauwazyé,
ze zrodtem konfliktu moze by¢ tez sama heterogenicznos¢, a wiec kaz-
da réznica spoteczna, w tym niepelnosprawnosé. Istniejg wiec znacza-
ce przestanki socjologiczne, dla ktérych osoby niepelnosprawne moga
sta¢ sie uczestnikami konfliktu spolecznego.

Najpierw pojawia sie §wiadomo$¢ wtasnej sytuacji i koniecznosci pod-
jecia jakich$ dziatan na rzecz zmiany sytuacji. W toku nabrzmiewania
konfliktu niezadowolenie spoteczne nasila sie wraz z frustracjg i nara-
staniem negatywnych emocji, gdy niesprawiedliwo$¢ nie zostaje usunie-
ta i moze p6j$¢ albo w kierunku rezygnacji, apatii, pogodzenia sie z nie-
korzystng sytuacja, wycofania sie, albo w kierunku buntu i kontestacji.
Pierwsze dzialania zbiorowe maja niewielkg skale, jak wspomniane wy-
zej manifestacje, pikiety, ulotki. Dalsza eskalacja prowadzi do strajkéw,
radykalizacji zadan politycznych a nawet do aktéw terroryzmu.

W spotecznosciach os6b niepetnosprawnych pojawita sie juz $§wiado-
mosc¢ tego, ze jedyng skuteczna drogg zmian jest wziecie swoich spraw
w swoje rece. Dostrzegamy to np. w Deklaracji Madryckiej?? — ukoro-
nowaniu zintegrowanych dzialan emancypacyjnych, a jednoczesnie
wielkim kroku do dalszych zmian — przyjetej przez Europejski Kon-
gres Os6b Niepelnosprawnych w imieniu 50 milionéw niepeinospraw-
nych obywateli Europy w 2002 roku oraz w Manifescie Europejskiego
Parlamentu Os6b Niepetnosprawnych (EPON)23 z 2003 roku. Deklara-
cja Madrycka, jako akt woli i oczekiwan wszystkich niepetnosprawnych

22 www.niepelnosprawni.info/labeo/app/cms/x/1878.
23 http://www.idn.org.pl/lublin/ofoonr/Manifest EPON.htm.
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Europejczykéw zawiera kilka waznych punktéw programowych, ktére

wyznaczyly kierunek walki o lepszg przyszlos¢ tych os6b w poszczegdl-

nych krajach. Punkty te wyrazaja nastepujace hasta:

= Nic o nas bez nas — wspomniane gtéwne hasto programowe, znajdu-
jace odzwierciedlenie w licznych kampaniach spotecznych, mani-
festacjach, pikietach, czy bardziej metodycznych, stopniowych kro-
kach ku przejmowaniu wplywu na to, co dotyczy regulacji zwigza-
nych z niepelnosprawnoscia;

= Rowne szanse, a nie lito$¢ — haslo sprzeciwiajace sie tradycyjnej po-
mocy charytatywnej, na rzecz aktywnej polityki wyréwnywania szans;

= Spoleczenistwo dla wszystkich — zaakcentowanie $§wiadomosci przyna-
lezno$ci do spoteczenstwa jest podstawg do nawolywanie o jego prze-
budowe mentalng i organizacyjng w kierunku spoteczenstwa otwar-
tego, zintegrowanego lub uruchamiajacego kompensacyjnie mechani-
zmy wlgczajace wobec os6b marginalizowanych i zagrozonych wyklu-
czeniem, do ktérych nalezg tez — niestety — osoby niepetnosprawne;

= Dostepne otoczenie — w krok za poprzednimi zmianami winny i$c¢ te,
ktore zlikwidujg istniejgce bariery: fizyczne, organizacyjne, prawne,
ekonomiczne, mentalne. Myslenie kategoriami dostepno$ci nie po-
winno doprowadzi¢ ponownie do zbudowania §wiata nieprzyjaznego
spolecznie, przez niedostepno$¢ dla czesci spoteczenstwa;

= Pelna rownosé i uczestnictwo we wszystkich sferach zycia — postulat
zwiekszajacy obecnosé i uczestnictwa osdb;

= Niezalezne zycie — ktoére jest mozliwe, nawet w warunkach glebszych
niepelnosprawnosci, cho¢ wymaga kompetentnego, rozumiejgcego
wsparcia, i to o charakterze systemowym, a nie incydentalnym;

= Szacunek dla r6znorodnosci — ten postulat ponowoczesnosci jeszcze
nie zostat dostatecznie wykorzystany w edukacji spolecznej na rzecz
integracji — w r6znych jej wymiarach; cho¢ w praktyce odnosi sie go
gtownie do edukacji miedzy — i wielokulturowej, ma tez swoje uza-
sadnione zastosowania w obszarze pedagogiki specjalnej i proble-
matyki niepetnosprawnosci.

= Niepelnosprawni jako aktywni obywatele — postulat nawotujacy do
wiekszej aktywnosci spolecznej niepetnosprawnych i akceptacji tej
aktywnosci przez innych; dobrg egzemplifikacja jego realizacji sa
przytoczone w tym rozdziale, jak i innych tekstach tej ksigzki, przy-
ktady zrzeszania sie i aktywnego zagospodarowania demokratycz-
nych narzedzi wplywu na rzeczywisto$¢ spoteczng.
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Konsekwentnie wcielanie w zycie stow ,,Nic o niepelnosprawnych bez
niepetnosprawnych”, jako kluczowego hasta obu wymienionych wyzej
dokumentéw, to prawdziwy dowdd emancypacji srodowiska oséb niepel-
nosprawnych i ich rodzin, cho¢ wiele oséb ciggle zaprzecza temu zjawi-
sku. Natomiast istotne jest, zeby temu nie zaprzeczaé, a wrecz przeciw-
nie: wspiera¢, w drodze do prawdziwej autonomii i réwnosci praw.

Szczegblne zaawansowanie dziatan ofensywnych dostrzegamy na
przyktadzie oséb gltuchych. W tym srodowisku tendencja do zrzesza-
nia sie, a wiec i kumulacja sil, pojawia sie wyraznie jako odpowiedZ na
represje. Centrum $wiatowego ruchu emancypacyjnego gtuchych znaj-
duje sie w Stanach Zjednoczonych Ameryki, dlatego postuze sie przede
wszystkim tamtejszymi przyktadami, cho¢ idee kulturowego podejscia
do gluchoty i spojrzenia ponad patologie uszkodzenia stuchu dotarly
réwniez do Europy i Polski. Natomiast do Ameryki w tym wzgledzie na-
lezg dziatania pionierskie. Tam juz w XIX wieku powstato w USA Na-
rodowe Stowarzyszenie Gtuchych (NAD — National Association of the
Deaf). Byta to bezposrednia reakcja na rezolucje mediolanskg (1880),
zabraniajaca uzywania w szkotach dla gtuchych jezyka migowego. Logo
stowarzyszenia zawiera napis A Century of Deaf Awareness (Wiek Swia-
domosci Gtuchych)?? i nie pozostawia watpliwosci, co do emancypacyj-
nego charakteru stowarzyszenia. I cho¢ to i wiele innych stowarzyszen,
takze europejskich, nie stawito wystarczajacego oporu represyjnej re-
zolucji z Mediolanu, zabraniajacej uzywania jezyka migowego, nieza-
dowolenie z powodu ograniczenn wobec tego jezyka przynioslo w dru-
giej polowie XX wieku fale protestéw i strajkéw niestyszacych uczniéw
i ich rodzicow w réznych krajach oraz caly miedzynarodowy ruch na
rzecz przywrocenia znaczenia tego jezyka?®. Kulminacyjnym momen-
tem okazal sie jednak strajk studentéw niestyszacych w obronie wy-
boru gluchego rektora na Uniwersytecie Gallaudeta w Waszyngtonie
w 1988 roku?®. Tygodniowa okupacja uczelni, zabarykadowany wjazd
do kampusu, podpalone autobusy, marsz na Bialy Dom z hastem Deaf

24 http://deafness.about.com/od/deafthistory.

%5 D. Podgoérska-Jachnik (2008): Historia wychowania i edukacji gluchych z per-
spektywy surdopedagogiki poczqthu XXI wieku W: Historyczne dyskursy nad peda-
gogikq specjalng, D. Baczala, J.Binnesebel, J. Bleszynski (red.), L.6dz, Wyd. Naukowe
WSEZ, s. 163-194.

26 H. Lane (1996): Maska dobroczynnosci. Deprecjacja spotecznosci gluchych. WSiP,
Warszawa.



Czy osoby niepelnosprawne potrzebujg rzecznika....

Rector Now! (Teraz Gluchy Rektor!) na transparentach — trudno na-
zwaé te dzialania grzecznym proszeniem o taskawe uwzglednienie in-
tereséw niestyszgcej spotecznosci. Radykalizacja dziatan jest tu wyraz-
na, a ich skuteczno$¢ — instrumentalnie wzmacnia przekonanie o po-
trzebie prawdziwej walki. Po tych wydarzeniach nie trudno dziwi¢ sie,
ze amerykanski surdopsycholog H. Lane przyjezdzajac do Polski prze-
kazal gluchym prawde, brzmigca jak wyzwanie: Przysztos¢ nalezy do
Was. Wyktad i artykutl, skierowany do srodowiska wskazuje na mar-
sze, manifestacje, strajki, pikiety jako najlepsze narzedzia budowy lep-
szej przysztosci gluchych. Od tego czasu pojawia sie na Swiecie, ale
przede wszystkim w USA coraz wiecej stowarzyszen i organizacji sro-
dowiskowych gluchych, podkreslajacych ich tozsamosé, dume z bycia
Gluchym i potrzebe czynnych dzialan na rzecz uznania praw tej spo-
teczno$ci. Nazwy tych stowarzyszen, jak réwniez czesto portali interne-
towych dla gtuchych, wyraznie wskazuja na ofensywno-emancypacyjne
intencje: Deaf Pride (Duma Gtuchych), Deaf Liberation Front (Front Wy-
zwolenia Gluchych), Deaf Power (Gtucha Sita — analogicznie do afrykan-
skiego ruchu Black Power/Czarna Sila, tacznie z jego nacjonalistycznym
wydzwiekiem), Deaf Power Now?*” (Teraz Gtucha Sita — skrzyzowanie idei
Black Power i Deaf Rector Now). Instrumentalna skutecznos¢ strajkow
dala o sobie zna¢ na wspomnianym Uniwersytecie Gallaudeta w 2006
roku, przy ponownym wyborze rektora, po odejSciu na emeryture boha-
tera roku 1988, Irvina Kinga Jordana. Obecna kandydatka na to stanowi-
sko, profesor Jane Fernandez, okazata sie bowiem Not Deaf Enougt (Nie
Dos¢ Gtucha dla Gtuchych?® — jako osoba, dla ktérej naturalny jezyk mi-
gowy nie byl jezykiem pierwszym). Gallaudet znowu zastrajkowal®®,

Dla wielu os6b ofensywa Gluchych odbierana jest jako przesadne
roszczenie, nieuzasadnione oczekiwania, niektérzy w ogéle kwestionu-
ja kulturowg odmiennosé i tozsamos$c¢ tej grupy. Jednak analiza prawi-
dtowosci dotyczgcych ruchéw i konfliktéw spotecznych wiele ttumaczy.
Czy mamy sie obawia¢ walecznosci Gluchych? Czy opisywane dziatania
zagrazajq idei integracji? Czy mamy do czynienia z nieuzasadnionym
kaprysem grupy niepelnosprawnych, ktérzy niewdziecznie odrzucaja
to, co slyszacy robig dla ich dobra? Odpowiedzi twierdzace na te pyta-

27 www.deafpowernow.org, www.deafread.com, www.deaf.pl i inne

28 Gluchych kulturowo, czyli identyfikujacych sie z jezykiem migowym i ze spolecz-
no$cig Gluchych, co akcentujemy piszac te nazwe przez duze G.

29 F. Hiatt: Signs of Change At Gallaudet www.washingtonpost.com, May 15" 2006.
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nia bylyby zbyt wielkim uproszczeniem, S§wiadczacym o paternalistycz-
nym podejsciu do tych oséb i zupelnej nieznajomosci uwarunkowan wi-
docznej tu kontestacji. Pamietajmy, ze obserwowany ruch jest tak na-
prawde zywg reakcjg na ,stulecie hanby” — 100 lat represji wobec jezy-
ka migowego zwalczanego ustaleniami rezolucji mediolanskiej. Eman-
cypacja wyrasta tu naturalnie, jako ruch spoteczny w obronie zywot-
nych intereséw oséb niestyszacych. Nasz niepokéj dotyczy dostrzeganej
woéwczas wtornie polaryzacji spoteczenstwa, w czasach gdy na ustach
wszystkich kwietnie stowo integracja. Zmierzajac do konca opracowa-
nia, zmierzam réwniez do pytania: czy takie dzialania nie zagraza-
ja integracji? OdpowiedzZ nie jest jednoznaczna: z jednej strony — tak.
Zagrazaja wzajemnym niezrozumieniem, podkres§laniem innosci, izo-
lacjonizmem samych niestyszacych. Jednak zagraza to tylko integra-
cji budowanej na zasadach ustalonych przez petnosprawnych, na zasa-
dach dopuszczenia, tolerancyjnej zgody, taskawego odruchu serca, kie-
rowanego litoscig. Zdecydowanie nie zagraza jednak, a wrecz przeciw-
nie: kreuje — nawet kosztem okresowego oddalenia sie — nowg formute
integracji. Integracji na zasadach réwnorzednos$ci lub zasadach usta-
lonych przez samych niepetlnosprawnych. Dlatego na protesty, strajki,
demonstracje i inne ofensywne przejawy dziatalnosci niepetnospraw-
nych, trzeba spojrzeé jak na zjawisko potencjalnie pozytywne, gdyz:
= Sg one przejawem budzacej sie Swiadomosci spotecznej;
= /wracajg uwage na wazne, nie rozwigzane kwestie spoteczne;
«  Swiadcza o emancypacji i checi wziecia odpowiedzialnosci za wia-
sne zycie.

Fenomen ruchu spotecznego os6b niepelnosprawnych na rzecz obro-
ny wlasnych praw to niewatpliwie znak obecnych czaséw, przejaw doj-
rzewania grup dyskryminowanych do brania odpowiedzialno$ci za wita-
sne sprawy w swoje rece, jednak nie nalezy zapominaé, ze w demo-
kratycznym panstwie osoby niepelnosprawne powinny mie¢ mozliwos¢
wplywu na to, co sie dzieje w kraju przede wszystkim w oparciu o nor-
malne procedury reprezentacji obywatelskiej, tak jak wszyscy inni oby-
watele. To zgodnie z art. 21 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka,
uchwalonej przez Zgromadzenie Ogélne ONZ 10 grudnia 1948 r. Kazdy
cztowiek ma prawo do uczestniczenia w rzqdzeniu swym krajem bez-
posrednio lub poprzez swobodnie wybranych przedstawicieli. To pra-
wo nie do konca jest w praktyce respektowane w odniesieniu do oséb
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niepelnosprawnych. Rekomenduje sie zatem stworzenie w Polsce sys-

temu, ktory:

= pozwoli osobom niepelnosprawnych nie bedgcym w stanie opusci¢ swe-
go miejsca zamieszkania na pelng realizacje ich praw obywatelskich;

= umozliwi korzystanie osobom niepetnosprawnym korzystaniez ich
praw obywatelskich w punktach wyborczych dzieki wprowadzeniu ta-
kich rozwigzan, jak powszechno$¢ dostosowanych lokali wyborczych;

= uwzgledni udogodnienia niezbedne osobom niedowidzgcym i niewi-
domym do pelnego uczestnictwa w wyborach®°.

Z.akonczenie

Przejawy autonomii i emancypacji w srodowisku oséb niepetnospraw-
nych ukazatam w tym celu, aby pokazaé, ze tak naprawde mozliwosci
spotecznego uczestnictwa i decydowania o swoim zyciu nie zostaje prze-
kreslony do konica przez brak sprawnosci. Nie znaczy to jednak, ze oso-
by te nie potrzebujg zadnego wsparcia swoich dziatan. Nie znaczy tez, ze
kazdy niepelnosprawny bedzie wiédl zywot wojownika i bedzie to jedy-
ny sposéb na jego zyciowg samorealizacje. Lepiej tez, zeby nie bylo po-
wodow do walki... Jednak w praktyce niepelnosprawni muszg dopomi-
na¢ sie dostrzezenie swoich potrzeb i ich zaspokojenie. Dlaczego? Para-
doks zachwianej réwnowagi pomiedzy potrzebami a mozliwosciami uka-
zuje nam taki obraz: niepelnosprawnos¢ z jednej strony ogranicza moz-
liwosci zaspokajania wlasnych potrzeb oraz rodzi nowe, specyficzne po-
trzeby, a z drugiej — utrudnia staranie sie o pomoc w ich zaspokojeniu
i wolanie pelnym glosem o dostrzezenie i zrozumienie. W rezultacie ci,
ktoérzy potrzebuja wiecej — dostaja mniej i nie zawsze mogg i potrafig wal-
czy¢ z ta niesprawiedliwo$cia. Wystepowanie w czyim$ imieniu, wspiera-
nie go, nie uprawnia do tego, aby przestaé postrzegaé go jako cztowieka,
jako podmiot. Czasem nawet wiecej: trzeba rozniecac iskierki poczucia
kontroli nad wlasnym zyciem i wplywu na nie. Tak jak to robig trenerzy
self-adwokatéw?!, jak to robig facylitatorzy utatwiajacy komunikacje, jak

30 M. Peretiatkowicz, P. Todys (2008): Podstawowe dane o osobach niepetnospraw-
nych, a wtasciwie brak danych [w]| Czas na prawa. Polski raport Polskiej Koalicji Social
Watch. Wydawnictwo Koalicja KARAT, Warszawa.

31 Rozdzial o ruchu self-adwokatéw w Polsce znajduje sie w trzeciej czesci ksigzki.

35



36

DOROTA PODGORSKA-JACHNIK

to robig rozumiejgcy rodzice i opiekunowie wielu oséb niepelnospraw-
nych, bez wzgledu na stopien tej niepetnosprawnosci.
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BARBARA OLSZEWSKA

Etyka i motywy dziatann pomocowych
wobec 0s6b niepelnosprawnych

na przyktadzie dziatan wyzszej uczelni

na rzecz studenté6w z niepelnosprawnoscia

Wstep

Pomoc innym ludziom, szczegélnie niepetnosprawnym to najwyzszy
przejaw idei humanitaryzmu oraz dazenie do dzielenia sie posiadany-
mi przez siebie, osobe pomagajaca zasobami. Jednoczeénie — z powo-
du ewidentnej ingerencji w zycie innego cztowieka, o przewidywanych,
ale i o nieprzewidywalnych skutkach — to wielki dylemat etyczny po-
magajacego. Dotyczacy m.in. prawa do owej ingerencji, budowania czy
przekraczania jej granic, z zachowaniem asertywnosci, z zapytaniem
o intencje i osobistg motywacje do pomocy. Wazne jest budowanie re-
lacji miedzy pomagajacym a wspomaganym oraz wprowadzanie zmian
w owej relacji w toku dziatan pomocowych oraz po ich zakorniczeniu (ze
skutkami pozytywnymi, ale i negatywnymi konsekwencjami, zaniecha-
nia pomocy, uzaleznienia od niej i wiele, wiele innych).

Tematyka jest bardzo rozlegla i bardzo trudna, dlatego w tym tekscie
chciatabym sie skoncentrowaé¢ na pewnym obszarze zagadnien, wynikajg-
cym ze Swiadczenia pomocy osobom niepetnosprawnym. Chciatabym mia-
nowicie przedstawi¢ problemy zwigzane z dziatalnoscig pomocowa na rzecz
studentéw z niepelnosprawnoscig na wyzszej uczelni, na przyktadzie osobi-
stych do$wiadczeniami zdobytych podczas pelnienia funkcji Pelnomocnika
Rektora Uniwersytetu t.6dzkiego do spraw Oséb Niepelnosprawnych.

Obecnos¢ oséb niepetnosprawnych na uczelniach wyzszych nie jest
zjawiskiem powszechnym, gdyz niewielu sposréd niepelnosprawnych
uczniéw ma szanse ukonczy¢ edukacje na poziomie szkoly Sredniej
i rozpoczaé studia wyzsze. Napotykaja oni liczne utrudnienia, stano-
wigce przeszkody w procesie edukacji. Wsr6d nich wyrézniamy barie-
ry architektoniczne, bariery psychologiczne i zwigzane z nimi postawy
otoczenia, bariery w dostepie do informacji, indywidualny tok naucza-
nia jako alternatywa ksztalcenia w tradycyjnym systemie?2.

32 Soworska J. (2003): Mozliwosci edukacyjne osob niepetnosprawnych z dysfunkcjq na-
rzqdu ruchu.|w:] Edukacja 0séb niepetnosprawnych. L. Frackiewicz (red.), Katowice, s. 133.
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Bioragc pod uwage, ze obecnie nabywanie wiedzy i zdobywanie kom-
petencji przez mlodego czlowieka, staje sie podstawowg wartoscig po-
mys$lnosci i miarg osiggnietego sukcesu w zyciu, szczegdlnego znacze-
nia nabiera mozliwo$¢ ukonczenia studiéw przez osoby niepelnospraw-
ne. Na og6l niepelnosprawni nie sg usatysfakcjonowani swoim obecnym
poziomem wyksztalcenia i wyrazajg jednoczesnie gotowos$¢ podjecia dal-
szej nauki celem uzyskania kwalifikacji. Uzasadnione jest zatem podje-
cie wszelkich dzialan w ramach wyréwnywaniu zyciowych szans os6b
niepelnosprawnych, szczegdlnie zapewniajac im realizacje konstytucyj-
nego prawa dostepu do edukacji na réwni z innymi obywatelami.

Jak dowodzi W. Dykcik, powszechny dostep oséb niepelnosprawnych
do edukacji na poziomie wyzszym jest jednym z podstawowych czyn-
nikéw warunkujgcych ich sukces zyciowy, jest rowniez realng mozli-
woscig implementacji hasel integracji i autonomii oséb niepetnospraw-
nych w warunkach wyzszej uczelni®?,

Ksztalcenie na poziomie szkolnictwa wyzszego reguluje ustawa z 27
lipca 2005 roku. Zgodnie z ta ustawg uczen szkoly wyzszej (réwniez
niepelnosprawny) ma prawo do:
= uzyskania urlopu od zaje¢ w uczelni w trybie i na zasadach okreslo-

nych w regulaminie studiéw;

» przeniesienia z innej szkoly wyzszej, w tym takze zagranicznej szko-
ty wyzszej, za zgoda dziekana wydziatu uczelni przyjmujacej, jeze-

li wypetnit wszystkie obowigzki wynikajace z przepiséw obowigzuja-

cych w szkole wyzszej, ktérg opuszcza;
= studiowania na wiecej niz jednym kierunku lub inne przedmioty,

takze w réznych uczelniach;
= studiowania wedlug indywidualnego planu i programu studiéw na
zasadach ustalonych przez rade wydziatu lub inny organ wskazany

w statucie uczelni; 5. pomocy materialnej ze srodkéw przeznaczo-

nych na ten cel w budzecie panstwa?:.

Wskazane jest podjecia préby ukazania, w jaki sposob szkoty wyzsze,
podejmujac liczne zadania, zmierzaja do zapewnienia prawa oséb nie-
pelnosprawnym do uczestniczenia w edukacji, w takim samym zakre-
sie jak osobom sprawnym.

33 Dykcik W. (2002): Doswiadczanie wartosci edukacyjnych jako tworzenie zyciowych
szans pracy zawodowej studentéw niepetnosprawnych. [w:] Wielowymiarowos¢ integracji
w teorii i praktyce edukacyjnej. M. Chodkowska (red.), Wyd. UMCS, Lublin, s. 268.

3 Prawo o szkolnictwie wyzszym z 27 lipca 2005 roku.
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Wyréwnywanie szans w dostepie do edukacji oséb niepetnospraw-
nych, to niewatpliwie wielkie wyzwanie i wazny aspekt organizacji pra-
cy uczelni, ktéra zaangazuje do pracy zesp6t specjalistéw, tworzac Biu-
ra do spraw. Osob Niepelnosprawnych, a takze powotuja w ramach au-
tonomicznych decyzji swoich wtadz Petnomocnika Rektora do spraw
Os6b Niepetnosprawnych. Rolg pelnomocnika jest m. in. reprezento-
wanie rektora w dzialaniu na rzecz oséb niepetnosprawnych oraz re-
prezentowania ich w uczelni.

Najbogatsze doswiadczenia w tym zakresie posiadajg uczelnie, kto-
re swg zorganizowang dziatalno$¢ pod hastem Uczelnie dla wszyst-
kich rozpoczely jako pierwsze. Upowszechnianie wtasnych do$wiad-
czen przez poszczegblne uczelnie na terenie kraju przy wspolpracy
z zaprzyjaznionymi uczelniami zagranicznymi, pozwala na systema-
tyczne wdrazanie najlepszych rozwigzan zmierzajacych do wypracowa-
nia optymalnego modelu ksztalcenia integracyjnego na poziomie szkoty
wyzszej. Oferty dziatann pomocowych uczelni, dostepne na stronach in-
ternetowych Biura do spraw Os6b Niepetnosprawnych, zachecajg kan-
dydatéw do podjecia starani ubiegania sie o status studenta i podjecie
wyzwania, jakim jest otrzymanie dyplomu ukonczenie szkoly wyzszej.
Wymiernym wyznacznikiem otwartosci uczelni i skuteczno$ci prowa-
dzonych dziatan jest obserwowany w kolejnych latach wzrost liczebno-
Sci studentéow niepelnosprawnych w szkolnictwie wyzszym.

W ksztalceniu integracyjnym os6b niepetlnosprawnych zwraca sie
uwage na dwa wymiary: organizacyjny i psychiczny.

1. Wymiar organizacyjny - to tworzenie warunkéw bazowych dla
wspolnego ksztatcenia os6b pelno—iniepetnosprawnych, odbywa sie
poprzez:
= likwidacje barier architektonicznych,
= likwidacje barier w dostepie do zasob6éw informacyjnych i zajeé

dydaktycznych; najczesciej podejmowane zadania to: np. wypo-
sazanie bibliotek i czytelni, pracowni komputerowych z przezna-
czeniem dla oséb z niepelnosprawnoscia, przystosowanie sal wy-
ktadowych i seminaryjnych do potrzeb os6b niedostyszacych i gtu-
chych, (petle indukcyjne wspomagajace odbiér), umozliwienie

3 Dajnowska I, Kosakowski Cz. (2002): Postawy nauczycieli szkdl masowych w sto-
sunku do 0séb uposledzonych umystowo jako jeden z wyznacznikéw efektywnosci inte-
gracji. [w:] Wielowymiarowosc integracji w teorii i praktyce edukacyjnej. M. Chodkow-
ska (red.), Wyd. UMCS, Lublin, s. 44.
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nagrywania tresci dydaktycznych, korzystania z notatek lub po-

mocy asystenta,

= dostosowanie struktur administracyjnych i organizacyjnych uczel-

ni poprzez wprowadzanie wewnetrznych przepisow regulujacych

prawa studentéw niepetnosprawnych,

= zapewnienie ustug specjalistycznych,

=  wspomaganie studentow:

— socjalno-bytowe, w ramach ktérego zapewnia sie odpowiednio
dostosowane pokoje w Domach Studenta, organizuje bezptat-
ny transport z miejsca zamieszkania na zajecia dydaktyczne i
rehabilitacyjne,

— wsparcie materialne — to przede wszystkim stypendia specjalne
przystugujace studentom niepelnosprawnym niezaleznie od osig-
ganych dochodéw, w pewnych sytuacjach czesciowe lub nawet pel-
ne zwolnienie z oplat zwigzanych ze studiowaniem, zapomogi,

— wspomaganie dydaktyczne w postaci np. zorganizowania egza-
minéw w formie alternatywnej, czyli uwzgledniajacej ograni-
czenia wynikajace z niepelnosprawnosci;

— umozliwienie indywidualnej organizacji studiow stosownie do
probleméw zdrowotnych.

2. Wymiar psychiczny - to tworzenie warunkéw, w ktérych osoba
niepelnosprawna jest autentycznym partnerem - kolega, przyja-
cielem, wspétpracownikiem — to stan pozadany, wymaga przemian
w mentalnosci, czasu na stopniowe przyblizanie sie do celu; to za-
dania ukierunkowane na calg spotecznosé¢ akademicka, studentow
(pelnosprawnych, niepelnosprawnych), wyktadowcéw, a takze pra-
cownikéw administracyjnych.

Skuteczne wspieranie 0os6b niepelnosprawnych w procesie uwalnia-
nia ich od ograniczen powinno odbywac¢ sie, zdaniem R. Ossowskiego,
poprzez leczenie i rehabilitacje oraz tworzenie §wiata bez barier — do-
step do niego powinien mie¢ kazdy, niezaleznie, samodzielnie®®.

Istotne jest stymulowanie aktywno$ci samoksztalceniowej i samo-
wychowawczej, stalego doskonalenia sie, autokreacji wiasnego zycia
i kontaktéw z innymi ludzmi. Zdobywanie do$wiadczen podczas stu-
diéw, to nie tylko nauka, to réwniez ré6znorodne formy i strategie no-
woczesnego uczenia sie, rézne formy spolecznej aktywnosci w uczelni,

36 Ossowski R. (2003): Student niepetnosprawny w systemie szkolnictwa wyzszego.
[w:] Niepetnosprawnos¢ a edukacja. — materiaty konferencyjne, £.6dz, s. 39.



Etyka i motywy dzialan pomocowych...

mozliwosci wykorzystywania oferty kulturalnej i wzajemnych kontak-
téw os6b pelno- i niepelnosprawnych?’.

Wspblczesnie pojmowany humanizm przejawia sie w zapewnie-
niu jednostce niepelnosprawnej prawa do pomocy w uzyskaniu pet-
ni rozwoju oraz w uznaniu, ze istnieje wiele punktéw wspdlnych mie-
dzy ludZmi niepelnosprawnymi i petnosprawnymi tj. cele zyciowe, sfe-
ra emocjonalna, poznawcza, zycie rodzinne i spoteczne®®. Wtasnie na
przestankach, ktére taczg, a nie na tych, ktére réznig nalezy budowacé
integracje.

O pelnej integracji mozna méwi¢ wowczas, gdy student zyje zyciem
uczelni, posiada state kontakty z pelnosprawnymi kolegami, bierze ak-
tywny udzial w zyciu grupy studenckiej, pelniagc w niej okreslong role
i funkcje spoleczna®.

Integracyjne uczestnictwo oséb niepelnosprawnych w ksztalceniu
akademickim stanowi istotny element procesu rehabilitacji, zwlaszcza
w aspekcie integracji spolecznej. Staje sie coraz bardziej powszechne
i dostepne, choc¢ jest jeszcze wiele w tzw aspekcie do wypracowania
Zwraca sie uwage, by w pos$piechu realizowanych idei nie spowodowaé
zniechecenia Srodowiska akademickiego niezrozumialymi zmianami,
nie wzbudzi¢ niecheci ze strony kadry akademickiej i student6w*.

Oferta dziatan pomocowych uczelnianego petnomocnika
ukierunkowanych na specjalne potrzeby studentéw,
wynikajace z niepetnosprawnosci

Studenci niepetnosprawni podobnie jak wszyscy studenci realizu-
ja program studiéw zgodnie z regulaminem uczelni wyzszej na wy-
branym przez siebie kierunku. Z uwagi na to, iz coraz wiecej uczel-
ni wyzszych organizuje w swoich strukturach Biuro do spraw Oséb

37 Stochmialek J. (2000): Edukacja i integracja spoteczno-zawodowa oséb dorostych
niepetnosprawnych.[w:| Wprowadzenie do andragogiki. T. Wujek (red.), s. 239.

38 Kleszczewska —Pyra E. (1993): Edukacja osob niepetnosprawnych przez zycie we
wspdlnocie.[w:] Edukacja oséb niepetnosprawnych. A. Hulek (red.), Warszawa 1993, s. 167.

39 Zacharuk T. (1997): Uwagi o ksztalceniu integracyjnym [w:] Student niepelno-
sprawny. Szkice i rozprawy. Zacharuk T. (red.), Siedlce, s. 7.

40 Dykcik W. (2002): Doswiadczanie wartosci edukacyjnych ..., op. cit.

41



42

BARBARA OLSZEWSKA

Niepelnosprawnych lub powoluje stanowisko Pelnomocnika, studenci
niepelnosprawni mogg zwracac sie o porade, informacje i pomoc odno-
$nie konkretnego wsparcia w trakcie trwania studiow.

Ksztalcenie na poziomie szkolnictwa wyzszego reguluje ustawa z 27
lipca 2005 roku. Oprécz wynikajgacych z niej bezposrednio form pomo-
cy, ktére wymienitam wczesniej, istnieje mozliwo$¢ i potrzeba opraco-
wywania innych dziatan, przystajacych do potrzeb konkretnej uczelni
i konkretnych os6b niepetnosprawnych.

Oferta dziatan pomocowych peltnomocnika powinna zawiera¢:
= zadbanie o warunki materialne (pomieszczenia, ich wyposazenie

i zabezpieczenie);
= praktyczng warto$é oferowanej pomocy niepetlnosprawnym studentom;
= nadanie procesowi ksztalcenia na uczelni formy rzeczywistego dia-

logu w ramach integracji, sprzeciwiajac sie, asymetrycznej relacji

w edukacji;
= mozliwos¢ wzmacniania pozycji w pelnieniu roli studenta bez

utwierdzania ich w przekonaniu, ze ,stabszym nalezy pomagac”,
»Zawsze mogg liczy¢ na ulatwienia”, ,majg prawo oczekiwania bez-
granicznej pomocy od wszystkich”;
= empatyczng postawe (szacunek, grzecznosé, utozsamianie sie z po-
stawami niepetnosprawnych studentéw);

= pelny zakres kompetencji (wiedza, umiejetnosci, fachowo$é);

= zapewnienie praw do egzekwowania godnego traktowania przez wladze
uczelni, wyktadowcéow, pracownikéw administracyjnych, studentéw.

Obszar przemyslen i pytan jakie stawia sobie pelnomocnik niepel-
nosprawnych studentdéw, ksztaltuje jego postawe i styl uprawiania dzia-
tan pomocowych wobec 0s6b zwracajacych sie do niego o pomoc w sy-
tuacjach dla nich trudnych, zwigzanych nie tylko z procesem edukacji.

Osoba pelnigca tak zobowigzujaca funkcje, powinna wykazaé sie
miedzy innymi umiejetnoscia:
= rozpoznawania wlasnych reakcji na niepowodzenia i stres;
= rozwigzywania sytuacji trudnych i konfliktowych;

» nawigzywania pozytywnych relacji interpersonalnych;

= reagowania na oczekiwania studenta zwigzane nie tylko z jego ogra-
niczeniami somatycznymi, psychicznymi, ale i cechami osobowosci;

= aktywnego i trafnego spostrzegania stuchowego i wzrokowego komu-
nikatéw werbalnych i pozawerbalnych;

= umiejetnoscig dokonywania autorefleks;ji.
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Autorefleksja, to inaczej mysl ukierunkowana na analize wlasnego
sposobu rozumienia i wartosciowania rzeczywistosci, krytyczny weglad
w kierunek lokowania swojej aktywnosci zyciowej*'.

Autorefleksyjna postawa zmniejsza przypadkowos¢ w dziataniu po-
mocowym ukierunkowanym na wspieranie edukacji niepelnospraw-
nych studentéw. W konsekwencji tych przemyslen pelnomocnik podej-
muje decyzje, ktore sg ofertag pewnych rozwigzan, majacych wspierac
niepelnosprawnych studentéw w ich rozwoju poznawczym, emocjonal-
nym, spolecznym, przygotowujac tym samych do petnienia okres§lanych
rél w zyciu osobistym i zawodowym.

Organizujgc pomoc niepetnosprawnym studentom petnomocnik ma
kontakt z osobami o szczegdlnym rodzaju wrazliwosci ukierunkowanej
na wyrazanie i realizacje wtasnych potrzeb, nacechowanych pewnymi
lekami i obawami.

Chcgc pozyska¢ informacje o oczekiwaniach studenta niepelno-
sprawnego, jego planach, ambicjach, a nade wszystko mozliwosciach
psychofizycznych, pelnomocnik powinien by¢ w poprawnych relacjach
ze studentem. Wazne jest, by bez trudu pozyskiwatl informacje zwrot-
ne o sugestiach, opiniach, ocenach studenta odno$nie warunkoéw, jakie
uczelnia zapewnia temu wtasciwemu jednemu studentowi o okreslo-
nych dysfunkcjach rozwojowych. Daje to mozliwo$¢ osiggniecia istot-
nych wartosci procesu edukacji np. przez respektowanie warunkéow
podmiotowego ksztalcenia, przez wskazanie rzeczywistego partner-
skiego traktowania niepelnosprawnych w procesie edukacji, dostoso-
wania form przekazywanych tresci, zapewnienie optymalnej organiza-
cji i wlasciwego miejsca i tempa zajeé, sposob6éw komunikacji ze stu-
dentem, okreslenia warunkow zaliczenia przedmiotu, gotowosci stuze-
nia pomocg i dodatkowymi wyjasnieniami.

Analizujac zachowania pomocowe jedni autorzy okreslajg ich wy-
znaczniki, inni natomiast ktadg nacisk na relacje i kontakt w budowa-
niu relacji pomagajacy i wspomagajacy. W swojej pracy H. Sek opisu-
je pomoc jako szczegdlny rodzaj interakcji miedzy osobg pomagajaca

4 Stownikowa interpretacja terminu ,autorefleksja” odsyla do dwéch zréodel jezyko-
wych. Pierwszym jest autos (sam), autarchos (samowtadny), archiautarkeia (samowy-
starczalno$¢), drugim lacinskie aut, auto (wlasny, sam samoregulujacy sie) oraz p6z-
nolacinskie reflexio (odgiecie), reflectere (odginaé, odbijac¢). Wedlug W. Kopalinskiego
,refleksja” oznacza glebszy zamyst, zastanowienie, mysl lub wniosek jako wynik rozmy-
§lania i medytacji. ,,Refleksyjny” to tyle, co sktonny do refleksji lub wynikajacy z reflek-
sji za: Kopalinski W. (1989). Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych. Wyd.
XVII rozszerzone, Warszawa.

43



44

BARBARA OLSZEWSKA

i wspomagang. Strona pomagajgca moze by¢ reprezentowana przez jed-
ng osobe lub grupe os6b, podobnie jak strona wspomagana™?.

W literaturze przedmiotu wymienianych jest kilka zasadniczych
motywacji zachowan pomocowych:

Motywacja prospoleczna - jej celem jest korzys¢ innych ludzi,
zaspokojenie potrzeb drugiego czlowieka, jego dobro lub spowodowa-
nie zmiany w kierunku korzystnym dla tego czltowieka®. Zachowania
te okresla sie tez mianem allocentrycznych i altruistycznych**. Takie za-
chowania sg spotykane np. w ratownictwie lub w interwencji kryzysowej.
Kiedy natomiast zachowania pomocne sg nastawione na korzy$¢ grupy
lub instytucji nazywa sie je socjocentrycznymi. We wszystkich tych ty-
pach zachowan wazna jest motywacja nastawiona na wartosci pozaosobi-
ste’®. Motywacja prospoteczna ma charakter ograniczony, poniewaz wa-
runkuje gtéwnie pomaganie osobom podobnym do wtasnego ,,ja”.

Motywacja empatyczno-autoteliczna w interakcji z czlowiekiem po-
trzebujacym, zmierza do rozwigzania jego probleméw zyciowych, do prze-
zwyciezenia jego trudnosci, do zapobiegania zaburzeniom i usuwania ich.

Motywacja normocentryczna wynika z poczucia obowigzku
i przyjemnosci z jego spelnienia oraz leku przed wyrzutami sumienia
w przypadku niespelnienia tych norm.

Egzocentryczne (autoteliczne) motywy zachowan pomocowych
sg uzaleznione od ,ja”. Wyznaczajq spostrzeganie czlowieka jako oso-
by samodzielnej, zdolnej do podejmowania celéw, godnej bezwarunko-
wo pozytywnego osobowego ustosunkowania. Motywy te warunkuja in-
terakcje partnerska.

Motywacja o charakterze pseudoprospolecznym, np. zachowa-
nia pomocne, ktére majg motywacje egocentryczng lub ipsocen-
tryczng. Intencje zachowan pomocowych mogg by¢ zwigzane swiado-
mie bagdZ nie z zewnetrzng nagroda, uzaleznione od jej wielkosci, obli-
czone na rewanz, wdziecznos$é. Gtléwnym motywem moze byé akceptacja

42 Sek H. (2000): Spoteczno-kliniczne podstawy teoretyczne rdznych form pomo-
cy psychologicznej. W: H. Sek (red.) Spoteczna psychologia kliniczna. PWN, Warsza-
wa, s. 365-369.

4 Reykowski J. (1986): Motywacja, postawy prospoteczne a osobowosé. PWN, War-
szawa:

4 Wojciszke B. (2002). Czlowiek wsrdd ludzi. Zarys psychologii spolecznej. Wyd.
Nauk. Scholar, Warszawa.
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ze strony otoczenia spotecznego albo cheé otrzymania gratyfikacji ze
wzgledu na uzyskang przewage wobec osoby, ktérej pomagamy.

W modelu dzialanh pomocowych organizowanych przez petnomocni-
ka na rzecz niepelnosprawnych studentéw, powinna dominowac¢ kon-
centracja na relacji z niepelnosprawnym studentem (osobie wspomaga-
nej, oczekujacej wsparcia, pomocy), z ukierunkowaniem na rozwigza-
niu jego problemu.

Istnieje siedem podstawowych zalozen tego modelu wywodzacych
sie z psychologii egzystencjalnej i behawioryzmu?¢:

Ludzie s3 zdolni do podejmowania decyzji i ponosza za nie odpowie-
dzialnos¢.

Ludzie pozostaja do pewnego stopnia pod wptywem srodowiska, lecz sg
w stanie kierowac swoim zyciem w wiekszym zakresie, niz sadzg. Zawsze
istnieje pewna swoboda wyboru, nawet jesli ograniczaja ja zmienne srodo-
wiskowe oraz wrodzone predyspozycje biologiczne i osobowosciowe.

Zachowania ludzkie maja charakter celowy i ukierunkowany. Lu-
dzie dzialajg w sposéb ciggly na rzecz zaspokojenia swoich potrzeb, od
podstawowych potrzeb fizjologicznych do abstrakcyjnej potrzeby samo-
urzeczywistnienia (psychologicznego, spotecznego i estetycznego).

Ludzie pragna mie¢ o sobie dobre zdanie i stale potrzebujg potwier-
dzenia wlasnej wartosci przez osoby znaczace. Pragna czuc sie i zacho-
wywac w sposob spéjny, redukowaé dysonans pomiedzy rzeczywistoscia
wewnetrznag, a zewnetrzng.

Ludzie zdolni sg do uczenia sie nowych zachowan i odczucia za-
chowan dotychczasowych. Ponosza wewnetrzne i srodowiskowe kon-
sekwencje wlasnego postepowania, ktére pelnig role wzmocnien. Po-
szukujg wzmocnien, ktére sg znaczace i zgodne z osobistym systemem
wartosci i przekonan.

Problemy osobiste moga wynikaé¢ z nie zakonczonych spraw (nieroz-
wigzanych konfliktéw) majgcych Zrédto w przeszto$ci (w minionych zda-
rzeniach relacjach). Chociaz dociekanie przyczyn moze by¢ w pewnych
wypadkach korzystne, wiekszos$¢ probleméw mozna rozwigzac, skupiajac
sie na ,tu i teraz”, na wyborach dostepnych jednostce w biezgcej chwi-
li. Problemy moga by¢ réwniez skutkiem niespgjnosci (rozbieznosci) po-
miedzy rzeczywistym doswiadczeniem, a jego subiektywnym obrazem.

Wiele problemoéw, ktérych doswiadczaja obecnie ludzie, ma cha-
rakter raczej spoteczny lub systemowy niz inter- czy intrapersonalny.

16 Okun B. (2002). Skuteczna pomoc psychologiczna. Instytut Psychologii Zdrowia
PTP, Warszawa.
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Deprywacja, ograniczony dostep do débr, edukacji, na przyktad zycie
w izolacji z powodu niepelnosprawnosci. Ludzie sa w stanie nauczy¢ sie
dokonywania wyboréw i przeprowadzania zmian poprzez dzialanie od
wewnatrz lub z zewnatrz systemu.

Relacja pomagania jest takim rodzajem relacji interpersonalnej,
ktéra charakteryzuje sie sprzezonym ukiadem rél osoby pomagajacej
i wspomaganej, a jej celem jest dobro osoby wspomaganej w postaci ob-
nizenia cierpienia, poprawy stanu zdrowia i zadowolenia, czy tez roz-
wigzania kryzysu lub problemu zyciowego?’. Formalno$¢ relacji pomoc-
nej zalezy od poziomu profesjonalizmu i wyspecjalizowania osoby po-
magajacej. Cel pomocny jest pierwotny dla tej relacji, a kontakt wyma-
ga sformalizowanego kontekstu — systemu pomagania.

Waznymi elementami relacji profesjonalnego pomagania sg wtasci-
wosci pomagajgcego i wspomaganego, ich odmienne i wspodlne kontek-
sty zycia i rozwoju oraz typ relacji pomagania i sposoby spostrzegania
sytuacji. Cecha wspélng kazdej relacji pomagania jest zaufanie inter-
personalne, polegajaca na tym, ze owe relacje w toku ksztaltowania sie
tworzg dialektyczng catosé, sktadajaca sie z elementéw ryzyka i zyskéw.
Ryzyko wynika z tego, ze podejmujac decyzje na udzielanie zaufania,
poddaje sie w tym przypadku osoba niepetnosprawna wplywowi drugiej
osoby, zgadzajac sie tym samym na kontrole i ujawnienie intymnych
tresci. Korzys$ci wynikajgce z podjecia tego ryzyka — to poczucie blisko-
Sci z drugim czlowiekiem (pelnomocnikiem), celem przekazania wie-
dzy o sobie, stanie swojego zdrowia itd. Zaufanie interpersonalne jest
uwarunkowane konfiguracjg cech osoby majgcej zaufaé. Osoba wzbu-
dzajgca zaufanie musi sprawia¢ swoim zachowaniem wrazenie kompe-
tentnej (i co oczywiste: by¢ kompetentnal!), musi umie¢ uzewnetrznic
poczucie bezwarunkowego osobowego odniesienia oraz zapewni¢ wspo-
maganemu poczucie autonomii i poczucie bezpieczenstwa.

D. Podgoérska-Jachnik, analizujac doswiadczenia zwigzane z udzie-
laniem doradczej pomocy psycho-pedagogicznej w zakresie decyzji edu-
kacyjnych i zawodowych osobom niepelnosprawnym w okresie doro-
stosci i wkraczajacych w doroste zycie, wskazuje, iz kazdemu dorad-
cy osoby niepelnosprawnej niezbedne jest przygotowanie psychologicz-
ne, na ktére sklada sie z jednej strony wiedza z zakresu psychologii
cztowieka, w tym specjalistyczna wiedza kliniczna o funkcjonowaniu

17 Sek H. (2005). Pomoc psychologiczna w rozwigzywaniu problemdéw zdrowotnych.
[w] Psychologia kliniczna, H. Sek (red.), PWN, Warszawa, (s. 246-255).
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psychicznym os6b z réznego rodzaju niepelnosprawnoscia, z drugiej

za$ strony — pewne psychologiczne kompetencje zawodowe, np. doty-

czgce kontaktu niewerbalnego, umiejetnosci aktywnego stuchania, za-

dawania pytan, czy tez u$wiadomienia sobie i kontroli proceséw in-

terpersonalnych, ktére zachodzg w ramach nawigzanej interakcji. Do

tego dochodzg wtasciwosci osobiste cho¢ autorka nie dazy do opisu ja-

kiej$ modelowej osobowosci doradcy oséb niepetnosprawnych. Nato-

miast oczekiwane predyspozycje, powinny umozliwia¢ skuteczne dzia-

tania w warunkach sprzecznych oczekiwan. W pracy z niepelnospraw-

nym klientem istnieje bowiem konieczno$¢ powigzania ze soba:

= zaangazowania — i dystansu;

= dyskrecji — i wyraznego zaznaczenia obecnosci w zyciu klienta (cza-
sem przez podjecie dzialan interwencyjnych);

= empatii, wspélodczuwania sytuacji — i pozostania w tej sytuacji soba,
umiejetnodci nieulegania sugestiom, czy nawet manipulacjom;

= zyczliwosci, solidarnosci z osobami niepetnosprawnymi — i zachowa-
nia chlodnej, obiektywnej oceny sytuacji;

* umiejetnosci nie narzucania swego zdania — i zdecydowania oraz
asertywnosci;

= $wiezosci i otwarcia na doswiadczenia klienta — i korzystania z wcze-
$niejszych doswiadczen wlasnych oraz innych ludzi;

= umiejetnosci szybkiego podejmowania decyzji, np. diagnostycznych
— 1 powsciggliwosci w ocenie, uzasadnionego odroczenia decyzji;

= umiejetnosci stuchania (aktywnego, ale takze milczenia) — i umie-
jetnosci méwienia;

= znajomo$ci i realizacji algorytméw swoich dziatan zawodowych —
i znajomosci oraz umiejetnosci wyboru Sciezki heurystycznej’®.
Takie kompetencje osigga sie z czasem — niewatpliwie mozemy méowic

o rozwoju zawodowym refleksyjnego doradcy/osoby pomagajacej w toku

samego procesu doradzania/udzielania pomocy. Niewatpliwie, zawsze

jest to proces i zawsze jest to rozwijajaca sie relacja miedzyludzka.
Zdaniem B. Okun rozwdj relacji pomagania o cechach zaufania inter-

personalnego jest podstawg stosowania skutecznych strategii pomagania.

Osoba pomagajaca powinna by¢ swiadoma swego systemu wartosci i norm*°.

4 D. Podgoérska-Jachnik (2007): Osoba niepetnosprawna jako klient centrum ak-
tywizacji zawodowej. ,Aktywizacja Zawodowa Oséb Niepelnosprawnych” 2-3 (10-11)
czerwiec/wrzesien, s. 181-198.

19 Okun B. (2002). Skuteczna pomoc psychologiczna. Instytut Psychologii Zdrowia
PTP, Warszawa.
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Zaawansowane techniki komunikowania
w relacji pomagania

Do zaawansowanych technik komunikowania sie w toku rozwoju re-
lacji pomagania zalicza sie takie techniki werbalne i niewerbalne jak:
1. minimalne reakcje werbalne,
parafrazowanie,
sondowanie,
odzwierciedlanie,
klaryfikacje,
sprawdzanie,
interpretowanie,
konfrontowanie,
informowanie
10. podsumowanie.
Autorka wyodrebnia pie¢ etap6w budowania relacji pomagania:
= nawigzanie kontaktu — otwarcie relacji;
= klaryfikacja zgtaszanego problemu;
= ustalenie kontraktu pomagania — struktura relacji

© XN Ok W

= eksploracja probleméw;
= ustalenie celé6w pomagania.

Inne czynniki sprzyjajace swiadczeniu pomocy to:>°

= potrzebujacy pomocy spostrzega pelnomocnika jako godnego zaufa-
nia, autentycznego;

= pomagajacy ma pozytywne stosunek do osoby wspomaganej, czuje
do niej sympatie, przejawia troske, zainteresowanie i szacunek;

= zdolny jest do zachowania wtasnej odrebnosci w kontakcie z osoba
ktérej pomaga, nie poddaje sie silnym uczuciom niepokoju;

» odznacza sie réwniez zdolnoscig do rzeczywistego przyzwolenia na
odrebno$¢ osoby, ktérej pomaga;

= potrafi jasno przekaza¢ swoje informacje i intencje za posrednic-
twem form komunikacji werbalnej i niewerbalnej;

= jest zdolny do plastycznej zmiany swojego zachowania w zalezno$ci
od potrzeb osoby wspomaganej.

50 Brammer L. M. (1984): Kontakty stuzgce pomaganiu. Wydaw. Studium Pomocy
Psychologicznej, PTP, Warszawa; Mellibruda J. (1980): Ja, ty, my. NK, Warszawa.
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Nalezy tutaj wskaza¢ na dwustronnos¢ stowa ,pomoc”. Nie ma dzia-
tann pomocowych bez pomagajacego i wspomaganego. Jednoczes$nie dwu-
stronno$¢ ta, odstania 1gczgcy ludzi charakter pomocy. Pomoc moze two-
rzy wiezi miedzyludzkie, o czym juz wspomniano wczes$niej w niniej-
szym artykule, a czasem wrecz prowadzi¢ do uzaleznienia, uwiezienia.

Uczucia zwigzane z udzielaniem i przyjmowaniem pomocy sg rézno-
rodne i nie zawsze mozna je nazwa¢ pozytywnymi. Relacja pomagaja-
cego i wspomaganego ma charakter asymetryczny. Pomagajacy okazuje
swa moc, gdyz jest tym, ktéry ma wiecej sity, umiejetnosci, wiary, kom-
petencji, mozliwosci, odwagi itd.

Przyjmowanie pomocy jest $wiadectwem tego, ze oczekuje sie wspar-
cia. Tej roli przypisuje sie poczucie braku np.: mocy, umiejetnosci, sit,
inwencji itd., a jesli czego$ brakuje wzmaga to poczucie bezradnosci.

Poczucie wlasnej wartosci zalezy od poréwnywania z innymi. Przy
tym Kkryteria poréwnywania bywaja niesprawiedliwg oceng jednej ze
stron. Jezeli zatem potrzeba czyjej$ pomocy stanowi dowdd jakiegos bra-
ku u potrzebujacego, tenze Zle odbiera sytuacje. Zaréwno obnazenie po-
trzeby pomocy, jak i samo jej przyjecie staje sie upokarzajace. 7 tym wia-
ze sie zle odczuwanie czyjego$ wspélczucia — odbieranego jako litosé.

Relacja pelnomocnika z niepetnosprawnym studentem powinna byé
oparta na zrozumieniu, szacunku, otwartosci, szczero$ci, wrazliwosci
na cierpienie, dawaniu poczucia bezpieczenstwa. Postawa osoby udzie-
lajacej wsparcia powinna by¢ z jednej strony wrazliwa i wspéiczujaca
z drugiej za$ realistyczna i obiektywna.

Zachowania pomocowe nie powinny tez prowadzi¢ do tzw. dylema-
tu Samarytanina. Pojecie to wprowadzono dla podkreslenia ujemnych
skutkéw pomocy spolecznej°!.

Taka pomoc skierowana na podmiot w efekcie koncowym ma ujem-
ny skutek, gdyz pewien zakres pomocy moze by¢ konieczny, ale poma-
gajac mozna zarazem czyni¢ krzywde.

Czlowiek objety nadmierng i ciggla pomoca zachowuje sie jak jed-
nostka ubezwtasnowolniona. Nie nalezy niepetnosprawnych studentéw
uzaleznia¢ od wsparcia i pomocy, gdyz zwalnia ich to z osobistej odpo-
wiedzialnosci. Osoba udzielajaca pomocy niepelnosprawnym studen-
tom swoim dzialaniem nie powinna hamowa¢, utrudnia¢ podejmowania

51 Kawula St. (2000). Pomocniczos¢ w pracy socjalnej. Dylematy samarytanina. (w:)
Praca socjalna w poszukiwaniu metod i narzedzi. Ortowska M., Malinowski L. (red.)
(s. 9-60). Wyd. Akademickie ,,Zak”, Warszawa.
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wlasnych inicjatyw i dziatan. Oznacza to, ze nie mozna blokowaé ich
energii, pomyslowosci, zaradno$ci, wyobrazni, wytrwalosci dla dokony-
wania oryginalnych, wlasnych przedsiewziec.

Juz w starozytno$ci podkreslano, ze wsérod relacji miedzyludzkich sg
takie, ktore stawiajg cztowieka wobec specyficznego wyzwania etyczne-
go. Chodzito zwtaszcza o te, w ktérych czlowiek zdaje sie na drugiego
czlowieka: by wyleczyt go z choroby, by pomoégt mu uregulowaé jego sto-
sunki z innymi ludZzmi, by wspart go w utozeniu jego spraw z Bogiem.
Ci, ktorzy podejmowali sie jednego z tych zadan — lekarze, prawnicy, du-
chowni — sktadali przed jego podjeciem professio, publiczne wyznanie
izobowigzanie. Stad tez kazdy z tych trzech —1i tylko te — zawod6w byt na-
zywany professio: zawod w znaczeniu klasycznym, o wysokiej randze wy-
nikajgcej z zajmowania sie podstawowymi wymiarami egzystencji ludz-
kiej. Wspolczesnie mozemy wymieni¢ wiele zawodow, profesji uprawia-
nie ktérych zwigzane jest z wywieraniem wptywu na losy jednosteki po-
teczenstwa powotanych do ochrony podstawowych wartosci spotecznych,
a wiec legitymujgcych sie swoistym, powotaniem spotecznym.

Zachowanie zasad etyki nakazuje bezwzgledne podmiotowe trakto-
wanie osoby potrzebujacej wsparcia, a czlowiek w procesie pomaga-
nia jest wartoscig nadrzedng. Nalezy jednak zada¢ pytanie: czy wyz-
sza uczelnia jest miejscem na wprowadzenie zasad etycznych w proce-
sie edukacji, gdzie student niepelnosprawny spotyka sie z dyskrymina-
cja, gdzie istnieje potrzeba regulacji prawnych, gdyz istnieje brak moz-
liwosci studiowania zgodnie z regula ,,réwnych szans”?

Zasady etyczne zachowan pomocowych powinny obowigzywaé zawsze
i wszedzie, ale niestety s3 to czesto jedynie zyczenia. Nie mniej niepetl-
nosprawny student, ktéry nie potrafi i nie moze rozwigza¢ swoich proble-
mow edukacyjnych, zyciowych, powinien mie¢ szanse uzyskania pomocy.

Obecnie termin ,etyka” uzywany jest w wielu znaczeniach. Po
pierwsze, jako synonim terminu ,, moralnosé¢”. Po drugie, wyraz ,etyka”
(,etyczny”) bywa uzywany jako termin warto$ciujacy w wypowiedziach
typu: ,, Iwoje postepowanie jest nieetyczne” — oceniajac czyjes postepo-
wanie. Po trzecie wreszcie, pod pojeciem ,etyka” rozumieé¢ mozna tak-
ze uporzadkowany zespoét zasad postepowania akceptowany przez jakgs
osobe lub grupe. To znaczenie interesuje nas najbardziej w kontekscie
rozwazan na temat etyki spotecznej®.

52 Etyka” pochodzi od greckiego ethikos, to z kolei wywodzi sie od stowa ethos ozna-
czajacego charakter, ale takze zwyczaj, obyczaj. Postepowanie etyczne powinno by¢ zatem
rozumiane jako postepowanie odpowiadajace akceptowanym w spoleczenstwie wzorom.
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Podsumowanie

Nie ma spisanych zasad etycznych dla pelnomocnika niepeino-
sprawnych studentéw, tj. nie ma norm w postaci zinstytucjonalizowa-
nej (kodeksy, przysiegi, slubowanie) oraz norm formutowanych jako in-
dywidualne propozycje. Pelnomocnik nie ma instrukgcji, jak nalezy za-
chowa¢ sie w kazdym indywidualnym przypadku, w kazdej okreslonej
okolicznoéci, gdyz nie sposéb jest wyczerpac liste wszystkich takich
przypadkéw i okolicznosci.

Normy etyki ogélnospotecznej obowigzujace we wspomaganiu i or-
ganizowaniu pomocy na rzecz niepelnosprawnych studentéw nie roz-
nig sie w istocie od przyjetych powszechnie norm postepowania, obo-
wigzujacych w danym spoleczenstwie, cechujacych tzw. porzadnego,
przyzwoitego czlowieka. Sg nie zapisanym wykazem pozgdanych za-
chowan w szczegélnych okolicznosciach, jakie mogg wystepowaé pod-
czas pelnionej funkcji.®

Podsumowujac mozna zauwazy¢, ze pelnomocnik powinien wykazaé
sie niezwyktg kulturg osobistg i duchowa, zyciowa madro$cig, niena-
ganng postawg etyczng, by mégt pomagacé niepelnosprawnym studen-
tom niezaleznie od ich dysfunkcji i ograniczen bio-psycho-spolecznych.
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Potrzeby os6b niepetnosprawnych
w przestrzeni konfliktow
interes6w ekonomicznych i spotecznych

Wstep

Postepujace przemiany cywilizacyjne, gospodarcze i spoteczne spo-
wodowaly, ze kwestie spoleczne staly sie przedmiotem zainteresowa-
nia instytucji panstwa. Znacznemu rozszerzeniu ulegt obszar zainte-
resowania polityki spotecznej jako nauki, jak réwniez jej praktyczne
stosowanie. Aktualnie w zakres polityki spotecznej wchodzg wszystkie
najwazniejsze potrzeby spoleczne, ktérych zaspokojenie jest gwarancja
sprawnego funkcjonowania jednostki i spoleczenstw. Sposréd tych ob-
szaréw zainteresowania polityki spotecznej mozna wyrézni¢ takie po-
trzeby, jak ochrona zdrowia, edukacja, mieszkalnictwo, kultura, zabez-
pieczenie emerytalne i rentowe, potrzeby zwigzane z niepelnospraw-
noécia, itp.>. Scisly zwiazek z doktrynami spoleczno-gospodarczymi
znajduje swoje odzwierciedlenie w ukierunkowaniach zakresu i sposo-
béw realizacji polityki spolecznej. A. Kurzynowski wyréznia dwa spo-
soby podejscia do polityki spotecznej, okreslajac je jako socjaldemokra-
tyczny lub liberalny. , Socjaldemokratyczna polityka spoteczna wyraza
zwykle koncepcje, uwzgledniajqcq w wiekszym stopniu kwestie wyrdéw-
nania szans dla przedstawicieli rdznych grup, a o najwazniejsze zakta-
dajgcq wiekszy udziat panstwa w zaspokajaniu gtownych potrzeb spo-
tecznych. Liberalna koncepcja polityki spotecznej polega na mniejszym
udziale panstwa w realizacji gtownych potrzeb spotecznych oraz na
koncentrowaniu sie tej polityki glownie na wybranych grupach ludno-
sci lub strukturach (np. rodzinie), ktore wymagajq szczegolnej uwagsi.
Taka polityka spoleczna opiera sie na zaloZeniu, Ze parnistwo powinno
pomagac tylko tym, ktorzy sami nie sq w stanie zaspokajac swoich po-
trzeb, ktorzy mie poradzili sobie z grq rynkowq”.

> A. Kurzynowski (red.) Polityka spoteczna. SGH; Warszawa 2001. s.15.

5 Tamze.
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Rosngce wydatki na cele wynikajgce z polityki spotecznej wymusza-
ja konieczno$¢ prowadzenia coraz gtebszych analiz ekonomicznych na
obszarze spotecznym. Analizy ekonomiczne wskazujg na bezwzgledng
koniecznos$¢ wprowadzania w obszarze spotecznym elementéw ekono-
micznej racjonalnosci. W konsekwencji oznacza to dostarczenie kryte-
ri6w i mechanizméw oszczedzajacych ograniczone zasoby dla realiza-
c¢ji uzgodnionych celéw spotecznych®. Jednoczesnie wystepujg zasadne
opinie, iz w Polsce aspekt ekonomiczny polityki spotecznej byt dotych-
czas szczegblnie zaniedbany, a cele spoleczne w swej realizacji natra-
fialy i natrafiajg na ograniczone zasoby materialne gospodarki na sku-
tek braku szerokich ocen kosztowych®’.

Osoby niepelnosprawne i ich problemy staly sie przedmiotem zain-
teresowania polityki spotecznej dopiero w drugiej potowie XX wieku.
Prawa os6b niepelnosprawnych zaczetly by¢ artykutowane przy okazji
generalnej dyskusji o prawach czlowieka. Zasadnicze znaczenie mia-
ty w tym zakresie dokumenty organizacji miedzynarodowych. Na po-
strzeganie problemu i potrzebe jego rozwigzywania istotny wplyw mia-
ty przyjete przez ONZ Standardowe Zasady Wyrownywania Szans
Osob Niepelnosprawnych®® oraz dokumenty Miedzynarodowej Organi-
zacji Pracy. Panstwa, w ramach prowadzonej polityki spotecznej, zacze-
ty ingerowa¢ w obszary edukacji, opieki medycznej, zabezpieczenia do-
chodéw oraz szeroko rozumianej rehabilitacji oséb niepetnosprawnych.

Wedtug A. Kurzynowskiego ,polityka spoleczna wobec oséb niepel-
nosprawnych to ogdtl dzialan podmiotow publicznych i organizacji po-
zarzgdowych, majqcych na celu wyréwnywanie nieuzasadnionych roz-
nic socjalnych, asekurowanie wobec ryzyk zyciowych oraz tworzenie
szans funkcjonowania osob niepetnosprawnych we wszystkich dziedzi-
nach zycia gospodarczego i spotecznego, umozliwiajgcych ich petng in-
tegracje ze spoteczeristwem™®. Oznacza to odejscie od socjalnej izolacji
oraz tworzenie mechanizméw i instytucji utatwiajacych integracje os6b

6 S. Golinowska: Polityka spoleczna parnstwa w gospodarce rynkowej. Studium eko-
nomiczne. Wydawnictwo Naukowe PWN; Warszawa 2002.

57 Tamze s.5.

% Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Oséb Niepelnosprawnych. dokument
ONZ; Nowy Jork 1993.

% A. Kurzynowski: Osoby niepetnosprawne w polityce spotecznej, w J. Mikulski,
J. Auleytner (red.): Polityka spoteczna wobec osob niepetnosprawnych. Drogi do inte-
gracji. WSzP TWP; Warszawa 1996, s.21.
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niepelnosprawnych w $rodowisku zamieszkania, w $rodowisku pracy
oraz w spoleczenstwie jako catosci®.

Przemiany spoleczno-gospodarcze poczatku lat 90., takze licz-
ne badania i opinie specjalistow zajmujacych sie polityka spoteczna,
a zwlaszcza postulaty organizujgcego sie srodowiska samych zaintere-
sowanych, czyli os6b niepelnosprawnych, wplynety na stopniowe zmia-
ny zaréwno w $§wiadomosci spoteczenstwa, jak i politykéw. Deklaratyw-
ng emanacjg zmian w polskiej polityce spotecznej w stosunku do oséb
niepelnosprawnych byta przyjeta w 1997 roku uchwata Sejmu RP Kar-
ta Praw Oséb Niepelnosprawnych®’.

Gléwnym celem polityki spotecznej wobec oséb niepelnosprawnych
staje sie tworzenie warunkéw dla usamodzielnienia sie osoby niepetno-
sprawnej i jej maksymalne zintegrowanie sie ze spoteczenstwem oraz
wyrownywanie szans. Narzedziem tak sformutowanych celéw polityki
spotecznej wobec os6b niepelnosprawnych jest miedzy innymi tworze-
nie szans na pelne wiaczenie sie w zycie spoteczne poprzez wspieranie
aktywnosci zawodowej i spotecznej. Taka postawa jest konsekwencja
powszechnego odrzucenia modelu segregacyjnego na rzecz modelu in-
tegracyjnego w rozwigzywaniu probleméw os6b niepelnosprawnych®.

Problematyka oséb niepelnosprawnych jako wynik przyjetej przez
panstwo polityki spotecznej wobec nich, znajduje swoje odzwierciedle-
nie w obowigzujacych w Polsce aktach prawnych.

Polski system rehabilitacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych

Pojecie ,polskiej szkoly rehabilitacji niepetnosprawnych” nieroze-
rwalnie wigze sie z nazwiskami kilku wielkich postaci polskiej me-
dycyny. Pionierami rehabilitacji w Polsce byli profesorowie Wiktor

60°A. Kurzynowski Osoby niepetnosprawne w polityce spoteczno — gospodarczej [w]
Materialy Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowo-Programowej ,,ZPCh w drodze do Unii
Europejskiej” — Warszawa, 31.11.1998 r. KIG-R: Warszawa 1998, s. 7-11.

61 Uchwala Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. — Karta Praw
Oséb Niepelnosprawnych (M.P. 50/97)

62 A. Kurzynowski. Niepetnosprawnosc jako problem polityki spotecznej w ,,Problemy
Rehabilitacji Spolecznej i Zawodowej” nr 2. CBRON; Warszawa 1997, s.21.
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Dega i Marian Weiss®®. Potrafili oni wokét siebie zebraé liczne grono
wspoélpracownikow i sympatykéw przekonanych o znaczeniu rehabili-
tacji w zyciu osoby niepelnosprawnej. Udato im sie stworzyé poczatki
szerszej spotecznej wrazliwoéci na problemy osoby niepetnosprawne;j.
Najwazniejszym osiggnieciem W. Degi w unowocze$nianiu rehabilita-
cji bylo opracowanie czterech zasad postepowania rehabilitacyjnego:
1. Powszechnos¢ — dostepnos¢ dla wszystkich, ktérzy tego potrzebujg.
2. Kompleksowosc¢ — uwzglednienie wszystkich aspektow — leczniczego,

psychologicznego, spolecznego i zawodowego.
3. Wczesne zapoczgtkowanie — rozpoczecie rehabilitacji juz w okresie

leczenia.
4. Cigglos¢ — powigzanie rehabilitacji medycznej ze spoteczng i zawo-

dowa.

Wymienione wyzej zasady stanowia podstawy tzw. polskiej szkoly re-
habilitacji®*.

Dziatania prekursoréw szerszego postrzegania rehabilitacji zbiegly sie
z wieloma inicjatywami organizacji miedzynarodowych. Tworzyt sie co-
raz bardziej sprzyjajacy klimat do méwienia o problemach, jak réwniez
do rozwigzywania probleméw os6b niepetnosprawnych. Rok 1981 Orga-
nizacja Narodéw Zjednoczonych oglosita Miedzynarodowym Rokiem In-
walidow i Os6b Niepelnosprawnych, a nastepne lata 1983-1992 — Dekada
Osdéb Niepetnosprawnych. Te i wiele towarzyszgcych im inicjatyw spowo-
dowaly zmiany w sposobie postrzegania problemu niepelnosprawnosci,
wywolaly réwniez wole polityczng do tworzenia instrumentéw prawnych
dotyczacych o0s6b niepelnosprawnych. Takiemu klimatowi spolecznemu
i politycznemu mozna zawdziecza¢ miedzy innymi powstanie i uchwale-
nie ustaw z 9 maja 1991 r.5% 1 27 sierpnia 1997 r.%6

Koncepcja rehabilitacji zawodowej os6b niepetnosprawnych w tzw.
polskim modelu’’ rehabilitacji zawodowej zaklada, ze rehabilita-

63 T. Majewski. Rehabilitacja zawodowa 0séb niepetnosprawnych. CB-RRON; War-
szawa 1995.

64 K. Milanowska Polska szkota rehabilitacji — wyzwania trzeciego tysigclecia. Referat
na VII Ogélnopolskim Sympozjum Promocji Polskiej Rehabilitacji. Poznan, kwiecieni 2001.

5 Ustawa z dnia 9 maja 1991 r. o zatrudnianiu i rehabilitacji zawodowej 0séb nie-
petnosprawnych (Dz. U. 46/91 z pézniejszymi zmianami).

66 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 1. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz za-
trudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U 123/97 z pézniejszymi zmianami).

67 Pojecie modelu przyjete w powszechnie stosowanym okresleniu polski model reha-
bilitacji zawodowej nalezy interpretowac jako szczegdlny sposéb rozwigzan organizacyj-
nych w obszarze rehabilitacji zawodowej os6b niepelnosprawnych.
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cja ta realizowana moze byé¢, w co najmniej jednym obszarze zatrudnie-
nia, mianowicie:

= w warsztatach terapii zajeciowej,

= w zakladach aktywnos$ci zawodowej,

= w zaktadach pracy chronionej,

* na otwartym rynku pracy.

Koncepcja ta ma wsparcie prawne w Ustawie z 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetno-
sprawnych. Zaktadajac prawidlowe, sprawne funkcjonowanie wszyst-
kich wymienionych obszaréw mozna stwierdzi¢, ze moga one tworzy¢
zreby systemu wspierania aktywnosci zawodowej oséb niepetno-
sprawnych.

Rozwigzaniem modelowym i pozgdanym jest stopniowe przechodze-
nie osoby niepelnosprawnej przez poszczegdlne obszary zatrudnienia.
Obszary te traktowane sg jako etapy do pelnej rehabilitacji zawodowe;j
osoby niepetnosprawnej. Oznacza to, ze osoba niepetnosprawna powin-
na by¢ poddawana rehabilitacji zawodowej w zorganizowanym syste-
mie, utworzonym przynajmniej przez warsztaty terapii zajeciowej, za-
ktady aktywnosci zawodowej i zaktady pracy chronione;j.

W powszechnej opinii, wspartej analizami statystycznymi, efektyw-
no$¢ i skuteczno$é¢ realizowanej w Polsce polityki spotecznej wobec
0s6b niepetnosprawnych, zwtaszcza dotyczacej ich zatrudniania i re-
habilitacji zawodowej, odbiega od zatozen i deklaracji, jakie towarzy-
szyly uruchamianiu poszczegdlnych narzedzi wspierajacych deklara-
cje polityczne.

Obserwowana w skali §wiatowej od czterdziestu lat zmiana stosun-
ku do oséb niepelnosprawnych oraz do postrzegania i postulowanych
sposobow rozwigzywania ich problemoéw, nalozyla sie w warunkach
polskich na kryzys gospodarczy lat 80. i okres radykalnych zmian spo-
teczno-gospodarczych, bedacych pochodng tzw. transformacji ustrojo-
wej. Liberalizacja gospodarki, decentralizacja zarzadzania panstwem
i prywatyzacja, mialy i maja wplyw na ksztalt i praktyczne efekty poli-
tyki spotecznej wobec niepelnosprawnych.

W chwili obecnej praktyczne efekty stopniowania zakresu i inten-
sywnos$ci rehabilitacji zawodowej oséb niepetlnosprawnych (a przynaj-
mniej ich czesci, wykazujacej postepy w rehabilitacji) odbiegaja w spo-
sob zasadniczy od modelowych zalozen. Po kilku latach do$wiadczen
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mozna stwierdzié, ze w dzialalno$ci warsztatéw terapii zajeciowej nie
obserwuje sie efektow w postaci stalej rotacji uczestnikéw, naturalne-
go — wskazanego przez sluzby rehabilitacyjne — przechodzenia uczest-
nikéw do innych form organizacyjnych rehabilitacji zawodowej. Nie-
wystarczajaca liczba miejsc (mozna szacowad, ze liczba potencjalnych
uczestnikéw jest co najmniej dwukrotnie wieksza niz liczba miejsc)
powoduje, ze uczestnikami WTZ-6w stajg sie osoby niepetnosprawne
o malych szansach na pelng rehabilitacje. Warsztaty traca w ten spo-
s6b jedng z podstawowych funkcji: pierwszego ogniwa w tanicuchu sys-
temu skutecznej rehabilitacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych. Nie-
stety, kolejne ogniwo rehabilitacji zawodowej, czyli zaktady aktywno$ci
zawodowej, znajdujg sie w embrionalnym stadium rozwoju. Praktycz-
nie caly ciezar rehabilitacji zawodowej spoczywa w tej sytuacji na za-
ktadach pracy chronione;].

Funkcja panstwa w realizacji polityki spolecznej
wobec niepelnosprawnych®®

Analiza proceséw gospodarczych i spotecznych, jakie w ostatnich
kilkudziesieciu latach nastepowaly w trzech grupach panstw - funk-
cjonujacych od wielu lat w warunkach gospodarki rynkowej, w usamo-
dzielniajacych sie krajach trzeciego swiata i w panstwach postkomuni-
stycznych - sktania wielu badaczy do refleksji nad watpliwa, w przypad-
ku drugiej i trzeciej grupy panstw, efektywnoscig bezposredniej ewo-
lucji systemu politycznego, gospodarczego i spolecznego w kierunku li-
beralizmu i towarzyszacej mu decentralizacji we wszelkich obszarach
zycia spolecznego. Ograniczanie funkcji panistwa szczegélnie w obsza-
rach stanowienia i egzekwowania prawa, ochrony praw wiasnosci, za-
rzadzania makroekonomicznego i ochrony przed wykluczeniem, wbrew
intencjom reformatoréw, skutkowato czesto oligarchizacja zycia gospo-
darczego, wzrostem korupcji i pauperyzacja duzych grup spotecznych,
a szczegblnie brakiem warunkéw powstawania tzw. klasy srednie;j.

68 A. Barczynski Zatrudnianie oséb niepetnosprawnych — potrzeba, wybor czy na-
kaz? [w] A. Barczynski (red.) Spoleczne korzysci zatrudniania osob niepetnosprawnych,
KIG-R; Warszawa 2008.
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Wskazywane przyczyny to: brak — szczegdlnie na nizszych szcze-
blach - sprawnego i profesjonalnego aparatu biurokratycznego, brak
kadr z uksztaltowanym mys$leniem w kategoriach interesu kraju czy
spoleczenistwa, brak tradycji dzialalnosci samorzgdowej na nizszych
szczeblach organizacji panstwa, brak tradycji samoorganizacji spote-
czenstwa, brak uznawanych powszechnie wartosci prospotecznych czy
wreszcie spoleczna pobtazliwo$é, a nawet tolerancja dla przestepczosci
gospodarczej. Milton Friedman — guru radykalnych zwolennikéw wol-
nego rynku, ktéry w latach 90. dla panstw odchodzacych od socjalizmu
wskazywal kierunek przemian pod hastem: ,prywatyzowac, prywaty-
zowad, prywatyzowac” —w 2001 roku przyznaje: ,,mylilem si¢ — okazu-
je sie, ze rzqdy prawa sq wazniejsze od prywatyzacji’®.

Na szczeg6lne znaczenie instytucji panstwa, zwlaszcza w okresie in-
tensywnych przemian spoleczno-gospodarczych, zwraca uwage Fran-
cis Fukuyama, wizjoner, socjolog i autorytet miedzynarodowej ekono-
mii politycznej. Wskazuje, ze przeksztalcanie instytucji publicznych
oraz formowanie zachowan dajacych trwale korzysci spoteczne jest
trudne i wymaga réznych metod wspierania. Istotng role w efektyw-
nych przeksztatceniach spelnia sprawny aparat panstwowy”™. Fukuy-
ama proponuje dwusktadnikowy opis efektywno$ci panstwowosci po-
przez czteropolowa ,macierz panstwowosci” w uktadzie osi: zakres ak-
tywno$ci panstwa oraz sita wtadzy panstwowej, czyli zdolno$¢ panstwa
do planowania i realizowania polityki oraz egzekwowania prawa w spo-
sob jasny i dla wszystkich zrozumialy. Sita wladzy panstwowej coraz
czesciej nazywana jest rowniez potencjalem (capacity) panstwa i jego
instytucji”’. Wérod funkcji panstwa, ktére wchodza w zakres minimum
silnego panstwa wymieniane sg funkcje dziatania na rzecz réwnosci
i ochrona biednych (zagrozonych wykluczeniem) (rys. 1). Propozycja
funkcji minimalnych obejmuje: dostarczanie ,czystych débr publicz-
nych”, obrone, prawo i porzadek, obrone praw wtasnosci, zarzadzanie
makroekonomiczne, system opieki zdrowotnej, dziatania na rzecz réow-
noéci, ochrone biednych?.

69 J. Gwartney i R. Lawson. Economic Freedom of the World; Annual Report, Cato
Institute, Washington DC 2002.

0 F. Fukuyama. Budowanie pavistwa. Wtadza i tad miedzynarodowy w XXI wieku.
Dom Wydawniczy REBIS; Poznan 2005.

T Tamze, s. 22.

2 World Development Report, World Bank, 1997.
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Zawezajac dalszg dyskusje o funkcji panstwa do problemoéw realizacji
polityki spolecznej wobec zatrudniania i rehabilitacji zawodowej oséb
niepelnosprawnych i roli instytucji panstwa w tym procesie, w Swietle
dotychczasowych polskich doswiadczen, jak réwniez aktualne wskaza-
ne powyzej trendy Swiatowe, akcentuja szczegblne znaczenie sity pan-
stwa. Silta ta powinna dotyczy¢ wplywu panistwa, zar6wno na opis praw-
ny, jak i organizacje systemu i dystrybucji srodkéw finansowych. Uzna-
jac znaczenie wartosci wolnosci jako fundamentu idei liberalizmu, nie
spos6b nie zacytowaé P. Townsend’a: ,,mozliwe, ze ostatecznym testem
na wolne, demokratyczne i zamozine spoleczeristwo jest poziom wolno-
Sci, demokracji i zamoznosci, jakim cieszq si¢ jego najstabsi cztonko-
wie”™. O poziomie wolno$ci, demokracji, a szczegdlnie zamoznosci za-
grozonych wykluczeniem grup spolecznych decyduje gléwnie panstwo.

Rysunek 2 zawiera autorskg adaptacje kierunku zmian instytucjo-
nalnych realizowanych i postulowanych dla panstw o podobnej sytuacji
spoteczno-gospodarczej jak Polska.

Wspotrzedng Y (site panstwa) na ,matrycy panstwowo$ci” mozna
definiowa¢ w oparciu o wskazniki:
= wskaznik postrzegania korupcji CPI (Corruption Perception Index)

Transparenty International.
=  Country Risk Guide Numbers (oddzielne wartosci dla: korupcji, pra-

worzadnosci i sprawnosci biurokracji).
= wskazniki jakos$ci rzadzenia (governance indicators) wediug Banku

Swiatowego www.worldbank.org/whi/governance/govdata2002 dla

199 krajow.
= indeks wolnosci politycznej i swob6d obywatelskich (Freedom Mo-

use) — ujmujacy pojedyncza liczbg przewodnia poziom demokracji

i postrzegania praw jednostki,
= dane o cechach rzadéw Polity IV (www.cidcm.umd.edu/inscr/polity/.

Organizacja Transparency International (TI) od 1995 roku publi-
kuje miedzynarodowy wskaznik postrzegania korupcji. Wskaznik zwa-
ny CPI (od ang. Corruption Perception Index), w Polsce zwany réwniez
Indeksem Percepcji Korupcji, a wczesniej Wskaznikiem Obserwowa-
nej Korupcji, oparty jest o kilkanascie niezaleznych badan eksperckich

s [za] Raport koricowy Grupy Il Zespolu Zadaniowego ds. Reintegracji Spolecznej (opr.
R. Szarfenberg), Warszawa 2003, http://www.ips.uw.edu.pl/rszarf/pdf/raportNSIS.pdf
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i szereguje poszczegblne kraje w zaleznosci od zaobserwowanego pozio-
mu korupcji wsréd urzednikéw publicznych i politykéw. Prezentuje on
poglady analitykow, jak réwniez przedsiebiorcéw z catego §wiata. Ran-
king oparty jest na skali od zera (dla panstw najbardziej skorumpowa-
nych) do 10 (dla wolnych od korupcji).

~Korupcja, ktéra pojawia si¢ przy okazji publicznych projektow
o duzej skali jest olbrzymiq przeszkodq na drodze do zréwnowazone-
go rozwoju 1 w rezultacie powoduje wielkie straty w publicznych fun-
duszach, ktére wspomdc mialy osSwiate, opieke medyczng i pomoc naj-
ubozszym, zaréwno w krajach rozwinigtych, jak i tych dopiero roz-
wijajqgcych si¢” — stwierdzit prezes Transparency International Peter
Eigen. Wskazat réwniez, ze: ,Korupcja ograbia kraje z ich potencja-
tu”™. Korupcja to jeden z gléwnych czynnikéw powodujacych, ze po-
tencjalnie bogate kraje nadal pozostajg w szeregu najubozszych, a fun-
dusze mogace wesprzeé¢ wazne cele spoleczne trafiajg do prywatnych
kieszeni. Przyktadem mogg by¢ panstwa zasobne w rope naftowsg, kté-
re mimo to pozostajg w gronie najubozszych. Tak jest m.in. w przypad-
ku Angoli, Azerbejdzanu, Czadu, Ekwadoru, Nigerii czy Rosji. W kra-
jach tych zyski, zamiast trafia¢ na wazne cele spoleczne, ging w kiesze-
niach menadzeréw zachodnich firm, posrednikéw i lokalnych urzed-
nikéw. W 2005 r. Polska osiggneta jeszcze nizszg ocene — 3,4 (70 miej-
sce wérdd 159 panstw). Polska jako jedyna sposréd ,starych” i ,no-
wych” panstw Unii w latach 2002-2005 uzyskiwala tendencje spadko-
wa wskaznika CPI. W 2006 i 2007 r. Polska uzyskata odpowiednio 3,7
oraz 4,2 pkt.

Ciekawa — z punktu widzenia organizacji systemu zatrudniania
i rehabilitacji zawodowej 0oséb niepetnosprawnych — wydaje sie analiza
poréwnawcza wartosci Indeksu Percepcji Korupcji (CPI) panstw sto-
sujacych system antydyskryminacyjny lub system kwotowy. Czy jest
przypadkiem, ze system antydyskryminacyjny stosowany jest w pan-
stwach o wysokim kapitale spotecznym charakteryzowanym wysokim
indeksem CPI? Relacje, wskazane na rysunku 3 i w tabeli 1, mogg sta-
nowi¢ réwniez racjonalng wskazéwke co do niskich szans powodze-
nia regulacji antydyskryminacyjnych w panstwach o niskim CPI (np.
w Polsce).

™ http://www.transparency.pl/wlasna/pliki/CPI-2000pol.doc
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TABELA 1. WSKAZNIK CPI (CORRUPTION PERCEPTION INDEX) W 2000R.
DLA PANSTW EUROPEJSKICH I USA STOSUJACYCH ROZNE SYSTEMY
REHABILITACJI ZAWODOWE] OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH.

Lp Panstwo Wskaznik CPI System
Wartosé Pozycja

1 Finlandia 10,0 1 pr. antydyskrym.
2 Dania 9,8 2 pr. antydyskrym.
3 Szwecja 9,4 4 pr. antydyskrym.
4 Wielka Brytania 8,7 10 pr. antydyskrym.
5 Stany Zjednoczone | 7,8 14 pr. antydyskrym.
6 Niemcy 7,6 16 Kwotowy

7 Irlandia 7,2 19 Kwotowy

8 Hiszpania 7,0 20 Kwotowy

9 Francja 6,7 21 Kwotowy

10 | Portugalia 6,4 23 pr. antydyskrym.
11 | Belgia 6,1 25 pr. antydyskrym.
12 | Wegry 5,2 32 Kwotowy

13 | Grecja 49 35 Kwotowy

14 | Wiochy 4,6 39 Kwotowy

15 | Czechy 4,3 42 Kwotowy

16 | Polska 4,1 43 Kwotowy

(zrédlo: opracowanie wlasne w oparciu o dane TI — www. transparency.pl/wlasna/pliki/CPI-2000pol)

Na szczegélne znaczenie istoty wywigzywania sie instytucji panstwa
z jego obowigzkow i odpowiedzialnosci za sprawne funkcjonowanie sys-
temu zatrudnienia i rehabilitacji zawodowej oséb niepelnosprawnych
wskazujg w wielu badaniach pracodawcy.” Wskazujg na wadliwe funk-
cjonowanie jednego z podstawowych, decydujacych o sile panstwa obsza-
row, jakim jest stanowienie i skuteczna egzekucja przejrzystego prawa’.

> Badanie znaczenia barier informacyjnych dla zwigkszenia mozliwosci zatrudnia-
nia osob niepetnosprawnych — projekt badawczy KIG-R w ramach dziatania 1.4 Sektoro-
wego Programu Rozwoju Zasobdéw Ludzkich 2004-2006, wspélfinansowany przez Euro-
pejski Fundusz Spoteczny.

6 A. Barczynski. ,Zatrudnianie oséb niepetnosprawnych — metody osiggania wzro-
stu”. Ekspertyza do projektu EFS ZORON, Warszawa, luty 2007; Raport: Osoby niepetno-
sprawne na rynku pracy — Millward Brown, SMG/KRC, na zlecenie Stowarzyszenia Przy-
jaciél Integracji oraz Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO); Warszawa, luty 2006.

63



64

ANDRZEJ BARCZYNSKI

10,0

9.0 I H

sol-d I 4

7oH H H H -

6.0 —

soH H H H - =

40 H H H =
30H H H H M —

20H H H H H —

1,0H-NH =

0.0

FEFETFIFETFEEEFY
g,:é‘g @ m‘é’ g F & g s 0 ¢
&
D prawo antydyskryminacyjne . system kwotowy
RYS.3. SYSTEMY REHABILITACJI ZAWODOWE] OSOB NIEPELNOSPRAW-
NYCH A INDEKS PERCEPCJI KORUPCJI (PCI).

(zr6dlo: opracowanie wlasne z wykorzystaniem Raportu Transparency International 2000.

Badania wskazuja jednoczes$nie na powstawanie sprzyjajacego kli-
matu do budowania kapitatu spotecznego. Stosunki spoteczne, relacje
miedzyludzkie miedzy kierownictwem i niepelnosprawnymi oraz mie-
dzy pracownikowi sprawnymi i niepelnosprawnymi, nie sg przeszkoda
w zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych’. Wtadze i pracownicy nie-
ktérych zaktadéw otwartego rynku maja przyjazne nastawienie do pra-
cy 0séb niepelnosprawnych i wspierajg ich dzialania na rzecz zatrud-
nienia’.

7 B. Kotaczek. Postawy pracodawcow wobec osob niepetnosprawnych. [w] Raport
otwarcia. Wstepne wyniki z badania empirycznego — wnioski dla praktykow. Ogélno-
polska konferencja Naukowa ,Czy rynek pracy jest otwarty dla os6b niepelnospraw-
nych?” — projekt ,Zwigzkowa Promocja i Ochrona Réwnouprawnienia - ZORON”, War-
szawa, 30 czerwca 2006.

A, Kurzynowski. Mozliwosci wzrostu zatrudnienia osob miepetnosprawnych

1 ksztattowanie nowych relacji wsrod zalog pracowniczych na otwartym rynku pracy.
[w] Raport otwarcia. ... poz. cyt.
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Kapitat spoteczny w praktycznej realizacji
polityki spotecznej wobec niepetnosprawnych

O powodzeniu realizacji polityki spotecznej wobec niepetnospraw-
nych decydujg zaréwno instytucje panstwa jak i przyjazny klimat spo-
teczny na réznych poziomach organizacji spoteczenstwa.

7 punktu widzenia skutecznos$ci rozwigzan, istotnym wydajg sie py-
tania: jakie okolicznoéci i jakie narzedzia mogg sprzyja¢ powodzeniu
realizacji polityki spotecznej? Czy wlasciwe regulacje prawne stanowig
warunek wystarczajacy?

Majac na wzgledzie, ze prawa obywatelskie odnoszg sie do wszyst-
kich obszaréw funkcjonowania cztowieka w spotecznosci, jak réwniez
fakt, ze trudno oczekiwac, aby prawo bylo w stanie precyzyjnie opisac
i ingerowaé¢ we wszystkie uwarunkowania zycia i zachowania jednost-
ki, trzeba zalozy¢, ze powinny zaistnie¢ dodatkowe okolicznosci w po-
staci sprzyjajacych cech charakteryzujacych spotecznosé. Czynnikiem
sprzyjajacym powodzeniu polityki spotecznej moze by¢ wysoki poziom
kapitatu spotecznego.

Pojecie kapitatu spotecznego wprowadzone zostato do jezyka ekono-
mii i socjologii przed kilkunastu laty. Analizy wplywu zasobéw ludzkich
na zjawiska i procesy gospodarcze w skali mikro, a nastepnie w skali
makro umozliwily wyodrebnienie sposréd niematerialnych cech grup
spotecznych kapitatu ludzkiego oraz kapitatu spotecznego.

W literaturze socjologicznej brak jest jednolitej definicji kapitalu
spotecznego. O jego zakresie stanowig elementy najczesciej uzywane
w jego definicjach. Sg to takie terminy jak: zaufanie, warto$ci, normy,
relacje wzajemnosci i ich racjonalne oczekiwania, wspélne dziatania
kooperacyjne, sieci powigzan i dzielenie sie informacjami™.

Gléwni autorzy koncepcji kapitatu spotecznego w socjologii: P. Bour-
dieu, J. Coleman i R. Putnam wskazuja, ze pojawienie sie zjawiska ka-
pitatu spolecznego jest konsekwencja interakcji miedzy celami reali-
zowanymi przez jednostki i grupy a warunkami spotecznymi, w kt6-
rych staraja sie je osiggaé¢. Powstajacy w takich warunkach klimat so-
lidarnosci, wspélpracy i zaufania skutkuje kapitatem spotecznym, ro-
zumianym jako polgczenie poczucia wspoélnoty, obustronnego zrozu-
mienia i zaufania, lojalnosci, uczciwosci i nastawienia kooperacyjnego,

™ P. Manohar Social capital, “The Social Science Journal”; 2006, t. 43.
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silnej integracji jednostki ze zbiorowo$cig, wiezi nieformalne miedzy
jej czlonkami, wspdélne wartosci i wzory zachowan oraz gotowos¢ po-
Swiecania sie dla niej®®. W odréznieniu od kapitatu ludzkiego, ktory
jest zdecydowanie zindywidualizowany, kapitat spoleczny opisuje cechy
i zachowania zbiorowosci.
7. punktu widzenia analizy relacji pomiedzy potencjalem panstwa
a kapitalem spolecznym, wazna kwestig sg warunki i charakter proce-
su zmian kapitatu spotecznego. Na szczegdlng uwage zastugujg naste-
pujace cechy:
= tworzenie i rozwdj kapitalu spotecznego ma charakter dtugotrwale-
go procesu,
= jego tworzeniu sprzyja brak gwaltownych zaburzen w przemianach
spoteczno-gospodarczych,
= oczekiwanie wzajemnosci dotyczy zaréwno relacji i zachowan jed-
nostki i wspélobywateli, ale réwnoczes$nie dotyczy funkcjonowania
instytucji panstwa.
Wskazane cechy identyfikujace wysoki potencjal panstwa, nawet
w jego minimalnym zakresie, a w szczegdlnosci kwestie zwigzane ze
sprawnym — w sensie organizacyjnym i prawnym - jego funkcjonowa-
niu i obustronnym egzekwowaniu praw i obowigzkéw jednostki i pan-
stwa, stanowig element gwarancji tworzenia warunkéw, sprzyjajacych
funkcjonowaniu warunkéw wzajemnos$ci, niezbednych dla wysokiego
poziomu kapitatu spotecznego. Uprawnione staje sie zatem stwierdze-
nie, ze warunkiem uzyskania przez spotecznosé¢ w skali panstwa wy-
sokiego poziomu kapitatu spolecznego, jest wysoki poziom potencjatu
panistwa w obszarze decydujagcym o relacjach panstwo — obywatel.
Analiza niektérych przymiotéow potencjalu panstwa (sprawnosé biu-
rokracji w weberowskim®! jej rozumieniu jako biurokratyczny aparat
administracyjny organizacji i zarzadzania w systemie wiladzy legal-
nej®?, egzekwowalno$¢ prawa, czytelne regulacje prawne, ...) oraz ka-
pitalu spotecznego (spoteczne zakorzenienie instytucji publicznych

80 J. Bartkowiak Kapital spoteczny i jego oddziatywanie na rozwdj w ujeciu socjo-
logicznym [w] M. Herbst (red.) Kapitat ludzki i kapitat spoteczny a rozwdj regionalny,
Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR; Warszawa 2007.

81 R. Bendix Max Weber. Portret uczonego. PWN; Warszawa 1975.

82 W jezyku potocznym termin ,biurokracja” uzywany jest w sensie pejoratywnym.
W koncepcji weberowskiej biurokracja jest czyms pozytywnym, dlatego przyjeto termin
,biurokratyzm” na oznaczenie negatywnych deformacji biurokracji.
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i politycznych, poszanowanie prawa, powszechnie akceptowane normy
moralne, rozumienie i stosowanie mechanizméw demokracji, ...), jak
réwniez ich negatywnego opisu (biurokratyzm, tolerancja, a nawet ci-
che przyzwolenie dla korupcji, ,omijanie” prawa, skomplikowane re-
gulacje prawne, ...) moze wykazaé, ze sila panstwa korzystnie wspie-
ra i buduje kapital spoteczny. Mozna nawet postawic teze, ze znacza-
cy potencjal panistwa jest warunkiem koniecznym istnienia warunkoéow
umozliwiajacych rozwdj kapitatu spotecznego.

Analizujac czynniki decydujace o poziomie kapitatu spolecznego,
mozna stwierdzi¢, ze w Polsce jego poziom jest niezadowalajgcy. Osta-
bione instytucje panstwa prowokuja zachowania aspoleczne. Wskaza-
na wczes$niej opinia M. Friedmana dotyczy w znacznym stopniu Polski.

Socjolog A. Rychard, analizujac kondycje moralng i wrazliwo$é spo-
teczng w Polsce®, przywoluje badania R. Putnama i F. Fukuyamy,
wskazujace, ze stabilny rozwdj spoleczno-gospodarczy wymaga kapita-
tu spotecznego (moralnosci publicznej), rozumianego jako powszech-
nie akceptowany zespél norm i zasad regulujacy dziataniami zbioro-
wosci. A. Rychard postrzega Polske ,,w Europie na szarym koticu, je-
sli chodzi o zaufanie spoleczne”, podczas gdy ,normaq we wspdtczesnych
demokracjach jest zakorzenienie w przejrzystych mechanizmach insty-
tucjonalnych.” Wskazuje jednoczeénie, ze proces ,dojscia do normal-
nosci odbedzie sig przede wszystkim na drodze zmiany pokoleniowej”.

Relacje miedzy misjamii celami firm, instytucji i organizacji uczest-
niczgcych w systemie rehabilitacji zawodowej oséb niepelnosprawnych
a misjg i celami polityki spotecznej

Jak wskazano wczesniej, szczegdlng cechg polskich rozwigzan do-
tyczacych zatrudnienia os6b niepelnosprawnych jest fakt, iz nawet fir-
my posiadajgce status zaktadu pracy chronionej funkcjonujg w gospo-
darce, podlegajac prawom rzadzacym mechanizmami charakterystycz-
nymi dla gospodarki rynkowej. Ich szczegélng cechg jest zréznicowa-
nie form wlasnosci. Jednoczes$nie firmy te sg realizatorem polityki spo-
tecznej panstwa wobec pracujgcych oséb niepetnosprawnych. Zasad-
nym jest zatem postawienie pytania: czy da sie bezkonfliktowo pogo-
dzi¢ te dwie filozofie funkcjonowania zaktadéw pracy chronione;j?

8 A. Rychard Normalnos¢ i konflikt, ,EUROPA, TYGODNIK IDEI” 52(195) z 29
grudnia 2007
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Odpowiedz na tak postawione pytanie powinna by¢ poprzedzona
zdefiniowaniem i por6wnaniem wartosci, celéw i preferencji uznawa-
nych przez wilascicieli zaktadéw pracy chronionej, jak réwniez charak-
teryzujacych polityke spoleczng panstwa w zatrudnianiu i rehabilitacji
zawodowej 0s0b niepelnosprawnych.

Wsréd wartosci, celow i preferencji charakteryzujacych polityke spo-
teczng panstwa w zatrudnianiu oraz rehabilitacji zawodowej i spolecz-
nej os6b niepetnosprawnych, mozna wyr6zni¢: tworzenie warunkéw do
efektywnej rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych,
tworzenie warunkéw do usamodzielnienia sie oséb niepelnosprawnych,
wspieranie integracji os6b niepelnosprawnych ze spoleczenstwem, wy-
rownywanie szans poprzez wspieranie aktywnosci zawodowej i spotecz-
nej, tworzenie szans funkcjonowania oséb niepelnosprawnych we wszyst-
kich dziedzinach zycia gospodarczego i spolecznego, tworzenie mechani-
zmow i instytucji utatwiajacych integracje oséb niepetnosprawnych w $ro-
dowisku zamieszkania, w Srodowisku pracy oraz w spoleczenstwie jako
calosci, preferowanie zatrudnienia os6b niepelnosprawnych na otwartym
rynku pracy, objecie systemem jak najwiekszej liczby niepetnosprawnych,
objecie zatrudnieniem chronionym wytgcznie oséb nie moggcych, z tytutu
niepelnosprawnosci, znalez¢ zatrudnienia na otwartym rynku pracy, da-
zenie do minimalizacji kosztéw funkcjonowania systemu.

Natomiast wérod wartosci, celéw i preferencji uznawanych przez
wlascicieli zaktadow pracy chronionej nalezy wyrézni¢ nastepujace ty-
tuly: maksymalizacja zysku wtasciciela, minimalizacja dodatkowych
kosztéw zatrudnienia oséb niepetlnosprawnych, zatrudnianie os6b nie-
pelnosprawnych o jak najwyzszych kwalifikacjach, zatrudnianie oséb
niepelnosprawnych, ktérych rodzaj i stopien niepelnosprawnosci ma
jak najmniejszy wptyw na spadek ich wydajnosci, rekrutacja pracow-
nikéw pod katem przydatnosci w realizowanych procesach produkeyj-
nych lub ustugowych, inwestowanie w maszyny, urzadzenia i technolo-
gie wzmacniajgce pozycje rynkowsg firmy.

Wymienione czynniki charakteryzuje racjonalnosé¢ determinowa-
na obiektywnymi kryteriami ocen prawidtowego funkcjonowania firm
zatrudniajacych osoby niepelnosprawne, jak réwniez ocen skuteczno-
Sci prowadzonej przez panstwo polityki spotecznej. Racjonalnosé¢ ta
jest w pelni zasadna i nie powinna podlega¢ dyskusji. Wyniki oddziel-
nych analiz wymienionych zbioré6w nie powinny budzi¢ zastrzezen. In-
nym natomiast problemem jest odpowiedZ na pytanie: czy w okreslone
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powyzej wyrazne zrdznicowanie intereséw panstwa i pracodawcy da
sie wpisa¢ mozliwos¢ zgodnego spelniania oczekiwan i potrzeb osoby
niepelnosprawnej w zakresie jej rehabilitacji zawodowej i spolecznej,
zwlaszcza w warunkach chronionych?

Stanem optymalnym i rokujacym, a wlasciwiej — gwarantujacym po-
wodzenie proceséw rehabilitacji zawodowej oséb niepetnosprawnych,
jest stan, w ktérym scharakteryzowane wczesniej zbiory bytyby zbiora-
mi bezkonfliktowo spéjnymi. Niestety, analiza czynnikéw wystepuja-
cych w obu zbiorach wskazuje, ze stan taki ma niestety niewiele wspo6l-
nego z rzeczywistoscig.

Powstaje zatem nastepne pytanie, jaki charakter ma brak sp6jnosci?
Czy wartoSci, cele i preferencje charakteryzujace posiadajacych sta-
tut zaktadu pracy chronionej oraz charakteryzujgce polityke spolecz-
ng panstwa w zakresie zatrudnienia i rehabilitacji oséb niepetnospraw-
nych sg wobec siebie neutralne, czy tez ich ewentualna sprzecznos¢
stanowi Zrédto konfliktu intereséw panstwa i pracodawcy?

Analiza wskazuje, ze znaczace czesci obu zbioréw sg wobec siebie
neutralne. Ale jednoczes$nie wystepuja przypadki sprzecznosci niekt6-
rych celéw. Nalezg do nich wsréd celéw panstwa: preferowanie zatrud-
nienia 0s6b niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy, objecie sys-
temem jak najwiekszej liczby niepelnosprawnych, objecie zatrudnie-
niem chronionym oséb nie mogacych z tytutu niepetnosprawnosci zna-
lez¢ zatrudnienia na otwartym rynku pracy, dazenie do minimaliza-
cji kosztéw funkcjonowania systemu. Wérdod celéw prowadzacego za-
ktad pracy chronionej mozna wymieni¢: maksymalizacje zysku witasci-
ciela, minimalizacje dodatkowych kosztéw zatrudnienia oséb niepel-
nosprawnych, zatrudnianie os6b niepelnosprawnych o wysokich kwali-
fikacjach, zatrudnianie oséb niepelnosprawnych, ktérych rodzaj i sto-
pien niepelnosprawnosci ma jak najmniejszy wplyw na spadek ich wy-
dajnosci, rekrutacje pracownikéw pod katem przydatnosci w realizowa-
nych procesach produkcyjnych i ustugowych®*.

Wobec powyzszego zasadnym wydaje sie postawienie tezy, ze wyste-
powanie sprzecznych celéw stanowi Zrédto wyraznego i ciggtego kon-
fliktu pomiedzy interesami uczestnikéw systemu. Uprawnione jest
stwierdzenie, iz jest to bigd systemowy. Konsekwencja jest brak stabil-

8 A. Barczynski. Zatrudnienie chronione a prawa gospodarki rynkowej, Instytut
Pracy i Spraw Socjalnych MPiPS; , Polityka Spoteczna”, kwiecieni 2004.
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nosci, tak niezbednej w dzialaniach na wrazliwym polu polityki spo-
tecznej.

Podsumowujac, mozna wobec tego postawi¢ pytanie: czy zatrudnie-
nie chronione os6b niepelnosprawnych mozna pogodzi¢ z prawami go-
spodarki rynkowej? OdpowiedZ negatywna moze wskazywaé na poraz-
ke polskiego eksperymentu powszechnego zatrudnienia i rehabilitacji
0s6b niepetnosprawnych w warunkach chronionych, w firmach uczest-
niczgcych jednoczesnie w konkurencyjnej grze rynkowej. Moze stano-
wi¢ jednoczeé$nie impuls dla koniecznych zmian systemowych.

Definicja misji przedsiebiorstwa stanowi, iz jest to deklaracja, ktéra
okresla powdd istnienia i cheé postrzegania przez spoleczenistwo (defi-
niuje biznes firmy i okresla podstawy jej filozofii) oraz nadaje mu kie-
runek dziatalnosci, a posrednio wskazuje tez dziedziny, ktérymi ma sie
ono zajmowac®®. Przykladowo misje firm biznesowych zawierajg sfor-
mutowania: ,wiodgca rola w oprogramowaniu komputerowym” — Mi-
crosoft; ,zdobyc¢ szacunek klientow, pracownikow i spoteczenistwa” —
Hewllet-Packard; ,akcjonariusz jest naszym krélem, pomysl o emeryt-
ce, ktora zyje ze swojej inwestycji” — Hanson®®.

Misja organizacji realizujgcej wylacznie cele spoteczne ma podob-
ng konstrukcje. R6zni sie tym, ze postulowana definicja biznesu firmy
zastapiona jest definicjg rodzaju dziatalno$ci i jej podmiotéw. Przykta-
dowo, prawne uwarunkowania®” misji organizacji pozytku publiczne-
go stanowia, ze ,organizacjq pozytku publicznego moze byc organiza-
cja pozarzqdowa oraz podmioty, ktére spetniajq (miedzy innymi) na-
stepujgce wymagania:
= prowadzq dzialalnos¢ statutowq na rzecz ogotu spotecznosci lub

okreslonej grupy podmiotow, pod warunkiem ze grupa ta jest wy-

odrebniona ze wzgledu na szczegolnie trudnq sytuacje zyciowq lub
materialng w stosunku do spoleczenstwa,

= dzialalnos¢ (...) jest wylqczng statutowq dziatalnosciq organizacji
pozarzgdowej i dotyczy realizacji zadan publicznych na rzecz ogétu
spolecznosci lub grupy podmiotow (...),

85 W. M. Grudzewski, 1. K. Hejduk. Projektowanie systemoéw zarzqdzania. Difin;
Warszawa 2001. s.108.

86 Tamze, s.113.

87 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 1. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie (Dz. U. 03.96.873 z dnia 29 maja 2003 r.) z pézn. zm.
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»  nie prowadzq dziatalnosci gospodarczej albo prowadzq dzialalnoscé
gospodarczq w rozmiarach stuzqcych realizacji celow statutowych,
= caty dochdd przeznaczajg na dziatalnosc¢ (statutowg) (...)".
Sformulowanie — nawet najbardziej precyzyjne — misji organizacji
nie jest warunkiem wystarczajgcym dla realizacji jej zadan spotecz-
nych. Niezbedny jest dostep do zasob6éw, umozliwiajacy jej realizacje
oraz akceptacja ich dysponenta (wtasciciela) na wykorzystanie.

PROCES
KONWERSJI

:
i
5

RYS.4. PROCES KONWERSJI W ZARZADZANIU ORGANIZACJA.

(zrédto: opracowanie wlasne.

W teorii organizacji i zarzadzania funkcjonuje pojecie konwersji.
Konwersje mozna zidentyfikowac jako prowadzony przez management
proces wykorzystywania i przeksztalcania zasobéw organizacji w re-
zultaty ukierunkowane na realizacje misji organizacji (rys. 4). Pojecie
zasob6w organizacji jest bardzo szerokie. Jest to potencjal (forma ener-
gii), jaki ma do dyspozycji zarzad organizacji. Potencjal ten ma wymiar
materialny, ekonomiczny, ludzki, organizacyjny, informacyjny, intelek-
tualny, kompetencyjny, wiedzy i do§wiadczenia, zaufania, pozycji na
rynku, itp. Ponadto jego naturalng cechg jest zmiennos¢ w czasie. Jest
on trudny, a nawet niemozliwy do precyzyjnego zwymiarowania ilo$cio-
wego. Jest jednak ograniczony zaréwno czynnikami wewnetrznymi, jak
i warunkami tworzonymi przez otoczenie organizacji i ma swojg war-
tos¢ graniczng. Rezultaty sg natomiast produktami konicowymi proce-
su konwersji. W zalezno$ci od misji organizacji mogg one przyjmowac
rézna postac, od rezultatow wiasciwych dla organizacji o charakterze
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biznesowym, takich jak: wielkos¢ produkcji, wielko$¢ sprzedazy, jako$é,
ograniczanie kosztow, wydajnos¢ i rentownos¢, do rezultatéw wilasci-
wych dla organizacji w sferze spolecznej, takich jak: zmiana postaw,
resocjalizacja, integracja, uzyskanie samodzielnosci podopiecznych,
aktywizacja zawodowa. Nalezy zauwazy¢, ze nawet w wymienionym,
czgstkowym katalogu oczekiwanych efektéw funkcjonowania organi-
zacji, wystepujg tytuly bedagce wobec siebie w konflikcie. W odréznie-
niu od zasobow, ktére mogg by¢ wykorzystywane w rézny sposéb, zalez-
ny najczesciej od dostepnosci i zalozonej strategii, rezultaty maja wage
i hierarchie okreslong przez misje i cele organizacji. Rezultaty powin-
ny osiggac lub przekraczaé¢ cele organizacji.

Realizacja celow jest jednoznacznie ograniczona potencjatem zaso-
b6w. Rozproszenie celéw (jak réwniez nadmierna ich liczba), przy okre-
Slonym, ograniczonym potencjale, skutkuje ich niepelnym (sprzecz-
nym z ideg maksymalizacji) osigganiu.

»

21 NON PROFIT
o ZALOZENIE:
& ZASOBY ORGANIZACII = const.
5 \ STRATEGIA
g ll \ SPOLECZNA
z|hs
E i
i | ]
ZROZNICOWANE
‘ \ POTENCJALY
ZASOBOW
LY
i \
N\
E o\ X So >
N -~ ~ BIZNESOWA
iy — . _MAXZYSK

b -

EFEKTY BIZNESOWE

RYS.5. HIPERBOLA KONWERSJI ZASOBOW W ZROZNICOWANE EFEKTY.

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Skoro zasoby organizacji s3 wymierne i ograniczone, to kierunki ich
wykorzystania muszg uwzgledniaé¢ zalezno$¢, iz lokowanie ich dla osig-
gniecia w stopniu maksymalnym celu biznesowego moze odbywac sie
wylacznie kosztem ograniczania celu spolecznego. Obowigzuje row-
niez odwrotna zalezno$¢, tzn. cel spoteczny moze by¢ realizowany kosz-
tem realizacji celu biznesowego. W zapisie matematyczno-graficznym
zalezno$ci realnej mozliwos$ci realizowania obu strategii opisuje zbiér
hiperbol ré6wnoramiennych (rys. 5), ktérych wyrazem we wspéirzed-
nych logarytmicznych jest przekatna matrycy réwnobocznej (rys. 6).
Analiza wykres6w wskazuje na bardzo ograniczone mozliwosci racjo-
nalnego, jednoczesnego, skutecznego stosowania strategii efektéw spo-
tecznych i strategii efektéw biznesowych.

\
N
£ ?F'TE"‘KTTEEJ,E__’ SZANSA MIRAZ
“ | SPOLECZNYCH
\
b \
S N
w N
o) N,
& ? KONFLIKT SZANSA
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= STRATEGIE
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w BIZNESOWYCH

\
b

slabe  ErekTY BiZNESOWE ~ Silne

RYS.6. MACIERZ DYLEMATU WYBORU STRATEGII.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Uwzgledniajac, ze strategia okresla program dzialania wyznacza-
jacy gtéwne cele przedsiebiorstwa i sposoby ich osiggania®, rozréz-
niono skrajne przypadki: strategii zmierzajacej do maksymalizacji zy-
sku organizacji oraz strategii dzialalno$ci ,non profit”, nastawionej na

88 Leksykon zarzqdzania. Difin; Warszawa 2004.
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wylaczng realizacje cel6w spotecznych. Pomiedzy tymi skrajnymi przy-
padkami moga wystepowal rozwigzania wariantowe kombinacji ce-
16w biznesowych i spotecznych. Istota zaprezentowanej formy prezen-
tacji mozliwych kombinacji strategii jest czytelne wskazanie, ze jedy-
nie przekatna macierzy jest zbiorem punktéw prezentujacych mozliwe
zwigzki w strategii element6éw biznesowych i spotecznych.

Organizacje, ktore podlegaja prawom rynku i nastawione sg na gene-
rowanie zysku, realizujg strategie efektéw biznesowych. O dopuszczal-
noéci realizacji (w ograniczonym zakresie) elementéw strategii efektow
spotecznych decyduja wyartykutowane lub domniemane oczekiwania
wladciciela zasobow organizacji. Zdecydowanie odmienne s3 oczekiwa-
nia w zakresie zachowan prospotecznych organizacji, jakie prezentuje
wlasciciel akcji sp6tki akcyjnej, w odréznieniu od spétdzieley, dla ktd-
rego firma jest zaréwno miejscem pracy jak i dodatkowych dochodéw
z tytulu podziatu zysku. W przypadku spétdzielni inwalidéw dochodzi
jeszcze element opieki rehabilitacyjnej i medycznej w miejscu pracy.

W organizacjach realizujgcych strategie efektéw spolecznych zréz-
nicowanie ich oparte jest na poziomie zaangazowania srodkow publicz-
nych, mozliwosci kontroli ich prawidtowego wykorzystania oraz nad-
zoru wladcicielskiego. Decydujacym elementem jest misja organizacji,
rézna dla organizacji typu np. stowarzyszenie powolane przez rodzicéw
niepelnosprawnych dla ich rehabilitacji spotecznej, a inna spétdziel-
ni socjalnej, tworzonej miedzy innymi dla stworzenia miejsc pracy dla
0s6b zagrozonych wykluczeniem®.

Propozycja autorska zmiany usytuowania réznych form organiza-
cji, w ktoérych realizowane jest zatrudnienie i rehabilitacja zawodo-
wa®l, zawiera odpowiedZ na pytanie: jakie formy wilasno$ci organiza-
cji (z wzglednieniem jej misji) dajg sie racjonalnie wpisaé (z punktu
widzenia prawidtowego funkcjonowania systemu) na przekatng macie-
rzy, w punktach odpowiadajacych oczekiwanym zadaniom? Rysunek
7 zawiera autorskg probe identyfikacji i lokalizacji organizacji o r6z-

89 A. M. Kruk. Efektywnosc¢ spoteczno-ekonomiczna zatrudnienia oséb niepetno-
sprawnych w spdtdzielniach socjalnych i organizacjach komercyjnych. Wydawnictwo
Akademii Pedagogiki Specjalnej; Warszawa 2006.

9 A. Barczynski. Funkcja pracodawcy w realizacji polityki aktywizacji zawodowej
0sob niepetnosprawnych, Konferencja ,Polityka Spoteczna w Polsce — BADANIA, DY-
DAKTYKA, ROZWQ]J” — 11-13 czerwiec 2007 — AE Katowice — Sieniawa.
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nych formach wtasno$ci, w ktérych moze by¢ realizowane zatrudnienie
i rehabilitacja zawodowa niepetnosprawnych®!.
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Zré6dlo: opracowanie wlasne.

9 A. Barczynski. Problemy zarzqdzania systemem rehabilitacji zawodowej 0sob nie-
petnosprawnych. XII Miedzynarodowa Konferencja Naukowo-Techniczna pt. ,Ergono-
mia Niepelnosprawnym w wieku nanotechnologii”, £.6dz, 23-24 listopada 2006 .
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Podsumowanie

Prawie dwudziestoletnie polskie doswiadczenia uprawniajg do sta-
wiania pytan dotyczacych racjonalno$ci i skutecznosci realizowanych
dzialan oraz formutowania ocen i wnioskéw o charakterze systemowym.

Wobec pelnej odpowiedzialnosci panstwa i jego instytucji za spo-
teczne skutki i efektywne funkcjonowanie systemu zatrudniania i re-
habilitacji zawodowej o0s6b niepelnosprawnych, tzn. opis prawny, or-
ganizacje systemu, zasilanie finansowe, kontrole i korekte rozwigzan,
efektywnos¢ i skutecznos$¢é funkcjonowania systemu zatrudniania i re-
habilitacji zawodowej 0s6b niepelnosprawnych sg zalezne od sity (po-
tencjalu) panstwa.

Warunkiem skutecznego rozwoju polityki spotecznej, a w szczeg6l-
noéci polityki opartej na prawach obywatelskich (zwlaszcza polityki
spotecznej wobec 0s6b niepetnosprawnych) jest wysoki poziom kapita-
tu spotecznego w obszarach funkcji minimalnych.

W aktualnych uwarunkowaniach spoteczno-gospodarczych w Pol-
sce, préba odejscia od systemu kwotowego na rzecz ustawodawstwa an-
tydyskryminacyjnego obcigzona jest istotnym i uzasadnionym ryzy-
kiem niepowodzenia.

Tworzenie warunkéw dla sprawnej rehabilitacji zawodowej i zatrud-
niania os6b niepetnosprawnych wymaga spdjnosci pomiedzy zalozenia-
mi i opisem prawnym systemu a racjonalng analizg warunkdw, jakie
powinny spelnia¢ uczestniczace w systemie organizacje, z uwzglednie-
niem ich form wtasnosci, statusu prawnego, a w sposéb szczegdlny, mi-
sji i celu ich funkcjonowania.

Ograniczonos¢ zasobéw kazdej organizacji determinuje brak mozli-
wosci efektywnej i skutecznej, jednoczesnej realizacji strategii efektéw
spotecznych i biznesowych. Zachodzi bezposredni zwigzek pomiedzy
forma wtasno$ci organizacji, a mozliwo$cia realizacji misji o charakte-
rze prospotecznym i odpowiadajgcymi jej celami i strategiami efektow
spotecznych.

Zatrudnienie chronione i rehabilitacja spoleczna oséb niepelno-
sprawnych powinny by¢ realizowane w organizacjach, ktérych misja
i cele nie sg ukierunkowane na realizacje strategii efektéw bizneso-
wych (organizacje ,non profit”, organizacje pozytku publicznego, sto-
warzyszenia, fundacje, organizacje prowadzace dziatalno$¢ pozytku
publicznego).
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Problemy rzecznictwa i reprezentacji
Srodowisk os6b niepetnosprawnych
w Unii Europejskiej — wybrane aspekty prawne

Krotki wstep, czyli czym jest rzecznictwo

Pojecie rzecznik i rzecznictwo pojawia sie czesto we wspéiczesnym
polskim jezyku. Jego Zrédtostéw i znaczenie wydajg sie czytelne i jed-
noznaczne, zwigzane z robieniem czego$ na rzecz kogo$. Rzecznic-
two to zatem nic innego, jak wystepowanie w imieniu kogo$ lub cze-
g0$. Mozna wiec by¢ swoim wlasnym rzecznikiem, rzecznikiem grupy,
ktorej sie jest cztonkiem, ale mozna tez wypowiada¢ sie¢ w imieniu in-
nych (np. stabszych, niepetnosprawnych, niepetnoletnich). Rzecznic-
two nie ogranicza sie do reprezentowania konkretnych oséb. Czesto
jest sie rzecznikiem pewnej sprawy lub wystepuje sie w imie pewnych
warto$ci.

Rzecznictwo moze by¢ realizowane w r6zny sposob. Szczegélnie na-
daja sie do jego prowadzenia organizacje pozarzgdowe, ktére ze swej isto-
ty — idei, misji — dzialaja na rzecz obrony lub realizacji pewnych intere-
sow, badz okreslonych wartoéci. Te wartosci i interesy, ktore starajg sie
reprezentowad, sg tak réznorodne, ze czesto moga okazaé sie wzajemnie
sprzeczne. Nie powinno wiec dziwié¢, ze w niektorych kwestiach bedzie-
my widzie¢ organizacje pozarzadowe po obu stronach ,barykady”.

Rzecznictwo za posrednictwem organizacji pozarzadowych

Organizacje pozarzadowe (nongovernmental organization, NGO)
okreslane sg jako organizacje non-profit, tj. niedochodowe, nalezg do
tzw. III sektora, czyli spotecznych organizacji i fundacji. Sektor trze-
ci moze funkcjonowaé dzieki dwém pozostatym sektorom w panstwie:
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= publicznemu (panstwowemu) na ktoéry skladajg sie administracja
publiczna i samorzadowa,
oraz
= gospodarczemu, ktéry funkcjonuje jako rynek i jego prawa.
Organizacje sg potencjalnie wielky sita. Teoretycznie dlatego, ze
jako emanacja zbiorowej aktywnosci sa reprezentantem jakiej$ idei, ja-
kiejs potrzeby, spotecznych oczekiwan. To oczywiste, ze jezeli tak jest,
to kazdy powinien sie z organizacjg pozarzadowg liczy¢. Jednak nie za-
wsze jest to tak oczywiste. Organizacje pozarzadowe moga kierowacd
sie partykularnymi interesami i jedynie udawaé¢ misje i zaangazowanie
w sprawy spoleczne. Trzeba uznadé, ze to jednak margines NGO: nalezy
sie z tym liczy¢, lecz nie mozna przekreslac z tego powodu catego ruchu
inicjatyw obywatelskich i catego tkwigcego w nim potencjatu spotecz-
nego. Weryfikacja autentycznosci misji NGO przebiega w dwu kierun-
kach: z jednej strony spoteczne napietnowanie i eliminacja pseudo-or-
ganizacji, a w przypadku naduzy¢ — réwniez sankcje prawne, z dru-
giej zas — obdarzanie zaufaniem publicznym i wzmacnianie organizacji
wiarygodnych, realizujgcych rzetelnie zadania cieszace sie poparciem
spoteczenstwa. To ono jest jednym ze Zrédet finansowania NGO, dlate-
go organizacje, chcac pozyskaé¢ §rodki powinny same zadbaé o wtasng
wiarygodnos$é i wizerunek publiczny, bo przynajmniej czesé zrédet ich
finansowania to datki i darowizny spoteczne. Jak juz napisano, organi-
zacje pozarzgdowe mogg stanowi¢ duzg site spoleczng. Praktyka poka-
zuje, ze w walce na rzecz realizacji okres§lonych idei, najskuteczniejsze
sg organizacje, ktore sa:
= reprezentatywne — posiadajg wiarygodna legitymizacje do reprezen-
towania okreslonej grupy spotecznej; o reprezentatywnosci moga
decydowac rézne aspekty, a przede wszystkim: wielko$¢, reprezen-
tatywnos$¢ statystyczna, parytety odzwierciedlajace zr6znicowanie
wewnetrzne, podzielanie doswiadczen i posiadanie atrybutéw przy-
naleznos$ci do danej grupy spolecznej, procedury prawne i demokra-
tyczne wylaniania reprezentacji, wzgledy historyczne, tradycja, za-
shugi dla spotecznosci.
= nieroszczeniowe — reprezentujace — jesli jest taka konieczno$¢ — rze-
czywiste, niewyolbrzymione i uzasadnione potrzeby danej spolecz-
nos$ci; dazace do realizacji waznych dla siebie celow z wykorzysta-
niem wtasnych siti zasob6w, a nie oczekujgce rozwigzan z zewnatrz;
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zdajace sobie sprawe z tego, czym jest zasada pomocniczoSci we
wspieraniu dziatalno$ci organizacji;

= obiektywne — kierujace sie zasadg realizmu i sprawiedliwo$ci spo-
tecznej, dostrzegajacej rzeczywiste uwarunkowania oraz potrzeby
innych grup, zwtaszcza rywalizujgcych o ograniczone zasoby débr.
Warto zadbadé, aby taki charakter nada¢ swojej organizacji®?.

Organizacje spoteczne dzialajace na rzecz os6b niepelnosprawnych
w krajach Unii maja ré6znorodny charakter. Moga one przyjmowacé for-
me:
= organizacji samopomocowych,
= organizacji opiekunczych,
= organizacji zadaniowych,
= organizacji przedstawicielskich (tzw. organizacje parasolowe).

Wybrane akty prawne i wydarzenia istotne
dla niepetnosprawnych w Europie

Przetom XX i XXI wieku przynidst wiele nowych regulacji prawnych
dotyczacych oséb niepelnosprawnych. Ma to swoje podwdjne znacze-
nie: pozostaje publiczng deklaracja spotecznego poparcia (stad wiele
aktéw deklaratywnych, o znaczeniu symbolicznym i wyznaczajgcym
kierunki zmian spotecznych, mimo np. braku sankcji za niestosowa-
nie sie do zalecen zawartych w takich dokumentach), stwarza rzeczy-
wiste pole do pewnych dziatan przez wymuszenie okres§lonego porzad-
ku prawnego.

Jak zatem najwazniejsze regulacje i wydarzenia mozna uznaé dla
wzmocnienia oséb niepelnosprawnych w krajach unii europejskiej?
PrzesledZmy po kolei kilka wytypowanych, jako szczegélnie nosne ide-
ologicznie i budzace szczegdlne nadzieje Srodowiska oséb niepelno-
sprawnych.

92 Bardzo dobrym, praktycznym narzedziem sluzgcym autorefleksji i doskonaleniu
organizacji, jest narzedzie samooceny KWESTIONARIUSZ SAMOOCENY ORGANIZA-
CJI POZARZADOWE], zamieszczone na stronie internetowej NGO, na http://osektorze.
ngo.pl/files/osektorze.ngo.pl/public/ocena_kw.doc , na ktérej znajduje si¢ réwniez bar-
dzo duzo innych praktycznych informacji sektorowych.
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DYREKTYWA RADY UE 2000/78/WE z dnia 27 listopada
2000 roku, ustanawiajaca ogélne warunki ramowe
réwnego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy

W listopadzie 1999 roku Komisja Europejska przygotowata projekt
dyrektywy w sprawie réwnego traktowania w zatrudnieniu. Dyrekty-
wa (2000/78) ustanawiajgca ogélne ramy w zakresie réwnouprawnie-
nia w zatrudnieniu zostala przyjeta 27 listopada 2000 roku. Zakazuje
ona bezposredniej i posredniej dyskryminacji. Dyskryminacja posred-
nia dotyczy sytuacji, kryteriéw lub dziatan, ktére mimo ze sg neutral-
ne, stawiaja osobe niepelnosprawng w pozycji gorszej od innych. Pra-
codawca jest zobowigzany do podjecia dziatann w celu usuniecia skut-
kéw takich sytuacji.

Zakaz dyskryminacji dotyczy:
= warunkéw dostepu do zatrudnienia,
= dostepu do wszystkich typéw i pozioméw szkolenia zawodowego,
= warunkéw zatrudnienia, w tym wynagrodzen i zwolnien,
= czlonkostwa w organizacjach zawodowych.

Pracodawca jest zobowigzany do ,rozsadnego dostosowania” miejsca
pracy do potrzeb oséb niepelnosprawnych.

Wytyczne w sprawie ztrudnienia

Wytyczne w Sprawie Zatrudnienia to dokument przygotowywany
przez Komisje Furopejskg i uchwalany przez Rade Unii Europejskiej.
Okresla cele i kierunki dziatan panstw cztonkowskich w dziedzinie za-
trudnienia. Dokument, uchwalony 22 lipca 2003 roku, precyzuje trzy
zasadnicze cele i zawiera dziesie¢ wytycznych — ,przykazan” dla refor-
my systemu zatrudnienia.

Cele wskazane w Wytycznych to:
= pelne zatrudnienie;
= poprawa jakosci i wydajnosci pracy;
= wzmocnienie spdjnosci i wigczenia spotecznego.

Najwigksze znaczenie dla os6b niepelnosprawnych maja dwie Wytyczne:
Wytyezna 1.: Aktywne i zapobiegawcze $rodki skierowane do bezrobot-
nych i nieaktywnych. W ramach tej Wytycznej panstwa cztonkowskie sa



Problemy rzecznictwa i reprezentacji Srodowisk oséb niepetnosprawnych...

zobowigzane do zapewnienia kazdej osobie bezrobotnej nowego startu
(szkolenia, praktyki, zatrudnienia lub innych) w okresie 6 (mtodziez)
lub 12 (doros$li) miesiecy od utraty pracy. Specjalng uwage nalezy skie-
rowac na ,,0soby napotykajace szczegdlne trudnosci na rynku pracy”.

Wytyezna 7.: Promocja integracji i przeciwdziatanie dyskryminacji
na rynku pracy — ujmujgca problem dyskryminacji podobnie jak opisa-
na wyzej Dyrektywa unijna.

Jakie praktyczne znaczenie majg wytyczne Komisji Europejskiej?
Ot6z aa podstawie Wytycznych panstwa czlonkowskie przedstawia-
ja Narodowe Plany Dzialan w Dziedzinie Zatrudnienia. Od momen-
tu przystapienia Polski do Unii Europejskiej mamy réwniez obowia-
zek opracowania takiego planu. Warto zadbaé o to, aby kwestia zatrud-
nienia os6b niepelnosprawnych znalazta w nim odpowiednie miejsce.
Trzeba nadmieni¢, ze Narodowy Plan Dziatan nie jest tylko deklaracja.
Komisja Europejska ocenia jego realizacje, a wyniki tej oceny zawarte
zostajg we Wspo6lnym Raporcie w Sprawie Zatrudnienia.

AGENDA 22

Agenda 22 mocuje spolecznie ruch na rzecz reprezentacji Srodowi-
skowej o0séb niepelnosprawnych w duchu Deklaracji Madryckiej i jej
hasta ,Nic o niepelnosprawnych bez niepelnosprawnych”. Dowiaduje-
my sie z niej w szczegblnodci, iz:

Organizacje reprezentujace osoby niepelnosprawne powinny by¢ trak-
towane jako eksperci w kwestii niepetnosprawnosci. Muszg mie¢ zawsze
mozliwo$¢ wypowiadania sie we wszystkich dotyczgcych ich sprawach.

Problemy oséb z niepelnosprawnoscig powinny byé rozwigzywane
przede wszystkim w spotecznosciach lokalnych. Szczegélna odpowie-
dzialno$¢ spoczywa na samorzadach lokalnych, ktére powinny wspoét-
pracowac z organizacjami os6b niepelnosprawnych.

AGENDA 22 stuzy do opracowywania planu polityki w $rodowi-
sku lokalnym na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia, zgodnie ze ,,Stan-
dardowymi Zasadami ONZ, jako wyréwnywanie szans oséb niepetno-
sprawnych”.

Wybrane, sugerowane przez AGENDE 22, zadania dla organizacji
podejmujacych sie sporzadzenia planéw polityki wobec oséb niepeino-
sprawnych, to:
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= zalozenie wspolpracy z organizacjami os6b niepelnosprawnych jako
réwnymi partnerami,

= analizowanie wraz z tymi organizacjami wlasnych dziatan w celu
zbadania przestrzegania Zasad Standardowych,

= tworzenie wraz z organizacjami dziatajgcymi na rzecz osoéb niepet-
nosprawnych spisu potrzeb os6b niepetnosprawnych,

» zmniejszenie przepasci pomiedzy obecnymi zasobami a potrzeba-
mi 0s6b niepelnosprawnych w odrebnym planie polityki wobec os6b
niepetnosprawnych,

= okreélenie w planie sposobu uwzgledniania aspektéw dotyczacych
0s6b niepelnosprawnych we wszystkich podejmowanych w przyszto-
$ci decyzjach,

= okresowe, regularne ocenianie oraz rewizja planu polityki wobec
0s0b niepelnosprawnych

Na mocy Agendy 22 organizacje os6b niepetnosprawnych otrzymaja:

= niezbedne warunki wstepne, aby méc w peini realizowa¢ role eks-
perta w swoich wlasnych sprawach.,

= zapewnienie mozliwo$ci monitorowania realizacji planu, jego ocene
oraz rewizje planu.

Europejskie Forum do spraw Niepelnosprawnosci

European Disability Forum (Europejskie Forum do spraw Niepel-
nosprawnosci) powstato w zwigzku z przyjeciem przez Rade Europej-
skg Rezolucji w sprawie rownych szans oséb niepelnosprawnych z roku
1996. W tym dokumencie zasada nr 18 méwi, ze: Panistwa powinny
uznaé prawo organizacji os6b niepelnosprawnych do reprezentowania
0s6b niepetnosprawnych na krajowym, regionalnym i lokalnym szcze-
blu. Panstwa powinny uzna¢ doradczg role tych organizacji w podejmo-
waniu decyzji dotyczacych spraw zwigzanych z niepetlnosprawnoscia.
Zapis ten doprowadzit bezposrednio do powstania na szczeblu euro-
pejskim organizacji pod nazwa: Forum do Spraw Niepetnosprawnosci.
Celem Forum jest misja reprezentowania wszystkich niepelmospraw-
nych Europejczykéw w dialogu z Unig Europejskg i innymi wtadzami
na szczeblu europejskim.
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Problemy rzecznictwa i reprezentacji Srodowisk
0s6b niepetnosprawnych w wybranych krajach UE

Mimo wspélnych wytycznych i zgody, co do kierunkéw zmian kierun-
kéw zmian, przyjmowane sg rézne rozwigzania w poszczegélnych kra-
jach Unii. Trwa jeszcze proces implementacji wspélnych ustalen i dosto-
sowywania prawa do prawa unijnego, natomiast warto zwroci¢ uwage na
niektére rozwigzania, czasem o korzeniach glebszych, siegajacych jesz-
cze czasow przedunijnych. Dla ukazania zréznicowania przedstawiamy
w bardzo ogélnym zarysie zalozenia polityki wobec os6b niepetnospraw-
nych gwarantowane prawnie wybranych krajach europejskich.

Niemcy

W niemieckim Kodeksie Socjalnym juz od 1975 r. osoby niepeino-
sprawne majg zagwarantowane prawo do spotecznej integracji. Polityka
ta przyjmuje nastepujace zasady:

Stwarzanie osobom niepetnosprawnym warunkéw do normalnego
i niezaleznego zycia, w miare mozliwosci bez jakiejkolwiek zaleznos$ci
od §wiadczen spotecznych.

Udzielenie pomocy mozliwie jak najwcze$niej.

Dostosowanie zakresu pomocy do indywidualnych potrzeb.

Szwecja

W latach 60-tych i 70-tych zaczety powstawaé¢ w Szwecji liczne or-
ganizacje os6b niepetnosprawnych i dziatajacych na ich rzecz. Mialy
one wplyw na przyjecie okreslonej polityki Rzgdu wobec 0s6b niepel-
nosprawnych. W Szwecji nie ma jednolitego aktu prawnego dotycza-
cego 0s0b niepetnosprawnych. Prawo os6b niepetnosprawnych do in-
tegracji spotecznej i normalnego zycia wigczone jest do réznych aktéw
prawnych, regulujacych sprawy wszystkich obywateli. Natomiast, na-
lezy podkresli¢, zakres pomocy udzielanej osobom niepetnosprawnym
przez Panstwo jest bardzo duzy.

Wielka Bytania
W 1995 r. zostal przyjety pakiet ustaw o dyskryminacji os6b niepel-
nosprawnych (Disability Discrimination Act). Dotyczy on komplekso-
wo takich sfer zycia jak:
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= edukacja,

= zatrudnienie,

= dostep do towaréw,

= dostep do urzadzen komunalnych i ustug,
= przeznaczonych dla oséb petnosprawnych,
*  wynajmowanie i sprzedaz nieruchomosci,
= dostep do publicznych srodkéw transportu.

Wilochy
We Wiloszech do 1992 r. nie bylo jednego aktu prawnego, ktéry
w sposéb kompleksowy regulowatby sprawy oséb niepetlnosprawnych.
Istniato natomiast 30 r6znego rodzaju rozporzadzen dotyczacych zdro-
wia, nauki, szkolenia zawodowego, zatrudnienia i zabezpieczenia so-
cjalnego. W 1992 r. Parlament wtoski przyjat Ustawe 104, dotyczqcg po-
mocy, integracji spolecznej i praw osob niepetnosprawnych. Ustawa ta
gwarantuje obecnie osobom niepelnosprawnym:
= szacunek i ludzka godno$¢, wolno$é, autonomie i promocje pelnej
integracji szkolnej, zawodowej oraz spolecznej;
= usuniecie wszelkich barier architektonicznych ograniczajacych sa-
modzielne uczestnictwo w zyciu swego Srodowiska;
= medyczng i spoleczng rehabilitacje oraz prawng i ekonomiczng
ochrone;
= interwencje w celu przezwyciezenia marginalizacji i rozwigzywania
problemoéw socjalnych .

Podsumowanie

Wiekszo$¢ problemoéw spotecznych skupiajacych sie wokdét spraw do-
tyczacych os6b niepelnosprawnych, dotyczy pracy i integracji ze spote-
czenstwem, szczegdlnie poprzez prace, wobec czego prawo powinno re-
gulowac szczegblnie ten obszar rzeczywisto$ci spoteczne;j.

We wszystkich panstwach unii europejskiej, problematyka rzecznic-
twa oséb niepelnosprawnych, wigze sie przede wszystkim z organiza-
cjami pozarzadowymi, prébujacymi wyegzekwowaé prawa tejze grupy
0s6b dyskryminowanych.

Wszelkie prawodawstwo — réwniez unijne — skupia sie na proble-
matyce dyskryminacji os6b niepelnosprawnych w pracy, w réwnym
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dostepie do wszelkich zawodéw, tej samej ptacy za tg samg prace, i wie-
lu innych problemach, specyficznych w danym kraju.

Problemy pojawiajq sie w momencie proby wyegzekwowania prze-
pis6w prawa, rowniez unijnych. Po prostu sg to do$¢ ogdlne zapisy, za-
zwyczaj probujace wytyczy¢ droge dla przysztych zmian legislacyjnych,
w szczegblnosci dotyczy to dyrektyw i wytycznych unijnych, gdzie spra-
wy 0s0b niepelnosprawnych sg poruszane z innymi grupami oséb dys-
kryminowanych. Dazenie do jednolitego aktu o charakterze anty dys-
kryminacyjnym (na podobienstwo brytyjskiego Disability Discrimina-
tion Act), jawi sie jako gtéwna regulacja prawna oczekiwana przez Sro-
dowiska os6b niepetnosprawnych

Tak naprawde, problemy rzecznictwa i reprezentacji w Unii Euro-
pejska niczym specjalnym sie nie r6znig, od tych z ktérymi sami sie
spotykamy w naszym kraju. Zatem dorobek naszego kraju w tym za-
kresie jest dobrym prognostykiem jesli chodzi o mozliwosci dopasowa-
nia naszych wlasnych rozwigzan do tych, ktére istniejg w innych kra-
jach i ktore mieszcza sie w standardach prawnych kreowanych przez
Unie Europejska.
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zaracznik: Kwestionariusz samooceny
organizacji pozarzgdowe;

(Zrédlo: http://osektorze.ngo.pl/files/osektorze.ngo.pl/public/ocena_kw.doc)

Skreslenie kwadratu oznacza, ze Panstwa organizacja dziata w sposéb okre-
Slony w pytaniu. Innymi stowy — spetnia dany standard. Zaznaczone (lub nie)
kwadraty nie sq oczywiscie gtownym celem pracy z Kwestionariuszem. Celem
jest przeprowadzenie przez Panistwa systematycznej refleksji nad standardem
dziatan Panstwa organizacji, a w konsekwencji jego podwyzszanie.

I. Organizacje pozarzadowe w swoim dzialaniu na rzecz do-
bra wspélnego kieruja sie zasada poszanowania godnosci, praw
i wolnosci czlowieka .'

O Czy cele, do ktorych dazy organizacja, pozostaja w zgodzie z zasadg
poszanowania godnosci, praw i wolnosci cztowieka?

OO Czy kazda osoba pracujaca w organizacjf okazuje szacunek i spra-
wiedliwie traktuje wszystkie inne osoby pracujace w organizacji
oraz osoby kontaktujace sie z organizacja?

O Czy organizacja stara sie nie uzaleznia¢ swoich klientéw’ od niesio-
nej pomocy i nie doprowadza¢ ich do utraty samodzielno$ci w za-
spokajaniu wtasnych potrzeb?

O Czy kazdy klient otrzymuje rzetelng informacje na temat organiza-
cji i $wiadczonych przez nig ustug?

O Czy kazdy klient otrzymuje pelng informacje na temat swoich obo-
wigzkow zwigzanych z ustugami §wiadczonymi przez organizacji?

O Czy organizacja szanuje prywatnoéé/autonomi(—;4 swoich klient6w,
wnikajgc w ich sprawy jedynie w takim zakresie, jaki wynika z ce-
16w pomocy?

O Jezeli organizacja zajmuje sie dystrybucja daréw, to czy w trosce
o swoich klientéw kontroluje jako$¢ tych daréw?

O Czy organizacja doktada staran by jej potencjalni klienci mieli do-
step do $wiadczonych przez nig ustug?

II. Organizacje pozarzadowe dzialajg w ramach obowiazujace-
go w demokratycznym panstwie prawa, wplywajac w ramach
demokratycznych procedur na jego doskonalenie® .
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O

O

Ooood

O

O

Czy kazda osoba pracujgca w organizacji zna regulacje prawno-fi-
nansowe® obowigzujace w zakresie jej pracy w organizacji’ i czy po-
stepuje zgodnie z nimi?

Czy organizacja w wyznaczonym terminie wypelnia swoje obowigz-
ki sprawozdawcze wobec odpowiednich organéw administracji pan-
stwowej®?

Czy organizacja w wyznaczonym terminie rozlicza sie z:

Urzedem Skarbowym?

Zakladem Ubezpieczen Spotecznych?

Jezeli organizacja przyjmuje dary, czy sprawdza dokumenty doty-
czace legalnosci ich pochodzenia?

Jezeli organizacja uwaza obowigzujace prawo za niedoskonate, czy
stara sie wptywacé na jego zmiane®, zamiast je omijac?

Czy w organizacji funkcjonuja wewnetrzne procedury zapewniajgce
dziatanie zgodne z prawem!°?

III. Organizacje pozarzadowe sg samorzadne i niezalezne. Zasady
ich dzialalnosci okreslajg wewnetrzne mechanizmy samoregulacji
tak na poziomie poszczegélnych organizacji, jak i branz!'.

O

O

Czy kazda osoba pracujaca w organizacji zna — w zakresie dotycza-
cym jej pracy — wewnetrzne uregulowania'? okreslajace dziatalnos¢
organizacji i czy postepuje zgodnie z nimi?

Jezeli organizacja zobowigzala si¢ do przestrzegania zasad przyje-
tych przez grupe organizacji'®, czy kazda osoba pracujaca w organi-
zacji zna te zasady w zakresie dotyczgcym jej pracy i czy postepuje
zgodnie z nimi?

Czy organizacja ma jasno sformutowang i spisang misje'4?

Czy kazda z oséb pracujacych w organizacji potrafi okresli¢ misje
organizacji i swoja role w jej realizacji?

Czy dzialania podejmowane przez organizacje sa zgodne z jej misjg?
Czy sktad os6b pracujacych w organizacji jest na tyle zré6znicowa-
ny'®, aby zapewni¢ réznorodno$¢ opinii, a w konsekwencji w petni
realizowad misje organizacji?

Czy organizacja okresowo analizuje misje pod katem istniejgcych
potrzeb spotecznych i — jezeli sytuacja tego wymaga — dokonuje
W niej zmian?

Czy w organizacji obowiazujg zasady'® pracy, dotyczace:

O rekrutacji

89



90

JAKUB GEEBOWSKI, DOROTA PODGORSKA-JACHNIK

O zakresu obowigzkéw,

O oceny pracy (okreslajace, przed kim odpowiada osoba pracujaca
w organizacji i kto jest informowany o wyniku oceny),

O systemu wynagrodzen i premii (okreslajacego takze, kto nie do-
staje wynagrodzenia),

O limitéw i zwrotu kosztéw ponoszonych przez osoby pracujace
w organizacji,

O mozliwos$ci rozwoju os6b pracujacych w organizacji (zasady do-
stepnosci i finansowania szkolen, stazéw, konferencji

O przeplywu informacji na temat dziatan podejmowanych przez
organizacje i na temat jej sytuacjin?

Czy w organizacji obowigzujg zasady dotyczgce postepowania

w przypadku konfliktowi interesow"?

Czy organizacja wywigzuje sie ze zobowigzan podjetych wobec:

O swoich cztonkoéw (jezeli organizacja zrzesza cztonkéw)

O os6b pracujacych w organizacji,

O klientéw,

O darczyncow?

Czy organizacja, odpowiadajac przed darczyncami w zakresie przy-

znanych przez nich $rodkéw, zachowuje autonomie w innych sfe-

rach swojej dziatalnosci?

Czy organizacja dba o zachowanie samorzadnosci i niezaleznosci,

zabiegajac o $rodki finansowe z wielu Zrédel?

Czy organizacja jasno deklaruje swoja postawe wobec angazowania

sie w dziatania o charakterze politycznym i czy dziatania organiza-

cji sg zgodne z deklarowana postawag?

IV. Dzialalno$¢é merytoryczna i finansowa organizacji pozarza-
dowych jest dzialalnoscia jawng z uwagi na szczegélng troske
o posiadane przez nie Srodki publiczne badz pochodzace od
0s6b prywatnych.

O Czy statutowe organy nadzorcze oraz organy zarzadzajace organiza-

cji'® majg zapewniony peten dostep do danych na temat jej dzialal-
nosci i sytuacji finansowej?

O Czy wszystkie zasady obowigzujace w organizacji sa jawne dla osdb,

ktérych dotycza 20?

O Czy organizacja odpowiada na zainteresowanie prowadzong przez

siebie dzialalnoscig ze strony Srodowisk spotecznych, mediéw, a tak-
ze instytucji zbierajacych dane o organizacjach pozarzadowych?
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O Czy organizacja corocznie przygotowuje raport zawierajacy podsta-
wowe informacje o organizacji ( w tym imiona i nazwiska oséb od-
powiedzialnych za jej dziatanie), aktualny opis dziatalno$ci oraz
dane o zrodtach finansowania i strukturze wydatkow?!?

O Czy organizacja udostepnia swdj raport roczny wszystkim zaintere-
sowanym?

O Jezeli organizacja pozyskuje $§rodki w ramach zbiérek publicznych, czy
jednoznacznie informuje darczyncéw o przeznaczeniu tych srodkow???

O Czy organizacja jest gotowa poddaé si¢ niezaleznej zewnetrznej
kontroli finansowej (audytowi)?

V. Organizacje pozarzadowe przeznaczaja cale wypracowane
dochody na realizacje zadan statutowych oraz w rozsadnych
granicach - na rozwdj organizacji.

O Jezeli organizacja przyznaje Srodki, czy kontroluje zgodno$¢ z prze-
znaczeniem i efektywnos¢ ich wykorzystania?

O Jezeli organizacja otrzymuje Srodki z zewnatrz, czy czuwa nad ich
zgodnym z przeznaczeniem i efektywnym wykorzystaniem?

O Czy organizacja, dazgc do efektywnego wykorzystania srodkow, kté-
rymi rozporzadza, planuje swoje dziatania?

O Czy organizacja $wiadomie ustala obowigzujacg w jej budzecie pro-
porcje miedzy kosztami administracyjnymi a wydatkami na realizo-
wanie zadan statutowych?

OO Czy proporcja miedzy kosztami administracyjnymi a wydatkami na
realizowanie zadan statutowych odzwierciedla zasade, ze organiza-
cja istnieje po to, by realizowac¢ cele wpisane w jej misje?

VI. Kazda organizacja pozarzadowa powinna rozrézni¢ w swo-

im statucie funkcje zarzadzajace i nadzorcze. Czlonkowie ko-

legialnego organu nadzorczego nie powinni pobiera¢ wynagro-

dzenia za prace w tym organie.

O Czy zakres kompetencji oraz odpowiedzialnos$ci oséb i organéw pet-
nigcych funkcje zarzadzajace i petnigcych funkcje nadzorcze?® jest
ustalony i jawny?

O Czy osoby i organy pelnigce funkcje zarzadzajace i nadzorcze dzia-
tajg w granicach swoich kompetencji?

O Czy czlonkowie organu nadzorczego organizacji nie pobieraja wy-
nagrodzenia za prace w tym organie (poza zwrotem kosztow w roz-
sadnym zakresie)?
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VII. Organizacje pozarzadowe wspoélpracuja ze soba na zasadach

partnerstwa i wzajemnego wspierania sie w swoich dzialaniach.

W sytuacjach, gdy zachodzi konflikt uznawanych wartos$ci, orga-

nizacje podejmuja dzialania przy zachowaniu zasad tolerancji

i uznania prawa innych do posiadania odmiennego zdania.

O Czy organizacja angazuje sie w dzialania na rzecz wspodlnego dobra
organizacji nalezacych do trzeciego sektora*?

O Czy organizacja dazy do wspdlpracy z innymi organizacjami poza-
rzadowymi, unikajac zbednego dublowania wysitkéw i kosztow 2°?

O Jezeli organizacja nie jest w stanie pomoéc zgltaszajacym sie do niej
klientom, czy informuje ich o pomocy §wiadczonej przez inne orga-
nizacje o podobnym zakresie dziatania?

O Jezeli organizacja konkuruje z innymi organizacjami sektora poza-
rzadowego, czy robi to tylko w uczciwy sposéb ?

Endnotes:

! Wiekszo$¢ ponizszych pytan dotyczy traktowania przez organizacje jej klientéw.
Kwestia ta jest szczegdlnie godna uwagi, poniewaz klienci czesto nie maja realnego wply-
wu na postepowanie wobec nich organizacji, z ktérej pomocy korzystaja. Dzieje sie tak
zwlaszcza wtedy, gdy nie placg za otrzymywane ustugi, i gdy sytuacja nie pozwala im na
swobodny wybér miedzy wieloma ofertami pomocy. Im stabsza pozycje maja klienci, tym
wieksza odpowiedzialno$¢ za ich godne traktowanie spoczywa na organizacji.

2 Przez ,0sobe pracujaca w organizacji” rozumiemy zaréwno osobe pobierajaca za
swoja prace wynagrodzenie, jak i taka, ktéra pracuje spolecznie (np. wolontariusz,
w tym takze czlonek zarzadu, rady, komisji rewizyjnej).

3 Przez ,klienta” danej organizacji rozumiemy osobe (lub instytucje), ktéra korzy-
sta ze wsparcia tej organizacji.

4 Prywatno$¢ — jezeli klientami organizacji sa osoby; autonomie — jezeli klientami
organizacji sg instytucje.

> Trzeba pamietaé, ze zlamanie prawa zawsze (niezaleznie od celéw, ktérym stuzy or-
ganizacja, a takze od niedoskonatosci obowiazujacych rozwigzan legislacyjnych) podwa-
za fundamentalng dla demokratycznego panstwa zasade, zgodnie z ktérg wszyscy obywa-
tele respektuja przyjete reguly postepowania. Wyjatkiem jest akt obywatelskiego niepo-
stuszenstwa, nalezy jednak wystrzega¢ sie rozumienia tego terminu zbyt szeroko. Celem
obywatelskiego niepostuszenstwa nie jest uzyskanie doraznej korzysci, lecz zademon-
strowanie sprzeciwu wobec postanowienn wladz i wplyniecie na ich zmiane. Akt obywa-
telskiego niepostuszenstwa jest jawny, a dokonujacy go podmiot jest gotéw poniesé¢ kon-
sekwencje ztamania przepiséw (w tym objawia sie jego szacunek dla instytucji prawa).

6 Wybor regulacji dotyczacych dziatalnosci organizacji pozarzgdowych mozna zna-
lez¢ na przykiad w ksigzce Mirostawa Granata (red.) ,Organizacje pozarzadowe w Pol-
sce”; Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2000.
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7 Np. osoba zajmujaca si¢ zbiérkami publicznymi — ustawe o zbiérkach publicznych
z 15 marca 1933 roku i rozporzadzenie o sposobach przeprowadzania zbiérek publicz-
nych i kontroli nad tymi zbiérkami z 14 lipca 1934 roku.

8 Np. fundacja — wobec odpowiedniego Ministerstwa, stowarzyszenie — wobec wla-
Sciwego organu nadzorujacego (jezeli ten zwroci sie o to), organizacja przeprowadzajaca
zbiérki publiczne — wobec organu, ktéry wydat pozwolenie na przeprowadzenie zbiérki.

9 Np. zajmujac stanowisko w sprawie projektéw ustaw istotnych dla trzeciego sekto-
ra, sygnalizujac organizacjom zajmujacym sie lobbyingiem problemy zwigzane z aktu-
alnie obowigzujacym prawem.

19 Np. regulaminy, kontrola Komisji Rewizyjnej, nadzor ze strony Zarzadu lub Rady.

1 Bogaty zbiér zagranicznych kodeksow i zestawow standardéw dziatania organizacji
non-profit (przettumaczonych na polski) zawiera Numer Specjalny ,Biuletynu FIP”, wy-
dany w marcu 1998. Przykladami dokumentéw stworzonych i przyjetych przez organi-
zacje polskie sg Misja, Karta Wspélnego Dzialania i Zestaw Wspélnych Warto$ci GRINu
— nieformalnego porozumienia kilkunastu organizacji socjalnych dziatajacych w War-
szawie (dokument ten znajduje si¢ m.in. w biuletynie ,Samoorganizacja Trzeciego Sek-
tora”; Stowarzyszenie na rzecz FIP, Warszawa; lipiec 1998) oraz Karta Bankow Zywnoéci.

2 Wewnetrzne uregulowania to np. statut, regulaminy, uchwaly.

3 Mogg to by¢ np. zasady okreslone przez federacje, do ktérej organizacja nalezy,
albo podpisany przez nia ,branzowy” kodeks etyczny.

14 Misja organizacji to jej odpowiedZ na pytania: dlaczego istnieje? (jaki jest cel jej
dzialalnos$ci), komu stuzy? (kto jest potencjalnym odbiorcg jej ustug), w jaki sposob re-
alizuje swoje zamierzenia?, jaki ma status? (np. stowarzyszenie, fundacja), ewentual-
nie takze: jaki jest etos organizacji? (warto$ci, w oparciu o ktére dziata), co jg wyrdz-
nia sposréd innych? (np. unikalne rozwigzania, ktére stosuje) — na podstawie materia-
t6w BORIS. Poszczegélne elementy misji organizacji zazwyczaj znajdujg sie w statucie,
warto jednak spisa¢ je takze facznie poza statutem — dzieki temu tozsamos$é, cele i spo-
soby dzialania organizacji sg bardziej ,czytelne”.

15 Zré6znicowany np. pod wzgledem typu wyksztalcenia.

16 Dobrze jest, jezeli obowigzujace w organizacji zasady sg spisane — wtedy latwiej
sie do nich odwotywac.

17 Przyklad takiej zasady: co tydzien odbywaj sie zebranie pracownikéw z dyrekto-
rem, podczas ktérego omawiana jest biezgca dziatalnos$¢ organizacji.

18 7 konfliktem interesow mamy do czynienia kiedy korzys¢ (bezposrednia lub posred-
nia, finansowa lub inna) osoby zwigzanej z organizacjg stoi w sprzecznosci z interesem
calej organizacji. Przyklady zasad dotyczacych konfliktu intereséw: wymaga sie ujawnia-
nia powigzan oséb pracujacych w organizacji, jezeli powigzania te mogg staé sie przyczy-
ng konfliktu intereséw; w wypadku gdy interesy danej osoby mogg odbiega¢ od interesu
calej organizacji, osoba ta nie bierze udzialu w podejmowaniu decyzji — np. w glosowaniu.

19 Organy nadzorcze i zarzadzajace okresla statut organizacji.

20 A wiec odpowiednio dla cztonkéw organizacji — jezeli organizacja takich zrzesza,
dla os6b pracujacych w organizacji, dla jej klientéw i darczyncéw.

21 Wz6r raportu rocznego mozna znalezé np. w ulotce Stowarzyszenia na rzecz FIP
,Badz jawny! Wydaj raport roczny”.

22 Potencjalni darczyncy powinni zostaé rzetelnie poinformowani o celu zbiérki
przed podjeciem decyzji, czy przekazg swoje $rodki (pienigdze lub rzeczy) organiza-
cji. Po zakonczeniu zbiérki organizacja powinna ujawni¢ wysokos¢ uzyskanego wspar-
cia i poinformowaé¢ wszystkich zainteresowanych (Ustawa o zbiérkach publicznych
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wymaga opublikowania ogloszenia w prasie) jak spozytkowala uzyskane srodki. Obo-
wigzkiem organizacji jest zlozenie raportu ze zbiérki do wéjta, burmistrza, starosty,
marszalka wojewddztwa albo Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji — za-
leznie od wielkoS$ci obszaru, na ktorym przeprowadzono zbiorke.

28 Organy nadzorcze i zarzadzajace okre§la statut organizacji.

24 Dzialaniem na rzecz Trzeciego Sektora jest na przyklad przeciwstawianie sie nad-
uzyciom w tym sektorze.

25 Przyklad wspoétdziatania organizacji pozarzadowych: ustalanie terminéw podej-
mowanych dzialan (np. organizowanych konferencji), jezeli sa adresowane do tej sa-
mej grupy osob.



ASMUND KILDE

Zabezpieczenie praw i intereséw
0s6b niepetnosprawnych w Norwegii
— rozwigzania systemowe

Wprowadzenie

Jako jeden z zaledwie kilku krajéw na $wiecie, Norwegia zobowig-
zala sie do priorytetowego traktowania niepelnosprawnych w ramach
wspoipracy na rzecz rozwoju. Zobowigzanie to obowigzuje prawie od
pieciu lat i doprowadzito do planéw i wytycznych dotyczacych niepetno-
sprawnosci, jak i kwestii, ktére moga by¢ obserwowane przez norweskie
podmioty w dziedzinie rozwoju. Teraz najwazniejsze pytanie brzmi, czy
wszystkie zobowigzania, wszystkie o§wiadczenia i dokumenty, faktycz-
nie doprowadzity do rzeczywistych zmian dla os6b niepetnosprawnych?

Powréce jeszcze do tego pytania, ale najpierw przyjrzyjmy sie wyda-
rzeniom, ktére wplynety na zmiane ukierunkowania prawa dla niepet-
nosprawnych.

Podczas przedstawiania swoich propozycji dobudzetu panstwa w 1999
rokunorweskirzad stwierdzil,izwiekszynaciskbedzie potozonyna$rodki
dlaosébniepetnosprawnych. Polityka Unii Europejskiejmawplywna Nor-
wegie przede wszystkim poprzez Porozumienia EOG®, poniewaz prawa
i zasady, ktore sg objete zakresem niniejszej umowy stosuje sie row-
niez w tym kraju. Oprécz polityki europejskiej, we wspolpracy waz-
ng plaszczyzne odgrywata wymiana doswiadczen, informacji i przykta-
déw dobrych praktyk w zakresie dzialan na rzecz oséb niepelnospraw-
nych. W budzecie zatem znalazly sie zalecenia przyjete jednomyslne.
Staly Komitet Spraw Zagranicznych stwierdzit, ze ,, pomoc rozwojowa
dla 0séb niepetnosprawnych ma byc traktowana priorytetowo. Komitet
nawiqzuje w tym kontekscie do potrzeby spdjnego i skoordynowanego

9 Porozumienie EOG to Umowa Stowarzyszeniowa, ratyfikowana m.in. przez Nor-
wegie, narzecz stworzenia jednorodnego Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).
Celem porozumienia jest wspieranie statego i zréwnowazonego wzmacniania stosunkow
handlowych i gospodarczych miedzy Umawiajgcymi si¢ Stronami na réwnych warun-
kach konkurencji oraz przestrzegania tych samych zasad (przyp. red. D. P.-].).
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wysitku, w ktérym prawa osob niepetnosprawnych sq zawarte zarow-
no w dwustronnych, jak i wielostronnych zakresach pomocy. Komitet
podkresla potrzebe i wytyczne ogdlnego planu rozwoju, w celu zapew-
nienia, ze pomoc dla osob niepetnosprawnych jest zgodna z zasadami
lokalnymi i z zasadami praw czlowieka’.

To o$§wiadczenie stanowito wazng deklaracje w odniesieniu do proble-
mu prawa i opieki dla oséb niepelnosprawnych. Spowodowato zmiane,
ktora byta w duzej mierze wynikiem lobbingu organizacji oséb niepeino-
sprawnych na ustawodawcow norweskich. Dziatacze spoteczni apelowali
przez kilka lat, ze ten problem nie moze by¢ pozostawiony wytgcznie or-
ganizacjom pozarzadowym. Dziatania te doprowadzity w konicu do nor-
weskiego planu wlgczenia 0s6b niepetnosprawnych w ramach wspétpra-
Cy Na rzecz rozwoju, przygotowanego przez Ministerstwo Spraw Zagra-
nicznych i zatwierdzonego w dniu 10 listopada 1999 roku.

Plan strategii na rzecz rozwoju

Plan ten jest dos¢ krotki, ale zawiera catkiem konkretne dzialania
Ministerstwa Spraw Zagranicznych, wraz z wigczeniem do wspélpra-
¢y z nim agencji, zajmujgcych sie szerokim spektrum probleméw spo-
tecznych i pomocy humanitarnej. Ponadto plan zobowigzuje Norwegie
do pomocy na rzecz rozwoju agencji NORAD®! do: ,sporzqdzania pla-

9% NORAD - czyli Norweska Agencja ds. Wspélpracy Na Rzecz Rozwoju ,, jest orga-
nem podlegajgcym Ministerstwu Spraw Zagranicznych. W 2004 roku w Norwegii zarzq-
dzanie wspdlpracq na rzecz rozwoju zostato zreorganizowane, a z dniem 1 kwietna tegoz
roku odpowiedzialnosc za dtugoterminowq wspdtprace z krajami rozwijajgcymi sie pro-
wadzong na szczeblu rzqgdowym przejeto od Agencji Ministerstwo. Norad nadal jest gtow-
nym osrodkiem dzialajgcym na rzecz opracowywania i dostarczania wiedzy eksperckiej.
Do jego zadan nalezy zapewnianie racjonalnej dystrybucji pomocy, w tym réwniez prze-
prowadzanie ocen i zapewnianie jakosci. Norad oferuje wiedze z zakresu zwalczania ubdo-
stwa i Scisle wspolpracuje z innymi krajowymi i miedzynarodowymi osSrodkami eksperc-
kimi. Zapewnia fachowe doradztwo w kwestiach zwigzanych z wdrazaniem rzgdowej po-
lityki na rzecz zwalczania ubdstwa oraz w zwiqzku z nieustannymi dzialaniami zmie-
rzajgcymi do osiggniecia Milenijnych Celdw Rozwoju. Norad odpowiedzialny jest réw-
niez za przygotowywanie i dostarczanie fachowej wiedzy w wielu wybranych dziedzi-
nach. Norad kieruje znaczne fundusze na dzialalnosé norweskich organizacji pozarzqdo-
wych, ktore sq istotnymi partnerami panstwa norweskiego we wspdtpracy na rzecz roz-
woju. Wspdlpracuje réwniez blisko z krajowymi przedsighbiorstwami, zwigzkami zawo-
dowymi, instytucjami badawczymi © innymi organizacjami spoleczenstwa obywatelskie-
go. Norad tworzy kilka dzialdow, z ktorych kazdy zajmuje sie konkretnymi dziedzinami
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nu uruchomienia i wykorzystania srodkow i wysitkow w celu zapew-
nienia dwustronnej pomocy dla oséb niepetnosprawnych. Plan zapew-
nia, ze wysitki te sq przeprowadzane zgodnie z zasadami racjonalnosci
i z zasadami praw cztowieka”.

Na przygotowanie planu NORAD wtadze norweskie praktycznie
mialy nie wiecej dwa lata, ale w marcu 2002 zostat opublikowany doku-
ment o nazwie ,Wlaczenie oséb niepelnosprawnych w norweskg wspét-
prace na rzecz rozwoju”. Jego pierwsza cze$¢ odnosi sie do norweskiej
polityki wobec oséb niepetnosprawnych, odpowiednich uméw, konwen-
cji miedzynarodowych, itp. Ponadto znajduje sie tam dyskusja na temat
wyzwan zwigzanych z rozwojem i niepelnosprawnoscia. Druga czes¢
zawiera praktyczne wskazéwki dotyczace sposobdw dzialania, jakie
moga by¢ wprowadzone w zycie. Nalezy wspomnieé, Ze organizacje nie-
petnosprawnych, potgczone sojuszem, byly bezposrednio zaangazowa-
ne w przygotowanie wytycznych do planu, podobnie jak MSZ i NORAD.

Czy nastgpily powazne zmiany?

Powr6émy do zasygnalizowanego na wstepie trudnego pytania, czy
stworzone w ten sposob narzedzia i przepisy doprowadzily do powaz-
nych zmian w zakresie praktycznego wspierania rozwoju i zycia niepet-
nosprawnych w Norwegii? Jak dotad niektére zmiany moga by¢ dostrze-
gane, ale te zwigzane sg gltéwnie z dzialalno$cig i wsparciem dla orga-
nizacji dziatajgcych wielokierunkowo, w réznych obszarach zycia spo-
tecznego. W ramach swoich kompetencji NORAD prowadzi badania, co
faktycznie dzieje sie obecnie w odniesieniu do rozwigzywania proble-
méw niepelnosprawnosci. Ocena ta zostanie podzielona na dwie cze-
Sci: z jednej strony nalezy dowiedzie¢ sie, czy istniejace wytyczne zo-
staly wykorzystane, a z drugiej strony nalezy sprébowa¢ dowiedzie¢ sie,
czy aspekt niepelnosprawnosci zostal wigczony do innych wiekszych
programow, wspieranych przez Norwegie.

eksperckimi: Dziat ds. Ochrony Srodowiska i Rozwoju Sektora Prywatnego; Dzial Praw,
Czynnikdw Zmian i Spoteczenistwa Obywatelskiego; Dziat ds. Rozwoju Ludzkiego i Do-
starczania Ustug, Dzial ds. Rzqdzenia i Makroekonomii, oraz dzialy odpowiedzialne za
gwarancje jakosci, oceny, informacje i administracje” (z informacji norweskiego MSZ,
oficjalna strona w Polsce http://www.amb-norwegia.pl/policy/humanitarian/norad/norad.
htm (przyp. red. D. P.-].
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W Norwegii prawie 20 % ludnosci jest trwale wylaczone z réznych
aspektéow zycia spolecznego z powodu alergii, ograniczonej sprawnosci
ruchowej, stabego wzroku, uszkodzenia stuchu i uposledzenia umysto-
wego. Ludzie z alergig/astma i osoby z niepelnosprawnoscig ruchows — to
najliczniejsza grupa. Siedemdziesiat procent wszystkich oséb niepelno-
sprawnych doswiadcza (nabywa) tej niepelnosprawnosci w pewnym mo-
mencie swojego zycia. Juz teraz, osoby starsze stanowig znaczng czes¢
populacji os6b niepetnosprawnych. Co wiecej: trendy wskazuja, ze liczba
os6b starszych znacznie wzrosta po roku 2000. Ta ,fala oséb starszych”
oznacza wiecej 0s6b o ograniczong zdolnoscia ruchowg, ktéra stanowi
prawdziwe wyzwanie dla spotecznego planowania. Niektore rodzaje nie-
pelnosprawnosci wéréd mtodych ludzi wykazujg réwniez tendencje ro-
snace. Szczegblnie niepokojacy jest wzrost astmy wsrod dzieci.

Badania dotyczace warunkéw zycia codziennego pokazuja, ze osoby
niepelnosprawne sg w gorszej sytuacji niz srednia cze$¢ populacja. Do-
tyczy to czynnikow takich jak: dochody z udziatu w rynku pracy, miesz-
kalnictwo, edukacja, dostep do spedzania wolnego czasu i kontaktow
spotecznych. Stosunkowo wielu niepetnosprawnych zyje w obszarach,
gdzie domy i tereny zewnetrzne sg stabo zorganizowane pod katem oséb
Z ograniczong sprawnoscia.

Norwegia znajduje sie w spokojnej czesci swiata i jej wladze czesto
podkreslaja, ze praw czlowieka powinno sie przestrzegaé. Wszyscy, ktérzy
sprawuja wiadze, odpowiadaja za przestrzeganie praw czltowieka. W Nor-
wegii rzad przekazal swoje uprawnienia w tym zakresie radom panstwo-
wym i wladzom lokalnym - to one teraz muszg przestrzega¢ praw czlowie-
ka. Wazne jest wiec, by osoby pracujace w wiezieniach, szpitalach, policji,
urzedach celnych, instytucjach dla uchodzcéw, szkolnictwie czy organiza-
cjach pomocy spotecznej, znaly prawa czltowieka.. Sa to osoby, ktore usta-
wowo zobowigzano do stosowania prawa panstwowego wobec innych os6b.

W poréwnani z wieloma krajami Norwegia jest zamozna i moze so-
bie pozwoli¢ na odpowiednie traktowanie ludzi przez instytucje pan-
stwowe. Istnieje wysoka wrazliwo$¢ na wszelkie préby naduzywania
wladzy przez panstwo, co powoduje natychmiastowg reakcje i nagto-
$nienie sprawy w mediach.

System opieki zdrowotnej dla niepetnosprawnych w Norwegii dziata
w oparciu o model zdecentralizowany. Panstwo jest odpowiedzialne za
polityke i ogdlna zdolnos¢ projektowania jakosci opieki zdrowotnej przez
ustawodawstwo i budzetowanie. Panistwo jest réwniez odpowiedzialne za
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ustugi szpitalne przez stan posiadania regionalnych wtadz ochrony zdro-
wia. Regionalne wiadze ochrony zdrowia odpowiedzialne sg za szpitale
dla chorych somatycznie i psychiatryczne, za niektore apteki szpitalne.

Prawo oraz dostepne zasoby gospodarcze okreslajg zakres dziatan re-
gionalnych wtadz ochrony zdrowia i gmin. Sg one jednak oficjalnie nie-
zalezne w planowaniu i prowadzeniu publicznej stuzby zdrowia i ustug
socjalnych. Jednak w praktyce — jak mozna sie domysli¢ — ich swoboda
dziatania jest ograniczana przez dostepno$é¢ srodkéw. Gminy sg odpo-
wiedzialne za podstawowg opieke zdrowotna os6b niepetnosprawnych,
zarowno za dzialania prewencyjne, jak i leczenie. W szczegdlno$ci na-
lezy tu wymieni¢ takie dziatania, jak:
= Promocja zdrowia i zapobieganie chorobom i urazom, w tym organi-

zowanie i prowadzenie szkolnej stuzby zdrowia, osrodkéw zdrowia,

opieki zdrowotnej nad dzie¢mi niepelnosprawnymi oraz obowigzek
opieki zdrowotnej potoznych i lekarzy. Osrodki Zdrowia oferujg kon-
trolne badania lekarskie ciezarnych i szczepienia, Swiadczenia zgod-
ne z zaleceniem programu na rzecz zdrowia.

= Diagnozowanie, leczenie i rehabilitacja. Obowigzek obejmuje odpo-
wiedzialnos¢ za ogdlne leczenie (w tym udzial stuzb ratowniczych)
fizjoterapii i pielegniarstwa (w tym udzial sanitariuszy i potoznych).

»  Opieka pielegniarska w instytucjach gminnych i na zewnatrz. Gmi-
ny sa odpowiedzialne za uruchomianie doméw spokojnej starosci,
pielegniarskiej opieki domowej i innych ustug, takich jak ustugi po-
mocy domowej. Gminna stuzba zdrowia oraz instytucje spoza gminy

w réznym stopniu organizujg wspolnie w tym samym departamen-

cie komunalnym leczenie i opieke.

W Norwegii obowigzuje obecnie Narodowy Program Ochrony Zdro-
wia Psychicznego. Program zostal przyjety pierwotnie na okres od 1999
do 2006 roku i zostal przedtuzony do 2008 roku. Program ten ma na
celu poprawe dostepnosci, jako$ci i organizacji stuzby zdrowia psychicz-
nego i leczenia na wszystkich szczeblach. Gléwng ideg programu zdro-
wia psychicznego jest wspieranie pozainstytucjonalne chorego (deinsti-
tutionalization), czyli znaczny nacisk potozony jest na oparcie psychiatrii
na spolecznosci, gdzie leczenie jest blizej pacjenta i lokalnej, podstawo-
wej opieki zdrowotnej. We wspdlne dziatania wiaczone sg kliniki, ktére
prowadzg psychiatryczng praktyke i wchodzg one w sie¢ ustug, takich jak
wielodyscyplinarne leczenie i prace zespolows, oraz wspierajg progra-
my zakwaterowania, pracy i wsparcia spolecznego. W hrabstwie wiadze
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sg odpowiedzialne za dostarczanie publicznych ushug stomatologicznych
dla nastepujacych grup: dzieci i mlodziezy (ponizej 21 roku zycia), upo-
§ledzonych umyslowo dorostych i oséb starszych, oséb niepelnospraw-
nych i os6b z chorobami przewleklymi, ktérzy mieszkajg w instytucji, lub
ktorzy otrzymuja w domu opieke pielegniarska. Chirurgia stomatologicz-
na dla pozostatej czesci spoleczenstwa jest sprawowana gléwnie przez
prywatnych ogélnych lekarzy dentystéw i optacana przez pacjentow.

Ustugi socjalne w Norwegii organizowane s3 zgodnie z modelem
zdecentralizowanym. Panstwo jest odpowiedzialne za tworzenie polity-
ki, ksztalcenie personelu i prawodawstwa. Gminy sg odpowiedzialne za
dostarczanie i zabezpieczanie ustug.

Gminy otrzymuja finansowanie ustug giéwnie poprzez dotacje od
panstwa. Na niektérych obszarach, ktére majg szczegdlny priorytet,
gminy otrzymujg tzw. ,rezerwy celowe” (z konkretnym przeznacze-
niem) rowniez w formie dotacji. Przyktadem takiego obszaru jest dzia-
talno$¢ dla oséb w podesztym wieku. Innym przyktadem sg srodki prze-
kazywane w celu umozliwienia osobom niepelnosprawnym zycia we
wlasnych domach, przez odpowiednie dostosowanie ustug pomocowych
oraz w celu aktywizacji zawodowej czy aktywnego spedzania wolnego
czasu.

W ramach Ustawy o Stuzbach Socjalnych i zwigzanych z nig rozpo-
rzadzen i wytycznych, oraz innych odpowiednich przepiséw prawnych,
gminy maja prawo do rozwijania palety swoich ustug i srodkéw. Przy-
ktady ustug socjalnych to:
= praktyczna pomoc dla ludzi, ktérzy potrzebuja pomocy ze wzgledu

na niepelnosprawnosé, wiek lub inne czynniki;
= ulgi dla 0s6b niepelnosprawnych i ich rodzin z kompleksowa opieka;
= wsparcie dla osdb, ktore potrzebujg pomocy innych ludzi w zakresie

réznych form spedzania wolnego czasu i nawigzywania kontaktéw

Z innymi;

ustugi chronionego zakwaterowania;

wynagrodzenie dla oséb, ktére sprawuja opieke nad dzie¢mi niepel-

nosprawnymi lub krewnymi;
= wsparcie finansowe dla os6b bez dochodéw lub kapitatu;

Ustugi lecznicze dla os6b naduzywajacych alkoholu i narkotykow
sg czedcig uslug zdrowotnych. Ale pomoc spoteczna w gminach na-
dal ponosi odpowiedzialnos¢ za zapewnienie naduzywajgcym alkohol
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i narkotyki porad i pomocy: sg gwarantem, ze potrzebujacy otrzyma-
ja odpowiednig terapie oraz Srodki wsparcia przed i w trakcie lecze-
nia.

Gminy sg réwniez odpowiedzialne za zapobieganie innym proble-
mom spolecznych. Zapobieganie problemom spotecznym musi by¢ po-
strzegane w odniesieniu do zapobiegania probleméw zdrowotnych.

Ustug socjalne dla dzieci w Norwegii nie sa traktowane jako czesé
ustug socjalnych, ale w wielu gminach (szczegélnie w matych gminach)
ustugi te sg czesto organizowane w ramach ustug spotecznych i sg do-
starczane przez ten sam personel. W gminach zatem realizowana jest
gléwna czes¢ swiadczenia wszystkich ustug socjalnych, choc¢ istnieja
przyktady wspélpracy miedzy gminami, a czasem zakup przez gmine
ustug od prywatnych organizacji — w szczegdlnosci od wielu organiza-
¢ji humanitarnych i religijnych, zwlaszcza w zakresie specjalistycznych
ustug dla os6b starszych, oséb niepelnosprawnych oraz naduzywaja-
cych alkoholu i narkotykéw. Oprécz tego, w ciggu ostatnich kilku lat
wiele organizacji handlowych zaczety oferowaé swoje ustugi, takie jak
opieka dla oséb starszych i oséb niepeinosprawnych, opieka w pelnym
wymiarze godzin lub na kilka dni.

Osoby niepetnosprawne majg szanse na rozwéj osobisty, udziat w zy-
ciu na wtasny rachunek i realizacje praw na réwni z innymi obywate-
lami. Wszyscy majg réwne prawa i powinni mie¢ mozliwos¢, aby podej-
mowa¢ decyzje dotyczace wlasnego zycia. Rzad podejmuje dalsze kro-
ki w celu umozliwienia osobom niepetnosprawnym korzystanie z ich
praw i wypelniania swoich obywatelskich obowigzkéw. Trwajgq — miedzy
innymi — prace rzgdowe nad nowa Ustawg Anty-Dyskryminacyjna (An-
ti-Discrimination Act) i jej rozpowszechnieniem. Rzad réwniez rozpo-
czal prace nad nowym planem dziatania na rzecz os6b niepelnospraw-
nych, gdyz z my$lg o poprawie warunkéw dla dzieci niepelnosprawnych
i ich rodzin, dokonano rewizji obecnego planu strategicznego. Rzad
norweski opiera swoje wysitki w tym zakresie na zasadach réwnosci
spotecznej i powszechnego planowania. Ludzie niepelnosprawni mu-
szg mie¢ zapewnione warunki zycia i jakos¢ tego zycia na réwni z resz-
ta spoteczenstwa. Rzad uwaza, ze pelna odpowiedzialno$¢ jest niezbed-
ng i podstawowg strategig dla osiggniecia gtéwnych celéw polityki od-
noszacej sie do 0os6b niepetnosprawnych. Strategia ta oznacza, ze orga-
ny publiczne majg zapewni¢ finansowanie i ustugi dla oséb niepetno-
sprawnych na réwni z resztg spoleczenstwa.
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Netografia:

http://www.disabilityworld.org/04-05_04/news/norway.shtml
http://www.dok.no/eu-and-rights-for-disabled-people-.565791-81731.html

www.norden.ee/failid/mod_upload/kalender/Gerd.Social Welfare System Es-
tland_150307.ppt

http://www.regjeringen.no/en/dep/aid/Topics/Welfare-policy.html?id =942
www.afi-wri.no/stream_file.asp?iEntityld=1921
http://nvs.sagepub.com/cgi/content/abstract/37/2/281
http://www.ffo.no/en-gb/
http://medialt.no/news/en-US/universally-designed-norway-by-2025/609.aspx
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Pomoc osobom niepetnosprawnym
na Ukrainie

Przedstawicielstwo os6b niepelnosprawnych na Ukrainie to temat
aktualny, budzgcy czasem kontrowersje ze wzgledu na brak nalezy-
tej wspotpracy pomiedzy resortami w panstwie®. Na Ukrainie nie ma
prawnie regulowanego ,zawodu”, funkcji, stanowiska okreslanego mia-
nem przedstawiciela ds. oséb niepetnosprawnych, albowiem wszelkie-
go rodzaju sprawy dotyczace oséb niepelnosprawnych, obywateli Ukra-
iny regulowane sa organami panstwowymi wladzy wykonawczej kra-
ju w zakresie pracy oraz polityki spotecznej, Ministerstwem Zdrowia
Ukrainy (Ministerswom Ochorony Zdorowia Ukrainy — przyp. auto-
ra) oraz organami wladzy terytorialnej w obrebie wojewddztw i miast?®.
Prawa oraz obowiazki oséb niepetnosprawnych, jak réwniez wszelkie-
go rodzaju pomoc socjalna, medyczna dla nich, jak np. udostepnianie
mieszkan, przyznanie pensji, sprzetu rehabilitacyjnego, regulowane sa
na Ukrainie ustawg zasadniczg — Konstytucja. Jesli chcemy zatem mo6-
wi¢ o przedstawicielstwie os6b niepelnosprawnych na Ukrainie, musi-
my pamietaé, iz jego funkcjonowanie $cisle wigze sie z prawem ukrain-
skim dotyczacym zakresu rehabilitacji tych os6b, wynikajagcym z Kon-
stytucji Ukrainy. Ten najwyzszy akt wyznacza szereg ustaw dotycza-
cych podstaw ekonomicznego oraz spotecznego bezpieczenstwa obywa-
teli Ukrainy, ustug panstwowych oraz innych aktéw normatywno-praw-
nych, jak réwniez miedzynarodowych uméw Ukrainy zawartych z inny-
mi krajami, np. z Kanadg w sprawach pobierania nauki przez niepeino-
sprawnych studentéw®’” ( Canadian-Ukrainian Project ,, Inclusive Edu-
cation for Children with Special Needs”) .

% Trudno réwniez znalezé oficjalne zbiorcze dane i opisy na ten temat. Dzisiejsze
informacje zaczerpnetam po czesci z opublikowanej na stronach internetowych Konsty-
tucji Ukrainy oraz z przeprowadzonej rozmowy z przedstawicielem ds. oséb niepelno-
sprawnych w wojewédztwie lwowskim, cztonkiem NAIU , P. Jarostawem Grybalskim. Pi-
szac o osobach niepetnosprawnych, mam na mysli osoby niewidome, nieslyszace, osoby
z porazeniem mézgowym oraz innymi wadami fizycznymi lub psychicznymi.

96 www.ngo.if.ua

97 http://zakon.rada.gov.ua
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Gléwnym celem prawa ukrainskiego wobec oséb niepelnosprawnych
jest stworzenie im sprzyjajagcych warunkow do zyciowej dziatalnosci
oraz funkcjonowania w spoteczenstwie, kompensacja lub rehabilitacja
utraconych zdolnosci w sferze zawodowej dziatalnosci. Wazne jest wy-
znaczenie gléwnych zadan w procesie rehabilitacji takich oséb jak réw-
niez okreslenie form oraz sposob6w tego procesu; rozdzielenie nadzoru
nad sprawnym przebiegiem takiej dziatalnosci oraz funkcjonowaniem
instytucji zaangazowanych w pomoc osobom niepetnosprawnym, po-
miedzy wojewddzkimi (centralnymi) czy miejscowymi organami wia-
dzy wykonawczej. Do takich organéw zalicza sie m. in. organa wiadzy
w zakresie polityki pracy, ochrony zdrowia, edukacji, kultury, sportu,
budownictwa oraz planowania architektonicznego. Cele dotyczg row-
niez wprowadzenia ograniczen oraz koordynacji w zakresie ustugowo-
technicznych, finansowych, naukowych zasob6éw systemu rehabilitacji
0s0b niepelnosprawnych. Wazne jest takze sprzyjanie wspétpracy po-
miedzy r6znymi organizacjami rzgdowymi oraz pozarzgdowymi, dzia-
tajacymi na rzecz tych oséb.

7. powyzej przytoczonych informacji wnioskowa¢ mozna, ze obo-
wigzki przedstawiciela ds. os6b niepetnosprawnych na Ukrainie oscy-
luja w granicach panstwowej polityki w zakresie rehabilitacji takich
os6b. Jest to przede wszystkim realizacja wyzej wymienionych celéw,
wspoblpraca z organizacjami na rzecz oséb niepetlnosprawnych, oraz jej
pozyskiwanie i koordynacja. Takze opracowanie, koordynowanie oraz
tworzenie programéw dotyczacych zapobiegania niepelnosprawnosci,
kompensowaniu wad oraz dysfunkcji organizmu tych osdb, stworzenia
warunkow do pokonania barier, jakie napotykaja osoby niepelnospraw-
ne — czy to w zakresie barier architektonicznych, czy to w zakresie po-
konania barier psycho-fizycznych, takze tych, dotyczacych wtasnej oso-
by. Istotne jest réwniez dazenie do eliminacji lub zmniejszenia skutkéw
wad danej osoby drogg rehabilitacji i pomocy medycznej, psychologicz-
nej czy pedagogicznej.

Poza tymi wytycznymi, wynikajacymi z ustaw, w rzeczywistosci
przedstawicielstwem oséb niepelnosprawnych na Ukrainie zajmu-
ja sie jedynie osoby prawne, czyli organizacje oraz instytucje dziata-
jace na rzecz interes6w os6b niepelnosprawnych. Dopiero owe organi-
zacje powolujg przedstawicieli w obrebie regionu lub miasta itp., ktd-
rzy z kolei majg waski zakres obowigzkow i zajmujg sie np. pozyska-
niem sprzetu rehabilitacyjnego dla oséb niepelnosprawnych oraz jego
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dostarczeniem, lub kwestiami zwigzanymi z dofinansowaniem os6b
niepelnosprawnych, albo tez wspéldziataniem z wladzg miejscowy
w zakresie pokonywania barier architektonicznych dla oséb niepeino-
sprawnych. Ogélnie rzecz ujmujac, dzialalnos¢ tego typu organizacji na
rzecz niepelnosprawnych takze regulowana jest prawem Ukrainy, za-
pisem podstawach socjalnego bezpieczenstwa oséb niepetnosprawnych
od 21.03.1991 roku®®.

Jedna z takich organizacji pelnigcych opieke nad interesami oséb
niepelnosprawnych na Ukrainie jest ,Nacjonalna Asambleja Inwali-
diw Ukrajiny”® (NAIU - Nacjonalne Stowarzyszenie Os6b Niepelno-
sprawnych Ukrainy — przyp. autora), Jest to powszechne ukrainskie
spoteczno-polityczne stowarzyszenie, taczace inne ugrupowania oséb
niepelnosprawnych z Autonomnej Republiki Krymu, Sewastopola, Ki-
jowa oraz innych miast wojewodzkich na terytorium Ukrainy. Kazde
wojewddztwo posiada swojego przedstawiciela, zajmujacego sie obro-
ng interesow oséb niepelnosprawnych. Organizacja ta stworzona zosta-
ta decyzja konferencji zatozycielskiej 22.09.2001 roku, a zarejestrowa-
na w ,Ministerstwie Justycji Ukrainy” (Ministerstwie Sprawiedliwosci
Ukrainy — przyp. autora) 10.01.2002 roku. Celem stowarzyszenia jest
zrzeszenie ugrupowan spotecznych, cztonkami ktérych sg osoby nie-
pelnosprawne, uzgodnienie i konsolidowanie (scalanie, przestrzeganie
spdjnosci) planéw ukierunkowanych na polepszenie sytuacji niepetno-
sprawnych na Ukrainie, a takze na podwyzszeniu ich roli oraz statu-
su spolecznego. Posrednimi zatem zadaniami organizacji sg przedsta-
wicielstwo (interesujace nas) oséb niepelnosprawnych przy przestrze-
ganiu i akceptowaniu ich intereséw oraz praw przez innych obywateli,
a takze instytucje prawne, analiza oraz przeplyw informacji pomiedzy
organizacjami ds. os6b niepetnosprawnych na Ukrainie. Waznym za-
daniem jest tez informowanie reszty spoteczenstwa o decyzjach podej-
mowanych przez panstwo na rzecz os6b niepelnosprawnych, popiera-
nie polityki integracji oséb niepetnosprawnych w réznych dziedzinach
zycia spotecznego, a takze formowanie w opinii publicznej pozytywne-
go nastawienia do oséb z wadami fizycznymi lub psychicznymi. Przed-
stawiciele oséb niepelnosprawnych w r6znych wojewdédztwach kraju nie
maja bezposredniego wpltywu na decyzje podejmowane przez panstwo

9% www.ngo.if.ua

9% www.naiu.org.ua
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na rzecz niepelnosprawnych, ktére pézniej wnosi sie do Konstytu-
cji Ukrainy. Posrednio jednak mogg oraz powinni kierowa¢ okreslo-
ne wnioski do przedstawiciela oséb niepetnosprawnych, réwniez czton-
ka organizacji, bezposrednio przy Werhownei Radi (Ukrainskim Parla-
mencie — przyp. autora).

Bibliografia:

Konstytucja Ukrainy

Netografia:

www.ngo.if.ua
www.naiu.org.ua
http://zakon.rada.gov.ua
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Rzecznikowski system ochrony praw
cztowieka w Polsce — rozproszenie

w dziataniu, czy tez r6znorodnosé

w dazeniu do wspdlnego celu?

Wprowadzenie

W maju 2008 r. obchodzona byla dwudziesta rocznica powotania do
istnienia instytucji Rzecznika Praw Obywatelskich (RPO). Dwadzie$cia
lat funkcjonowania w polskim systemie prawnym instytucji ombudsma-
na'®® ukazuje ogrom dziatan podejmowanych w zakresie ochrony praw
i wolnosci obywateli Rzeczypospolitej oraz cudzoziemc6éw przebywajq-
cych na jej terytorium. Powolanie do istnienia, a nastepnie funkcjono-
wanie powyzszego urzedu, od poczatku wigzalo sie z licznymi kontro-
wersjami. Wladze Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej uwazaly przez wie-
le lat, iz instytucja taka, jak rzecznik, jest niepotrzebna, argumentu-
jac, iz w koncepcji leninowskiej to prokuratura jest odpowiedzialna za
ochrone praw czlowieka. Po 1989 r. instytucje te spotkaly z kolei zarzu-
ty, iz stanowi relikt przeszlosci, niepotrzebny w spoteczenistwie demo-
kratycznym!!. Takze w dzisiejszych czasach wypowiedzi oraz dzialania
obecnego rzecznika spotykaja sie nie tylko z uznaniem, ale takze z kry-
tyka. Jako przyktad mozna podaé dyskusje, jaka zawigzala sie pomiedzy
obecnym ombudsmanem, doktorem Januszem Kochanowskim, a Sgdem
Najwyzszym (SN). Dyskusja ta dotyczyla ,,odpowiedzialnosci za wyroki
w stanie wojennym” i wigzala sie ze stwierdzeniem Rzecznika sugeru-
jacym, iz ,nie doszto do oczyszczenia” srodowisk sedziowskich po 1989
r. Odmienne stanowiska w powyzszym zakresie doprowadzity do tego, iz

100 Termin, ktérego etymologie przedstawiam w dalszej czesci opracowania, upo-
wszechnia sie jako miedzynarodowy i takze w naszym kraju czesto uzywany jest nieza-
leznie od polskiego stowa ,rzecznik”.

101 J. Arcimowicz, Rzecznik Praw Obywatelskich — aktor sceny publicznej, Warsza-
wa 2003, s. 411 141.
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na wspomniane powyzej uroczystosci dwudziestolecia funkcjonowania
RPO nie stawili sie: I Prezes Sadu Najwyzszego Lech Gardocki, prezes
Trybunalu Konstytucyjnego (TK) Jerzy Stepien oraz sedzia TK Ewa t.e-
towska — pierwszy Rzecznik Praw Obywatelskich!%2,

Dwadziescia lat funkcjonowania polskiego ombudsmana przyczynito
sie jednak przede wszystkim do upowszechnienia w spoleczenstwie po-
jecia praw cztowieka. Ilos¢ spraw prowadzonych przez kolejnych Rzecz-
nikéw wskazuje, iz w spoleczenstwie pojawit sie poglad, a nastepnie
utrwalito sie przekonanie, iz obywatel ma prawo do podmiotowego trak-
towania przez panstwo'®,

Zaistnienie w polskim systemie prawnym omawianego tu urzedu
zrodzilo potrzebe tworzenia instytucji odpowiedzialnych za przyjmo-
wanie od obywateli r6znego rodzaju skarg, pytan oraz wnioskéw. W cig-
gu wspomnianych dwudziestu lat utworzono w Polsce niezalezne od
Rzecznika Praw Obywatelskich organy, skupione woko6t ochrony praw
i wolnosci cztowieka. Organy te w wiekszym lub mniejszym stopniu
odwotywaly i nadal odwotujg sie do skandynawskiej koncepcji ombud-
smana. Ombudsman, a wiec rzecznik, jest w tym ujeciu wysoko usy-
tuowanym niezaleznym urzednikiem, majacym $cisty zwigzek z wia-
dza ustawodawcza, posiadajagcym uprawnienia kontrolne. W koncepcji
tej rzecznik jest dostepny dla obywatela i winien skupia¢ sie na ocenie
stusznos$ci oraz legalno$ci podejmowanych przez wtadze dziatan, bez
prawa do samodzielnego rozstrzygniecia sprawy' .

7 kolei Stownik Wyrazéw Obcych Wtadystawa Kopalinskiego zwra-
ca uwage, iz ombudsman to w jezyku angielskim pelnomocnik, manda-
tariusz ludnos$ci; rzecznik praw obywatelskich; straznik ogélnych i spe-
cjalnych interesow wszystkich obywateli; rzecznik skarg i zazalen; eta-
towy obronca obywateli przed niewltasciwym dziataniem administracji.
Jezeli chodzi o etymologie tego stowa pochodzi ono z jezyka szwedzkie-
go: ombud ,urzad’; man ,czlowiek’ i znaczy tle co: syndyk, powiernik,
komisarz, opiekun, ekspert!%.

102 por. Material zrealizowany przez TV Biznes w dniu 30 kwietnia 2008 r., dostep-
ny: www .tvbiznes.pl.

103 K. Motyka, Prawa cztowieka — wprowadzenie, wybdr zZrédet, Lublin 2003, s. 83.

104 T, Garlicki, Ewolucja instytucji Rzecznika Praw obywatelskich (ombudsmana)
w Swiecie wspdtczesnym [w:]Rzecznik Praw Obywatelskich, pod redakcjq Leszka Garlic-
kiego, Instytut Wydawniczy Zwiazkéw Zawodowych, Warszawa 1989, s. 10.

105 http://pl.wilkipedia.org/wiki/Ombudsman.
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Instytucja rzecznika w Polsce

W obecnym, szeroko rozumianym polskim porzgdku prawnym
funkcjonujg poza Rzecznikiem Praw Obywatelskich m.in. tacy rzecz-
nicy, jak: Rzecznik Praw Dziecka, Rzecznik Ubezpieczonych, Rzecz-
nik Praw Konsumenta, Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycz-
nego, Rzecznik Praw Pacjenta przy Narodowym Funduszu Zdrowia,
Rzecznik Oséb Niepetlnosprawnych, Rzecznik Praw Ucznia/Studenta
oraz Rzecznik Praw Klienta.

W $rodkach masowego przekazu w ciggu kilku ostatnich miesiecy
prowadzona byla szczegélnie ozywiona debata na temat dwoch rzecz-
nikéw: Rzecznika Praw Dziecka oraz urzedu ogélnopolskiego Rzeczni-
ka Praw Pacjenta, ktéry — na mocy procesowanej obecnie na poziomie
Sejmu RP projektu ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pa-
cjenta (druk sejmowy nr 283) — ma przeja¢ zadania m. i n. Biura Praw
Pacjenta przy Ministrze Zdrowia. W pierwszym przypadku, w zwigz-
ku z faktem rezygnacji Ewy Sowinskiej ze stanowiska Rzecznika Praw
Dzieckal®s, pojawita sie duza liczba publicznie stawianych pytan o sens
istnienia powyzszego urzedu w obecnej postaci. Z jednej strony poja-
wiaja sie postulaty wzmocnienia powyzszego urzedu!'””. 7 drugiej jed-
nak strony poddawane jest w watpliwo$¢ istnienie powyzszej instytucji.
Zwraca sie uwage, iz dzialania podejmowane przez RPD moglyby lezeé
w gestii Rzecznika Praw Obywatelskich lub jednego z jego zastepcow.
Takze w odniesieniu do projektu powotania urzedu Rzecznika Praw Pa-
cjenta pojawiajg sie podobne watpliwosci. Czesto ustysze¢ mozna po-
glad, iz urzad taki stanowi¢ bedzie Zrédto niepotrzebnych, bardzo po-
waznych wydatkow ze strony budzetu panstwa. Takze w tym przypad-
ku pojawit sie poglad, iz Rzecznik Praw Obywatelskich powinien by¢
kompetencyjnie wzmocniony w zakresie udzielania pomocy pokrzyw-
dzonym pacjentom!%s.

Liczna grupa rzecznikow szczegétowych oraz podejmowanie debat
nad funkcjonowaniem poszczegélnych ombudsmanéw zwraca uwage,
iz taka forma instytucjonalnej ochrony praw czltowieka zyskata w Polsce

106 Aktualnie funkcje te peini Marek Michalak.

107 R. Czeladko, Klapsy to rzecz niepotrzebna. ,Rzeczpospolita” s. 5, Wywiad z Mar-
kiem Michalakiem, Rzecznikiem Praw Dziecka,01.09.2008r.

198 U. Lipiec, Powotanie nowego rzecznika to marnowanie pieniedzy. ,Gazeta Praw-
na” s. 6,27. 05. 2008r.
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duzg popularnoéci. Istnienie jednak tak wielu réznych i niejednolitych
sinstytucji rzecznikowskich”, nasuwa pytanie o sens ich funkcjonowa-
nia. Pojawia sie watpliwo$¢: czy istnienie powyzszego pluralizmu od-
dziatywan, majacych na celu ochrone praw czlowieka, nie prowadzi do
zmniejszenia sily, z jaka sa podejmowane? Warto zastanowi¢ sie, jaki
jest sens istnienia ombudsmanéw, ktérzy nie posiadajg twardych na-
rzedzi prawnych? Innymi stowy: czy jest sens oplacania instytucji, kté-
rej to gléwnym celem, a zarazem uprawnieniem, jest zwracanie uwagi
na problem oraz podnoszenie krzyku — niczym ,watch dog”'*® — w sytu-
acji naruszenia praw okreslonej osoby lub grupy osé6b? Na konicu war-
to sie zastanowié, czy nie jest najbardziej optymalnym rozwigzanie
funkcjonowania w polskim porzadku prawnym jednego ombudsmana,
skupiajgcego w sobie pelnie kompetencji do podejmowania dziatan na
rzecz takze takich grup, jak: dzieci, niepelnosprawni, pacjenci, klien-
ci itd.? By odpowiedzie¢ na te pytania nalezy przestudiowaé, na jakich
zasadach funkcjonuja poszczegdlni rzecznicy. Nalezy przesledzi¢ za-
kres posiadanych przez nich uprawnienn. Na koncu istnieje koniecz-
no$¢ odpowiedzi na pytanie: czy instytucje te maja wyraznie pozytyw-
ny wplyw na sytuacje petentéw, ktérzy sie do nich zgtaszaja oraz czy
wplywaja na lokalng lub krajowg sytuacje, odnoszacg sie do przestrze-
gania okreslonych praw i wolnosci? Trudno na kanwie ponizszych roz-
wazan przesledzi¢ sposéb funkcjonowania wszystkich funkcjonujacych
w Polsce rzecznikéw. By jednak w spos6b wystarczajacy zaznaczyé po-
wyzszy problem, warto skupié¢ sie na funkcjonowaniu kilku z wymie-
nionych powyzej ombudsmanéw. Ponizsze rozwazania skupig sie wiec
na urzedach:

Rzecznika Praw Obywatelskich,

Rzecznika Praw Dziecka,

Rzecznika Ubezpieczonych,

Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego

oraz

Rzecznika Oséb Niepetnosprawnych.

Powyzszy podzial wydaje sie najpetlniej ukazywaé sytuacje funk-
cjonowania polskich ombudsmanéw powotanych do istnienia na mocy
Konstytucji, ustawy/ustaw oraz decyzji/uchwal samorzadu lokalnego.
Podzial ten odzwierciedla takze obszar, w jakim dzialajg poszczegélni

109 Pies strozujacy”.
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rzecznicy: krajowy, lokalny oraz krajowo-lokalny. Analiza funkcjonowa-
nia powyzszych instytucji ukaze takze sposéb dziatania, w zalezno$ci
od posiadanych przez nich uprawnien. Najwlasciwszym bedzie rozpo-
czgC powyzsze rozwazania od ,najstarszego” z ombudsmandw, a zara-
zem o najszerszym zakresie reprezentacji spolecznej, a wiec Rzeczni-
ka Praw Obywatelskich.

Rzecznik Praw Obywatelskich

Jak juz wspomniano, Rzecznik Praw Obywatelskich jest najstarszag
funkcjonujacg w Polsce panstwowg instytucja zajmujaca sie ochrong
praw czlowieka. Od chwili powotania RPO w 1988 r. do chwili obecnej
w urzedzie tym doszlo do ogromnych zmian. Na poczatku swego ist-
nienia rzecznik posiadal do dyspozycji jeden pokéj w gmachu Sejmu.
Jak wspomina Ewa F.etowska powotanie powyzszej instytucji miato na
celu przede wszystkim pozyskanie przez wtadze komunistyczne przy-
chylnosci opinii publicznej. W opinii pierwszego ombudsmana cel, ja-
kim miato by¢ wzmocnienie instytucjonalnej ochrony praw cztowieka,
byt drugorzedny''®. Dwadziescia lat funkcjonowania kolejnych Rzecz-
nikéw Praw Obywatelskich doprowadzito jednak do bardzo powazne-
g0 rozwoju powyzszej instytucji. W chwili obecnej Biuro RPO rozloko-
wane jest w dwoch budynkach rzadowych w Warszawie: przy al. Soli-
darnosci oraz przy ul. Dtugiej. Obecny Rzecznik dr Janusz Kochanow-
ski ma dwéch zastepcéw oraz trzech pelnomocnikéw terenowych. Za-
kres podejmowanych dziatan przez kazdy z kilkunastu zespotéw mery-
torycznych funkcjonujacych w Biurze RPO jest bardzo szeroki. Podejmo-
wane przez RPO oraz pracownikéw merytorycznych dziatania dotycza
np.: praw dziecka, praw wieZniéw, praw funkcjonariuszy stuzb mundu-
rowych, praw cudzoziemcow. Wyzej wymienione zespoly podejmujg sie
analizy kwestii zwigzanych z prawem konstytucyjnym, prawem karnym,
prawem karnym wykonawczym, prawem pracy i zabezpieczenia spotecz-
nego, prawem administracyjnym itd.""'. Jak podaje K. Motyka, od po-
czatku funkcjonowania instytucji RPO w Polsce do 2003 r., do Biura

10 E. Letowska, Baba na Swieczniku, Warszawa 1992, s. 6.

11 Bjuletyn Informacji Publicznej Rzecznika Praw Obywatelskich, www.brpo.gov.pl —
pobranie w dniu 08.09.2008 1.
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RPO wptyneto ok. 700 tys. spraw. W samym 2003 r. bylo to ponad 55
tys. spraw''2. W 2007 r. w Biurze RPO sposréd ponad 34 tys. zgloszo-
nych spraw podjeto do prowadzenia ponad 13 tys.''®. Tak duzy oraz sze-
roki problemowo zakres podejmowanych przez rzecznika spraw mozliwy
jest ze wzgledu na liczng grupe pracownikow merytorycznych Biura oraz
na bardzo szerokie uprawnienia, jakie posiada omawiany ombudsman.

Ustawa o Rzeczniku Praw Obywatelskich juz w art. 1 zwraca uwa-
ge, iz RPO stoi na strazy praw i wolno$ci cztowieka i obywatela okre-
Slonych w Konstytucji, oraz w innych aktach normatywnych”. Powyz-
sze sformulowanie zwraca uwage, iz w obrebie zainteresowania RPO
mogg znalez¢ sie wszelkie kwestie odnoszace sie do praw czlowieka,
bez wzgledu na sfere, jakiej dotycza. W tym miejscu nalezy stwierdzié,
iz przygladajac sie doktadnie instytucji Rzecznika Praw Obywatelskich,
a w szczegoblnosci jego uprawnieniom, nie mozna dokonywacé tego wy-
tgcznie przez pryzmat ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich. Kon-
kretne uprawnienia tego ombudsmana przewidujg ustawy odnoszace
sie do konkretnych procedur, i tak np.: ustawa Prawo o postepowaniu
przed sgdami administracyjnymi w art. 8 stanowi m.in., iz: Rzecznik
Praw Obywatelskich moze wzigé¢ udziat w kazdym toczacym sie poste-
powaniu, a takze wnies¢ skarge, skarge kasacyjna, zazalenie oraz skar-
ge 0 wznowienie postepowania, jezeli wedlug jego oceny wymagaja tego
ochrona praworzadnosci lub praw cztowieka i obywatela. W takim przy-
padku przystugujg mu prawa strony. Zgodnie z art. 173 wyzej wymie-
niowej ustawy, RPO moze wnie$¢ od wydanego przez wojewddzki sgd
administracyjny wyroku lub postanowienia konczacego postepowanie
w sprawie skarge kasacyjng do Naczelnego Sadu Administracyjnego.
Podobnie Ustawa Kodeks postepowania karnego w art. 521 przyznaje
RPO prawo wniesienia kasacji od kazdego prawomocnego orzeczenia
sadu konczacego postepowanie.

Podobne uprawnienia przewiduje art. 398 ustawy Kodeks postepo-
wania cywilnego. Kodeks ten przewiduje tez w art. 424 mozliwos¢ wnie-
sienia przez RPO skargi o stwierdzenie niezgodnosci z prawem prawo-
mocnego orzeczenia, w przypadku jezeli niezgodnos$¢ orzeczenia z pra-
wem wynika z naruszenia konstytucyjnych wolnosci albo praw cztowie-
ka i obywatela. Na marginesie doda¢ mozna, ze uprawnienia RPO do

112 K. Motyka, Praw Cztowieka..., s. 83

113 Biuletyn Informacji Publicznej Rzecznika Praw Obywatelskich, Dane informacyj-
no — statystyczne — wplyw spraw do Rzecznika Praw obywatelskich.
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stosowania konkretnych srodkéw procesowych, zasadniczo odréznia-
ja go od Rzecznika Praw Dziecka, ktérego ustawodawca nie uposazy?t
w takie uprawnienia.

Podane wybrane przyktady z trzech procedur: sagdowo-administra-
cyjnej, karnej i cywilnej w zaden sposéb nie wyczerpuja unormowan
prawnych odnoszacych sie do Rzecznika Praw Obywatelskich w Pol-
skim ustawodawstwie. Dowodem tego moze by¢ stwierdzenie, iz do Pol-
skiego ombudsmana oprécz Konstytucji i ustawy o RPO odnosza sie
jeszcze 63 ustawy.

Jezeli chodzi o kwestie Zr6det prawa miedzynarodowego, to szcze-
gblne znaczenia dla funkcji RPO odgrywajg: Europejska Konwencja o
Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci, Miedzynarodowy
Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych, Miedzynarodowy Pakt Praw
Gospodarczych, Spolecznych i Kulturalnych i Konwencja o Prawach
Dziecka. S. Trociuk informuje: ,Akty prawa miedzynarodowego,
zwlaszcza w okresie do dnia wejscia w Zycie Konstytucji z 1997 1., w sy-
tuacji konstytucyjnego deficytu materii requlujgcej prawa i wolnosci
obywatelskie, odegraty istotng role w dziatalnosci Rzecznika. Staty sie
mianowicie punktem odniesienia dla oceny krajowego porzqdku praw-
nego z perspektywy uniwersalnych standardéw ochrony praw i wol-
nosci cztowieka. Obecnie Konstytucja z 1997 r. realizuje te miedzyna-
rodowe standardy, stqd tez potrzeba odwolywania si¢ do nich przez
Rzecznika jest znacznie mniejsza, zwtaszcza w przypadku kwestiono-
wania aktow normatywnych przed Trybunatem Konstytucyjnym. Nie
oznacza to jednak, ze ustata potrzeba odwolywania si¢ przez Rzeczni-
ka do aktow prawa miedzynarodowego z zakresu ochrony praw czto-
wieka. W swojej dzialalnosci Rzecznik powinien byc¢ w dalszym ciggu
organem promujgcym wyktadnie prawa, zgodng z owymi miedzynaro-
dowymi standardami, wykorzystujgc w tym zakresie réwniez dorobek

114 Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 roku Prawo o postepowaniu przed sgdami admi-
nistracyjnymi (Dz. U. 2002r. Nr 153, poz. 1270 z pézn. zm.), Ustawa z dnia 6 czerw-
ca 1997r Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 1997r . Nr 89, poz. 555 z p6zn zm.),
Ustawa z dnia 17 listopada 1964 roku Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 1964 r.
Nr 43, poz. 296 z p6zn. zm.)., Europejska Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka i Pod-
stawowych Wolnosci (Dz. U. z 1993 r. Nr 61, poz. 284 z pézn. zm.), Miedzynarodowy
Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych (Dz. U. z 1977 r. Nr 38, poz. 167), Migdzyna-
rodowy Pakt Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych (Dz. U. z 1977 r. Nr 38,
poz. 169), Konwencja o Prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.(Dz. U. z dnia 23 grudnia 1991 r.)
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sgdownictwa migdzynarodowego, np. Europejskiego Trybunalu Praw
Cztowieka. W szczegdlnosci chodzi o to, aby przepisy polskiego prawa
wewnetrznego byty interpretowane zgodnie z duchem miedzynarodo-
wych standardow ochrony praw cztowieka™!*. W innej czesSci opraco-
wania tego samego autora czytamy réwniez, iz Conditio sine qua non
podjecia przez rzecznika dziatan jest — zgodnie z unormowaniem art.
8 ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich — powziecie wiadomosci
wskazujacej na naruszenie wolnosci i praw czlowieka i obywatela. War-
to w tym miejscu dodaé, iz ,nie kazde naruszenie prawa uzasadnia
podjecie czynnosci przez Rzecznika, lecz wylqcznie takie, ktore wska-
zuje na naruszenie wolnosci i praw. Rzecznik nie jest bowiem strazni-
kiem szeroko pojetej praworzgdnosci, lecz kontrolerem przestrzegania
praw i wolnosci. Stqd tez niewtasciwe bytoby typowo ,,adwokackie” po-
dejscie Rzecznika do kierowanych do niego spraw, a wiec koncentrujg-
ce sie wylqcznie na mechanicznym badaniu naruszen prawa, bez gteb-
szej refleksji na tym, czy naruszenia te wywotujq jakiekolwiek skutki
w sferze ochrony praw i wolnosci jednostki”'®,

Rzecznik Praw Obywatelskich — zgodnie z ideg szwedzkiego ombud-
smana — jest powolywany przez Parlament (w Polsce Sejm za zgoda Se-
natu). Rzecznik w swych dziataniach ma prawo zwréci¢ sie bezposred-
nio do takich organéw wtadzy panstwowej, jak Sejm!'’, prokuratura, or-
gany samorzadéw zawodowych, Trybunal Konstytucyjny, Sad Najwyz-
szy etc. W omawianej tu ustawie bardzo czesto pojawia sie sformuto-
wanie , iz Rzecznik ma prawo czego$ ,zadaé...”, np. wszczecia poste-
powania: cywilnego, karnego, administracyjnego. Istotne jest takze to,
iz organy, do ktérych wystgpil omawiany tu ombudsman majg okre-
Slone w ustawie 30 dni na udzielenie rzecznikowi okres§lonych wyja-
$nien. Mozliwosci: przeprowadzenia kontroli, takze bez uprzedzenia,
zadawania pytan Sadowi Najwyzszemu, mozliwosé¢ dotaczenia do po-
stepowania sadowego badZz administracyjnego, prawo do wystapienia
przed Trybunatem Konstytucyjnym z wnioskiem o zbadanie zgodnosci
z Konstytucjg okreslonych przepiséw — stanowia cze$¢ mocnych upraw-
nien Rzecznika, za pomocg ktérych RPO moze walczy¢ o poszanowanie

115 Trociuk Stanistaw komentarz do ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U.01.14.147).

116 JW

17 7a jego posrednictwem Rzecznik ma prawo wnioskowac o zlecenie kontroli przez
Najwyzszg Izbe Kontroli.
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praw i wolnosci czlowieka. Dziatania te podejmuje odwolujac sie m.
in do najwyzszych wtadz wykonawczych, ustawodawczych oraz sgdow-
niczych!'®. Nadmienié¢ nalezy, iz Rzecznik zgodnie z postanowieniami
Konstytucji jest w swoich dziataniach niezalezny i niezawisty od innych
organéw panstwowych. Odpowiada jedynie przed Sejmem.''* Usytu-
owanie instytucji RPO w Konstytucji ktéra zgodnie z brzmieniem art. 8
ust. 1 jest najwyzszym prawem Rzeczpospolitej Polskiej, co czyni ja naj-
wyzszym aktem prawnym w hierarchii Zr6det prawa, stanowi o ogrom-
nej wadze oraz randze powyzszego urzedu. W Konstytucji RP jest jesz-
cze tylko jeden urzad, ktérego gtéwnym zadaniem jest ochrona praw
i wolnosci czlowieka. Mowa tu o Rzeczniku Praw Dziecka (RPD)!?°,

Powolanie powyzszej instytucji zwigzane bylo bezposrednio z fak-
tem ratyfikowania przez Polske w 1991r Konwencji o Prawach Dziec-
ka'?!, Wspomniany tu akt prawa miedzynarodowego zobowigzuje Pan-
stwa — Strony do przedstawiania Komitetowi Praw Dziecka sprawozda-
nia z przestrzegania postanowien Konwencji. W 1992r. w tzw. alterna-
tywnym raporcie przedstawionym Komitetowi przez polskie organiza-
cje pozarzadowe znalazly sie sugestie dotyczace konieczno$ci powota-
nia w Polsce pelnomocnika rzgdu, ktéry koordynowat by polityke kra-
jowa wobec rodziny i dziecka. W 1995 r., w przedstawionych polskie-
mu rzadowi zaleceniach i rekomendacjach Komitet Praw Dziecka przy-
taczyt sie do powyzszego stanowiska. E. Czyz zwraca uwage, iz prace
nad ustawa o RPD trwaly dwa lata!?2. Rzecznikiem pierwszej kadencji
zostal 8 czerwca 2000r. Marek Piechowiak. Marek Michalak, obecny
Rzecznik jest czwartg osobg pelnigcg powyzszg funkcje.

Zapis o omawianym tu Rzeczniku znajduje sie w art. 72 Konstytu-
cji RP. Na podstawie powyzszego zapisu powstata Ustawa o Rzeczniku

118 Ustawa z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich. (Dz. U. 1987 nr
21 poz. 123)

19 Art. 210 ustawy z dnia 2 kwietnia 1997rr. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej
Dz.U. z 2001 r., Nr 28, poz. 319 z pdin. zm.

120 S3 oczywiscie jeszcze inne konstytucyjne organy, w ktérych kompetencji znajdu-
je sie aspekt praw i wolnosci cztowieka. Tylko jednak Rzecznik Praw Obywatelskich oraz
Rzecznik Praw Dziecka, posiadajg jako gléwne zadanie czuwanie nad przestrzeganiem
okreslonych praw i wolnosci.

12 Konwencja o Prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.(Dz. U. z dnia 23 grudnia 1991 r.)

122 K. Czyz, Prawa Dziecka, Helsifiska Fundacja Praw Czlowieka, Warszawa 2002
r., s. 20-25
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Praw Dziecka, ktéra w szczegdlnosci okresla kompetencje powyzszego
Urzedu'?3. W przeciwienstwie do Rzecznika Praw Obywatelskich RPD
nie posiada tak szerokich ustawowych uprawnien. Zgodnie z powyz-
szym unormowaniem rzecznik moze zwroci¢ sie do odpowiednich in-
stytucji o zlozenie wyjasnienn w okreslonej sprawie. RPD ma takze pra-
wo zwrécenia sie z wnioskiem do wtasciwych organéw o zajecie sta-
nowiska oraz podjecie okreslonych dzialan w sprawie dotyczacej praw
dziecka. Uprawnienie te majg wiec charakter miekki. Na szczegélna
uwage w powyzszym unormowaniu zastuguje jednak wpisanie ustawo-
wego powigzania Rzecznika Praw Dziecka z Rzecznikiem Praw Oby-
watelskich. Art. 1 ust. 2 ustawy o RPD wyré6znia Rzecznika Praw Oby-
watelskich, jako organ, do ktérego RPD moze sie zwroéci¢ w celu podje-
cia okreslonych dzialan na rzecz dzieci. Z kolei art. 2 powyzszej ustawy
zwraca uwage, iz RPO podejmuje dzialania skierowane do niego przez
RPD. W 2007 r. obaj Rzecznicy podjeli m. in wspdélne dziatania doty-
czgce analizy sytuacji wychowankoéw placowek opiekunczo-wychowaw-
czych kierowanych do szpitali psychiatrycznych. W tym celu powota-
no sposrod pracownikéw Biura RPD i Biura RPO zespét roboczy, z za-
daniem opracowania do konca 2007 r. roku programu dziatan na rzecz
przestrzegania praw wychowankow w/w placéwek!?4.

Instytucja Rzecznika Praw Dziecka zostala stworzona w sposéb pa-
radoksalny. Z jednej strony omawianego tu rzecznika wyposazono w sta-
be narzedzia prawne. Rzecznik Praw Dziecka nie ma prawa np.: zadac
podjecia okreslonych dzialan lub zlozenia wyjasnieni, nie moze wstg-
pi¢ do rozpoczetego postepowania sgdowego lub administracyjnego, nie
ma takze prawa wystepowac przed Sagdem Najwyzszym lub Trybunatem
Konstytucyjnym. 7Z drugiej jednak strony Rzecznik Praw Dziecka jest
jedynym poza Rzecznikiem Praw Obywatelskich konstytucyjnym orga-
nem ochrony praw i wolnosci czlowieka. Rzecznik ten posiada ustawo-
wo zagwarantowang niezalezno$¢ w ramach wykonywania swoich obo-
wigzkéw. RPD powolywany jest przez parlament. Sejm za zgodg Senatu
moze odwotaé¢ Rzecznika tylko w Scisle okreslonych wypadkach. Z ko-

128 Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka. (Dz. U. 2000 nr 6
poz. 69)

124 Analiza Rzecznika Praw Dziecka w zwiqzku z opublikowanym w dniu 25 lipca
2007 r. Raportem Rzecznika Praw Obywatelskich dotyczqcym pobytu wychowankow
placowek opiekuriczo-wychowawczych w szpitalach psychiatrycznych w latach 2004-
2006., Biuro RPO, Warszawa 2007r.



Rzecznikowski system ochrony praw czlowieka w Polsce...

lei likwidacja powyzszej instytucji wymaga zmiany Konstytucji, co z ko-
lei wymaga bardzo trudnej do osiggniecia wigkszo$ci 2/3 w Sejmie oraz
bezwzglednej wiekszosci w Senacie (art. 235 Konstytucji). Warto pod-
kresli¢, iz RPD w trakcie podejmowanych dziatan ma prawo zwracaé
sie do najwyzszych organéw wladzy panstwowej o zbadanie okreslonej
sprawy. W ustawie o RPD zaznaczono, iz instytucje, do ktérych zwraca
sie Rzecznik podobnie, jak w wypadku RPO majg obowigzek ustosun-
kowania sie do okreslonej kwestii w ciggu 30 dni.

Juz na samym poczatku powyzsza instytucja przezywala wyrazne
problemy w zwigzku z niespodziewang rezygnacja z powyzszego stano-
wiska pierwszego rzecznika profesora Marka Piechowiaka.!?> W ostat-
nim czasie rozbiezne emocje wywolywaly z kolei wypowiedzi oraz dzia-
tania przedostatniego Rzecznika, Ewy Sowinskiej'?°. Bez wzgledu jed-
nak na zawirowania oraz kontrowersje wywolane dzialaniami okre-
Slonych Rzecznikéw Praw Dziecka z calg odpowiedzialnoscia mozna
stwierdzi¢, iz instytucja ta podejmuje liczne dzialania na rzecz dzie-
ci. W 2007r. do Biura Rzecznika Praw Dziecka wptyneto facznie 7981
spraw. W 94% zgloszone sprawy trafialty do Zespotu Informacyjno-In-
terwencyjnego, a wiec podejmowano w ich sprawie konkretne dziata-
nia. Powyzsze sprawy, zgtaszane w wiekszosci telefonicznie oraz na pi-
$Smie dotyczyly gtéwnie takich kwestii, jak: prawo do wychowania w ro-
dzinie, prawo do $wiadczenn alimentacyjnych, zagadnienie przemocy
w rodzinie, zaniedbania emocjonalne , intelektualne i fizyczne dzie-
ci itd.’?".

Jak wida¢ skala podejmowanych przez Rzecznika Praw Dziecka
dziatan jest bardzo szeroka. Problemem pojawia sie jednak w sytuacji,
koniecznosci podjecia przez Rzecznika okreslonych stanowczych dzia-
tan. Rzecznik Praw Dziecka, jak juz powyzej wspomniano nie posia-
da twardych narzedzi prawnych dajacych mu mozliwos¢ wywierania
prawnego nacisku. Stad tez wydaja sie by¢ uzasadnione postulaty zwra-
cajace uwage na konieczno$¢ nowelizacji ustawy o RPD. Coraz glo-
$niejsze sa wnioski, iz RPD powinien posiada¢ uprawnienia zblizone
do RPO: mozliwo$¢ zadania wszczecia postepowania wyja$niajacego,

125 Kronika Sejmowa Nr 132 (436) III kadencja obejmujgca okres: 6 - 12 wrzes$nia 2000 r.

126 Dziennik ,Polska” ,Skandale w Biurze Rzecznika Praw Dziecka, za materialem
Polskiej Agencji Prasowen, 3 marca 2008r.

27 Informacja Rzecznika Praw Dziecka za rok 2007 oraz uwagi o przestrzeganiu
praw dziecka, s. 110-111,
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mozliwo$¢ wystgpienia z okre§lonymi sprawami przed Sadem Najwyz-
szym lub Trybunalem Konstytucyjnym, rozbudowa kompetencji kon-
trolnych Rzecznika, mozliwo$¢ tworzenia Biur Terenowych'?®. Powyz-
sze wnioski znajdg zapewne odzwierciedlenie w konkretnych projek-
tach legislacyjnych.

Zarowno Rzecznik Praw Obywatelskich, jak i Rzecznik Praw Dziec-
ka, podejmujg swoje dziatania przy pomocy Biura, w ktérym to zatrud-
nieni pracownicy merytoryczni podejmuja sie rozwigzywania okreslo-
nych spraw. W polskim prawie spotka¢ mozemy jeszcze tylko jednego
ombudsmana, ktéry dziata w podobny sposéb. Wspomniany tu ombud-
sman to Rzecznik Ubezpieczonych (RU). W odréznieniu od RPO i RPD
nie ma w Konstytucji zapisu o Rzeczniku Ubezpieczonych. Rzecznik
ten zostal powolany do istnienia w 1995 r. na mocy Ustawy o zmia-
nie ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej, o zmianie rozporzadzenia
Prezydenta Rzeczpospolitej — Kodeks handlowy oraz o zmianie ustawy
o podatku dochodowym od os6b prawnych. W chwili obecnej funkcjo-
nowanie powyzszej instytucji reguluje Ustawa o nadzorze ubezpiecze-
niowym i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych!?*. W powyz-
szym unormowaniu zaznaczono, iz rzecznika powoluje Prezes Rady
Ministr6w na wniosek ministrow odpowiedzialnych za finanse oraz
opieke spoteczng. Do zadann RU zgodnie z powyzszym unormowaniem
nalezy: rozpatrywanie skarg w sprawach indywidualnych, wystepowa-
nie do wlasciwych wtadz o podjecie inicjatywy ustawodawczej badz wy-
danie lub dokonanie zmian w obowigzujacych aktach prawnych doty-
czgcych szeroko rozumianej tematyki ubezpieczen, opiniowanie aktow
prawnych dotyczacych wspomnianej ubezpieczen, informowanie odpo-
wiednich organéw nadzoru i kontroli o nieprawidlowosciach w dzia-
talnos$ci panstwowych i prywatnych instytucji zajmujacych sie tema-
tykg ubezpieczen. Szczegbélnym uprawnieniem, a zarazem zadaniem
Rzecznika Ubezpieczonych, jest stwarzanie mozliwo$ci polubownego

128 A, Gielewska, Rzecznik Praw Dziecka wkrdtce. ,Rzeczpospolita”, Warszawa, 4 lip-
ca 2008 r. oraz R. Czeladko, Klapsy to rzecz niepotrzebna. ,Rzeczpospolita” , Warsza-
wa, 1 wrzesnia 2008r .

129 Ustawa z dnia 22 maja 2003 1. 0 nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz
rzeczniku Ubezpieczonych (Dz. U. z dnia 16 lipca 200 3r. nr 124, poz. 1153 z poin zm.
wczesniej funkcjonowanie RU zagwarantowane bylo w Ustawie z dnia 8 sierpnia 1995 r.
o zmianie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, o zmianie rozporzqdzenia Prezyden-
ta Rzeczypospolitej — Kodeks handlowy oraz o zmianie ustawy o podatku dochodowym
od 0s6b prawnych (Dz. U. z dnia 23 sierpnia 1995 r. nr 96 poz. 478),
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rozwigzania sporu istniejgcego pomiedzy: ,,ubezpieczajacymi, ubezpie-
czonymi, uposazonymi lub uprawnionymi z uméw ubezpieczenia, a za-
ktadami ubezpieczen, towarzystwami emerytalnymi, a czlonkami tycz
towarzystw oraz wyniklych z uczestnictwa w pracowniczych progra-
mach emerytalnych "3°, Przy Rzeczniku Ubezpieczonych od 2004 r.
funkcjonuje powolany na stale Sagd Polubowny. W 2007 r. przed powyz-
szym organem toczyto sie 29 postepowan sadowych dotyczacych tema-
tyki ubezpieczen. Postepowania sgdowe prowadzone sg przez niezalez-
nych arbitréw powolywanych przez Rzecznika Ubezpieczonych sposrod
grona ekspertéw zajmujacych sie tematyka ubezpieczen'!.

W ramach swoich uprawnien RU moze wystapi¢ do wiasciwej in-
stytucji o udzielenie wyjaénien, wlgcznie z udostepnieniem odpowied-
nich dokumentéw i akt. Podobnie, jak w wypadku omawianych powy-
zej ombudsmanéw organ, do ktérego zwraca sie RU ma ustawowy obo-
wigzek udzielenia odpowiedzi w terminie nie przekraczajagcym 30 dni.
W ramach swoich uprawnien Rzecznik moze takze wytoczy¢ powo6dz-
two na rzecz konsumentéw w sprawach nieuczciwej praktyki rynkowej
oraz wzia¢ udzial, za zgoda powoda w toczacym sie juz postepowaniu.

Od poczatku funkcjonowania omawianej tu instytucji wptyneto do
Biura RU ponad 31 tys. skarg, z czego w 75% zostala podjeta inter-
wencja. W ostatnim czasie dziatalnosé Rzecznika Ubezpieczonych oraz
jego Biura ukierunkowana zostala na stworzenie mozliwosci najszyb-
szego dotarcia do petenta. W tym celu od 2004 r. zostal uruchomio-
ny serwis internetowy urzedu. W powyzszym serwisie poza mozliwo-
Scig zapoznania sie z informacjami dotyczacymi ubezpieczen stworzo-
no takze mozliwos¢ skorzystania z poradnictwa za pomocg poczty elek-
tronicznej tzw. mailingu. Powyzsze porady udzielane sg takze za pomo-
cg rozwijajacej sie dziatalnosci infolinii, przy ktorej dyzur petnig co-
dzienne eksperci ds. ubezpieczen. Tego typu forma dziatalnosci Biu-
ra Rzecznika Ubezpieczonych wpisana jest w jego ustawowe zadanie
zobowigzujace go do podejmowania dziatalno$ci edukacyjno-informa-
cyjnej w zakresie ubezpieczen'*2. Podobne ustawowe zadanie znalazto

180 K. Krawczyk , Rola rzecznika Ubezpieczonych w kontaktach z konsumentami
ustug ubezpieczeniowych w latach 1995-2006 r , ,Monitor Ubezpieczeniowy”, Warsza-
wa, pazdziernik 2007 r. , s. 10.

Bl Informacja na temat dzialalnosci sqdu polubownego w 2007 r., Biuro Rzecznika
Ubezpieczonych, Warszawa 2007 r., s. 8.

132 K. Krawczyk. Rola Rzecznika..., s. 12.
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sie w kompetencjach kolejnego szczegétowego ombudsmana, jakim jest
Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego (RPPSzP).

Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego jest jedng z naj-
mtodszych instytucji dziatajagcych na rzecz praw i wolnosci czlowie-
ka. Powyzszg instytucje powotata do istnienia z dniem 1 stycznia 2006
r. nowelizacja ustawy o ochronie zdrowia psychicznego z 1 lipca 2005
r.( Dz. U. Nr 141, poz. 1183)!33, W polskim systemie opieki zdrowot-
nej spotka¢ mozna takze Rzecznikéw Praw Pacjenta, o ktérych mowa
w § 5 ust. 1 pkt 10, § 7 ust. 3 pkt 8 rozporzadzenia Prezesa Rady Mi-
nistréw z dnia 29 wrzeénia 2004 r. w sprawie nadania statutu Narodo-
wemu Funduszowi Zdrowia (Dz. U. 2004 r. Nr 213, poz. 2161 z p6zn.
zm.) oraz rzecznikéw powolanych postanowieniem dyrektora okreslo-
nego szpitala. Tylko jednak w wypadku rzecznikéw realizujgcych swo-
je zadania w szpitalach psychiatrycznych oraz oddziatach psychiatrycz-
nych szpitali ogélnych mozemy moéwi¢ o ustawowym unormowaniu.

Omawiany tu Rzecznik powotany zostat w celu ochrony praw oséb
korzystajacych ze $wiadczen udzielanych prze szpital psychiatrycz-
ny. Z pomocy powyzszego ombudsmana korzysta¢ moze takze opiekun
prawny lub faktyczny pacjenta. Powolanie rzecznika jedynie na oddzia-
tach psychiatrycznych zwigzane jest ze specyfika hospitalizacji pacjen-
tow w powyzszych oddziatach. Poza nielicznymi wyjatkami jedynie na
oddziale psychiatrycznym mozna hospitalizowaé pacjenta bez jego zgo-
dy. Takze na powyzszych oddziatach de iure mozna stosowaé tzw. przy-
mus bezposredni, a wiec m.in. obezwladnienie niebezpiecznego pa-
cjenta za pomocgy sity fizycznej lub §rodka farmakologicznego. Faktem
jest wiec, iz na powyzszych oddziatach wystepuje potencjalnie najwiek-
sze niebezpieczenstwo naruszenia praw i wolno$ci cztowieka.

W odréznieniu od przedstawionych powyzej trzech rzecznikéw,
funkcje Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego pelni nie
jedna lecz kilkadziesiagt os6b. Zgodnie z wymieniong powyzej Usta-
w3, rzecznicy sg zatrudnionymi w drodze naboru pracownikami Biura
Praw Pacjenta przy Ministrze Zdrowia'** i obecnie funkcje te peini 20
0s6b w 12 wojewddztwach..

133 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego ()Dz. U. Nr
141, poz. 1183).

134 Biuro Praw Pacjenta jest budzetowg jednostka podlegta Ministrowi Zdrowia ktérej
podstawowym zadaniem zgodnie z zarzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 27 kwietnia
2006 r. w sprawie Biura Praw Pacjenta przy Ministrze Zdrowia (DZ. Urz. MZ. z 2006
r. Nr 07, poz. 29), jest monitorowanie przestrzegania przez zaklady opieki zdrowotnej
praw pacjenta, por. www.bpp.gov.pl.
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J. Duda zwraca uwage, iz podobne instytucje istnieja takze w innych
krajach Unii Europejskiej. W Holandii na terenie kazdego ze szpitali
psychiatrycznych pracuje rzecznik. Rzecznicy Ci zatrudnieni sg przez
Krajowa Fundacje Adwokatéw Pacjentow. Powolujac sie na doswiadcze-
nia innych krajow europejskich wyzej wymieniony autor zwraca uwa-
ge, iz praca omawianych tu Rzecznikow jest najefektywniejsza w chwi-
li, gdy spelnione sa nastepujace warunki:
= rzecznik musi by¢ tatwo dostepny dla pacjentow,
= rzecznik misi spedza¢ wiekszos¢ czasu na terenie oddzialéw psy-

chiatrycznych znajdujacych sie ,pod jego opieks”,
= rzecznik musi by¢ niezalezny od dyrektora danej placowki.

J. Duda zaznacza ponadto, iz powyzszych warunkéw nie mogg zre-
alizowa¢ w pelni ani rzecznicy pracujagcy w NFZ, ani Rzecznik Praw
Obywatelskich. Stgd tez mozliwos¢ wystepowania przez pacjentéw do
powyzszych organéw jest ograniczona.

Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego zostal wyposa-
zony przez ustawodawce w wiekszosci, w uprawnienia o charakterze
miekkim. W mysl cytowanej juz Ustawy Rzecznik w trakcie wyjasnia-
nia zglaszanych do niego skarg, pytan i wnioskéw dotyczgcych tama-
nia praw pacjenta ma prawo: wnioskowa¢ do wtadz szpitala/ oddzia-
tu, podmiotéw tworzacych szpital o zmiane sytuacji powodujacej okre-
§lone naruszenia, wgladu w dokumentacje medyczng pacjenta za jego
zgoda lub zgodg jego przedstawiciela ustawowego. Na szczegélng uwa-
ge zastuguje fakt, iz Rzecznik zostal ustawowo upowazniony do wspét-
pracy z takimi organami, jak: Rzecznik Praw Obywatelskich, Rzecz-
nik Praw Dziecka, a takze Konsultant Wojewo6dzki/Krajowy w Dziedzi-
nie Psychiatrii. Ponadto zgodnie z § 3 rozporzgdzenia Ministra Zdro-
wia w sprawie szczegétowego trybu i sposobu pracy Rzecznika Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego'®®, Rzecznik ma prawo z wlasnej
inicjatywy analizowaé sytuacje ,,w szczeg6lnosci” pacjentéw, ktérzy m.
in.: zostali przyjeci do szpitala bez zgody, zostal wobec nich zastoso-
wany przymus bezposredni, sa ubezwlasnowolnieni. Sformulowanie
»W szczegblnosci” zwraca jednak uwage, iz Rzecznik nie ma ,zamknie-
tej drogi” do innych pacjentéw, ktérzy znajduja sie w mniej szczegdlnej
sytuacji. Fakt, iz ustawodawca nie przewidziat w tym miejscu katalogu

135 Rozporzgdzania Ministra Zdrowia z dnia 13 stycznia 2006 r. w sprawie szczegd-
towego trybu i sposobu pracy Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego (Dz.
U. nr 16 poz. 126)
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zamknietego, jest przejawem racjonalnego zatozenia, iz nie byt w stanie
przewidzie¢ wszystkich potencjalnych stanéw faktycznych, w ktérych
wlasna inicjatywa rzecznika moze sie okazaé¢ konieczna do skutecznej
ochrony praw pacjenta szpitala psychiatrycznego. Celowo$¢ tego zabie-
gu wydaje sie by¢ potwierdzona poprzez do$wiadczenia funkcjonowa-
nia RPPSP i wynika ona z r6znorodnosci grupy docelowej jaka sg w tym
przypadku pacjenci z zaburzeniami psychicznymi.

Korzystanie z powyzszego uprawnienia ma niezwykle istotny wplyw
na ksztaltowanie sie Swiadomosci prawnej pacjentéw oraz ich bliskich.
W trakcie indywidualnego spotkania z pacjentem rzecznik ma mozli-
wos¢ spokojnego przeanalizowania jego sytuacji prawnej. Pacjent moze
zostaé poinformowany przez rzecznika o przystugujacych mu upraw-
nieniach w takich sytuacjach, jak: ubezwlasnowolnienie czy tez zasto-
sowanie przymusu bezposredniego. Zadania te rzecznik realizuje tak-
ze w trakcie spotkan edukacyjnych, organizowanych w oddziatach psy-
chiatrycznych. Na koniec warto zaznaczy¢, iz osoby pragngce petni¢ na
terenie szpitali psychiatrycznych funkcje ombudsmana, nie moga w za-
den sposéb byé powigzane z przemystem farmaceutycznym lub me-
dycznym. Nie moga by¢ ponadto w jakikolwiek zawodowy sposéb zwia-
zani z Narodowym Funduszem Zdrowia oraz nie mogg $wiadczy¢ ja-
kichkolwiek ustug medycznych. Powyzsze zakazy nalozone na osoby
pelnigce funkcje RPPSzP oraz fakt, iz rzecznik jest zatrudniony przez
Biuro Praw Pacjenta, gwarantujg jego niezalezno$¢ w trakcie wykony-
wania swoich obowigzkéw na terenie szpitala psychiatrycznego, do ktd-
rego zgodnie z przepisami ma prawo bezskrepowanego wstepu.

Rzecznicy pracujacy w szpitalach psychiatrycznych i oddziatach psy-
chiatrycznych szpitali ogélnych, zajmuja sie udzielaniem pomocy, przede
wszystkim osobom chorym!3¢. Do Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psy-
chiatrycznego zgtaszajg sie o pomoc w wiekszo$ci osoby, ktérych trudna
sytuacja zyciowa powigzana jest bezposrednio z konkretnymi problema-
mi zdrowotnymi. Podobna grupa interesantéw kieruje sie takze do inne-
go szczegblowego ombudsmana, ktérego gtéwnym zadaniem jest udzie-
lanie wsparcia i pomocy osobom majacym wyrazne problemy zdrowot-
ne. Ombudsmanem tym jest Rzecznik Os6b Niepelnosprawnych (RON).

136 Nadmieni¢ jednak nalezy, iz na terenie oddzialéw psychiatrycznych przebywa-
ja takze osoby cierpigce na zaburzenia psychiczne, uposledzenie umystowe oraz osoby
znajdujace sie w trakcie procesu diagnostycznego. Wobec powyzszej grupy pacjentow
nie stosuje sie okreslenia ,chory”.
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Rzecznicy Os6b Niepelnosprawnych powolywani sg w wiekszosci
przez Rady Miasta/Powiatu lub tez lokalne Sejmiki Oséb Niepelno-
sprawnych. W chwili obecnej instytucje takie funkcjonujg m. in. w: By-
tomiu, Ptocku, Kaliszu, Poznaniu, f.odzi oraz Jeleniej Gorze.

Analizujac zakres dzialan powyzszej instytucji mozna doj$¢ do
wniosku, iz gtéwnym zdaniem RON jest stuzenie interesom oséb nie-
pelnosprawnych za pomocg statego kontaktu z najwyzszymi lokalnymi
wladzami wykonawczymi. Ich zakres dzialan obejmuje m. in.: wspét-
prace z organizacjami pozarzadowymi zajmujgcymi sie osobami nie-
pelnosprawnymi i ich rodzinami, prowadzenie ,telefonu zaufania” dla
0s6b niepelnosprawnych, wydawanie kart parkingowych, pomoc w uzy-
skaniu lokalu mieszkalnego w ramach obowigzujacego prawa, pomoc
w uzyskaniu odpowiedniego sprzetu ortopedycznego, pomoc w dostoso-
waniu mieszkania do potrzeb osoby niepetlnosprawnej. Zakres dziatan
powyzszych Rzecznikéw obejmuje takze dziatania o charakterze legi-
slacyjnym. Rzecznicy Osob Niepelnosprawnych wydajg opinie w spra-
wach majacych znaczenie w zyciu os6b niepetnosprawnych oraz uczest-
niczg w powstawaniu aktéw prawa lokalnego, dotyczacych warunkow
zycia wyzej wymienionej grupy oséb. Wartymi podkreslenia sg tak-
ze dzialania analityczne podejmowane przez rzecznikéw oraz podle-
glych im pracownikéw. Dzialania te majg na celu stale monitorowanie
przestrzegania praw os6b niepelnosprawnych, co kolei ma istotne zna-
czenie w zwigzku z podejmowanymi stale przez omawianych tu rzecz-
nikéw inicjatywami, majacymi na celu przeciwdzialanie dyskrymina-
cji 0séb niepelnosprawnych. Podstawg dzialan Rzecznikéw Osob Nie-
pelnosprawnych sa zapisy regulaminéw organizacyjnych okreslonych
miast lub tez, jak ma to miejsce w Jeleniej Gorze zapisy Karty Praw
Osoby Niepelnosprawnej, uchwalonej przez Sejm Rzeczypospolitej Pol-
skiej w dniu 1.08.1997 r. oraz ONZ-owskimi Standardowymi Zasadami
Wyréwnywania Szans Oséb Niepelnosprawnych. (M.P. 97 Nr 50, poz.
475)1%7,

Przywotywana juz w powyzszych rozwazaniach Jolanta Arcimowicz
zwrdécita uwage, iz powolanie w polskim systemie prawnym instytucji
Rzecznika Praw Obywatelskich wypetnilo luke na styku obywatel-wta-
dza. Rzecznik stal sie w §wiadomos$ci obywateli nowym i skutecznym

187 Za serwisem Urzedu Miasta Lodzi: www.uml.lodz.pl
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srodkiem wywierania presji na wladze'®. Analizujac funkcjonowanie
przywolanych powyzej rzecznikow szczegbélowych mozna doj$¢ do po-
dobnych wnioskéw. W powyzszych rozwazaniach kazdy z rzecznikow
nazwany zostal ombudsmanem. Nazewnictwo powyzsze zwigzane jest
z faktem odwotywania sie kazdego z rzecznikéw do koncepcji skandy-
nawskiego ombudsmana. Wszyscy przedstawieni powyzej ombudsmani
powolywani sg na drodze decyzji najwyzszych organéw administracji
krajowej lub lokalnej. Fakt powigzania z Sejmem, Urzedem Rady Mini-
strow, Urzedem Miasta lub tez okreslonym urzedem centralnym spra-
wia, iz osoby piastujgce urzad lub wypelniajace funkcje rzecznika zali-
czy¢ mozna do grona wysoko usytuowanych urzednikéw krajowych lub
lokalnych. Usytuowanie to powoduje, iz petenci mogg mie¢ nadzieje,
ze okres§lony ombudsman podejmujac sie wyjasnienia okreslonej kwe-
stii bedzie miat mozliwo$¢ zwrdcenia sie z nimi do najwyzszych wtadz.
7. drugiej strony powolywanie rzecznikéw przez najwyzsze organy ad-
ministracji krajowej lub lokalnej zapewnia im szeroko rozumiang nie-
zaleznos$¢. Rzecznicy w swych dziataniach zawsze posiadajg wieksza
swobode dziatania niz np. urzednik biura skarg i wnioskow okreslone-
go urzedu.

Najwieksze uprawnienia, a zarazem najwyzszy stopien niezalezno-
Sci przystuguje Rzecznikowi Praw Obywatelskich. W dzisiejszych cza-
sach Urzad RPO jest niezwykle skutecznym organem ochrony praw
czlowieka. Regularne kontrole, m. in. instytucji izolacyjnych oraz wy-
stapienia w okreslonych sprawach przed Trybunatem Konstytucyjnym,
stanowig przyktad tego, jak niezwykle cennym, a zarazem niezbednym
straznikiem prawa jest powyzszy ombudsman.

W powyzszych rozwazaniach ukazano grupe rzecznikéw, ktorzy
nie posiadaja tak twardych narzedzi prawnych, jak RPO. Kazdy jednak
z w/w ombudsmanoéw posiada pewne cechy, ktérych nie mozna odna-
lez¢ w dziataniach Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dziatania Rzecznika Praw Dziecka, bez wzgledu na jego obecne ska-
pe uprawnienia, majg istotny wymiar edukacyjno-wychowawczy. W dniu
1 wrzesnia 2008 r. obecny RPD Marek Michalak wystosowat list do
wszystkich uczniéw, zwracajacy uwage, iz kazde dziecko ma prawo do
poszanowania jego godnosci oraz indywidualnosci. To — by¢ moze stan-
dardowe — wystapienie ukazuje jednak wszystkim dzieciom, iz jest ktos,

138 J. Arcimowicz Rzecznik Praw Obywatelskich..., s. 201,



Rzecznikowski system ochrony praw czlowieka w Polsce...

kto w skali kraju zajmuje sie ich prawami oraz zwraca uwage, iz kazdy
ma prawo do podmiotowego traktowania go przez innych, takze w relacji
nauczyciel-uczen. Podjecie podobnej inicjatywy przez choc¢by najbardziej
kompetentny zesp6t ds. praw dziecka w Biurze RPO, mialoby mniejsza
»site razenia”, gdyz wyplywaloby ono ,jedynie” z komoérki organizacyjnej
urzedu zajmujacego sie prawami wszystkich obywateli. W powyzszej sy-
tuacji wszyscy uczniowie otrzymali wyrazny komunikat, iz majg ,,swoje-
go Rzecznika”, ktéry podobnie, jak RPO, posiada takg samg ustawowo za-
gwarantowang niezalezno$¢ od innych organéw panstwowych.

7 kolei w dziataniach Rzecznika Ubezpieczonych odnalezé moze-
my inicjatywe niespotykang u innych polskich ombudsmanéw. Inicja-
tywa ta jest dzialanie przy powyzszym rzeczniku Sadu Arbitrazowego.
Sam RU oraz pracownicy jego Biura zwracajg uwage, iz dziatania po-
wyzszego Sadu znajdujg sie na etapie rozwojowym. Zwroci¢ jednak na-
lezy uwage, iz w czasach obecnych, w chwili, w ktérej to zaréwno ar-
bitraz, jak i mediacja znajduja coraz wiekszg rzesze propagatoréw, po-
wyzsza inicjatywa ma realne szanse stania sie atrakcyjna alternatywa
wobec najczesciej dtugotrwatych postepowan w sadach powszechnych.

Funkcjonowanie mtodej instytucji Rzecznika Praw Pacjenta Szpi-
tala Psychiatrycznego ukazuje istotng role, jaka odgrywa bezposred-
nie spotkanie petenta z rzecznikiem. Powyzszy ombudsman, pracujac
codziennie w oddziale psychiatrycznym, ma mozliwo$¢ statej analizy
np. sposobu, w jaki unieruchamiani sg pacjenci: jak dtugo leza przy-
wigzani do 16zka, czy znajduja sie pod stalg opiekg personelu medycz-
nego, czy spos6b unieruchomienia oraz miejsce, w ktérym sie znajdujg
nie narusza ich prawa do poszanowania godnos$ci orz intymnosci. Co-
dzienny kontakt z miedzy innymi osobami ubezwtasnowolnionymi oraz
przyjetymi bez zgody, daje wyzej wymienionemu rzecznikowi mozli-
wos¢ stalej kontroli przestrzegania praw os6b chorych, w miejscu posia-
dajacym wyrazne cechy instytucji totalnej, a nierzadko takze instytucji
izolacyjnej. W chwili stwierdzenia okreslonych naruszen, rzecznik ma
mozliwosé podjecia natychmiastowej interwencji. Dla samego pacjen-
ta, z kolei, mozliwo$¢ indywidualnej rozmowy z niezaleznym od dyrek-
tora szpitala, ptatnika §wiadczen zdrowotnych (NFZ) oraz organu za-
tozycielskiego (samorzady terytorialnego) rzecznikiem stanowi¢ moze
pozytywny efekt edukacyjno-terapeutyczny. Rzecznik podejmujac po-
wyzsze dzialania ma takze wyraznie pozytywny wplyw na ksztaltowa-
nie sie Swiadomosci prawnej pacjentéw.
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Wartym podkreslenia jest fakt, iz efekt ten wystepuje w coraz wiek-
szej liczbie szpitali, z racji na zwiekszajgcg sie ilo$¢ osdb piastujacych
powyzsza funkcje.

Podobny efekt dziatan wystepuje w chwili spotkania petenta z Rzecz-
nikiem Oséb Niepelnosprawnych. Funkcjonowanie tej lokalnej insty-
tucji pomocowej daje osobom niepelnosprawnym swiadomos¢, iz maja
na miejscu — w okres§lonym urzedzie w miescie — mozliwo$¢é wspar-
cia w rozwigzaniu czesto skomplikowanych proceduralnie problemoéw.
Dla oséb niepelnosprawnych, a wiec oséb majacych okreslone istot-
ne problemy zdrowotne istnienie instytucji dbajacej o ich interesy sta-
nowi utatwienie w pokonywanie barier. Rzecznicy Oséb Niepelno-
sprawnych sa de facto jedyna funkcjonujaca w Polsce instytu-
cja rzecznikowska w sposéb bezposredni zaznaczajaca, iz stu-
73 nie tylko prawom, ale takze interesom okreslonej grupy oséb.

Tadeusz Zielinski, drugi Rzecznik Praw Obywatelskich odpowiada-
jac na spekulacje méwiace, iz RPO zostanie pozbawiony prawa kiero-
wania spraw do Trybunatu Konstytucyjnego stwierdzit: ,Gdyby mi jed-
nak odebrano kompetencje kierowania spraw do TK to ja bede krzy-
czed, krzyczeé na caty sSwiat. Niech nie liczqg, Ze jesli mi je zabiorg to
nie bedzie wiadomo, Ze rzecznik ma zastrzezenia. Bede to robit jeszcze
mocniej 1 jeszcze silniej.’*. Opinia ta wyraznie zwraca uwage, iz ochro-
na praw i wolno$ci cztowieka moze by¢ skutecznie podejmowana takze
posiadajac pozornie migkkie uprawnienia wnioskowania, pytania, na-
wolywania czy tez edukowania.

Opisany powyzej stan polskiego rzecznikowskiego systemu ochro-
ny praw czlowieka zwraca uwage, iz jego niejednolito$¢ stanowi nie-
zwykle pozytywny element, jakim powinno charakteryzowac sie spote-
czenstwo obywatelskie. Jest on takze wypelnieniem zobowigzania, ja-
kie natozyt w 1985 r. na kraje cztonkowskie Unii Europejskiej Komi-
tet Ministrow Rady Europy, zwracajacy uwage na konieczno$¢ powo-
tywania rzecznikéw w specjalnych dziedzinach administracji publicz-
nej'%. Dzieki powyzszemu pluralistycznemu podej$ciu do zagadnienia
ochrony praw czlowieka nie ma niebezpieczenstwa, iz w kraju bedzie
istniat jeden ,super urzad” rzecznikowski. Powyzszy stan bylby swego
rodzaju patologia, gdyz tak naprawde moégltby stanowi¢ utrudnienie dla

139 T, Zielinski, Nie bede skrzynkq zadan. ,Trybuna”, Warszawa, 1 listopada 1992 r.

140 J. Arcimowicz Rzecznik Praw Obywatelskich..., s.59.
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petentéw oczekujacych pomocy, czesto w rejonach i sferach, w ktérych
to 6w rzecznik by nie dziatal. Dlatego tez niezwykle cennym jest fakt,
iz w Polsce funkcjonujg liczni Rzecznicy Praw, ktérzy w swoich dzia-
taniach winni pamieta¢ stowa Ewy Letowskiej méwigcej, iz: "Kazdy
ombudsman, jesli chce dobrze wykonywac swoje zadania, musi przede
wszystkim przeciwstawiac sie wladzy (gtownie rzgdowi, ministrom,
ale nie tylko...) i to tak mocno, jak to tylko mozliwe” 141,
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Instytucja Rzecznika Praw Dziecka
wobec dzieci niepetnosprawnych

W 1978 r. Komisja Praw Cztowieka ONZ rozpoczeta, z polskiej ini-
cjatywy, prace nad projektem Konwencji Praw Dziecka. Do chwili jej
przyjecia pozycja prawna dziecka byta traktowana w my$l zasady ,,jesz-
cze nie”: ,dzieci jeszcze mie mogq”, ,jeszcze mie rozumiejq”, ,nie wie-
dzq”, ,jeszcze nie sq...”.

20 listopada 1989 r. Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczonych
uchwalilo Konwencje o Prawach Dziecka. Stowa Konwencji ,,Dziecko
ma prawo do...” sa nowym standardem prawnym odnoszacym sie bez-
posrednio do dziecka jako podmiotu prawa.

Konwencja jest aktem prawa miedzynarodowego, ktéry w sposéb
wszechstronny i kompleksowy ujmuje problematyke ochrony praw
dziecka. Dokument ten nazywany jest $wiatowa konstytucja praw
dziecka. Okresla on prawny status dziecka oparty na nastepujacych
zalozeniach:
= dziecko jest samodzielnym podmiotem; ze wzgledu na swoja niedoj-

rzato$¢ psychiczng i fizyczng wymaga szczegélnej opieki i ochrony

prawnej,
= dziecko jako istota ludzka wymaga poszanowania jego tozsamosci,
godnosci i prywatnosci,

rodzina jest najlepszym $rodowiskiem wychowania dziecka,

panistwo ma wspieraé rodzine a nie wyreczac ja w jej funkcjach'2.

Postanowienia Konwencji odnoszg sie do dziecka zaréwno przed, jak
i po urodzeniu. Warto zaznaczy¢, iz Konwencja przyznaje szczegélne
prawa do ochrony dzieciom uposledzonym i niepelnosprawnym oraz
pozbawionym srodowiska rodzinnego. Podkresla takze prawa wszelkich
mniejszo$ci do zachowania wtasnej kultury, religii i jezyka.

Polska ratyfikowata Konwencje Praw Dziecka 7 lipca 1991 r. Ponizej
przytocze jej kluczowe postanowienia:

142 Konwencja o Prawach Dziecka.
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Art. 1. W rozumieniu niniejszej konwencji ,,dziecko” oznacza kazdg
istote ludzka w wieku ponizej osiemnastu lat, chyba ze zgodnie z pra-
wem odnoszgcym sie do dziecka uzyska ono wczesniej pelnoletniosc.

Art. 2. Panstwa-Strony w granicach swojej jurysdykcji bedg respek-
towaly i gwarantowaly prawa zawarte w niniejszej konwencji wobec kaz-
dego dziecka, bez jakiejkolwiek dyskryminacji, niezaleznie od rasy, ko-
loru skoéry, plci, jezyka, religii, poglad6éw politycznych, statusu majatko-
wego, niepelnosprawnosci, cenzusu urodzenia (lub jakiegokolwiek in-
nego powodu) tego dziecka albo jego rodzic6w badz opiekuna prawnego.

Art. 3. Panstwa-Strony beda podejmowaty wtasciwe kroki dla zapew-
nienia ochrony dziecka przed wszelkimi formami dyskryminacji lub
karania ze wzgledu na status prawny, dzialalnos¢, wyrazane poglady
lub przekonania religijne rodzicéw dziecka, opiekunéw prawnych lub
cztonkéw rodziny'*.

Potwierdzeniem podmiotowego traktowania dziecka jest Konstytu-
cja Rzeczpospolitej Polskiej z 1997 r., ktérej postanowienia zapewniaja
ochrone jego praw. Do chwili publikacji i ratyfikacji Konwencji o Pra-
wach Dziecka pozycja prawna dziecka byta traktowana — jak juz powie-
dziatam — w mys$l zasady, ze dzieci nie mogg, nie rozumieja, nie wie-
dza... Dopiero Konwencja przyjeta zatozenie, iz ,Dziecko ma prawo do-
...”.Ale nie tylko: na podkreslenie zastuguje, ze Konwencja w art. 12-16
przyznaje tez dzieciom ogdlne prawa czlowieka — niewgtpliwie, jest to
przetom w historii praw dziecka.

Wszystkie przyjete w Polsce rozwigzania prawne w sposéb natural-
ny podkreslajg prawo dziecka do szczegdlnej ochrony w ramach trzech
podstawowych kryteriow:
= ochrony, jako prawa do ochrony przed pewnymi formami zachowa-

nia: opuszczaniem, ztym traktowaniem, wykorzystaniem,;
= pomocy, jako prawa dostepu dziecka do pewnych §wiadczen i ustug;

edukacji, opieki zdrowotnej, bezpieczenstwa socjalnego itp.;
= uczestnictwa, jako prawa dziecka do wspétdecydowania o sobie i wol-
nos$ci uczestniczenia'.

Prawa dziecka to generalne prawa czlowieka, ograniczone przez
brak zdolnosci do czynnosci prawnych dzieci — oséb niepeinoletnich.
Instytucja powotang do stania na strazy przestrzegania praw dziecka
jest w Polsce Rzecznik Praw Dziecka.

143 Konwencja o Prawach Dziecka art.19.

144 Konwencja o Prawach Dziecka oraz Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej 1997 r.,
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Prace nad utworzeniem instytucji Rzecznika Praw Dziecka w Polsce
zainicjowane zostaly przez organizacje pozarzgdowe i srodowiska dzia-
tajace na rzecz praw dzieci. W rezultacie w Konstytucji Rzeczpospolitej
Polskiej z 1997 r. wprowadzono przepis'*® dajacy podstawy prawne do
powolania Rzecznika Praw Dziecka. W wyniku prac parlamentarnych
6 stycznia 2000 r. uchwalono ustawe o Rzeczniku Praw Dziecka*S.

Parlament decyduje o wyborze kolejnych rzecznikéw i dobor ten do-
konywany jest szczegdlnie starannie, z uwzglednieniem kompetencji
merytorycznych i moralnych kandydatéw. Obecnie Rzecznikiem Praw
Dziecka jest Marek Michalak, wybrany na te zaszczytng funkcje przez
Sejm Rzeczpospolitej Polskiej VI kadencji w dniu 23 lipca 2008 roku.
Wecezesniej, Marek Michalak, pedagog z wyksztalcenia, byt znany ze
swojej wieloletniej dziatalnosci na rzecz dzieci oraz jako kanclerz Mie-
dzynarodowej Kapituty Orderu Usmiechu.

W dniu 24 pazdziernika 2008 roku wprowadzona zostala ustawa
o zmianie ustawy o Rzeczniku Praw Dziecka. Nowa ustawa wprowadzi-
ta zmiany, ktére wzmocnily instytucje Rzecznika oraz wyposazyla w in-
strumenty zwiekszajgce zakres jego kompetencji.

Nowe, wzmacniajgce kompetencje Rzecznika Praw Dziecka, wyni-
kajace z tej ustawy'”:

Art. 10. 1 Rzecznik moze:

1. zbadaé, nawet bez uprzedzenia, kazda sprawe na miejscu,

2. zgda¢ od organéw wtadzy publicznej, organizacji lub instytucji zto-
zenia wyjasnien lub udzielenia informacji, a takze udostepnienia
akt i dokumentéw, w tym zawierajacych dane osobowe,

3. zada¢ wszczecia postepowania w sprawach cywilnych oraz wzigé
udzial w toczacym sie juz postepowaniu — na prawach przystuguja-
cych prokuratorowi,

4. zada¢ wszczecia przez uprawnionego oskarzyciela postepowania
przygotowawczego w sprawach o przestepstwa,

5. zwréci¢ sie o wszczecie postepowania administracyjnego, wnosic¢
skargi do sagdu administracyjnego, a takze uczestniczy¢ w tych po-
stepowaniach — na prawach przystugujacych prokuratorowi,

145 Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej, 1997 r., art. 72, p. 4.
146 Ustawa o Rzeczniku Praw Dziecka, Dz. U. Nr 6, poz. 69.

47 W dniu 24 pazdziernika 2008 roku wprowadzona zostata ustawa o zmianie usta-
wy o Rzeczniku Praw Dziecka.
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6. wystgpi¢ z wnioskiem o ukaranie w postepowaniu w sprawach o wy-
kroczenia, w trybie i na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach,
7. zlecaé przeprowadzanie badan oraz sporzadzanie ekspertyz i opinii.

Art. 10 a.

1. Rzecznik moze rowniez zwracac sie do wlasciwych organéw, w tym
Rzecznika Praw Obywatelskich, organizacji lub instytucji o podjecie
dziatan na rzecz dziecka z zakresu ich kompetencji.

2. Organy, organizacje i instytucje, o ktérych mowa w ust. 1, podejmu-
ja sprawy skierowane przez Rzecznika.

3. Organ, organizacja lub instytucja, do ktérych Rzecznik zwrécit sie
o podjecie dziatan na rzecz dziecka, sa obowigzane niezwlocznie,
nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni, poinformowa¢ Rzecznika
o podjetych dziataniach lub zajetym stanowisku.

4. W przypadku, gdy organ, organizacja lub instytucja, o ktérych mowa
w ust. 1, nie poinformujg Rzecznika o podjetych dzialaniach lub za-
jetym stanowisku, albo gdy Rzecznik nie podziela ich stanowiska,
moze zwrocic¢ sie do wlasciwej jednostki nadrzednej o podjecie od-
powiednich dzialan.

5. W przypadku, gdy Rzecznik stwierdzit w dziatalno$ci organu, orga-
nizacji lub instytucji, o ktérych mowa w ust. 1, naruszenie praw lub
dobra dziecka, moze zada¢ wszczecia postepowania dyscyplinarne-
go lub zastosowania sankcji stuzbowych.

Art.10 b.

Organ, organizacja lub instytucja, do ktérych zwréci sie Rzecznik
sg obowigzane z nim wspotdziata¢ i udziela¢ mu pomocy, a w szczegdl-
nosci:

1. zapewni¢ dostep do akt i dokumentéw badanej sprawy,

2. udziela¢ Rzecznikowi zgdanych przez niego informacji i wyjasnien,

3. udziela¢ wyjasnien dotyczgcych podstawy faktycznej i prawnej swo-
ich rozstrzygniec.

Art. 10 ust 1 proponowanej ustawy wyposaza Rzecznika Praw Dziec-
ka w szereg narzedzi, umozliwiajacych skuteczniejsze dziatania ma-
jace na celu ochrone praw dziecka. Nadaje Rzecznikowi uprawnienie
do zbadania kazdej sprawy na miejscu, nawet bez uprzedzenia, zada-
nia od organéw wladzy publicznej, organizacji lub instytucji ztozenia
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wyjasnien lub udzielenia informacji, a takze udostepnienia akt i doku-
mentéw, w tym zawierajgcych dane osobowe.

Zapewnia réwniez umocowanie do tego, by zgda¢ wszczecia poste-
powania w sprawach cywilnych i administracyjnych oraz bra¢ w nich
udzial na prawach prokuratora. Uprawnia do wystgpienia do wla-
Sciwych organéw o wszczecie postepowania przygotowawczego oraz
do wystapienia z wnioskiem o ukaranie w sprawach o wykroczenia.

Ustawodawca przewidzial wzmocnienie pozycji Rzecznika Praw
Dziecka we wspolpracy z organami i instytucjami w dziataniach podej-
mowanych na rzecz dzieci.

Na szczegélng uwage zastuguje tresé art. 10a pkt 3, ktéry naktada na
organ lub instytucje do ktérych zwrécit sie Rzecznik Praw Dziecka obo-
wigzek niezwlocznego, w terminie nie p6Zniejszym jak 30 dni przeka-
zania informacji Rzecznikowi o podjetych dziataniach lub zajetym sta-
nowisku. W przypadku zaniechania takiego zobowigzania przez ten or-
gan lub instytucje Rzecznik moze zwroci¢ sie do organu nadrzednego
z pros$ha o podjecie stosownych dziatan., o czym w art. 10a pkt 4.

Podmiotem troski Rzecznika sg wszystkie dzieci, jednak szczegdlng
opiekg otacza dzieci niepelnosprawne, ktére majg utrudniony start zy-
ciowy. Wykonujac swoje uprawnienia, kieruje sie zasadami zawartymi
w Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej, Konwencji o Prawach Dziecka
i ustawie o Rzeczniku Praw Dziecka, w tym zwlaszcza:
= zasadg dobra dziecka — wszystkie dziatania podejmowane sg w najle-

piej pojetym interesie dziecka,
= zasadg réwnosci — troskg o ochrone praw kazdego dziecka,
= zasadg poszanowania odpowiedzialnosci, praw i obowigzkoéw obojga

rodzicéw za rozwdj i wychowanie dziecka's,

Rzecznik podejmuje dziatania przewidziane w ustawie z wlasnej ini-
cjatywy, biorac pod uwage naplywajace do niego informacje, wskazu-
jace na naruszenie praw lub dobra dziecka. Zajmuje sie przypadkami
indywidualnymi, jesli nie zostaly one wczesniej rozwigzane we wia-
Sciwy spos6b, mimo tego, ze wykorzystano dostepne mozliwos$ci praw-
ne. Rzecznik nie zastepuje wyspecjalizowanych stuzb, instytu-
cji i stowarzyszen zajmujacych sie ochrong dziecka, lecz inter-
weniuje w sytuacji, kiedy dotychczasowe procedury okazaly sie
nieskuteczne badz ich zaniechano.

148 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej, Konwencji o Prawach Dziecka i ustawie
o Rzeczniku Praw Dziecka.
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Adresatami dziatann Rzecznika sg wszystkie organy wiadzy publicz-
nej (miedzy innymi: Sejm, Prezydent RP, Rada Ministrow, sady), a tak-
ze samorzady terytorialne, instytucje rzadowe i organizacje pozarzado-
we, do ktérych Rzecznik moze zwrdcié sie o:
= zlozenie wyjasnien i udzielenie niezbednych informacji, a takze o udo-
stepnienie akt i dokumentéw, w tym zawierajgcych dane osobowe;
= podjecie przez nie dziatan na rzecz dziecka, zgodnie z zakresem ich
kompetencji, z przedstawieniem oceny i wnioskéw zmierzajacych do
zapewnienia skutecznej ochrony praw i dobra dziecka,

= wystapienie z inicjatywa ustawodawczg badz o wydanie lub zmiane
innych aktéw prawnych.

Nalezy wyjasni¢, iz w naszym kraju funkcjonuje szereg instytu-
¢ji zajmujacych sie prawami dziecka. Czesto jednak dzialtajg one jedy-
nie w konkretnym $rodowisku spotecznym lub na okre$lonym obsza-
rze, a ich uprawnienia mogg by¢ ograniczone; czasem sytuacja dziec-
ka nie jest gléwnym celem ich dziatalnosci. Ustanowienie Rzecznika
Praw Dziecka oznaczalo powstanie niezaleznej instytucji, wyposazonej
w uprawnienia o charakterze kontrolnym, ostrzegawczym i inicjujgcym,
wspierajacej wysitki zmierzajace do maksymalnej ochrony praw dziecka.

Obowigzkiem Rzecznika jest coroczne przedstawienie Sejmowi i Se-
natowi informacji o swoich dziataniach oraz uwag o stanie przestrze-
gania praw dziecka w Polsce. Poniewaz informacja ta jest podawana do
wiadomosci publicznej!*®, stanowi doskonata mozliwos$¢ podjecia ogélno-
narodowej dyskusji nad stanem przestrzegania praw dziecka w Polsce.

Rzecznik stoi na strazy praw dziecka, a w szczegélnosci:
= prawa do zycia i ochrony zdrowia,
= prawa do wychowania w rodzinie,
= prawa do godziwych warunkow socjalnych,
= prawa do nauki®®.

Niepelnosprawno$é¢ lub zagrozenie niepelnosprawnoscia generu-
je zazwyczaj trudniejszy start szkolny, gorsze perspektywy edukacyjne
oraz specjalne potrzeby zwigzane z naukg. Szkota i placowki wspieraja-
ce rozwdj dziecka powinny zagwarantowaé dzieciom réwne szanse edu-
kacyjne, tak, aby mogty one w pelni wykorzysta¢ swoje mozliwosci psy-
chofizyczne i osiggnaé¢ wyniki zgodne z ich potencjatem rozwojowym.

149 Informacja Rzecznika Praw Dziecka o dzialalno$ci za poszczegdlny rok wydawa-
na jest corocznie w formie opracowania zwartego przez Biuro Rzecznika Praw Dziecka.

150 Ustawa o Rzeczniku Praw Dziecka, DzU nr6, poz.69, Art.3 ust.2
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Dzieci nie powinny ponosi¢ negatywnych skutkéw sytuacji od siebie
niezaleznych, w tym trudnej sytuacji socjalnej i spotecznej — czesto do-
datkowo bedacej tlem dla niepelnosprawnosci. Zwiekszenia nakladow
wymaga pomoc materialna dla uczniéw pochodzacych z rodzin ubo-
gich. Ani szkoly, ani ich organy prowadzace czy nadzorujace, nie sg
w stanie samodzielnie podota¢ likwidacji ubéstwa wérod dzieci i mio-
dziezy szkolnej. Tym wieksze znaczenie ma stworzenie rozwigzan sys-
temowych zapewniajacych pomoc materialng dla dzieci i mlodziezy
szkolnej oraz zmiany w systemie podatkowym zwiekszajagce mozliwosé
finansowania rozmaitych inicjatyw edukacyjnych.

Obecnie duzo uwagi powinno sie poswieci¢ problemom wychowa-
nia, ktére stanowi przeciez jeden z zasadniczych celéw, jaki przyjmu-
ja na siebie szkoly i placéwki. Szkolny system wychowawczy, wspierajac
procesy wychowania dziecka w rodzinie, powinien zaktadaé zbieznos¢
oddziatywan wychowawczych, by¢ spdjny w zakresie norm i zasad wy-
pracowanych w ustroju szkolnym.

Jak juz powiedziano, zdaniem rzecznika, szczegdélng troskg nalezy ob-
jac¢ dzieci niepetnosprawne. Niestety, okazuje sie, ze w warunkach pol-
skich realizacja ich praw jest niewystarczajaca, a dotyczy to zwlaszcza
prawa do szczegblnej pomocy, tworzenia warunkéw umozliwiajacych
niezaleznos¢ i aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym, a takze reali-
zowania zasady pomocy osobom odpowiedzialnym za opieke nad nimi.
Problematyka w sposéb szczegdlny dotyczy likwidowania istniejacych ba-
rier architektonicznych i urbanistycznych, ksztattowania swiadomosci
spolecznej sprzyjajacej dzieciom niepelnosprawnym oraz bezptatnego
Swiadczenia pomocy w miare ich uzasadnionych potrzeb (pomoc finan-
sowa, ulatwienia w dostepie do nauki i oswiaty, opieki zdrowotnej, reha-
bilitacji, przygotowania zawodowego, a takze rekreacji i kultury).

Posréd wymienionych zagadnien mieszcza sie réwniez kwestie do-
tyczace wymiany informacji na temat profilaktyki, leczenia, rehabili-
tacji i przygotowania zawodowego oséb niepetnosprawnych. Wigze sie
z nimi réwniez problematyka orzecznictwa sadowego dotyczacego dzie-
ci niepetnosprawnych (m.in. obowigzku alimentacyjnego, spraw opie-
kunczych) oraz realizacji praw dziecka niepelnosprawnego w szkole
(nauczanie integracyjne), placéwkach opiekunczych, osrodkach dzien-
nego pobytu, osrodkach specjalnych itp. W realizacji wielu praw dziec-
ka wystepuja w naszym kraju niepokojace zaleglosci, ale wydaje sie,
ze najwieksze dotyczg wlasnie tej grupy dzieci. Rozeznania i wsparcia
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wymaga zwlaszcza sytuacja dzieci niepelnosprawnych w rodzinach

bez zabezpieczenia socjalnego, patologicznych oraz w srodowisku wiej-

skim. Zwrdcenia uwagi wymaga realizacja prawa dziecka — zwlaszcza

niepelnosprawnego — do podmiotowego traktowania w dziatalno$ci or-

ganow wiadzy publicznej oraz w postepowaniu sgdowym i administra-

cyjnym, poprzez miedzy innymi:

= obowigzek wystuchania i w miare mozliwosci uwzglednienia zdania
dziecka przez organy wiadzy,

= przestrzegania prawa dziecka do wyrazania opinii, wystepowania
we wlasnych sprawach,

= informowanie dziecka i jego przedstawiciela prawnego o przystugu-
jacych dziecku prawach,

= ochrone intereséw dziecka w postepowaniu sgdowym.

W praktyce funkcjonowania instytucji — niestety — bywa to trud-
ne, gdyz na ograniczone mozliwosci reprezentowania siebie wynikaja-
ce z wieku, naktadajg sie dodatkowo ograniczenia wynikajace z niepel-
nosprawnosci. Do najtrudniejszych kwestii nalezy tu komunikacja (np.
dziecko gtuche, z mutyzmem wybiérczym, z rozleglymi skutkami mé-
zgowego porazenia dzieciecego) i ograniczona zdolnos¢ rozumienia sy-
tuacji (np. uposledzenie umystowe, autyzm, choroby psychiczne). Trze-
ba zaznaczy¢, ze bez wzgledu na to kazde dziecko — zgodnie z Konwen-
cja o Prawach Dziecka — posiada niezbywalne prawa i wolnosci przy-
stugujace mu z uwagi, ze jest dzieckiem oraz ogélne prawa czlowie-
ka i obywatela i praw tych nie odbiera mu niepelnosprawnosé. Nato-
miast — niewatpliwie — niepelnosprawnosé utrudnia ich egzekwowanie.

Do Rzecznika zgtaszanych jest wiele spraw. W roku 2007 byto zgto-
szonych 7981 spraw i podjetych zostatlo 7500 interwencji. W okresie
dziatalnosci obecnego rzecznika od 23 lipca 2008 roku do konca roku
2008 podjetych byto ok. 4000 spraw. Znaczaca liczbe spraw zglasza-
ja rodzice i opiekunowie dzieci, krewni, a takze same dzieci. Liczne
uwagi i postulaty formutowane sg réwniez przez osoby profesjonalnie
zajmujace sie dzieémi (pedagodzy szkolni, psycholodzy, nauczyciele)
i organizacje pozarzadowe. Katalog probleméw zgtaszanych do Rzecz-
nika jest bardzo szeroki. Indywidualne wystapienia wigza sie z nie-
wladciwym traktowaniem uczniéw przez nauczycieli, wypadkéw na te-
renie szkoly i z przemocg réwie$nicza. NajczeSciej poruszane kwestie
zwigzane z prawem do ochrony zdrowia dotycza finansowania kosz-
tow leczenia oraz zwolnienia rodzicow z oplat za pobyt w szpitalu przy
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chorym dziecku. W przypadku dzieci niepelnosprawnych sygnalizo-
wane sg problemy kosztow rehabilitacji, bezptatnego transportu, zaku-
pu specjalistycznego sprzetu. Osobng grupe stanowia sprawy zwigza-
ne z orzecznictwem sgdowym i egzekwowaniem wyrokéw, utrudnia-
niem kontaktéow z dzieckiem przez jednego z rodzicow, zawieszaniem
lub ograniczaniem wtadzy rodzicielskiej, kwestie zwigzane z uprowa-
dzeniem dziecka za granice. Szereg zapytan (giéwnie telefonicznych)
dotyczy uzyskania informacji lub porady, jak i gdzie rozwigzac¢ konkret-
ny problem, np. jak reagowa¢ na przemoc wobec dzieci.

Szereg dzialan Rzecznika adresowanych jest przede wszystkim do or-
ganow wiladzy publicznej, takich jak Prezydent RP, Sejm (komisje sejmo-
we) oraz do poszczegdlnych resortéw rzadu, zwlaszcza Ministerstwa Pra-
cy i Polityki Spolecznej, Ministerstwa Zdrowia, Ministerstwa Edukacji
Narodowej i Sportu, Ministerstwa Sprawiedliwos$ci, Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji. Rzecznik nawigzuje kontakty z samorza-
dami, czemu stuzg wizyty i spotkania z lokalnymi wtadzami oraz wspo6l-
nie organizowane spotkania i konferencje tematyczne. Szczegdlng wage
przywigzuje do bezposrednich kontaktéw z dzieémi. Dlatego tez chet-
nie przyjmuje bardzo liczne zaproszenia dzieci i szkolnych spotecznosci
do zlozenia wizyty. Spotkania takie odbywajg sie takze z jego inicjatywy
i przybierajg niekiedy charakter indywidualnych rozmoéw.

Jako przyktady z pracy rzecznika, ukazujace szerokie spektrum po-
dejmowanych przez niego problemoéw, chciatam przedstawi¢ kilka pod-
jetych ostatnio dziatan w postaci wystgpien generalnych. Rzecznik
zwroécil sie miedzy innymi:
= 22 stycznia 2009 r. do Ministra Pracy i Polityki Spotecznej Jolan-

ty Fedak w sprawie zmiany definicji zawartej w art. 3 pkt 7 ustawy

o $wiadczeniach rodzinnych.
= 26 stycznia 2009 r. do Ministra Edukacji Narodowej Katarzyny Hall

o rozwazenie zasadnos$ci wycofania przez Rzeczpospolitg Polskg za-

strzezen do art. 7 i art. 38 Konwencji o Prawach Dziecka.
= 28 stycznia do Ministra Zdrowia Ewy Kopacz z prosba o pilne podje-

cie dziatan w sprawie zapewnienia dostepnosci §wiadczen stomato-
logicznych dla wszystkich dzieci.
= 28 stycznia 2009 r. do Ministra Pracy i Polityki Spotecznej Jolanty

Fedak o podjecie stosownych dziatan umozliwiajacych zapewnienie

bezpieczenstwa i ochrony w miejscu wykonywania pracy przez dzie-

ci ponizej 16 roku zycia.
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29 stycznia 2009 r. do Prezesa Rady Ministrow Donalda Tuska
o przyspieszenie prac legislacyjnych nad rzagdowym projektem no-
welizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

29 stycznia 2009 r. do Wicepremiera i Ministra Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji — Pana Grzegorza Schetyny — z prosbg o in-
formacje dotyczaca tzw. Karty Nieletniego.

30 stycznia 2009 r do Ministra Infrastruktury Cezarego Grabar-
czyka o podjecie stosownych dziatan zmierzajacych do zapewnienia
rodzicom dzieci niepelnosprawnych ponizej 16 roku zycia mozliwo-
$ci korzystania z miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych.
30 stycznia 2009 r. do Pani Katarzyny Hall — Ministra Edukacji
Narodowej z prosbg o zapewnienie uczniom dostepu do szkét ponad-
gimnazjalnych na zasadzie réwnych szans.

16 lutego 2009 r. do Przewodniczacego Sejmowej Komisji Polityki
Spotecznej i Rodziny Stawomira Piechoty z przekazaniem stano-
wiska w zwigzku z planowanymi pracami Komisji nad projektem po-
selskim i zapowiadanym projektem rzgdowym.

18 Iutego 2009 r. do Ministra Edukacji Narodowej Katarzyny Hall
o zagwarantowanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom
z dysleksjg rozwojowa oraz dzieciom z ryzyka dysleksji poprzez po-
wigzanie diagnozy dysleksji z obowigzkiem podjecia pracy terapeu-
tycznej majacej na celu eliminowanie przyczyn i trudnosci w nauce
szkolnej.

19 lutego 2009 r. do Marszalka Sejmu RP Bronistawa Komorow-
skiego z prosbg o podjecie dziatan w celu przys$pieszenia prac sejmo-
wych nad rzagdowym projektem ustawy o zmianie ustawy o przeciw-
dziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych ustaw.

19 lutego 2009 r. do Prezesa Rady Ministrow Donalda Tuska z pros-
ba o kontynuacje dalszych prac nad reformg opieki zastepczej.

19 lutego 2009 r. do Minister Pracy i Polityki Spotecznej Jolanty Fe-
dak z przekazaniem stanowiska w sprawie rzagdowego projektu usta-
wy o zmianie ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych oraz usta-
wy Prawo bankowe, przyjetej i rekomendowanej Radzie Ministréow
w dniu 29 stycznia br.

20 lutego 2009 r. do Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi Marka Sa-
wickiego o zmiane przepiséw dotyczacych ubezpieczenia spotecz-
nego rolnikéw, poprzez zapewnienie im takich samych kryteriéw
uprawniajgcych do otrzymania zasilku macierzynskiego z tytutu
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przysposobienia dziecka, tak jak to jest w przypadku rodzicéw adop-

cyjnych nie bedgcych rolnikami.

Warunkiem realizacji i przestrzegania praw dziecka jest powszech-
na $wiadomos¢ tych praw oraz ich znajomos¢. Dlatego jednym z podsta-
wowych zadan Biura Rzecznika Praw Dziecka jest popularyzacja i upo-
wszechnienia praw dziecka.

Rzecznik wykonuje swoje zadania przy pomocy Biura Rzecznika Praw
Dziecka. Organizacje Biura okre$la statut nadany przez Marszatka Sej-
mu. Pracownikami Biura s3 specjalisci z zakresu prawa, edukacji, psy-
chologii, pedagogiki, socjologii, resocjalizacji oraz spraw spotecznych.
Uczestniczg oni w posiedzeniach komisji sejmowych i senackich, jak
rowniez w konferencjach, sympozjach poswieconych problematyce dzie-
ci. Pracownicy Biura Rzecznika czesto uczestniczg w spotkaniach i kon-
ferencjach organizowanych przez stowarzyszenia i fundacje spotecz-
ne, ktorych dzialalno$¢ od szeregu lat skutecznie wspiera réznorodne,
konkretne formy pomocy dzieciom. Warunkiem realizacji i przestrzega-
nia praw dziecka jest powszechna $§wiadomos¢ tych praw oraz ich zna-
jomo$¢. Dlatego jednym z podstawowych zadan Biura Rzecznika
Praw Dziecka jest popularyzacja i upowszechnienia praw dziec-
ka. Najpelniejszg informacje o pracy Rzecznika Praw Dziecka mozna
znaleZ¢ na jego stronach internetowych: www.brpd.gov.pl.

Rzecznik jest niezalezng instytucja, wyposazona w uprawnienia
o charakterze kontrolnym, ostrzegawczym i inicjujagcym, podobnie jak
Rzecznik Praw Obywatelskich, pelni swojg funkcje w randze ministra.

Kontakt z Biurem Rzecznika nie wymaga Zzadnego posrednictwa.
Kazdy zainteresowany moze skierowaé swoje uwagi wprost do Biura
Rzecznika, drogg listowng lub telefonicznie'®. Rzecznik gwarantuje
zachowanie poufnosci uzyskanych informacji.

Na zakonczenie chciatam poinformowac jeszcze o jednej z najnow-
szych inicjatyw, zapewniajgcych tatwy i powszechny dostep do Rzecz-
nika i jego Biura kazdemu dziecku w Polsce: od 20 listopada 2008 roku
kazde dziecko potrzebujgce pomocy moze korzystaé z dzieciecego Tele-
fonu Zaufania Rzecznika Praw Dziecka. Z numerem 0 800 12 12 moz-
na taczy¢ sie bezptatnie z kazdego telefonu stacjonarnego i komérko-
wych Orange.

151 Dane kontaktowe i adres — w zalgczniku.
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zaracznik: Dane kontaktowe 1 adresowe
Rzecznika Praw Dziecka

Adres:

Biuro Rzecznika Praw Dziecka

ul. Sniadeckich 10

00-656 Warszawa

(przyjmuje codziennie w godzinach 10.00 — 14.00)

Poczta elektroniczna:
marek.michalak@brpd.gov.pl

Telefon informacyjno-interwencyjny:
(22) 696 55 50
fax: (22) 629 60 79

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka:
0 800 12 12

(bezplatny z kazdego telefonu stacjonarnego i komorkowych sieci Orange!)

Informacja o pracy Rzecznika Praw Dziecka i jego Biura:
www.brpd.gov.pl
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Rzecznicy Oséb Niepetnosprawnych
w Urzedach Miejskich
— problemy i zakres dziatalnosci

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia ,zdrowie to nie tylko brak
choroby, czy niepelnosprawnosci, ale takze stan pelnego fizycznego,
psychicznego i spotecznego dobrostanu”. Zdrowie to réwniez zdolnosé
i umiejetno$¢ pelnienia roél spotecznych oraz adaptacji do zmian srodo-
wiska. Jest ono wartoscia, dzieki ktérej ludzie mogg realizowaé swoje
cele, srodkiem do osiggniecia lepszej jako$ci zycia.

Osoby niepelnosprawne stanowig liczng i ciggle rosnaca, zréznico-
wang pod wieloma wzgledami kategorie spoteczng. Obecnie w Fodzi
zyje przeszio 100 tys. oséb niepelnosprawnych. Prognozy przewiduja
dalszy szybki wzrost tej grupy spotecznej. Kazdego dnia napotykajg one
na swojej drodze bariery architektoniczne, urbanistyczne i — nieste-
ty — psychospoteczne. Jednak swiadomos$¢ probleméw, z ktérymi bory-
kaja sie osoby niepelnosprawne, staje sie coraz wieksza. W ostatnich
latach mozna dostrzec istotne zmiany w zachowaniu spoteczenstwa,
przejawiajace sie zainteresowaniem w podejmowaniu dziatan ukierun-
kowanych na rozwigzywanie problemoéw oséb niepetnosprawnych. Wie-
le z tych dziatan inicjowanych bylo przez Rzecznika Oséb Niepelno-
sprawnych.

W Lodzi, po raz pierwszy Rzecznika Oséb Niepelnosprawnych i jego
Zespot powolano przy Urzedzie Miasta Lodzi w 1993 r. Zakres jego obo-
wigzkow obejmowal artykutowanie potrzeb oraz prowadzenie dziatan
na rzecz zwiekszenia uczestnictwa osdb niepelnosprawnych w zyciu
spotecznym. Z uptywem lat, okazalo sie, ze praca na rzecz tego $rodo-
wiska ma wiele aspektéw i wymaga olbrzymiego zaangazowania.

Aktualnie do zadanh Rzecznika Os6b Niepelnosprawnych przy Urze-
dzie Miasta t.odzi, nalezy:

1. przeciwdziatanie dyskryminacji os6b niepetnosprawnych,
2. dzialania w obronie os6b niepetnosprawnych,
3. wydawanie kart parkingowych,
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10.

11.
12.

13.

popieranie, pod katem potrzeb oséb niepelnosprawnych, dziatan

administracji przy wspéipracy z urzedami, instytucjami i organiza-

cjami pozarzgdowymi,

wystepowanie z inicjatywa i wnioskami oraz wydawanie opinii

w sprawach majgcych znaczenie w zyciu oséb niepetnosprawnych,

informowanie o instytucjach, stowarzyszeniach dzialajagcych na

rzecz os6b niepetnosprawnych,

informowanie o programach rzadowych i unijnych dla oséb niepet-

nosprawnych,

wspblpraca z organizacjami pozarzadowymi z terenu miasta t.odzi,

awtym:

— zbieranie informacji o potrzebach srodowiska,

— organizowanie sympozjéw i konferencji naukowych dotyczgcych
mozliwosci rehabilitacji zawodowej i spotecznej os6b niepeino-
sprawnych,

— organizacja imprez integracyjnych przeciwdziatajacych stygma-
tyzacji Srodowiska,

pomoc w uzyskaniu lokalu mieszkalnego w ramach obowigzujacego

prawa,

interwencje w instytucjach zobligowanych do pomocy osobom nie-

petnosprawnym,

informowanie o programach celowych realizowanych przez PFRON,

prowadzenie telefonu zaufania dla oséb niepelnosprawnych iich ro-

dzin,

umozliwienie skorzystania z bezptatnych porad prawnych.

Potrzeby os6b niepelnosprawnych w naszej aglomeracji sg zréznico-

wane tak samo, jak zréznicowane jest to srodowisko. Sa to osoby nie-
pelnosprawne od urodzenia oraz te, ktérych niepetnosprawnosé¢ wyni-

ka

z przebytych choréb lub nabytych urazéw, dorosli i dzieci. Wycho-

dzac naprzeciw oczekiwaniom srodowiska, postanowiliSmy zebra¢ pod-
stawowe informacje, ktére pomagajg poruszac sie w skomplikowanym,
czesto niezrozumialym, §wiecie przepiséw i uregulowan prawnych do-
tyczacych niepelnosprawnosci i opracowalismy 5 informatorow.

Trzy z nich dotyczg ulg i uprawnien przystugujacych osobom z orze-

czonym stopniem niepelnosprawnosci, sg to tzw.:

,1.0dzkie informatory dla oséb z orzeczonym:
— znacznym,

— umiarkowanym

— lekkim stopniem niepelnosprawnosci”.



Rzecznicy Oséb Niepelnosprawnych w Urzedach Miejskich...

Wychodzac naprzeciw ciggtemu zapotrzebowaniu spolecznemu na
tego typu informacje'®> UmiesciliSmy w nich podstawowe dane na te-
mat. orzekania o niepelnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci, za-
sadach uzyskania legitymacji osoby niepelnosprawnej oraz karty par-
kingowej. OpisaliSmy przystugujace ulgi w przejazdach komunikacja
miejskg, PKP i PKS oraz telekomunikacji, wiadomosci odnosnie zasit-
kéw (pielegnacyjnego, statego, okresowego, celowego), renty socjalnej,
odpisow podatkowych na cele rehabilitacyjne oraz dodatkach mieszka-
niowych. Zamiesciliémy informacje o uprawnieniach przystugujacych nie-
pelnosprawnym pracownikom, studentom oraz osobom bezrobotnym
poszukujgcym pracy.

Nasze informatory to takze ksigzka tele-adresowa, a w niej adresy
i numery telefonéw do Miejskich Osrodkéw Pomocy Spotecznej, dyspo-
nentéw srodkéw PFRON na rehabilitacje spoteczng, Powiatowe Urze-
dy Pracy, Zaklady Pracy Chronionej, Warsztaty Terapii Zajeciowej, Sro-
dowiskowe Domy Pobytu, Domy Dziennego Pobytu, Domy Pomocy Spo-
tecznej oraz organizacje pozarzgdowe dzialajagce na rzecz opisywane-
go Srodowiska.

Dwa nastepne informatory dotycza niepetnosprawnych dzieci i moz-
liwosci pomocy im od najwczesniejszego okresu zycia. Sg to tzw.:
= Informatory dla rodzicéw dzieci z zaburzeniami rozwoju”,
= Informatory dla rodzicéw dzieci w wieku 0-7 lat — Wczesne Wspo-

maganie Rozwoju”.

Pierwszy z nich traktuje o ulgach i §wiadczeniach przystugujacych
rodzicom wychowujacym niepetnosprawne dzieci, zawiera informa-
cje dotyczace poradni psychologiczno-pedagogicznych, placéwek opieki
zdrowotnej, placowek edukacyjnych na r6znym poziomie nauczania (od
klas integracyjnych po szkolnictwo specjalne i osrodki szkolno-wycho-
wawcze), spis organizacji pozarzgdowych dzialajacych na rzecz dzieci
niepelnosprawnych oraz ksigzke tele-adresowsy.

W drugim natomiast przeczyta¢ mozna o istniejagcych w todzi
Osrodkach Wczesnego Wspomagania Rozwoju i rodzajach terapii tam
prowadzonych. To wzglednie nowy obszar pomocy Zalezalo nam na
tym, by rodzina z dzieckiem niepelnosprawnym, na kazdym etapie
przystosowania sie do tej sytuacji, wiedziata, gdzie zwrocic sie o pomoc
dostosowang do swoich potrzeb, by byl to zintegrowany system wiedzy

152 Diagnoze ciggle niezaspokojonych potrzeb w tym zakresie tatwo postawi¢ w opar-
ciu o codzienng prace rzecznika — wizyty petentéw, telefony, podania i listy z zapytaniami.
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o oddzialywaniach profilaktycznych, diagnostycznych, leczniczo-reha-
bilitacyjnych i terapeutyczno-edukacyjnych.

Zate dziatalno$¢ Urzad Miasta f.odzi otrzymal w 2008 r. wyréznienie
w VI Ogélnopolskim Konkursie PFRON pt.: ,Réwne szanse — réwny do-
step”.

Wychodzimy z zalozenia, ze optymalny dostep do informacji do-
tyczacych przeciwdziatania dyskryminacji os6b niepelnosprawnych,
to umozliwienie pelnego funkcjonowania spolecznego. W tym zakre-
sie wspétdziatamy z organizacjami pozarzadowymi, a w szczegdlno$ci
z L6dzkim Sejmikiem Oséb Niepelnosprawnych, zrzeszajacym prze-
szto 40 organizacji dziatajacych na rzecz tego $rodowiska. Wspélpra-
ca ta ma na celu szybszy przeptyw informacji miedzy stowarzyszeniami
a instytucjami dziatajagcymi na terenie naszego miasta.

Ponadto, wychodzgc na przeciw problemom i potrzebom o0s6b nie-
pelnosprawnych, co roku ogtaszamy konkurs ofert na wsparcie realiza-
cji zadania publicznego, dotyczacego dzialan na rzecz oséb niepelno-
sprawnych, do ktérego moga stawaé tédzkie organizacje pozarzadowe,
realizowanego w zakresie:

[. prowadzenia zaje¢ rehabilitacyjnych, w tym:

a. rehabilitacji leczniczej w domu osoby niepelnosprawnej,

b. rehabilitacji leczniczej poza domem osoby niepelnosprawnej,

c. rehabilitacji psychologicznej dla oséb niepelnosprawnych iich ro-

dzin,

d. zaje¢ rozwijajacych i podtrzymujacych umiejetnosci samodziel-

nego funkcjonowania os6b niepetnosprawnych.

W ubieglym roku wsparcie w zakresie wyzej wymienionych zadan
otrzymaly 23 projekty.

II. organizowania imprez kulturalnych, w tym o charakterze inte-
gracyjnym.

W ubiegltym roku wsparcie na realizacje wyzej wymienionych zadan
otrzymato 6 projektéw, przy czym nalezy zaznaczyé, iz zakres konkursu
jest zawsze konsultowany z organizacjami pozarzadowymi, a postulaty
przez nie zgtaszane sa realizowane, jako zadania priorytetowe.

To zadanie jest réwniez poszerzane o wspé6lorganizacje imprez in-
tegracyjnych majacych na celu protest przeciwko stygmatyzacji $ro-
dowiska. Wsréd nich sa ogélnopolskie, m.in. ,Schizofernia — otworz-
cie drzwi”, jak i typowo lokalne: ,Piramida Dobrej Woli”, ,Uwol-
ni¢ Motyla” i inne, majace na celu propagowanie twoérczosci oséb
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niepelnosprawnych, wsréd nich ,Miedzynarodowy Przeglad Teatréw
Muzycznych Oséb Niepelnosprawnych”.

W ranach promowania twérczosci artystycznej os6b niepetnospraw-
nych RON juz po raz czwarty wydat kalendarz, pt. ,Piekno jest w Lo-
dzi, piekno jest w nas”, w ktérym sg zamieszczone prace plastyczne
0s6b niepelnosprawnych przedstawiajace nasze miasto. Warto zazna-
czy¢é, iz tegoroczny kalendarz, ze wzgledu na jego wartos$¢ artystyczng
zostal réwniez wydany w mniejszym ,,biurowym” formacie przez Biuro
Promocji, Turystyki i Wspétpracy z Zagranicg UML, jako element pro-
mocji naszego miasta.

Inne wyroby rekodzieta oséb niepetnosprawnych sg corocznie wykorzy-
stywane do dekoracji stoiska RON na Miedzynarodowych Targach Sprzetu
Rehabilitacyjnego i Pomocniczego. Udziat w tych Targach, to duze wyzwa-
nie organizacyjne dla catego Zespolu, to wielogodzinne rozmowy z osoba-
mi niepelnosprawnymi przyjezdzajgcymi czesto z terenu catego kraju. To
w wielu wypadkach nie tylko przekazywanie informacji, ale czesto oczeki-
wanie konkretnej pomocy w zatatwianiu zyciowych spraw oséb niepetno-
sprawnych. To jednoczes$nie wspélorganizacja i udziat w wielu konferen-
cjach, ktore towarzyszg Targom i sg ich integralng czescia.

Targi, to réwniez miejsce spotkan przedstawicieli oséb niepelno-
sprawnych z terenu catej Polski, a wiec réwnocze$nie wypracowywanie
stanowisk wobec zmian legislacyjnych obowigzujacych ustaw, dotycza-
cych reprezentowanego srodowiska.

W ramach dostepu do sprzetu rehabilitacyjnego i pomocniczego,
organizowany jest takze przez Pelnomocnika Prezydenta Miasta t.o-
dzi ds. Os6b Niepelnosprawnych i Zespot ds. Os6b Niepelnosprawnych
ogblnopolski pokaz wézkéw akumulatorowych oraz sprzetu elektronicz-
nego dla os6b stabo widzacych, na ktérym zainteresowani moga doko-
na¢ wyboru sprzetu najbardziej odpowiedniego do ich dysfunkc;ji.

Inne wyzwanie stoi przez Zespotem, kiedy organizowane sg Targi
Pracy. Przy tym zadaniu wspéipracujemy z Polskg Organizacja Praco-
dawcow Oséb Niepetnosprawnych oraz Powiatowymi Urzedami Pracy,
ktére zbieraja oferty dla oséb niepetnosprawnych, do nas z kolei nalezy
opracowanie informacji o ulgach i prawach przystugujacych pracodaw-
com i pracobiorcom.

Jednym z zadan Zespolu ds. Os6b Niepelnosprawnych jest réw-
niez obstuga Miejskiej Spotecznej Rady ds. Oséb Niepelnosprawnych,
a wiec przygotowanie materiatu i opracowanie wnioskéw sktadanych
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w programie PFRON ,Wyréwnywanie r6znic miedzy regionami”, co
skutkuje pozyskiwaniem $rodkéw finansowych dla Miasta na tworze-
nie nowych miejsc pracy dla oséb niepelnosprawnych, zakup specjali-
stycznej aparatury do rehabilitacji, czy tamanie barier architektonicz-
nych w istniejgcych juz placéwkach zdrowia.

Osoba niepetnosprawna w $rodowisku, to przede wszystkim szero-
ko rozumiane ztamane bariery architektoniczne i urbanistyczne. Jest
to w Lodzi, miescie o bardzo gestej zabudowie, szczegélnie wazny pro-
blem, mimo iz na biezaco sg budowane podjazdy lub windy umozliwia-
jace osobom poruszajacym sie na wézkach opuszczenie domu, w dal-
szym ciggu ilos¢ wnioskéw czekajacych na realizacje jest bardzo dtu-
ga, a musimy wzig¢ pod uwage, to ze nie wszedzie taka winde lub pod-
jazd mozna zamontowaé. Problem ten jest szczegdlnie dotkliwy dla
0s0b mieszkajacych w starych kamienicach. Aktualnie, w dobie rewita-
lizacji miasta i oddawania do uzytku nowych blokéw, ilos¢ rozpatrywa-
nych wnioskow jest coraz wieksza, poniewaz do konieczno$ci zamiany
mieszkan zwigzanych z wykwaterowaniem dochodzg sprawy zwigzane
ze znaczng zmiang struktury spotecznej mieszkancow.

W naszym miescie od wielu lat wystepuje tendencja starzenia sie po-
pulacji, mamy coraz wiecej oséb niepelnosprawnych z tytutu narzadu ru-
chu, stuchu, wzroku, chcacychzmieniélokalnabardziejprzystosowanydo
ich aktualnych mozliwosci psychofizycznych. Wigze sie to jednoczesnie
z przystosowaniem catej infrastruktury z dostepem do sklepéw, przy-
chodni lekarskich, osrodkéw kultury i sztuki, transportem, miejscami
parkingowymi dla 0s6b niepetnosprawnych.

Zespot ds. Oso6b Niepelnosprawnych na biezgco monitoruje wszyst-
kie te sprawy, wystepuje z wnioskami do wiladz Miasta, spotdziel-
ni mieszkaniowych, instytucji, interweniuje takze w indywidualnych
przypadkach. Corocznie organizuje kampanie parkingowa, majaca na
celu utrwalenie wérod kierowcow nawyku niezajmowania miejsc par-
kingowych dla oséb niepetnosprawnych.

Warto w tym miejscu wspomnie¢, iz szeroko rozumiane tfamanie ba-
rier architektonicznych dla oséb niepetnosprawnych ruchowo, o co wal-
czy wiekszo$¢ todzian (niskie krawezniki, brak stopni, itp.), to stwarza-
nie barier dla os6b stabo widzgcych i stad tez konflikt intereséw dwdéch
duzych populacji.

W ramach uruchomienia t6dzkiego tramwaju regionalnego, przy-
stosowania ramp tramwajowych oraz zakupu nowego taboru, wszystkie
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aspekty przystosowania pod katem oséb niepelnosprawnych byly bra-
ne pod uwage.

L.6dz byta pierwszym miastem w Polsce, ktére wprowadzito trans-
port ,drzwi w drzwi”. Wiele interwencji dotyczy wtasnie indywidual-
nych oséb, chcacych skorzystac z tej mozliwosci przewozu nie tylko na
umoéwiong wizyte do lekarza, ale réwniez do kina, czy teatru. [ mimo
coraz wiekszej ilo$ci buséw dostosowanych do przewozu wézkéw inwa-
lidzkich, mimo coraz wiekszej ilosci niskopodtogowego taboru autobu-
sowego, problem ten istnieje.

W Zespole ds. Os6b Niepelnosprawnych koncentruja sie wszystkie
problemy os6b niepetnosprawnych, poczawszy od braku akceptacji wska-
zan zawartych worzeczeniu, po klopoty zuzyskaniem §wiadczen ZUS lub
opieki spolecznej, trudnosci w zalatwieniu spraw w zupelnie niezwigza-
nych z niepetnosprawnoscia ale dotyczacych oséb niepelnosprawnych.
W szczegélnosci daje sie to zauwazy¢ w problemach, z jakimi zwraca-
ja sie osoby niepelnosprawne do prawnika lub telefonu zaufania. Wiele
z nich mozna rozwigza¢ jednym telefonem, ale sg tez takie, ktére wy-
magaja zaangazowania calego Zespotu lub wrecz innych stuzb miej-
skich. Sa to szczegdlnie bolesne sprawy dotyczace bezdomnosci, nieza-
radno$ci zyciowej i az przykro o tym pisaé, wykorzystywaniem tatwo-
wierno$ci i bezradnosci cze$ci os6b niepelnosprawnych, w szczegélno-
Sci dotyczy to zamian mieszkan, zaciggania pozyczek lub innych zobo-
wigzan finansowych.

Wiele spraw zwigzanych jest takze z aktywnoscig spoleczng i zawo-
dowg 0séb niepelnosprawnych, w szczegélnosci tych, ktérych niepetno-
sprawno$¢ powstala wraz z wiekiem lub na skutek wypadkéw losowych.

W naszym spoleczenstwie uksztaltowal sie mit, ze osoba niepel-
nosprawna to czlowiek siedzgcy na wézku inwalidzkim lub ociemnia-
ty, ktérego dochodem jest renta socjalna lub zasitek staly. Nic bardziej
mylnego. Niepelnosprawni, to czesto osoby z duzym dorobkiem zawo-
dowym, ktoérych kariere udaremnita choroba. Sa oni szczegdlnie zain-
teresowani powrotem do aktywnosci zawodowej i dlatego wazna jest re-
habilitacja zawodowa. Stad naciski tej grupy spolecznej na zwieksze-
nie naktadéw finansowych na wyzej wymieniony segment rehabilitacji.

Podjecie aktywnosci zawodowej bywa czesto znakomitg forma tera-
pii 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, stad rozwijajaca sie w naszym
miescie idea spoéidzielni socjalnych, spotecznych czy zakiadéw pra-
cy chronionej. W te dziatalnos¢ réowniez wiacza sie Zespot ds. Osob
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Niepelnosprawnych, propagujac aktywnos$¢ zawodowg zamiast ,uciecz-
ki” w renty socjalne. Jest to szczegdlnie wazne w wypadku ludzi mto-
dych, a zwlaszcza w takich sytuacjach, kiedy rodzice mitodziezy wal-
czgcej z niepelnosprawnoscia starajq sie za wszelkg cene zabezpieczy¢
swoim dzieciom minimum socjalne, bojac sie wlgczenia dzieci w wol-
ny, konkurencyjny rynek pracy. Wychodzimy z zatozenia, ze odpowied-
nio przystosowane stanowisko pracy, odpowiednie wyksztalcenie, za-
bezpieczenie rehabilitacji zdrowotnej, pozwoli mtodym ludziom w pet-
ni realizowac¢ sie spotecznie. By faktycznie tak byto konieczne sg $§rodki
PFRON, ktére pozwolg osobom z niepelnosprawno$cia skoncentrowaé
sie na nauce, pracy, samorealizowaniu w zyciu osobistym, a nie statej
walce o $rodki finansowe na rehabilitacje i godne zycie.

Oczekiwania i preferencje os6b niepelnosprawnych ruchowo sprowa-
dzaja sie do nie utrudnionego dostepu do sprzetu rehabilitacyjnego, fama-
nia barier architektonicznych, dofinansowania do turnuséw rehabilitacyj-
nych i srodkéw pomocowych. Istnieje wsrdod tych osob zapotrzebowanie na
wszechstronng specjalistyczng rehabilitacje ruchowa. Problem ten zwia-
zany jest z obecnym brakiem wydolnosci systemu ochrony zdrowia.

Liczng grupe wymagajaca innych swiadczen stanowia osoby niepet-
nosprawne przewlekle chore, wymagajace opieki oséb drugich, niezdol-
ne do samodzielnej egzystencji.

Pragne wyraznie podkresli¢, iz niepelnosprawni w wyniku schorzen
na powazne choroby ogélnoustrojowe sg traktowani na réwni z innymi
niepelnosprawnymi, nawet bez wyraznych oznak niepetnosprawnosci.

W ich sytuacji nalezy zadbaé¢ szczegblnie o zintensyfikowanie po-
mocy socjalnej, choéby w takiej postaci, aby czasowo odcigzy¢ ume-
czonych opiekunéw. Nalezatoby doszukac¢ sie rozwigzan instytucjonal-
nych oraz systemu wsparcia socjalno-finansowego, ktéry wyréwnywat-
by szanse tych os6b. Bezsprzecznie wymagaja one zwiekszonych nakta-
déw finansowych ze wzgledu na konieczno$é codziennej pielegnacii,
wysokie ceny lekéw, czy catodobowej opieki.

Wobec tak zréznicowanych potrzeb, srodowisko oséb niepelnospraw-
nych nie artykuluje ich jednym glosem. W niedtugim czasie przyjdzie
nam tez zmierzyc¢ sie z niekorzystnymi wskaznikami demograficznymi.

Konieczne bedg nowe systemy wsparcia i pomocy dla oséb dotknietych
niepelnosprawnoscig. Przy utrzymujacym sie trendzie musimy zapew-
ni¢ osobom niepelnosprawnym oraz starszym opieke paliatywng i diugo-
terminowg, a przed wszystkim zwiekszenie naktadéw finansowych.



Rzecznikowski system ochrony praw czlowieka w Polsce...

zaracznik: Dane kontaktowe
i adresowe Rzecznika Oso6b
Niepelnosprawnych
przy Urzedzie Miasta f.odzi

Adres:

Urzad Miasta Lodzi
90-113 L.6dz
Ul. Sienkiewicza 5

Wydzial Spraw Spotecznych UML
Tel.: (0-42) 638 46 23
Fax: (0-42) 638 46 46

Rzecznik Osé6b Niepelnosprawnych

przy Urzedzie Miasta Fodzi, Ewa Sciborska
Telefon : (0-42) 638-45-40, 638-45-41
Tel/fax: Tel /Fax: (0-42) 638-45-74 lub /43
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BARBARA FIBICH-EKIEL

Forma i kierunki dziatania
Sejmiku Os6b Niepetlnosprawnych —
na przyktadzie do$wiadczen dziataczy t16dzkich

Wprowadzenie

Jedna ze zorganizowanych form dziatania oséb niepetnosprawnych,
ktére pojawily sie w naszej rzeczywisto$ci spolecznej w ostatnich la-
tach sg Sejmiki Os6b Niepelnosprawnych!®3. Sejmik — ta wdzieczna
nazwa o glebokich tradycjach historycznych wielu osobom kojarzy sie:
z Samorzgdem, Parlamentem stanowigcym prawo i rozliczajgcym jego
wykonanie, z Sejmikiem Wojewédztwa, z Urzedem Marszatkowskim —
w kazdym razie z wysokiej rangi instytucja, organem witadzy, ktéry po-
siada szerokie uprawnienia i ktéremu podlegajg wazne wydzialy oraz
wazni urzednicy... A jak to jest w rzeczywistosci, w przypadku tak spe-
cyficznej formy sejmiku, jaka jest Sejmik Oséb Niepelnosprawnych?
Przyjrzyjmy sie jego pracy, w oparciu o do§wiadczenia t6dzkich dziata-
czy, ktérych grono reprezentuje i ktéremu od kilku lat przewodnicze.

t.6dzki Sejmik Os6b Niepetnosprawnych
— zalozenia programowe i organizacja

Lodzki Sejmik Oséb Niepelnosprawnych - jest spoleczng orga-
nizacja pozarzadowa. Terenem jego dziatania jest obszar wojewédztwa
t6dzkiego. Pod tg nazwg istnieje od 1994 roku, ale jego korzenie siegaja
roku 1993, wtedy bowiem roku powstata f.6dzka Rada Os6b Niepeino-
sprawnych, poprzedniczka Sejmiku.

193 Zgodnie z § 1 rozdzial I statutu Lodzkiego Sejmiku Oséb Niepelnosprawnych
w dalszej czesci tekstu bede nazywala go w skrécie ,Sejmikiem”.
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Sejmik nie jest typowa organizacja pozarzadowsa, gdyz stanowi ro-
dzaj stowarzyszenia drugiego stopnia. Tworzy go bowiem dobrowolne
zrzeszenie stowarzyszen, organizacji pozarzadowych, zwigzkéw, posia-
dajacych odrebng osobowo$¢ prawng. Kazda z tych organizacji — w ra-
mach swojej statutowej dzialalnosci — jest niezalezna i nieograniczo-
na. Kazda ma swoja specyfike, swoje szczegdlne troski i sposoby radze-
nia sobie z nimi. Ale jedno jest wspélne: d zi at a n i a ukierunko-
wane na niesienie wsparcia i pomocy osobom niepelnospraw-
nym. Czlonkowie tych organizacji maja rézne, ale zawsze powazne pro-
blemy ze zdrowiem — swoim lub swoich najblizszych — znacznie ogra-
niczajace, utrudniajace, a niekiedy nawet uniemozliwiajgce normalne
zycie. Nie stanowig jednolitej grupy spotecznej. Sa wérdd nich ludzie z dys-
funkcjg narzgdu ruchu, zmystéw, niepelnosprawnoscia intelektualng
lub psychiczng. Dzieci, mtodziez i osoby dorosle. Sg tu osoby z niepet-
nosprawnosciag wrodzong lub nabytg, spowodowang chorobg, wypad-
kiem, a czasem zupelnie nieznang przyczyng. 7 do$wiadczenia wiemy,
ze cierpienie dotyka i bolesnie okalecza nie tylko osobe niepelnospraw-
na, ale i cztonkéw jej rodziny. Oni réwniez potrzebuja pomocy. I dlate-
go sie zrzeszaja.

Cztonkami F.6dzkiego Sejmiku Oséb Niepelnosprawnych sa obec-
nie'® 43 organizacje pozarzadowe — zwigzki, stowarzyszenia, fundacje,
dziatajace na rzecz ludzi z r6znymi dysfunkcjami, m.in.:
= Polski Zwigzek Gluchych,
= Polski Zwigzek Niewidomych,
= Lodzki Zwigzek Inwalidow Narzadu Ruchu,
= Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umysto-

wym,
= Stowarzyszenie Rodzicéw i Opiekunéw Chorych z Zespotem Downa,
= Klub Sportowy Niewidomych,

- Stowarzyszenie Zeglarzy Niepelnosprawnych,
= Towarzystwo Aktywizacji Muzyczno-Teatralnej Oséb Niepelno-
sprawnych,

Ponadto w sktad Sejmiku wchodzg rézne stowarzyszenia ludzi cho-
rujacych na cukrzyce, hemofilie, fenyloketonurie, pacjentéw — w tym
dzieci — chorych na biataczke i inne choroby nowotworowe, os6b po za-
biegach chirurgicznych krtani, kobiet po mastektomii i inne.

154 Wedlug stanu na 2008 rok.
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Specyficzny jest sposéb funkcjonowania tych organizacji. Na ich
czele stojg ludzie aktywni i Swiadomi potrzeby dziatania. Spoleczni-
cy. Dzialacze. NajczeSciej sami réwniez niepelnosprawni. Wspierajgc
sie i dzielgc doswiadczeniami, wspoétpracujac ze soba — pomimo bardzo
zréznicowanych dolegliwo$ci i probleméw — ogdlnie zgadzajg sie w na-
stepujacych kwestiach podstawowych:
= nie mozna sie poddawac¢ stabo$ciom i ograniczeniom wynikajgcym

z niepelnosprawnosci,
= trzeba walczy¢ i warto walczy¢: o zdrowie, o zycie, o jakos¢ tego zy-

cia, o jego pelniejsze przezywanie,
= warto wzajemnie sobie w tej walce pomagac.

Biorac wiec sprawy ,w swoje rece” tworzg Srodowiskowe Domy Sa-
mopomocy, Osrodki Adaptacyjne, organizuja zajecia rehabilitacyjne,
warsztaty terapii zajeciowej, szukaja srodkéw finansowych na realiza-
cje swoich zamierzen.

Zaangazowanie spoteczne to wielki kapital, jednakze nie ma ta-
kiego czlowieka, choéby najbardziej aktywnego, ktéory by wszyst-
ko umial zrobi¢ sam, wszystkiemu dal rade... Jako pojedyncze
osoby niepetnosprawne lub ich opiekunowie oraz jako liderzy poszcze-
gblnych organizacji — w swych dziataniach gotowi jesteSmy dac¢ z siebie
bardzo duzo. Ale wiemy tez, ze gdy taczymy swoje wysitki — efekty mogg
by¢ znacznie wigksze. Wiagnie w Sejmiku realizujemy potrzebe oraz
mozliwos¢ energicznego ws p 6 I n e g o dziatania'®.

Celem dzialan statutowych F.édzkiego Sejmiku Os6éb Niepelno-
sprawnych jest reprezentowanie Srodowiska ludzi niepetnosprawnych
i dzialanie na rzecz jego intereséw, zmierzajace do tworzenia warun-
kéw dla pelnego i aktywnego udziatu os6b niepetnosprawnych w zyciu
rodzinnym, zawodowym i spotecznym. Poprzez Sejmik tworzymy silne
lobby 0s6b niepelnosprawnych w F.odzi oraz wojewdédztwie — lobby, kt6-
re reprezentuje nasze Srodowisko wobec wtadz i urzedéw administracji
panistwowej i samorzadowej, zapewniajac réwnocze$nie wltadzom pet-
niejsza informacje i utatwiajac efektywng prace na rzecz miasta i spo-
teczenstwa, ktérego czescig my tez jesteSmy. Znajac dobrze specyfike
i aktywnosé poszczegélnych organizacji zrzeszonych w Sejmiku, réz-
norodno$¢ ich dziatan oraz form zaje¢ w zakresie rehabilitacji fizycz-
nej i psychospotecznej cztonkéw i podopiecznych — wobec decydentéw

155 Kwartalnik ,Marzenia i Fakty” 2007 / T kw.
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potwierdzamy referencjami i popieramy celowo$¢ tych dziatan oraz sta-
ran o réznego rodzaju granty. Zdajemy sobie sprawe, ze oprécz dobrych
checi, potrzebne sg adekwatne $rodki finansowe, ktore sprawiajg, ze
nasze dzialania zmierzajace do minimalizowania skutkéw niepeino-
sprawno$ci staja sie efektywne.
Zgodnie z zalozeniami statutowymi Sejmik realizuje swoje cele po-
przez:
= przeciwdzialanie réznym formom dyskryminacji os6b niepeino-
sprawnych,
= inicjowanie, opiniowanie i uczestniczenie w pracach legislacyjnych,
dotyczacych zycia oséb niepetnosprawnych,

= prowadzenie dzialan informacyjnych, edukacyjnych, poprzez orga-
nizowanie kurséw, szkolen i konferencji dla cztonkéw i podopiecz-
nych organizacji,

= organizowanie poradnictwa prawnego dla os6b niepetnosprawnych,

= prowadzenie dziatalno$ci wydawniczej,

= organizowanie ogélnych imprez integracyjnych, kulturalnych,

= czlonkostwo i wspétprace z innymi podobnymi organizacjami krajo-
wymi i miedzynarodowymi.

Przy realizacji swoich zadan wspoétdziatamy z Urzedem Marszatkow-
skim i Regionalnym Centrum Polityki Spotecznej w t.odzi, Urzedem Wo-
jewodztwa F.édzkiego, Urzedem Miasta t.odzi, Miejskim Osrodkiem Po-
mocy Spotecznej, Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepet-
nosprawnych. Wspiera nas Rzecznik Oséb Niepelnosprawnych, umoco-
wany przy Urzedzie Miasta Lodzi. W efekcie tej wspélpracy funkcjonu-
je w Sejmiku:
= Regionalny Osrodek Integracji Spolecznej, dofinansowany

przez PFRON, w ktérym pracuje wyksztatcony w tym kierunku edu-

kator zdrowia (jedyny pracownik Sejmiku, zatrudniony na umo-
we o prace w ramach programu PARTNER!%). Jego zadaniem jest
m.in. udzielanie rzetelnych informacji osobom niepetnosprawnym,
badz cztonkom ich rodzin, przygotowanie tekstow o problematyce
zdrowotnej do Biuletynu ,Marzenia i Fakty”, organizowanie spotkan
edukacyjnych w siedzibach organizacji cztonkowskich. Tematy pre-
lekcji obejmuja promocje zdrowego trybu zycia, profilaktyke uza-
leznien, wtasciwej diety, profilaktyke choréb nowotworowych, ukta-

156 Porozumienie w ramach programu PFRON — PARTNER III zostato rozwigzane ze
skutkiem 31.12.2008 r.
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du krgzenia i innych, a takze tematy z zakresu automotywacji, kre-
atywnosci, itp. — wedtug zapotrzebowania poszczegélnych grup.
Wypozyczalnia Sprzetu Rehabilitacyjnego, dysponujaca sprzetem
rehabilitacyjnym i pomocniczym dla oséb niepelnosprawnych, zaku-
pionym przez Urzad Miasta Fodzi. Prowadzenie tej wypozyczalni, po-
moc w doborze srodkéw rehabilitacji oraz udzielanie wszelkich infor-
macji w tym zakresie — to réwniez obowigzki edukatora zdrowia. Wy-
pozyczalnia czynna jest przez caly rok, cieszy sie bardzo duzym po-
wodzeniem, gltéwnie ze wzgledu na niska odptatnosé za uzytkowanie
sprzetu. Miesiecznie wypozycza w niej sprzet okoto 80-100 oséb, a co
najmniej drugie tyle zasiega informacji osobiscie lub telefonicznie.
Zajecia rehabilitacyjno-relaksacyjne na ptywalni MOSIR ,Wod-
ny Raj”, wspélfinansowane przez Urzad Miasta Lodzi. Uczestnicza
w nich osoby niepelnosprawne, cztonkowie zrzeszonych w Sejmiku
organizacji. Zajecia dla kazdej grupy odbywaja sie raz w tygodniu.
Ciesza sie niemalym zainteresowaniem i — jak twierdza uczestni-
cy — doskonale wplywajg na poprawe ogélnej kondycji psychofizycz-
nej, bez wzgledu na wiek i pte¢ uczestnikéw oraz rodzaj ich niepet-
nosprawnosci. Co roku z tej formy zaje¢ korzysta okoto 250 oséb.
Wilasne wydawnictwo — dzieki wspdétdziataniu z PFRON srodowi-
sko 0s6b niepelnosprawnych zrzeszonych w Sejmiku ma swdj wlasny
kwartalnik ,Marzenia i Fakty”.

»len Biuletyn wydawany jest dla nas. Jest o nas, i przez nas jest reda-

gowany. Ma nam dostarczac potrzebnych informacji, wskazowek, inspiro-
wac 1 zachecac do dziatan oraz stuzyc do prezentacji wtasnych osiggniec.
Sktaniac do refleksji, cieszyé, podnosic na duchu, gdy jest ciezko™".

Kolorowy, pieknie wydany czterdziestostronicowy biuletyn, finanso-

wany przez PFRON, ma kilka statych rubryk:

»Przedstawiamy si¢” — dla organizacji i ich dziatan, trudnos$ci i suk-
cesow.

LSInformacje i komunikaty” — tu czytelnik znajdzie wykaz organiza-
cji, instytucji zajmujgcych sie sprawami os6b niepelnosprawnych.
»Relacje i sprawozdania” — z imprez okolicznosciowych, zmagan
sportowych itp.

LEdukator zdrowia radzi” — artykuly dotyczgce promocji zdrowia,
profilaktyki choréb.

157 Wstep do Kwartalnika ,Marzenia i Fakty” 2007 / I.
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= JTurystyka” — rubryka poswiecona walorom krajoznawstwa i upra-
wiania réznych form turystyki.

= ,Nasze Sprawy” - tamy do przedstawiania réznych bolaczek, niedo-
godnosci, probleméw — zdawatoby sie — nie do pokonania i sposobu
zmagania si¢ z nimi.

= ,Kqcik poezji i refleksji” — do prezentacji wlasnej tworczo$ci: o zy-
ciu, o przyjazni, mitosci, serdeczno$ci, o potrzebie sympatii i blisko-
$ci drugiego czlowieka. Bo przeciez kazdy ma serce: wrazliwe, czu-
te, pragnace, czego dowodem sa przyktadowe prébki tworczosci po-
etyckiej czytelnikéw ,Marzen i Faktow”:

Sq tacy ludzie...

Sq tacy ludzie, ktorzy wsparciem sq dla innych.
Sq takie serca, ktore ciepto tulg kazdego dnia.
Sq tez usmiechy, przy ktorych znikajqg tzy...
Daniel Skrzypczak!>®

Bramy nieba

Chciatabym moc wszystkie bramy nieba
dla nas pootwierac.
Moze wtedy byloby lepiej,
nikt nie dziwilby si¢ temu, zZe jesteSmy razem
i temu, ze sig naprawde kochamy
a my nie musielibysmy bac sie zycia
1 wstydzic sie
naszej mitosci...
Wioletta Stasiak!®

Warto powiedzie¢ kilka sléw o misji kwartalnika, zawartej w jego
tytule. Skojarzenia sg proste i trafnie oddaja potrzeby oséb niepetno-
sprawnych. Jest wiele spraw, ktore 1acza osoby niepetnosprawne, wie-
le problemoéw, ktére 1gcza rodziny oséb niepelnosprawnych... Ale nie
mozna zapominaé, ze ich udzialem s3a tez piekne Marzenia, ktére

158 Daniel Skrzypczak jest liderem Kota Poetéw i Pisarzy Niepelnosprawnych KA-
MENA.

159 Wioletta Stasiak — laureatka konkursu zorganizowanego przez Koto KAMENA.
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motywuja do dzialania, ktére sie spelniaja; jest wiele powodéw do dumy
i radosci, ktorymi ludzie ci pragng sie dzieli¢ z innymi. Z przyjemno-
Scig odnotowujemy fakt, ze czytelnicy chetnie i czesto pisza do Biule-
tynu, przekazujac swoje przemys$lenia, przedstawiajac cienie i blaski
dnia codziennego. Przekonujgc, ze warto sie zrzeszaé, poznawaé in-
nych w podobnej sytuacji, zobaczyé, jak sobie radza, i uczy¢ sie od nich,
a potem pomagac sobie nawzajem, bo wtedy tatwiej przychodza sukce-
sy. To sg Fakty. Odbior kwartalnika przez czytelnikéw iich zywy udziat
w jego wspoéttworzeniu potwierdza, ze misja medium zostala trafnie
okres§lona. Sejmik opracowuje i wydaje rocznie cztery numery kwar-
talnika, kazdorazowo po 5.500 egzemplarzy. Docieraja one do czytel-
nikéw, bezplatnie, poprzez organizacje dzialajace na rzecz oséb nie-
pelnosprawnych na terenie f.odzi i wojew6dztwa t6dzkiego, nierzadko
trafiajg i poza wojewddztwo. Kolportowane sg do bibliotek: wojewddz-
kich, miejskich i powiatowych, do Doméw Pomocy Spolecznej, przy-
chodni, szpitali, instytucji i urzedéw, do Specjalnych Osrodkéw Szkol-
no-Wychowawczych i szkét integracyjnych, na wyzsze uczelnie, wsze-
dzie, gdzie moga po nie siegng¢ zainteresowani odbiorcy.

b.6dzki Sejmik Os6b Niepelnosprawnych wypracowal przez swoje
wlasne metody i formy dziatan. Poniewaz naszym celem jest — w pierw-
szym rzedzie — udzielanie wsparcia i zaspokajanie potrzeb naszych
czlonkéow we wlasnym, lokalnym $rodowisku, z pewnos$cig obraz na-
szej dziatalnosci w niektérych zakresach bedzie przypominat prace in-
nych sejmikéw, w innych za$ — bedzie bardzo specyficzny. Poniewaz
w naszym przekonaniu silg dziatalnosci spolecznej jest dzielenie sie
dos$wiadczeniami, warto przedstawic blizej to, co stanowi istote naszej
pracy — zaréwno codziennej, jak i tej przyjmujacej charakter akcji, im-
prez, jednorazowych wydarzen waznych dla naszego srodowiska. Ponie-
waz waznym elementem tych dziatan jest pasja, zaangazowanie i emo-
cje zwyklych ludzi, dlatego w dalszej cze$ci pozwolimy sobie w nie-
ktérych fragmentach tekstu na bardziej potoczny, czasem emocjonal-
ny styl relacji, odzwierciedlajacy odbiér przedstawianych dziatan przez
naszych cztonkéw i uczestnikéow, udokumentowany w relacjach i listach
z ,Marzen i Faktéw”, w sprawozdaniach wewnetrznych, nawet niefor-
malnych zapiskach czy innych okruchach wspomnien. Tak bedzie bar-
dziej prawdziwie, bo wszelkie proby sformalizowania tekstu pozbawiaja
go jednoczesnie tego specyficznego rysu autentycznosci, ktory cechuje
naszg codzienng komunikacje.
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Dziatalno§¢ Sejmiku na rzecz zaznaczenia obecno$ci
niepetnosprawnych w spoteczenistwie — manifestacje,
akcje spoteczne i imprezy integracyjno

F.6dzki Sejmik Oséb Niepelnosprawnych jest organizatorem ogdl-
nych imprez integracyjno-medialnych, czesto o charakterze cyklicz-
nym, ktére powoli wpisujg sie w obraz zycia miasta i jego mieszkan-
cow. Pozwala to zaznaczyé obecnoé¢ os6b niepelnosprawnych w spote-
czenstwie i cho¢ na chwile zwroéci¢ uwage ogétu na ich potrzeby. Przed-

stawmy blizej sztandarowe imprezy organizowane z takg ideg przez Sej-
mik t6dzki.

Marsze Osé6b Niepelnosprawnych - to coroczna impreza, orga-
nizowana z okazji Dnia Walki z Dyskryminacjg Os6b Niepelnospraw-
nych, majaca na celu pokazanie, ze jesteSmy, zyjemy w tym miescie.
To barwny korowdéd pieszych, na wozkach inwalidzkich, a takze w rik-
szach'®®. Reprezentanci réznych stowarzyszen oséb niepelnospraw-
nych, Doméw Pomocy Spolecznej, Specjalnych O$rodkéw Szkolno-Wy-
chowawczych, razem z przedstawicielami Wtadz Miasta, Urzedu Mar-
szatkowskiego, PFRON, MOPS. Cate rodziny, przyjaciele, wolontariu-
sze. Majowy Marsz’ 2007 mial zwrdci¢ uwage, ze nie walczymy prze-
ciwko czemus, ale o co$. O co$, co jest dla nas bardzo wazne: o godnos¢,
rado$¢ w zyciu. Chcemy integrowac sie nie tylko w swoim $rodowisku,
ale takze z resztg spoleczenstwa.

Na trybunie przy Pasazu Schillera zwréciliSmy sie do przedstawi-
cieli Wiadz Miasta i Wojewddztwa z petycjg, wyrazajaca przekona-
nie, zZe nie zostang zaniechane zadne dziatania, ktére pomoga usuwac,
lub przynajmniej tagodzi¢ problemy, jakie osobom niepelnosprawnym
utrudniajg, ograniczaja, a niekiedy nawet uniemozliwiaja normalne zy-
cie. Szczegblne oczekiwania i duzy nacisk potozyliSmy na :
= przetlamywanie opor6éw psychicznych spoleczenistwa wobec os6b nie-

pelnosprawnych,
= mozliwos¢ prowadzenia permanentnej dziatalno$ci rehabilitacyjnej

i edukacyjnej dla 0s6b niepelnosprawnych i ich rodzin,

160 Riksze to pojazdy mocno zwigzane z FLodzig. Wprowadzono je na Piotrkowska —
najdluzszg srédmiejska ulice w Polsce — juz wiele lat temu. Od tego czasu te zapomnia-
ne w naszym kraju pojazdy przezyly ,drugg mlodos¢” i stanowig jedng z atrakcji tury-
stycznych miasta.



= podejmowanie dziatan zwiekszajacych potencjat zawodowy oraz ak-
tywnos$¢ os6b niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy, m.in.
poprzez: poradnictwo zawodowe, porady prawne, szkolenia, kursy,
warsztaty psychologiczne, kampanie informacyjno-promocyjne skie-
rowane do odpowiednich grup spolecznych i srodowisk,

= na dalsze dziatania zmierzajagce do usuwania barier urbanistycz-
nych, architektonicznych, transportowych,

= pomoc Panstwa w tworzeniu i prowadzeniu placéwek srodowisko-
wych, lokalnych osrodkéw integracyjno-rehabilitacyjnych, ktére od-
grywajg istotng role w przystosowaniu oséb niepetnosprawnych do
nowego, samodzielnego, satysfakcjonujacego zycia,

= stwarzanie sprzyjajacych warunkéw organizacjom, szczegdlnie or-
ganizacjom nowym, nie wprawionym jeszcze w dziatalnosci na rzecz
swoich podopiecznych — bardzo pozytecznej, ale dawno przekracza-
jacej granice pracy spotecznej, wymagajacej profesjonalnej wiedzy,
czasu pracy i Srodkéw finansowych.

Marsz’ 2008 odbywal sie w czerwcu. Przy gorgcej, stlonecznej pogo-
dzie w przemarszu udziat wzieto okoto 2.000 oséb. W przewazajacej czesci
—dzieci i mtodziez : uczniowie Specjalnych Osrodkéw Szkolno-Wychowaw-
czych, podopieczni Osrodkéw Adaptacyjnych, wraz z rodzicami, opiekuna-
mi, wolontariuszami. Byli tez liczni przedstawiciele stowarzyszen zrzeszo-
nych w Sejmiku. Trasa tradycyjnie prowadzita ulica Piotrkowska od Pla-
cu Wolnosci do Pasazu Schillera. Na czele pochodu ruszyli mtodzi, bo ten
przemarsz, nawigzujacy do Dnia Walki z Dyskryminacjg Oséb Niepelno-
sprawnych, dotyczyt gléwnie troski o warunki zycia i rozwoju dzieci oraz
mlodziezy niepelnosprawnej. Troski rodzicéw, opiekunéw, nauczycieli, na
barkach ktérych spoczywa trud ich utrzymania i wychowywania. Haslo
czerwcowej imprezy brzmiato: ,Dajmy Szanse Wszystkim Dzieciom”,

Tym razem w petycji wreczanej wladzom w imieniu srodowiska niepel-
nosprawnych dzieci i miodziezy — zawarte wnioski i postulaty dotyczyly:

» likwidowania barier architektonicznych, nie tylko w budynkach uzy-
tecznosci publicznej w centrum, ale i na terenie osiedli mieszkanio-
wych, w budynkach stuzby zdrowia, w szkotach, przedszkolach itp.
placéwkach oswiatowych i kulturalnych wszelkiego typu,

= zwiekszenia liczby godzin rehabilitacji ruchowej w ramowych pla-
nach edukacyjnych, zwlaszcza dla dzieci z uposledzeniem umysto-
wym w stopniu gltebokim, zwiekszenia naktadéw na mozliwosé orga-
nizowania imprez i zaje¢ integracyjnych,
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= kontynuowania rehabilitacji psychofizycznej dla os6b niepetnospraw-
nych iich rodzin, réwniez po zakonczonym cyklu edukacyjnym,

= przywrécenia wczesniejszych emerytur dla rodzicéow i opiekunoéow
0s6b niepelnosprawnych ',

= pomocy w prowadzeniu placéowek srodowiskowych, stowarzyszen,
ktére odgrywajg istotng role we wzajemnym wsparciu i w przystoso-
waniu do zmienionych warunkéw zycia,

= szukania wiekszych srodkéw na dofinansowanie turnuséw rehabili-
tacyjnych w trudnej sytuacji materialnej rodzin z dzieémi niepetno-
sprawnymi,

= uwzglednianie w sktadanych ofertach konkursowych zgloszen doty-
czacych rowniez rehabilitacji spoleczne;j.

Piramida Dobrej Woli — to impreza integracyjno-kulturalna to-
warzyszgca 16dzkim Marszom Oséb Niepelnosprawnych. Na estradzie
ustawionej przy zbiegu ulicy Piotrkowskiej i Pasazu Schillera — co roku
prezentuja swoje umiejetnosci zespoly artystyczne DPS-6w, stowarzy-
szen i szko6t. Kabaret, tance, piosenki przykuwaja uwage zgromadzo-
nych widzéw i przypadkowych przechodniéw, wciggaja do wspdlnej za-
bawy. I o to chodzi. To jest autentyczna integracja spoleczna. A obok,
w pasazu — kilkadziesiat stanowisk z eksponatami: ceramika, obrazy,
rzezba itp. Prace wykonywane przez osoby niepelnosprawne w Srodo-
wiskowych Domach Samopomocy, Osrodkach Adaptacyjnych, Domach
Pomocy Spolecznej, Warsztatach Terapii Zajeciowej, Swietlicach i Do-
mach Kultury. Co roku ekspozycje cieszg sie duzym uznaniem zwie-
dzajgcych. Sa dowodem, ze w osobach niepelnosprawnych drzemie
ogromny potencjat zdolno$ci artystycznych; ze przy wsparciu i pomocy
odpowiednich instytucji, placéwek — my tez mamy sie czym pochwalic.

161 Rodzice, ktérzy z powodu stanu zdrowia swego niepeinosprawnego dziecka, wy-
magajacego stalej opieki oraz pomocy w czynnosciach samoobstugowych, nie mogli pod-
jac¢ pracy lub musieli z niej zrezygnowac, mogli naby¢ prawo do wczesniejszej emerytu-
ry na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 15 maja 1989 r (Dz. U. Nr 28,
poz. 149). Z dniem 1 stycznia 1999 r. weszla w zycie ustawa (Dz.U. z 2004 r. Nr 39, poz.
353 z p6zn. zm.) ktéra uchylita m.in. te uprawnienia. Znaczna cze$¢ rodzicéw nie pra-
cujac zawodowo, nie odprowadzala tez skladek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe,
tymczasem niepelnosprawne dziecko, nawet po osiggnieciu pelnoletniosci czesto nadal
wymaga opieki. Po cofnigciu wspominanych uprawnien rodziny z osobg niepelnospraw-
na znalazly sie w wyjatkowo ciezkiej sytuacji materialne;j.
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Dziatania z pasja, czyli wydarzenia w zyciu miasta
kreowane przez Sejmik

Jest wiele mozliwosci, wiele ré6znych form zaprezentowania oséb
niepelnosprawnych. I jednoczesnie — ich reprezentowania.

Reprezentujemy organizacje i jesteSmy silni — sila tych orga-
nizacji. Tym, co robia, jak realizujg swoje cele i zadania statutowe. Jest
znacznie latwiej, reprezentujac Srodowisko, wypowiadajac sie w jego
imieniu, wnioskowac o zmiane przepiséw, o wsparcie finansowe reali-
zowanych przez organizacje zadan, gdy jako argumenty, wskaza¢ moze-
my rezultaty tych dzialan, powotaé sie na osiggniecia .

Gdy podczas wojewddzkiej Spartakiady Amazonek!®? obserwuje-
my, a potem relacjonujemy atmosfere towarzyszaca zmaganiom spor-
towym, trudno odméwié stusznosci idei organizowania takich imprez.
Konkurencje zreczno$ciowe opracowano w formie rekreacyjnych za-
baw oraz ¢wiczen rehabilitujgcych reke i staw barkowy, nadwyrezony
po stronie operowanej piersi. Chociaz zmaganiom przewodzi hasto ,Tu
o medal nikt nie walczy — radosc zycia nam wystarczy”, to jednak emo-
cji i wzruszen nie sposéb opanowaé. 7 twarzy zawodniczek emanuje
energia, ukochanie zycia i mlodo$¢, cho¢ érednia ich wieku przekra-
cza ,piec¢dziesiatke”. Az trudno uwierzyé, ze pod sportowymi koszul-
kami kryja sie okaleczone skalpelem i radioterapig ciala, i okaleczone
dusze... Dla pacjentéw onkologicznych taki ,start do nowego zycia” ma
bardzo duze znaczenie, pozwala uwierzy¢, ze wraz z pokonaniem wia-
snych stabo$ci, pokonana zostaje choroba. Warto organizowac!

Bieg Solidarnos$ciowy'® podczas imprezy ,,Schizofrenia — otworz-
cie drzwi” wskazuje na to, ze mozna pokonaé bariery psychospoteczne.
Ale tez uswiadamia, ze stabszym, skazanym na marginalizacje — po-
trzebna jest intensywna i wszechstronna, profesjonalna pomoc, insty-
tucji i catego spoleczenstwa. Warto organizowac!

162 Stowarzyszenie ,L.6dzki klub Amazonka” — coroczne Spartakiady Amazonek Re-
gionu Lédzkiego organizowane od 2003 roku.

163 Organizator — Towarzystwo Przyjaciét Niepelnosprawnych.
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»Integracja w sporcie i zabawie” — impreza organizowana z oka-
zji Dnia Godnosci Osoby z Niepelnosprawnoscia Intelektualng'¢?, data
uczestnikom mozliwo$¢ nie tylko wykazania sie i rywalizacji, ale takze
umocnienia szacunku do samego siebie. Wartoscig dodang byto uczest-
niczenie — w roli dopingujgcej publicznosci — licznych sasiadéw, miesz-
kancéw osiedla, ktérzy po raz kolejny mieli okazje odebra¢ osoby nie-
pelnosprawne jako pelnoprawnych czltonkéw spoteczenstwa, jako ludzi
radosnych, dazacych do celu, majacych motywacje do dziatania. A nie-
spodziewanym efektem dopingu i wspoélnej radosci byto — pekniecie liny
podczas jej przeciagania. Tak pekaja bariery psychospoteczne. Warto
organizowac!

Konferencja pt. , Tozsamos$¢ spoleczno-kulturowa Gluchy-
ch”'% przyciggneta ludzi z ré6znych dziedzin naukowych i nienauko-
wych, z calej Polski i gosci zagranicznych. Procz oficjalnych prelegen-
téow i stuchaczy — cztonkéw Polskiego Zwigzku Gluchych, ich rodzin
i przyjaciot — wzieto w niej udziat wielu studentéw Wyzszej Szkoty Hu-
manistyczno-Ekonomicznej oraz innych oséb. Kazde wystapienie byto
swoistym $wiadectwem, wywolywato zywg dyskusje nad tozsamoscia
kulturowa gtuchych, nad jezykiem migowym oraz sposobami zycia sty-
szgcych z niestyszgcymi w spoteczenstwie. W Polsce, w Europie i na ca-
tym $wiecie. Gtusi, gtuchoniemi, gtuchoniewidomi, a takze ci po wsz-
czepieniu implantéw. Studiuja, pracuja, dziataja spotecznie. Zawieraja
malzenstwa, wychowujg dzieci. Ile sity trzeba, samozaparcia, zeby $ni¢,
marzy¢ i realizowa¢ marzenia. Niezwyklitoludzie. Niepelno-
sprawni, ale nie bezradni, czesto dziatacze z charyzma, czesto jakze
uzdolnieni... I dobrze, ze ta prawda miata okazje dotrze¢ do szerokiej
spotecznosci. Warto organizowac!

Festiwale Sztuk Wszelakich!%%, organizowane co roku, od dziesie-
ciu lat, to m.in. wystawy plastyki i malarstwa artystycznego, konkursy
poetyckie, wystepy wokalne i taneczne, przedstawienia teatralne w wy-
konaniu ludzi starszych, z DPS-6w, i catkiem mtodych. Zaangazowanie

164 Polskie Stowarzyszenia na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym, Kolo w Pa-
bianicach, maj 2008.

165 Miedzynarodowa Konferencja Naukowa zorganizowana z okazji 60-lecia PZG-
L6dz, pazdziernik 2007.

166 Organizator — DPS nr 5 w Lodzi i Centrum Kultury Mlodych Filia Dgbrowa.
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dorostych i matych artystéw, a takze ich opiekunéw, instruktoréw — jest
wsp6lng radoscig i chwyta za serca calg widownie. Kiedy integracyj-
na grupa czterolatkow'®” wypowiada piekne, refleksyjne credo uroczej
bajki: ,nie odrzucajcie, kochani, brzydkich kaczqtek, bo kto wie, czy to
nie jest pieknego tabedzia poczqtek” — zgadzamy sie bez wahania. War-
to organizowac!

»Uwolni¢ Motyla” - to otwarta impreza, organizowana pod tym
hastem przez Sejmik, polaczona z przypadajacym w grudniu Miedzy-
narodowym Dniem Oséb Niepelnosprawnych, stanowi forme podsumo-
wania calorocznej pracy organizacji dzialajacych na rzecz ludzi niepet-
nosprawnych. f.6dzka Hala Sportowa, ze wzgledu na swa powierzch-
nie, stwarzala mozliwo$é organizowania duzych imprez widowisko-
wych, polgczonych z poczestunkiem oraz ogdlna, spontaniczng zaba-
wa. Przez wiele lat uczestniczyto w nich kazdorazowo okolo 2000 oséb.
Wzgledy komercyjne spowodowaly, ze trzeba bylo zmieni¢ ksztalt tej
imprezy i od trzech lat odbywa sie ona w Filharmonii L.6dzkiej. Widow-
nia miesci niestety mniej oséb, bo tylko 650, ale atmosfera spotkania
sie w tak prestizowej placéwce, nadaje obecnie calos$ci charakter im-
prezy o wysokim poziomie kulturalnym i artystycznym. Organizatorzy
robig wszystko, zeby sprosta¢ temu wyzwaniu. W imprezie uczestnicza
w jako widzowie, czlonkowie réznych organizacji, a na scenie, oprécz
profesjonalnych zespotéw wokalnych i tanecznych, wystepuja grupy ar-
tystéw niepelnosprawnych, dziatajace wlasnie w naszym $rodowisku.
Na zmiane wspaniale prezentujg sie ,Pedziwiatry” i znana wszystkim
orkiestra perkusyjna osoéb z zespotem Downa ,Maty Big-Band”; swo-
im wdziekiem i zywiotowym programem uwodzi publiczno$¢ dzieciecy
»Maty Chor Wielkich Serc” prowadzony przez o. Piotra Kleszcza oraz
arty$ci z Towarzystwa Muzyczno-Teatralnego Oséb Niepelnospraw-
nych TAM-TON; réwnie wielkie brawa zbiera zespoét teatralny ,KAME-
LEON”, dzialajacy przy L6dzkim Oddziale Polskiego Stowarzyszenia
Os6b z Uposledzeniem Umystowym, jak i reprezentacyjny Zespot Pie-
$nii Tanca ,Poltex”. Bawia sie i widzowie, i wykonawcy. Jest rados¢, jest
satysfakcja, Jest INTEGRACJA. A jesli rok nie poskapi grantéw, stowa-
rzyszenia otrzymuja paczki §wiateczne ze slodyczami lub drobne pre-
zenty, jako uznanie dla catorocznej pracy spoteczne;j.

167 Integracyjna grupa z Miejskiego Przedszkola nr 2 w Aleksandrowie Lodzkim.
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Szczegblng tradycja stato sie wreczanie podczas tej imprezy specjal-
nego wyréznienia, zwanego ,MOTYLEM”, przyznawanego przez §.6dz-
ki Sejmik Os6b Niepelnosprawnych osobom i instytucjom wyjatkowo
przyjaznym, zastuzonym dla naszego srodowiska. Zaréwno w formie,
jak i w zalozonej tresci, cala ceremonia ma by¢ symbolem piekna i lek-
ko$ci, symbolem uwalniania sie z ciasnego, zamknietego kokonu, w ja-
kim niejednokrotnie czujg sie zamknieci ludzie niepelnosprawni. Mogg
im pomdc: odpowiednie przepisy, uchwaty, ale przede wszystkim do-
bra wola i che¢ dziatania ludzi madrych, ludzi o dobrych sercach. Za to
SERCE - my , osoby niepelnosprawne, miedzy innymi w takiej formie
pragniemy co roku wyrazi¢ podziekowanie. Posta¢ symbolicznego Mo-
tyla bywa rézna: w formie odlewu gipsowego, statuetki, albo tez moze
by¢ pieknym, recznie malowanym witrazem; najczesciej sg to prace
wykonane przez osoby niepelnosprawne w warsztatach terapii zajecio-
wej, czy w pracowni artystycznej Caritas ZAZ.

Kandydatéow do przyznania wyrédznienia nominuja poszczegolne or-
ganizacje zrzeszone w Sejmiku. Okazuje sie, ze doceniane sa nie tylko
firmy czy instytucje, jako cato$¢, np. Rotary International Club - sta-
ty, powazny sponsor L.6dzkiego Hospicjum dla Dzieci, nie tylko PFRON,
MOPS, Zaktad Przewozu Os6b Niepetnosprawnych przy MPK t.6dz, ale
tez poszczegélni pracownicy tych instytucji, urzednicy, ktérzy, poza
wykonywaniem obowigzkéw wynikajacych z petnionej funkcji, potra-
fig okaza¢ serdeczno$é¢, przyjazny usmiech, cierpliwosé, i to ,co$”, co
sprawia, ze ucigzliwo$ci zycia dotknietego niepetnosprawnoscia tracg
swoj ciezar. Ludzie doceniajg — C z1 o wie k a. Panig doktor z gabi-
netu stomatologicznego dla os6b niepelnosprawnych, ktéra tak ,zacza-
ruje”, ze przestajemy sie bac; i panig profesor z wyzszej uczelni, dzieki
ktérej czujemy, ze znikajg bariery psychospoteczne. Pracownikéw biu-
ra rzecznika oséb niepetnosprawnych w Urzedzie Miasta i przewod-
niczacego swojej organizacji, ktory od lat — jak lokomotywa — wprawia
w ruch caly system, jakze niezbednych zajeé¢ rehabilitacyjnych. Row-
niez dyrekcje Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego, i psycho-
terapeute z Centrum Rehabilitacyjno-Opiekuniczego, dzieki ktéremu
podopieczni czuja sie normalnymi aktorami, poniewaz jest on wobec
nich tak samo wymagajacy w Teatrze Os6b Niepelnosprawnych, jak wo-
bec zawodowych artystow. I tak samo ich kocha. Warto docenia¢ takich
ludzi i warto organizowac takie imprezy!
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Dziatalno§¢ edukacyjna Sejmiku — kursy, szkolenia,
konferencje

b.6dzki Sejmik Oséb Niepetlnosprawnych dobrze zna, rozumie i wy-
soko ceni dziatalnos¢ wszystkich zwigzkéw, fundacji, stowarzyszen.
t.6dzkie Hospicjum dla Dzieci, Polskie Towarzystwo Stwardnienia Roz-
sianego, Stowarzyszenie Oséb po Zabiegach Chirurgicznych Krtani,
Fundacja ,,Spetnijmy Nadzieje” w Ozorkowie... Zarzad Sejmiku sktada
sie przeciez z przedstawicieli tego srodowiska.

Te wszystkie ré6znorodne zadania, podejmowane i realizowane w po-
szczegblnych stowarzyszeniach, wymagaja wiele wysitku, zaangazowa-
nia, czasu, pozyskiwania srodkow finansowych i coraz bardziej profe-
sjonalnej wiedzy oraz umiejetnosci. Szeroko pojeta edukacja jest sita
napedowg wszelkich zmian, dobrze zdajemy sobie z tego sprawe! Dlate-
go jedng z form dziatan F.édzkiego Sejmiku Oséb Niepelnosprawnych
jest organizowanie kurséw, szkolen, seminariéw, wspdlnych konferen-
cji, wspieranie dziatalnosci wydawniczej na rzecz srodowiska.

W ramach programu PARTNER organizowano Kursy komputero-
we dla osé6b niepelnosprawnych: na poziomie podstawowym i za-
awansowanym, w zakresie grafiki komputerowej oraz Internetu. Zaje-
cia, prowadzone w malych, 10-osobowych grupach, przez wysoko kwa-
lifikowanych instruktoréow, pozwalajg zapewnié¢ bardzo indywidualne
podejscie do kazdego uczestnika. Kursy komputerowe sg bardzo przy-
datne dla ludzi dziatajacych w stowarzyszeniach, podnoszg kwalifika-
cje czynnych zawodowo os6b niepelnosprawnych i przyczyniajg sie do
aktywizacji zawodowej tych, ktérzy pracy znalezé nie mogli lub wcale
jej nie szukali, nie wierzac w swoje mozliwosci.

7. inicjatywy LSON, w Os$rodku szkoleniowym KrOS!'®® w pod-
t6dzkich Jedliczach, odbylo sie Integracyjno-szkoleniowe spotka-
nie lideréw organizacji. W programie znalazly si¢ m.in.: prelekcje

168 KF.OS — Koalicja Lamania Oporéw Spolecznych, stworzona przez Towarzystwo
Przyjaciét Niepelnosprawnych, aby osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym na
skutek przebytych choréb psychicznych oraz diugotrwale bezrobotnym, mieszkancom
teren6w wiejskich potozonych w obrebie Gminy Zgierz, poprzez program komplekso-
wych dzialan umozliwi¢ powrét do spoleczenstwa i na rynek pracy.
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edukatora zdrowia w zakresie profilaktyki choréb nowotworowych, in-
spirujace testy psychologiczne w zakresie kreatywnos$ci itp. Zaplano-
waliSsmy réwniez spotkanie z Rzecznikiem Os6b Niepelnosprawnych i
przedstawicielami Wydziatu Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Fodzi,
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, Regionalnego Centrum Polity-
ki Spotecznej oraz r.6dzkiego Oddziatu Panstwowego Funduszu Reha-
bilitacji Os6b Niepelnosprawnych. Omawiane sprawy dotyczyly sposo-
bu sktadania wnioskéw o dofinansowanie zadan, wymaganej dokumen-
tacji i sposobow rozliczania sie z dotacji. PrzedstawialiSmy tez swoje tro-
ski i ktopoty zwigzane z realizacja i rozliczaniem podjetych zadan, wyni-
kajace czesto z niezyciowych przepis6w lub podejécia do tych przepisow.
Miedzy innymi, wnioskowano do RCPS o zmiane zasad nienaruszalno-
$ci wktadu wlasnego, w przypadku przyznania mniejszej dotacji, o moz-
liwo$¢ usuniecia zauwazonych na wstepie brakéw formalnych przy skia-
daniu wniosk6éw, zamiast odrzucania catego wniosku bez rozpatrzenia,
o prawo do przemieszczania Srodkéw w ramach tego samego zadania, bo
zycie czesto stwarza liczne nieprzewidziane okolicznosci w trakcie re-
alizacji projektu. Zdarzato sie np. ze na trasie zaplanowanego (i zatwier-
dzonego) przejazdu, z powodu remontu drég kierowca musiat dokonaé
objazdu, a potem wystawit rachunek na kwote wieksza, niz uzgodniono.
Zeby wybrnaé z klopotu finansowego, organizatorzy i uczestnicy impre-
zy wspdlnie postanowili zrezygnowa¢ z jednego positku, po czym okaza-
to sie przy rozliczeniu, ze pieniadze przeznaczone na obiad i niewyko-
rzystane trzeba bylo zwrdcic instytucji dofinansowujgcej, a nadwyzke za
przejechane dodatkowo kilometry stowarzyszenie musiato pokry¢ z wia-
snych srodkéw. Sugerowano tez, zeby zamiast trzymiesiecznej wazno-
Sci wypisu z Krajowego Rejestru Sgdowego (wymaganego jako zatacznik
do wszelkich sktadanych ofert), uznawac roczna waznos¢ tych wypiséw,
przy zlozeniu os$wiadczenia organizacji, ze nie bylo zmian w zapisach
KRS. Pozwolitoby to znacznie oszczedzi¢ czas oraz pienigdze przy zala-
twianiu tych formalnos$ci. Niektore zgtaszane przez lideréw organizacji
propozycje przyjmowane byly ze zrozumieniem, jednakze... wiekszos¢
postulatéow okazala sie, ,w Swietle obowigzujacych przepiséw i regulami-
néw niemozliwa do spetnienia”. Miedzy innymi wnoszone prosby o ujed-
nolicenie dokumentacji przez wszystkie instytucje, do ktérych zwracamy
z wnioskami. A przeciez wtasnie o to chodzilo, zeby w wyniku wspélnych
konsultacji nad ,przepisami i regulaminami” usuwaé niepotrzebne ba-
riery, rowniez biurokratyczne.
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Podczas trwania XVI Miedzynarodowych Targéw Sprzetu Rehabi-
litacyjnego w todzi, we wrzesniu 2008 roku, zorganizowana zosta-
ta dwudniowa Konferencja pt. ,,Niepelnosprawni majg glos”'®.
Uczestniczyli w niej przedstawiciele innych Sejmikéw Oséb Niepelno-
sprawnych z Polski, spotecznych rad oraz licznych organizacji dziatajg-
cych na rzecz os6b niepetnosprawnych, zrzeszonych w L.SON, rzeczni-
¢y i pelnomocnicy ds. 0oséb niepelnosprawnych Urzedéw Miejskich z in-
nych miast oraz pedagodzy, wychowawcy i opiekunowie. Osoby niepet-
nosprawne i bez niepelnosprawnosci, praktycy i naukowcy. Wazny byt
udziatl instytucji panstwowych wspomagajacych osoby niepelnospraw-
ne: do uczestnictwa zaproszono bowiem réwniez przedstawicieli Re-
gionalnego Centrum Polityki Spotecznej, Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Fodzi, Oddziatu F.odzkiego Panstwowego Funduszu Re-
habilitacji Os6b Niepelnosprawnych.

W ramach Konferencji odbyly sie dwie sesje tematyczne:
= Sesja I w dniu 25.09.2008 r. nt. Rzecznictwo i reprezentacja osob

niepetnosprawnych — dylematy i rozwiqzania, ktérg prowadzila

dr Dorota Podgérska-Jachnik, profesor Wyzszej Szkoty Pedagogicz-
nej w fLodzi;

= Sesja II dniu 26.09.2008 r. nt. Formy wsparcia organizacji dziata-
jacych na rzecz osob niepelnosprawnych — prezentacja praktycznych
problemoéw i rozwigzan, po ktérej uczestnicy stusznie oczekiwali, ze
bedzie ona zrédiem wielu informacji, mozliwoscig udzialu w cieka-
wej dyskusji oraz motorem i inspiracja do nowych dziatan. Osoby
niepelnosprawne chcg by¢ obecne we wszystkich sferach zycia.

Przygotowanych wystgpien, prezentujacych réznorodnosc i proble-
moéw i dziatan, bylo niemato. Jednakze - szczegdlnie drugiego dnia
— konferencje zdominowala gorgca dyskusja uczestnikéw, peilna tro-
ski i niepokoju o kontynuacje wypracowanych przez lata form dzia-
tani organizacji zrzeszajacych osoby niepeinosprawne; troski spowo-
dowanej informacjg o wprowadzanych przez Rzad zmianach dotycza-
cych finansowania zadan w zakresie rehabilitacji oséb niepelnospraw-
nych, wspieranych dotychczas poprzez PFRON. Organizacje otrzyma-
ly wtasnie informacje o rozwigzaniu porozumien zawartych z PFRON
na lata 2008-2013 ramach programu PARTNER III, co wzbudzito tak
duzo emocji. Obecny na konferencji dyrektor Oddzialu t.6dzkiego

169 Wspotorganizatorzy konferencji: 1.odzki Sejmik Osob Niepelnosprawnych, Rzecznik
Os6b Niepelnosprawnych w Urzedzie Miasta FLodzi, Wyzsza Szkola Pedagogiczna w Fodzi.
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PFRON, potwierdzit stan rzeczy, informujac o kontynuowaniu przez
Panistwo wspierania — na zasadzie pomocniczosci — zadan publicznych
realizowanych przez organizacje na nowych zasadach, poprzez prze-
kazanie §rodkéw przeznaczonych na rehabilitacje spoleczng i zawodo-
wa 0s6b niepelnosprawnych — do samorzgdéw. Informacja o tych zmia-
nach zrodzila mnéstwo pytan i watpliwosci, dotyczacych planowania
na rok 2009 dziatan licznych placowek rehabilitacyjnych, warsztatow
terapii zajeciowej, terminéw, sposobu wystepowania o dofinansowanie
oraz rozliczania $§rodkéw, cho¢by wedlug granic administracyjnych, ze
wzgledu na podopiecznych z kilku gmin, a nawet powiatéw, itd. Sytu-
acja niepewnos$ci, braku pewnej, konkretnej wiedzy, wzbudzata duze
emocje podczas dyskusji, ktora przekroczyla granice czasowe konferen-
cji. Podjeto decyzje o koniecznosci pilnego zorganizowania spotkania
przedstawicieli organizacji spotecznych z urzednikami PFRON-u, sa-
morzadu wojewddztwa 16dzkiego i miasta w celu przeprowadzenia wie-
lowatkowych konsultacji spotecznych zaangazowanych stron. Przeciez
mamy takie prawo, a nawet obowigzek. Kt6z bowiem zna lepiej proble-
my okreslonej grupy ludzi, niz reprezentujgca jg organizacja ?

Sejmik jako reprezentant srodowiska os6b
niepetnosprawnych i partner w konsultacjach spotecznych

Kto, w tej sprawie i w innych, powinien czu¢ sie uprawniony i zobowig-
zany do wystepowania w imieniu catego §rodowiska ludzi niepelnospraw-
nych? Jesli organizacje, to ktére? Jesli niepetnosprawny, to jaki? Ktos, kto
spedzil 26 lat na wézku inwalidzkim i ma szerokie zainteresowania, ukon-
czyt studia i doskonale sobie radzi w zyciu i twérczosci — jest niewgtpliwie
zdolnym, dzielnym, operatywnym czlowiekiem; ale niekoniecznie z réw-
ng sprawnoscig i rozeznaniem musi poruszac¢ sie w obszarach zwigzanych
z niepelnosprawnoscia intelektualng, problemach ludzi chorych na feny-
loketonurie i zaburzenia pokrewne, czy pacjentéw ze stomia. Instytucjo-
nalni rzecznicy os6b niepetnosprawnych — Minister, Pelnomocnik Rzadu
ds. Oséb Niepelnosprawnych, rzecznicy miejscy? Jaki system reprezenta-
cji uspokoi zainteresowanych, ze w rozwigzywaniu waznych spotecznie
kwestii, zar6wno w waskiej, jak i w szerszej skali, nie bedziemy mie¢ do
czynienia z pomijaniem glosu oséb niepetnosprawnych?
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Lokalnie — F.6dzki Sejmik Oséb Niepelnosprawnych, a $cislej przed-
stawiciele Sejmiku, wchodzg w sklad Miejskiej Spotecznej Rady do
spraw Oséb Niepelnosprawnych, a takze Wojewddzkiej Spotecznej
Rady do spraw Os6b Niepelnosprawnych przy Urzedzie Marszatkow-
skim. Chcemy bra¢ udziat w debatach przed waznymi dla nas decyzja-
mi podejmowanymi na szczeblu miasta i wojewédztwa. Zgodnie z ideg
,Nic o nas bez nas”.

Jako Sejmiki dzialajace w réznych regionach kraju — mamy Polska
Federacje Zwiazkéw Stowarzyszen Oséb Niepelnosprawnych.
Nie przystowiowa ,,czapa” to, ale dobrowolne forum dla konsultacji, wy-
miany doswiadczen, dla wspélnych celéw i wspdlnych spraw. Na szcze-
blu krajowym dziata réwniez Polskie Forum Os6b Niepetnosprawnych
— zwigzek duzych ogélnopolskich stowarzyszen. Czy jednak wielkosé
stowarzyszenia jest rzeczywiscie najwazniejszym Kkryterium, gdy méwi-
my o problemach mniejszosci, a nawet catkiem specyficznych proble-
mach mniejszosci wéréd mniejszosci. Przy kluczowych sprawach doty-
czgcych niepetlnosprawnych Polakéw nie powinno byé niezdrowej ry-
walizacji ani dodatkowych podziatéw. Probujemy wspotpracy, bo inte-
res jest wspolny.

Efektem préb i szybkich reakcji na to, co sie dzieje w naszej rzeczy-
wistosci, np. dotyczgcych zmian w PFRON sg petycje: do senatoréw, do
prezesa PFRON, do Premiera. W tej konkretnej sytuacji nie wystepu-
jemy przeciwko reformom, ale wnioskujemy o odroczenie terminu ich
wprowadzenia na rok, celem zapewnienia cigglosci realizowanych form
rehabilitacji oraz przeprowadzenia konsultacji i gruntownego przygoto-
wania sie do zmian. Jakie bedg rezultaty naszych petycji?

Srodowisko w takich sytuacjach jest mocno zaniepokojone, podeks-
cytowane, jak zawsze, gdy problem jest pilny, ztozony i trudny do roz-
wigzania. Nadzieja i ped do dziatania poprzeplata sie z troska o mozli-
wo$¢ znalezienia jego pomys$lnego rozwigzania.

Duze poruszenie srodowiska zostalo np. spowodowane wprowadze-
niem zakazu ruchu i parkowania samochodéw na ulicy Piotrkowskie;j.
Cze$¢ tej najbardziej popularnej ulicy 16dzkiej stata sie deptakiem. Dla
niepelnosprawnych, ktérzy dotychczas mogli parkowaé¢ auta na ulicy
Piotrkowskiej, byt to szok. Zarezerwowanie miejsc parkingowych, ozna-
czonych specjalng kopertg, tylko na ulicach dochodzacych do Piotr-
kowskiej, nie roztadowato niezadowolenia, poniewaz wielu osobom nie
rozwigzuje probleméw z dotarciem do wybranych miejsc. W Sejmiku
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odbierali$my liczne telefony, maile, naptyneto sporo opinii dotyczacych
wprowadzanych zmian. Zawieraly uwagi, zdumienie, rozzalenie, nad
ktérymi jeszcze niejednokrotnie gére braty emocje. Pomimo, ze wsrod
niepelnosprawnych tez sg racjonalni ,lokalni patrioci”, fani, ktérzy ko-
chaja swoje miasto i swojg reprezentacyjng ulice, i pragna, aby byta ona
miejscem pieknym i bezpiecznym. Ale czujg sie dyskryminowani, nie
majac swobodnego dostepu do wszystkich jej zalet i urokéw. Nie ukry-
waja swego przekonania, ze nawet, jesli decyzje takie byly poprzedzo-
ne jakimikolwiek konsultacjami spotecznymi, to do opinii oraz suge-
stii reprezentantéw srodowiska os6b niepelnosprawnych!™ nie przyto-
zono zbyt duzej wagi. I zalu do swoich reprezentantéw tez nie ukrywa-
ja, przypisujac im nieskutecznos¢ w dziataniu.

Konsultacje spoteczne i proby porozumienia sg potrzebne i w reali-
zacji okazuja sie mozliwe. Takie owocne w skutkach spotkanie odbyto
sie w Lodzi na terenie Biura Dyrekcji centrum Manufaktura. Na tere-
nie Manufaktury — dlatego, ze rozmowy dotyczyly dostepnosci dla lu-
dzi niepelnosprawnych centréw handlowych i kulturalnych. Omawia-
ne byly dwie kwestie. Po pierwsze: tzw. kampania parkingowa. Nagtlo-
$niona przez media akcja miata podnie$¢ swiadomos¢ i morale spote-
czenstwa, a jednoczesnie wplynaé na prawodawcow, aby zwiekszone
zostaly kary za zajmowanie miejsc parkingowych oznaczonych koperta-
mi przez kierowc6w nieuprawnionych. A ze dostepnos¢ do sklepow, do
kina, kawiarni czy restauracji, to nie tylko miejsca parkingowe, ale tak-
ze organizacja zasad poruszania sie w danym miejscu, czy pokonywa-
nie barier architektonicznych — w drugiej cze$ci prowadzona byta dys-
kusja oceniajgca, w jakim stopniu Manufaktura jest przystosowana do
potrzeb 0s6b niepetnosprawnych. Sam pomyst spotkania i jego przebieg
pozwolily spojrze¢ na pewne rozwigzania z réznych punktéw widze-
nia i doswiadczen. Dyrekcja Manufaktury przyjmowala wszelkie uwa-
gi Rzecznika Oséb Niepelnosprawnych oraz przedstawicieli naszych
zwigzkow i stowarzyszen, zaréwno te ogélne, jak i konkretne przykta-
dy miejsc i sytuacji sprawiajgcych niepelnosprawnym powazne ktopo-
ty. Miedzy innymi podniesiono problemy z poruszaniem sie na terenie
kina Cinema City, lub tez stanowcze sprzeciwy, gdy do centrum han-
dlowego wchodzi osoba niewidoma z psem przewodnikiem. Starali§my
sie zwr6cic szczegdlng uwage na fakt, ze sa to psy przeszkolone, bardzo

170 F,6dzki Sejmik Oséb Niepelnosprawnych, Rzecznik Os6b Niepelnosprawnych,
Miejska Spoleczna Rada ds. Oséb Niepelnosprawnych.
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tagodne, a ze wzgledu na charakter ,pracy” psa — nie moze on pozosta-
waé w kagancu, a to wlasnie wzbudza zawsze najwieksze protesty.

Te wspdlne rozmowy przyniosly efekty. Szybko zostaliSmy poinfor-
mowani o podjetych dzialaniach w kierunku zlikwidowania barier za-
rowno architektonicznych, jak i spolecznych. Dyrekcja Manufaktury
zapewnila réwniez, ze jesli w przyszlosci wystgpi taka potrzeba i beda
jakiekolwiek uwagi i sugestie, ktérych uwzglednienie mogloby podnies¢
komfort niepetnosprawnych klientéw — zostang one przeanalizowane
i w miare mozliwosci wdrozone. Nie ukrywamy, ze cieszy nas taka re-
akcja, cieszy to otwarcie na problemy naszego srodowiska.

Otwarcie na problemy indywidualne, dziatania o charakterze
doradczo-interwencyjnym, walka z przejawami dyskryminacji
— czyli codzienne realia pracy w Sejmiku

Sejmik w swojej codziennej pracy podejmuje dzialania doradczo-in-
terwencyjne, bedace odpowiedzig na zglaszane do nas indywidualne
problemy. Ludzie niepetnosprawni przychodzg z pytaniami, watpliwo-
Sciami, ze skargami, np. na odczuwane przejawy dyskryminacji. Nie
zawsze nawet chodzi o rozwigzanie jakiejs sprawy — nie wszystko moze-
my rozwigzac¢ — ale o podzielenie sie spostrzezeniami, emocjami, o wy-
zalenie sie czy gérne nazwanie czego$ po imieniu, np. nazwanie dys-
kryminacja zachowan, co do ktérych ludzie bez niepetnosprawnosci
zupelnie nie zdaja sobie sprawy, ze sa dyskryminujace.

Czesto ztozono$¢ probleméw, z ktérymi sie spotykamy pogtebiona
jest sprzecznoscig intereséw réznych grup niepelmosprawnych, réz-
nych rodzajéw niepelnosprawnosci. Status niepelnosprawnego ma
czlowiek z orzeczeniem niepelnosprawnosci zaréwno w stopniu znacz-
nym, umiarkowanym, jak i lekkim. I w tym trzecim przypadku trud-
no mu pogodzié¢ sie np. z decyzjg nie przyznania dofinansowania na
turnus rehabilitacyjny. Przeciez w jego odczuciu on tez cierpi i tez ma
prawo do dofinansowania. W Swietle ogélnych przepiséw ma. Wtedy
skarzy sie, odwoluje, szuka i oczekuje pomocy. A jesli pomocy nie wy-
starcza dla wszystkich? Jesli trzeba wybra¢ miedzy turnusami, a do-
finansowaniem do wo6zkéw inwalidzkich dla os6b niepelnosprawnych
ruchowo?
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Otrzymujemy tez np. uwagi i postulaty w imieniu ,wézkowiczéw”,
ze krawezniki chodnikéw sg zbyt ostre, wiec okreslajg maksymalng ich
wysoko$¢ w centymetrach, a najlepiej, zeby na skrzyzowaniach byly zu-
pelnie gtadkie. Tylko, ze wéwczas — osoba niewidoma lub niedowidzaca
nie zauwazy, ze schodzi na jezdnie.

Niemato zgtaszanych probleméw dotyczy Sciezek rowerowych i ro-
werzystow w miescie. Jesli taka Sciezka, zaznaczona jedynie innym
kolorem, w centrum miasta. Wije sie po chodniku miedzy przystan-
kiem autobusowym, oczekujgcymi pasazerami i kioskiem!”! — nietrud-
no o niebezpieczny wypadek. W takiej sytuacji niewidomy pasazer sto-
jacy na przystanku wykonat krok do tytu i zostat potrgcony przez rowe-
rzyste oraz ofukniety przez niego, bo przeciez wtargnal na ,jego Sciez-
ke”. Inny uzytkownik roweru miatl pretensje do spacerowicza zagapio-
nego na srodku pustej alejki parkowej, ze nie reagowal na dzwieki.

— Gluchy jeste$ ? — krzyknal, mijajac go

A on wtasnie byt gtuchy.

Inny mezczyzna, ze stomig, w powaznej przychodni przyszpitalnej
(D) poprosit o klucz do WC dla oséb niepetnosprawnych, ale spotkat sie
z odmowa pana w portierni:

— Bo to jest toaleta tylko dla os6b niepetnosprawnych!

— Ja jestem osoba niepelnosprawng i potrzebuje wtasnie zmienic...

—Ja tez jestem niepelnosprawny i co z tego. To jest dla tych na wézku!

Powiadomiona dyrekcja szpitala pouczyta firme ochroniarska za-
trudniajacg portieréw, ze sg rozmaite rodzaje niepetnosprawnosécii réz-
ne w zwigzku z tym ludzkie potrzeby, z toaletg zwigzane jak najbar-
dziej tez.

Trzeba duzej wrazliwos$ci spolecznej, jeszcze wiekszej wyobrazni
i wyrozumialos$ci, zeby zycia sobie i innym nie komplikowaé, a wrecz
przeciwnie, w pokonywaniu trudno$ci wzajemnie starac sie jak najsku-
teczniej pomagac, czym kto moze.

7 Al. Mickiewicza przy ul. T. Ko$ciuszki.
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Z.akonczenie

b.6dzki Sejmik Os6b Niepelnosprawnych zdecydowanie podkresla
spoteczne znaczenie sektora pozarzgdowego. To organizacje, podejmu-
jac wazne spotecznie zadania, przyczyniaja sie do rozwoju demokracji
i ksztattowania postaw obywatelskich. Poprzez edukacje, uswiadamia-
ne, imprezy integracyjne. Zazwyczaj bywa tak, ze dopiero, gdy nas sa-
mych, albo naszych najblizszych bolesnie dotyka los i obdarza niepet-
nosprawnoscia, stajemy sie wrazliwsi i bardziej otwarci na trudnosci
zwigzane z niepelnosprawnoscia innych. W szerszym zasiegu, patrzac
na ogrom i rozmaitos¢ cierpienia ludzkiego — nabieramy dystansu do
wlasnych dolegliwosci i stabosci. Ludzie, ktérzy szukajac pomocy, przy-
chodzg do organizacji dziatajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych,
i ktérzy te pomoc znajduja, czesto pézniej sami zaczynajg dziataé. Po-
niewaz widza w tym sens. Bo nie wszystko mozemy kupi¢ w sklepach,
uzyska¢ w przychodniach, czy w instytucjach.

Chociaz nie zawsze tak jest. Zdarza sie, ze niepelnosprawni ludzie
zaglebiajg sie w swoim cierpieniu, nie dostrzegaja, bagatelizujg dole-
gliwoéci innych, jedynie sami oczekuja szczegélnej troski i opieki. Nie
ulega watpliwo$ci, ze jej potrzebuja, a otrzymujac ja w organizacji spo-
tecznej, nierzadko od innych niepelnosprawnych, uwazaja to za rzecz
oczywistg. I czesto wykazuja jedynie postawy mocno roszczeniowe —
majq zdecydowane zgdania i oczekiwania, zeby: ,zatatwi¢”, ,nakazac”,
»Zmieni¢” przydzieli¢”, ,przyspieszy¢”. Bo sie nalezy...

Albo wrecz odwrotnie — sa i tacy, ktorzy cierpia , a nie pozwalaja so-
bie pomoc. Czasem jest to sytuacja przejSciowa i jako taka réwniez wy-
maga zrozumienia i naszej subtelnej, madrej, cierpliwej pomocy.

Te wszystkie stowarzyszenia, zwigzki, fundacje sa bardzo potrzeb-
ne. Nie zastepujac i nie wyreczajgc placéwek panstwowej stuzby zdro-
wia, ani stuzb socjalno-spotecznych, doskonale wspieraja, uzupetniajg
i urozmaicajg ich dzialania w zakresie pomocy osobom niepetnospraw-
nym i ich rodzinom. Sg wspaniatlym poligonem rehabilitacji fizycznej
i psychospotecznej. Tu zaczynamy wierzyé w siebie. Wierzy¢ w ludzi.
Czesto wracamy do pracy zawodowej. Cieszymy sie zyciem rodzinnym,
zawieramy przyjaznie i bywamy szczesliwi, nawet wtedy, gdy ogdlnie to
zycie ma pewne niedoskonato$ci.

F.6dzki Sejmik Os6b Niepelnosprawnych jest otwarty na osoby z réz-
nymi niepelnosprawno$ciami i dumny, Ze moze te osoby reprezentowac.
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Organizacje niepelnosprawnych trzeba wzmacniaé. Instytucje pan-
stwowe i samorzgdowe powinny z nimi wspo6tpracowac i wspierac je fi-
nansowo, bo realizacja podejmowanych przez nie zadan znacznie prze-
rasta granice pracy spolecznej i — oprécz duzego zaangazowania grupy
aktywnych cztonkéw — wymaga madrego poradnictwa prawnego, profe-
sjonalnego podejscia i statego doskonalenia umiejetnosci w satysfakcjo-
nujacym prowadzeniu tej organizacji.

Warto im pomagac !

Zanim opadng z sit i ulegng wypaleniu.



DOROTA PODGORSKA-JACHNIK
DOROTA TEOCZKOWSKA

Ruch self —adwokatéw jako rozwijanie
kompetencji w zakresie rzecznictwa wtasnego
0s6b z niepelnosprawnos$cia intelektualng

Niepelnosprawno$¢ intelektualna
a prawo decydowania o wlasnym zyciu

Indywidualne podmiotowe ograniczenia oraz dysfunkcje, bedace
skutkiem choréb i uszkodzen, limituja samodzielno$é czlowieka, uza-
lezniajac go od pomocy innych oséb. Jednym z powazniejszych proble-
mow, ktore trzeba rozwigzaé w pracy z osobami wymagajacymi wsparcia
z powodu niepelnosprawnosci, jest znalezienie ,zlotego srodka” pomie-
dzy zakresem i charakterem tego wsparcia, a zachowaniem autonomii,
poczucia podmiotowo$ci i kontroli nad rzeczywistos$cig oraz wltasnym zy-
ciem przez osoby bedgce odbiorcami tej pomocy. Zagrozenia, ktére sie to
pojawiaja, moga w szczegblnosci dotyczy¢ nastepujacych sytuacji:

1. udzielana pomoc jest zbyt mata w stosunku do rzeczywistych mozli-
wosci osoby niepelnosprawnej; oznacza niezaspokojenie potrzeb zy-
ciowych tej osoby i pozostawienie jej samej sobie w trudnej sytuacji
zyciowej;

2. udzielana pomoc jest nieadekwatna do potrzeb oséb niepetnospraw-
nych, nie liczy sie z tym, czego naprawde oczekuje osoba wspierana;
przyjete rozwigzania i udzielana pomoc maja charakter paternali-
stycznego ,uszczeSliwiania na site”, czesto nawet rozmijajacego sie
z rzeczywistymi oczekiwaniami; poza tym pomagajac, jednoczes$nie
pozbawia sie osobe wspomagang prawa decydowania i dokonywania
wyborow, traktuje ja w sposéb przedmiotowy;

3. udzielana pomoc jest zbyt duza wobec rzeczywistych mozliwosci oso-
by niepelnosprawnej; wspomagajacy wyrecza te osobe takich zakre-
sach dziatan, w ktérych mniej lub bardziej samodzielnie jest w sta-
nie poradzi¢ sobie sama; w rezultacie, zamiast rzeczywiscie poma-
ga¢ nie tylko w zaspokajaniu potrzeb, ale i w przejmowaniu kontroli
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nad wlasnym zyciem, mozna skrzywdzi¢ te osobe, uczgc bezradno-

$ci i uzaleznienia od innych i ich pomocy.

Dotyczy to w szczegdlnosci oséb z glebszg niepelnosprawnoscia,
a zwlaszcza z niepelnosprawnoscig intelektualna, wobec, ktérych dzia-
tania pomocowe!”? trzeba traktowaé jako uzupelniajace do dziatan
o charakterze opiekunczym. Opieka — w odréznieniu od pomocy — ma
charakter ciggtly, dtugotrwaty, czasem calo zyciowy, wyréwnujacy ogra-
niczong zdolno$¢ czy tez brak zdolnosci do samodzielnego zycia.

Potrzeba szczegdlnej opieki nad osobami z glebszg niepetnospraw-
no$cig intelektualng jest niekwestionowana, cho¢ swiadomosé niepet-
nosprawnosci dziecka i istniejacych ograniczen moze przesloni¢ opie-
kunom fakt, iz dziecko to rosnie, dojrzewa, staje sie dorostym czlowie-
kiem: osigga optymalny putap dojrzatosci, umozliwiajacy maksymalnie
samodzielne — na miare jednostki — i odpowiedzialne stawienie czola
zyciu i jego wyzwaniom, w granicach istniejacych standardéw spotecz-
nych, dlatego otoczeniu spolecznemu trudno czasem oderwaé sie od
postrzegania osoby niepelnosprawnej jak dziecka. Skutkuje to czesto
infantylizacjg kontaktéw, zanizaniem poziomu wymagan i oczekiwan,
ograniczaniem przyznawanych osobie niepetnosprawnej praw — wbhrew
jej wiekowi i rzeczywistej dojrzalosci. Swiadomosé, ze dziecko — mimo
swego dorostego juz wieku — przez calte zycie w przyszlosci uzaleznione
bedzie od innych, moze prowadzi¢ u rodzicéw i opiekunéw do podejscia
wychowawczego, ktére zamiast wspomagadé, faktycznie hamuje rozwdj
niepelnosprawnego dziecka ku niepewnej dorostosci'™. Wielu rodzi-

172 Waskie ujecie pomocy — doraznej, neutralnej i ubezwlasnowolniajacej — ozna-
cza wspoéldziatanie z podmiotem w sytuacji trudnej w realizacji na normalnym pozio-
mie jego aktywnos$ci podstawowej, przywracaniu normalnosci tej sytuacji, zapobiega-
niu aktualizacji sytuacji trudnej albo na utatwianiu lub uefektywnianiu sytuacji beda-
cych w granicach normy (Dgbrowski za: W. Dykcik, 1997: Pedagogika specjalna, Wyd.
Nauk. UAM, Poznan). Ujecie to — sprowadzajace sie w zasadzie do warunkéw, w ktérych
udziela sie pomoc, podkreslajace wspdétdziatanie w rozwigzywaniu trudnosci i przeciw-
dzialaniu im - okazuje sie, Ze same dzialania pomocowe moga okazaé sie niewystarcza-
jace w odniesieniu do os6b z glebsza niepelnosprawnoscig czy tez do dzieci, ktére nie
sg w stanie same radzi¢ sobie w zyciu. Problem poglebia sie, gdy niedojrzatos¢ zwigzana
z uposledzeniem naklada sie na wiekiem niedojrzalos¢ zwigzang z wiekiem. Tu nie wy-
starcza pomoc — tu potrzebne sg takze odpowiedzialne dziatania opiekuncze.

17 D. Podgérska-Jachnik (2009): Integracja tozsamosciowa doswiadczen ptynqcych
z wilasnej innosci a przekraczanie progu dorostosci przez osoby z niepetnosprawnosciq
[w] Miejsce Innego we wspdlczesnych naukach o wychowaniu. Trudy dorastania, trudy
dorostosci, por. red. I. Chrzanowskiej, B. Jachimczak, D. Podgérskiej-Jachnik (w druku).
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com ltatwiej pogodzié sie z niepelnosprawnoscig swych dorostych dzie-
ci, gdy nadal traktujg je jako dzieci, ktérym przynalezy slabos¢, niesa-
modzielno$¢, uzaleznienie od rodzicéw. G. Brearly'™ zwraca uwage, ze
jest to rodzaj uproszczonej i btednej generalizacji, ktéra przejawia sie
tym, iz zalezno$¢ — nawet czysto fizyczna!'” — czesto prowadzi do infan-
tylizacji we wszystkich sferach zycia.

Tymczasem mtodziez z niepetnosprawnoscia tez marzy o doroslosci,
o przysztoséci poréwnywalnej do przysztosci rowiesnikéw, o samodziel-
nosci i o zyciowej samorealizacji na miare powszechnych w danym spo-
teczenstwie standardéw. Czasem spelnienie tych marzen ma podwdj-
ne znaczenie: pozwala dowies¢ — innym i sobie samemu — ze jest szan-
sa na pokonanie wlasnych ograniczen i wtasnej odmiennosci: prowadze
doroste zycie, decyduje sam o sobie, sam rozwigzuje wtasne problemy
— a wiec nie mozna mnie nazwac osobg niepelnosprawng, mimo istnie-
jacych uszkodzen i dysfunkcji. Cechq dorostosci jest mozliwos¢ wpty-
wania na swoje zycie i osobistego wystepowania w swoich sprawach.
To buduje poczucie podmiotowosci, autonomii i odpowiedzialnosci'™.

Podmiotowe ograniczenia pozbawiajg ich praw, czasem czynig —
w $wietle prawa — zaleznymi i ubezwlasnowolnionymi, lub tez — poprzez

7 G. Brearly (2001): Czynniki oddziatujgce na rozwdj osoby, zycie seksualne i sto-
sunki spoteczne ludzi niepetnosprawnych we wczesnym okresie zycia, ,Swiatlo i Cie-
nie” nr 2.

175 Mechanizm takiej generalizacji pojawia si¢ nawet w sytuacjach incydentalnych
przypadkowych spotkan z osobami niepelnosprawnymi. Znaczgca jest anegdota — a po-
dobnych doswiadczen zapewne jest wiele u tych, ktérzy opiekuja sie czy po prostu sa ra-
zem z osobami niepelnosprawnymi w miejscach publicznych — kiedy w czasie podrézy po-
ciggiem z niepelnosprawng znajomg na wézku inwalidzkim wystepowalam w charakterze
jej opiekunki (przyp. DP-J). To oczywista sytuacja, kiedy np. trzeba kupi¢ bilet, popchnaé
wozek, wstawi¢ go do pociagu lub zorganizowaé¢ dodatkowa pomoc do przeniesienia woz-
ka wraz z jego pasazerem. Znajoma jest osobg wyksztalcona, magistrem pedagogiki spe-
cjalnej, artystkg rysujaca i piszacq wiersze, do tego urodziwg kobietg, o otwartym stosun-
ku do $wiata i ludzi. Kiedy w czasie kontroli biletéw wyniknetly jakie§ nieprawidlowosci
dotyczace dokumentéw uprawniajgcych do znizki z tytulu niepelnosprawnosci, pani kon-
troler podjeta diugie i zawile wyjasnienia, dotyczace tej nieprawidlowosci. Wszystko odby-
walo sie nad glowa mojej znajomej, a kontrolerka — nie dos¢, ze formulujaca dotyczaca jej
wypowiedZ w trzeciej osobie — ,powinna...”, ,moze...”, ,nie powinna...”, ,musi...” — nawet
nie zaszczycila bohaterki catego zdarzenia spojrzeniem. Znajoma upomniala sie o swo-
je prawa: ,Ale bardzo prosze méwi¢ do mnie — ja nie moge chodzi¢, ale naprawde jestem
w stanie zrozumie¢, co do mnie pani méwi!”. Bardzo zirytowalo to kontrolerke, ktéra wy-
krzykneta: ,no przeciez ma pani opiekuna, to méwie do opiekuna!”.

176 /7, broszury informacyjnej Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb z Uposledze-
niem Umyslowym.
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dyskryminacje — pozbawiajg ich mozliwosci korzystania z praw przy-
naleznych. Spoleczenistwo zbyt tatwo ,zwalnia” ich z pelnienia niekto-
rych lub wiekszos$ci rél cztowieka dorostego — np. roli pracownika, mat-
zonka, partnera seksualnego, rodzica — cho¢ sami wcale nie chcg by¢
z nich zwalniani. Czasem dramatycznie walczg o akceptacje i wsparcie
w realizacji tych rél, widzagc w nich szanse na samorealizacje i godne
zycie, w ramach wyobrazen o zwyklym ludzkim szcze$ciu'”’. CzeScie]j
— poddaja sie decyzjom innych, tkwigc w zaleznosci i apatii, bezradne
i osierocone, gdy traca rodzicow, ktérzy nie moga juz diuzej zapewnic
im opieki!™®. G. Brearly ostrzega, iz obraz osoby zaleznej nie tylko pod
wzgledem pewnych potrzeb fizycznych, lecz takze pod wzgledem kwe-
stii podejmowania codziennych decyzji dotyczgcych réznych aspektéow
zycia jest wlasciwy wielu osobom niepelnosprawnym!".

Self-adwokatura, czyli sami o sobie

Tymczasem tak byé nie musi. W oparciu o wieloletnie doswiadcze-
nia, rodzice zrzeszeni w Polskim Stowarzyszeniu na rzecz Oséb z Upo-
Sledzeniem Umystowym (PSOUU) — najwiekszej organizacji pozarza-
dowej w Polsce reprezentujgcej interesy os6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng — twierdza, ze wiekszo$¢ oséb z niepelnosprawno-
$cig intelektualng jest w stanie bezposrednio korzysta¢ z prawa
do wplywania na wlasne Zycie i méwié o tym osobiscie, cho¢ nie
jest to tatwe i trzeba czasu, jak réwniez konsekwencji w podmiotowym
traktowaniu tych os6b, aby takie kompetencje u nich uksztattowaé. Wy-
maga to opanowania wielu trudnych umiejetnosci, odwagi, orientacji
w prawach i Zyciu spolecznym, a takze wspierania przez osobe zyczliwg
i kompetentng'®’. Jednak mozna i nalezy podja¢ ten trud, choéby dlate-
go, iz prawo do niezaleznego i godnego zycia zapewnia kazdemu obywa-
telowi Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej (Art.69.). Osobom niepetno-
sprawnym wiadze publiczne winny udzielic, zgodnie z ustawq, pomocy

77D, Podgorska-Jachnik (2009): Integracja tozsamosciowa... poz. cyt.
178 G. Brearly (2001); Czynniki oddzialujqce... poz. cyt.
17 Tamze.

180 Broszura Informacyjna PSOUU - poz. cyt.
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w zabezpieczeniu egzystencji, przysposobieniu do pracy oraz komuni-
kacji spotecznej. Edukacja w tym zakresie rodzicéw, opiekunéw, przed-
stawicieli wladz i oczywiscie samych oséb niepetnosprawnych — jest
niezwykle potrzebnal

Kompetencje w zakresie komunikacji spotecznej, w kontekscie celow
ruchu self-adwokatow, mogq byc traktowane i jako cel, i jako srodek do
realizacji innych celow. Jesli niepetnosprawna osoba dorosta nie mie-
sci sig w kategoriach przyjetej powszechnie definicji ,,0soby niezdolnej
do porozumiewania si¢ z otoczeniem zgodnie z wymaganiamsi tego oto-
czenia”, to prawa oraz odpowiedzialnosc tej osoby sq lub powinny byc¢
takie same, jakie posiadajq zdrowe osoby doroste. Jesli natomiast do-
rosty nie jest zdolny do dokonywania wtasciwych wybordw, to musi on
w sposob maksymalny tqczyé szacunek z godnosciq, ktore wyptywajq
z kontroli nad swym zyciem!s!.

Ruch self-adwokatéw dotart do Polski i rozwija sie za sprawg PSO-
UU od 2001 roku. Self — adwokatura, bgdZ rzecznictwem wlasnym
nazywamy bezposrednie wystepowanie w interesie wlasnym poszcze-
g6lnych os6b z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz grup tych osoéb.
Self — adwokatura ma na celu wzmocnienie oséb z niepelnosprawno-
Scig intelektualna, poprzez wspieranie ich w dziatalnosci oraz umoz-
liwienie im przejmowania odpowiedzialno$ci za niektére, a czasa-
mi wszystkie dziedziny swojego zycia. Nie pozostaje to w sprzeczno-
Sci z potrzeba wsparcia spotecznego — wrecz przeciwnie: kompetent-
ne wsparcie i pomoc odpowiednio przygotowanych do tego oséb jest
warunkiem nabycia odpowiednich kompetencji w zakresie rzecznictwa
wlasnego, jak i wykorzystania ich we wlasnym zyciu. Self — adwokatu-
ra jest sposobem zaangazowania os6b z niepelnosprawnoscia intelektu-
alng w zycie spoteczne i wigczenie ich do wptywania na polityke swojej
lokalnej spotecznosci.

Osoba, ktéra mowi o sobie, ze jest ,,self~-adwokatem” jest osoba,
ktéra nabyta badz nabywa umiejetnosci efektywnego wypowiadania sie,
negocjowania i zabezpieczania swoich osobistych intereséw, potrzeb
oraz praw. Bardzo waznym aspektem ,bycia self — adwokatem” jest sa-
modzielne podejmowanie decyzji i ponoszenie za nie odpowiedzialno-
Sci. Bycie rzecznikiem wtasnych praw wymaga dobrego przygotowania.
Self — adwokatury trzeba sie nauczy¢ jak kazdej innej umiejetnosci.

181 G, Brearly (2001); Czynniki oddziatujqce... poz. cyt.
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Poza tym trzeba nie tylko wiedzie¢, jak méwié¢, ale réwniez mie¢ duzg
orientacje spoteczna, np. w swoich prawach czy mozliwosciach, co cze-
sto jest dodatkowa barierg w zyciu oso6b z dysfunkcjami intelektual-
nymi. Dlatego tez osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng — poza
uczestnictwem w zajeciach terapeutycznych — biorg udziat w r6znorod-
nych szkoleniach i konferencjach.

Dziatania prowadzone przez PSOUU opieraja sie na wspieraniu do-
rostych os6b z niepelnosprawnoscig intelektualng w konstruktywnym
pokonywaniu probleméw w zyciu osobistym i spotecznym. Partnerstwo
oraz psychologiczne uprawomocnienie tych oséb, jako podmiotu wta-
snych dziatan, prowadzi do wzrostu kompetencji spotecznych i obywa-
telskich u rzecznikéw wtasnych praw.

Ruch self-adwokatéw — jeszcze do niedawna nieco egzotyczny w na-
szym kraju — zatacza coraz szersze kregi i jest coraz bardziej obecny
w $wiadomosci spotecznej. Tylko w roku 2008 w programie PSOUU
pt. ,Rozwéj ruchu self-adwokatéw (rzecznikéw wiasnych praw) akty-
wizujgcego spolecznie i w sferze obywatelskiej osoby z niepelnospraw-
noéciag intelektualng” wzieto udziat 130 uczestnikow (65 ze znacznym
i 65 z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci). Do tego mozna
doliczy¢ grupe os6b biorgcych udziat w innych programach PSOUU re-
alizujacych cele self-adwokatury, np.” program ,Wiem, potrafie, dzia-
tam” — 97 oséb dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng, ,Wspie-
ranie niezaleznego funkcjonowania oséb z niepelnosprawnoscia inte-
lektualng umiarkowanego i znacznego stopnia w formach grupowego
mieszkalnictwa chronionego oraz mieszkan treningowych” — 50 oséb
dorostych z niepelnosprawnoscia intelektualng, ,Lepiej zrozumieé
swoje prawa — wprowadzenie do Konwencji Narodéw Zjednoczonych
o prawach os6b niepelnosprawnych” — 5 000 oséb dorostych z niepel-
nosprawnoscig intelektualng i 27 instytucji'®?. Wiekszo$¢ dziatan reali-
zowana jest we wspélpracy dziataczy Stowarzyszenia z wolontariusza-
mi — studentami Wydzialu Prawa i Administracji UW oraz Akademii
Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie.

Obecnie ruch rzecznictwa wtasnego w Polsce opiera sie na trzech
gléwnych filarach:

1. edukacji prawnej i obywatelskiej oséb z niepelnosprawnoscia inte-
lektualna,

182 http://bopp.pozytek.gov.pl/255148.pdf — Sprawozdanie roczne za rok 2008 Pol-
skiego Stowarzyszenia na rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym.
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2. tworzeniu lokalnych grup self-adwokatéw i ich wspélpracy z wtadza-
mi stowarzyszenia oraz z wltadzami lokalnymi,

3. wspélpracy miedzynarodowej, poprzez utrzymywanie kontaktow
z osobami z niepelnosprawnoscig intelektualng, przedstawiciela-
mi grup self-adwokatow z réznych panstw i jednoczesnie cztonkami
Europejskiej Platformy Self-Adwokatdéw.

Efektem tych dziatan jest powstawanie grup self-adwokatéw w réz-
nych os$rodkach w Polsce, a nastepnie ich uczestnictwo w tworzeniu
polityki lokalnej. Poprzez udzial w kilku miedzynarodowych konferen-
cjach Polscy self-adwokaci nawigzali kontakty miedzynarodowe i rozpo-
czeli dzialania zmierzajace do przyjecia polskiej grupy do Europejskiej
Platformy Self-Adwokatéw. Delegacja pieciu polskich self-adwokatéw,
wraz z osobami wspierajgcymi z PSOUU uczestniczyla w czerwcowym
wyjezdzie do Tampere na konferencje My Life! Europe in Action 2009
— Full Participation and Equality (Petne Uczestnictwo I Rownosc)'s.
Konferencja miata na celu podniesienie poziomu wiedzy na temat pra-
wa, organizacji panstw i instytucji publicznych; integracji europejskiej
grup Self-Adwokatow; zmiane wizerunku osoby z niepetnosprawnosciq
intelektualng z biernych odbiorcow Swiadczen na rzecz aktywnych
obywateli konstruktywnie wplywajqcych na swojq sytuacje spoleczng;
wlgczenie oséb z niepetnosprawnosciq intelektualng w dziatania Eu-
ropejskiej Platformy Self-Adwokatow; wzrost swiadomosci dotyczqcej
praw, obowiqzkow i wolnosci 0séb z niepelnosprawnosciq intelektual-
nq'®4. Przestanie organizatoréw do uczestnikow jest czytelne i proste,
akcentujgce przede wszystkim prawo do samodecydowania o sobie i sa-
modzielnego zycia: Drodzy Przyjaciele self-adwakatury! Cieni instytu-
cjonalnego zycia byt z nami zbyt dtugo. Kazdy ma prawo byc¢ wigczo-
nym do spolteczetistwa. Kazdy ma prawo mie¢ dom przystosowany do
swoich potrzeb. Jest wiele ekscytujgcych innowacji na polu przysto-
sowania mieszkalnictwa. Zapraszamy do Finlandii do dyskusji, dzie-
lenia sie i uczenia od siebie na wzajem praktycznych rozwiqzan, jak
miec wtasny dom i decydowac o swoim zyciu. Witam z Moim Zyciu!'.

Wiele interesujgcych informacji na rzecz ruchu self-adwokatow
mozna znalezé na stronie internetowej PSOUU http://www.psouu.org.

183 Fotografie z wizyty studyjnej w Finlandii mozna znaleZ¢ na stronie http://www.
psouu.org.pl/photos/album.

184 http://www.psouu.org.pl/aktualnosci/miedzynarodowa-konferencja-europa-w-akcji

185 http://www.kvtl.fi/mylife/en/welcome (ttlum. DP-]).
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pl. Znajduja sie tam biezace informacje, zapowiedzi i relacje z warsz-
tatow i realizowanych programoéw, artykuty, prezentacje, platforma sel-
f-adwokatéw, moderowane forum, a takze dzial Self-adwokaci piszq,
gdzie mozna sie zapoznaé bezposrednio z efektami dzialan na rzecz
wzmocnienia poczucia samoswiadomosci, wtasnej dorostosci, orienta-
cji w zyciu spolecznym. Cala strona internetowa Stowarzyszenia sta-
ra sie przedstawiaé teksty zgodnie z zasadami poszanowania godno$ci
0s6b niepetnosprawnych intelektualnie, ich podmiotowosci, ale réwno-
czesnie uwzglednia¢ ich realne mozliwosci poznawcze. Na uwage za-
stuguje m. in. wyrazny podziat na treéci adresowane do dzieci, mto-
dziezy i dorostych, co wyraznie wskazuje, ze docenia sie zr6znicowa-
ne potrzeby tych grup réznych wiekiem i do§wiadczeniem. W praktyce
zycia codziennego — jak napisano na wstepie — zbyt czesto traktuje sie
doroste ososby niepetnosprawne intelektualnie jak dzieci. Inng rzecza
godng uwagi jest kolekcja wydawnictw tatwych w czytaniu, ogdlnie do-
stepnych (do pobrania ze strony w wersji pdfi zip) bogato ilustrowanych
ksigzeczek edukacyjnych, dotyczgcych m.in. ré6znych aspektéw praw-
nych, np. Praw os6b niepelnosprawnych i ich praktycznego zastosowa-
nia. Broszury powstaly z mysla o osobach, ktére majg trudnosci z ro-
zumieniem bardziej ztozonych treéci i z czytaniem, jednak podejmuja
powazne i wazne tematy — z uproszczeniem, lecz bez przeklaman; na
konkretnych przyktadach, z ktérymi kazdy moze spotkaé sie w zyciu'8°.
Istotne, ze wiedza serwowana w tych tekstach dotyczy aktualnej i zmie-
niajacej sie rzeczywistos$ci, np. o prawodawstwie Unii Europejskiej'®’.
Ksigzki te sg przykladem, ze mozna moéwic¢ do oséb z niepelnosprawno-
Scig intelektualng w sposéb prosty, ale niebanalny; ttumaczac i przybli-
zajac rzeczywistosé, ale jej nie znieksztatcajac. Dla orientacji w zakre-
sie prezentowanych tematéw podajemy tytuly prezentowane aktualnie
na stronie Stowarzyszenia:
=  Wybory do Parlamentu Europejskiego. Inclusion Europe (broszurka
w jezyku tatwym do czytania, ktéra miata utatwi¢ dorostym osobom
z niepelnosprawnoscig intelektualng udziat w gtosowaniu).
= Jestem dorosty. Chce tak zy¢.
= Osoba niepelnosprawna w obliczu prawa.

186 http://psouu.org.pl/publikacje-wai.

187 Broszury dotyczgce prawodawstwa Unii Europejskiej powstaly we wspéipracy
PSOUU z Inslusion Europe (Europejskim Zwigzkiem Stowarzyszen Oséb z Niepelno-
sprawnoscig Intelektualng i ich Rodzin).
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= Dostep do praw i sprawiedliwosci dla 0s6b z niepelnosprawnoscig in-
telektualng.

= Walka z dyskryminacjg w Europie.

= Unia Europejska przeciwko wykluczaniu spotecznemu.

= Porozmawiajmy z ludZzmi — ruch self-adwokatéw w Warszawie.

= Masz prawo do...

= Wilaczanie os6b ze znacznym i glebokim stopniem uposledzenia
umystowego.

= Wiem co chce! Kupuje to co chce!

= Co to jest Unia Europejska?

W ramach upowszechniania ruchu self-adwokatéw Stowarzysze-
nie wydaje liczne ulotki, broszury, ptyty, filmy itd. Niektore z ulotek sg
réwniez dostepne w Internecie na stronie Stowarzyszenia lub innych
stowarzyszen zainteresowanych self-adwokaturg. Na ulotkach w pro-
sty sposob wylozone sg podstawowe zaltozenia i zasady self-adwokatury,
upowszechniane sg — z zachowaniem praw autorskich ich wypowie-
dzi, wspomnienia, refleksje — zawsze podpisywane imiennie. Mozna
sie z nimi zapozna¢ z nimi w kazdej chwili w prosty spos6b, a ponie-
waz zalozeniem ruchu self-adwokatéw jest méwienie o sobie wlasnym
glosem, jako zalgcznik do tego tekstu prezentujemy kilka fragmentéw
wypowiedzi self-adwokatéw i jeden — osoby wspierajacej, uczestniczg-
cej w warsztatach.

Z.akonczenie

Ruch self-adwokatéow rozwija sie i bedzie sie rozwijal. Grupy sel-
f-adwokatéw istniejg juz w zdecydowanej wiekszosci krajéw europej-
skich. Pojawily sie w zwigzku z tym nowe profesje — osoby wspiera-
jace, a takze tzw. facylitatorzy, asystujgcy w autonomicznym rozwoju
self-adwokatéw. Ruch ma charakter miedzynarodowy: wiele lokalnych
grup self-adwokatéw jest zrzeszonych w Europejskiej Platformie Self-
Adwokatow (European Platform of Self-Advocates — EPSA ), dzialtajacej
w ramach Inclusion Europe (Europejskim Zwigzku Stowarzyszen Oséb
z Niepelnosprawno$cig Intelektualng i ich Rodzin). Mozna powiedzie¢,
ze ruch self-adwokatéw — jako znak czas6w — jest przejawem rodzacej
sie emancypacji 0s6b z niepetnosprawnoscia z jednej strony, z drugiej
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za$ przejawem dojrzewania naszego spoleczenstwa do przejecia wspot-
odpowiedzialno$ci za bariery wynikajgce z niepetnosprawnosci i odpo-
wiedzialne ich likwidowanie.
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ZALACZNIKI:

1. Fragment artykutu osoby wspierajacej,
biorgcej udzial w warsztatach dla self-adwokatéw188

(...)Podczas tego roku podejmowane byly ré6zne tematy i problematy-
ka zwigzana z self-adwokatura. RozmawialiSmy m.in. o niepetnospraw-
nosci, prawach czlowieka, o zatrudnieniu wspomaganym i mieszkalnic-
twie chronionym. Self-adwokaci uczyli sie pisa¢ list do waznej osoby,
podanie o prace, poznali zasady organizacji i prowadzenia dobrego spo-
tkania. Ponadto dowiedzieli sie jak prowadzi¢ lobbing oraz jak tworzy¢
i korzysta¢ z tekstow tatwych do czytania.

Jako osoba wspierajaca bacznie obserwowatam jak self-adwokaci roz-
wijajg sie z szkolenia na szkolenie. Poczatkowo byli zamknieci w sobie,
bali sie méwié o swoich problemach, doswiadczeniach zyciowych — nie-
rzadko przykrych i bolesnych. Nie umieli lub wstydzili sie wyrazaé¢ swo-
je potrzeby i marzenia. Wystgpienia publiczne, cho¢ tylko w matej gru-
pie, paralizowaly ich. Dla niektérych niemozliwym byto chociazby samo
wyjscie na srodek sali. Inni, wprawdzie wypowiadali sie, ale cichutko i
ze $cisnietym gardtem. W miare uptywu czasu, przez rozmaite ¢wicze-
nia, dlugie rozmowy, wzajemne poznawanie sie, zdobywanie zaufania,
przy atmosferze wsparcia self-adwokaci rozwineli skrzydta. Otworzyli
sie, zaczeli naprawde mowi¢ w swoim imieniu: czego pragna, czego po-
trzebuja, o czym marzg, co mysla o Swiecie, w ktérym zyja.

W chwili obecnej sg $wiadomi swoich praw i obowigzkéw, chcg da-
zy¢ do ich wypelniania. W ramach swoich mozliwosci chcieliby by¢ nieza-
leznymi i odpowiedzialnymi. Nauczyli sie takze méwi¢ w imieniu grupy.
Wiedza, ze w grupie sg silniejsi, pewniejsi siebie; ze im wieksza grupa tym
osiggniecie wyznaczonego celu jest bardziej mozliwe do spelnienia. Dla-
tego chcg organizowaé sie w swoich miastach i warsztatach. Chcg konty-
nuowac cele i zadanie self-adwokatury, ich wlasne cele. Przy tym wszyst-
kim dajq sobie ogromne, wzajemne wsparcie, site i naped do dzialania.(...)

Ewa Kubiak, osoba wspierajqca;
WTZ 2 ,Latarnia” Rybnik-Niedobczyce

188 Te trzy fragmenty pobrano ze strony internetowej http://www.psouu.org.pl/sel-
f-adwokaci/kosmiczna-energia. Tam znajdujg sie cale cytowane wypowiedzi oraz jesz-
cze inne autorstwa self-adwokatéw lub oséb wspierajacych.
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2. Fragmenty refleksji self-adwokata — uczestnika warsztatow

(...)Warsztaty sg bardzo potrzebne — ucze sie w nich jak pracowacé
iradzi¢ sobie z r6znymi sprawami w zyciu. Jezeli nie wiem jak postgpié
poradza mi moi instruktorzy i koledzy. W pazdzierniku wybrano mnie
do udziatu w szkoleniach self-adwokatéw. Cieszytem sie z wyréznie-
nia, ale tez bardzo sie batem. (...) Jak pierwszy raz pojechatem do War-
szawy, bytem zamkniety w sobie i prawie nic nie méwitem, bo sie bar-
dzo balem, otoczenie byto dla mnie nowe. Dobrze, ze jechata ze mng
kolezanka Wiola i osoba wspierajaca. Self-adwokaci, ktorzy byli juz na
pierwszym szkoleniu pomogli mi sie otworzy¢ do innych osoéb, ale jak
wrécilem ze szkolenia dalej nie mialem pewnosci siebie. Gdy pojecha-
tem na nastepne szkolenie do Starej Dabrowy czutem sie juz lepiej, by-
tem aktywniejszy i bardziej pewny siebie, odwazylem sie juz wiecej po-
wiedzie¢. 3 wrzesnia pojechatem na podsumowujgce szkolenie do War-
szawy spotkac sie z w Sejmie z cztonkami Komisji Polityki Spotecznej
i z parlamentarzystami. Spotkanie rozpoczelo sie od przej$cia przez
bramke kontrolng i tam czekala na nas pani poset Maria Nowak — prze-
wodniczaca parlamentarnego zespotu dla oséb niepeilnosprawnych.
Rozmawialiémy czego dotyczyt projekt ,Mainstreaming Mental Disabi-
lity Policy”, o ruchu self-adwokatéw w Polsce i na swiecie, o wsparciu
dla os6b niepetnosprawnych, o mieszkalnictwie i o zatrudnieniu wspo-
maganym. Pani posel powiedziata nam, osobom niepelnosprawnym, ze
nam pomoze, zapisywata nasze problemy w notatniku. Jak zadawalismy
pytania to nam odpowiadala, powiedziala, ze przedstawi te problemy
na posiedzeniu Sejmu, porozmawia z innymi postami i przekona ich do
naszych racji. (...)

Krzysztof Wisniewski



Ruch self —adwokatéw jako rozwijanie kompetencji w zakresie rzecznictwa...

3. Marzenia i plany zyciowe w prezentacji self-adwokata

Chciatabym mieszka¢ w swoim mieszkaniu sama. Uwazam, ze po-
radzitabym sobie. Mam réwniez w Warsztatach takie kolezanki i kole-
gow, ktorzy tez chcieliby mieszkaé samodzielnie. Ani ja ani moja rodzi-
na nie ma takich §rodkéw, aby mi takie mieszkanie kupic i je utrzymac.
Totez nasza nadzieja w mieszkaniach chronionych. My, osoby niepet-
nosprawne liczymy na pomoc w uzyskaniu takich mieszkan chronio-
nych. Mieszkajac samodzielnie czuliby§émy sie odpowiedzialni, tak jak
inni za siebie. MoglibySmy sami decydowaé o swoich sprawach codzien-
nych. Gdyby$my mieli swoje mieszkania to moglibySmy robi¢ to, co do
nas nalezy i nikt by nas nie wyreczat w tym, co mamy robic i co wiemy,
ze mozemy wykonywac dobrze. (...)

Wioletta Zuk, Tomaszow Lubelski
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Reprezentacja i ruch na rzecz oséb
niepetnosprawnych w przestrzeni medialnej

»Coraz czesciej odbieramy taki obraz swiata,
jaki przekazuje nam telewizja,
a nie widzimy go takim,
jaki jest naprawde”
Ryszard Kapus$cinski

Wstep

Ktos kiedys madrze powiedzial, ze , Prawdziwa potega mediow pole-
ga na tym, ze to one wskazujg nam, co ma byc¢ normalne”. Ryszard Kapu-
Scinski, wybitny polski reportazysta, dziennikarz, publicysta, w jednym z
wywiadoéw przyznal: ,Nie mozna juz dzisiaj wyobrazic sobie zycia spotecz-
nosci Swiatowej bez mediow. Na poprzednich etapach cztowiek nie maogt
przetrwac bez postugiwania sie broniq, poZniej bez pomocy maszyny czy
elektrycznosci, a dzisiaj jego przetrwanie jest miemozliwe bez mediow.
Niebezpieczenistwo tkwi w tym, ze media, ktdre staty sie potegq, przesta-
ty sie zajmowac wylgcznie informacjq. Wysunety sobie ambitniejszy cel:
zaczynajq ksztaltowac rzeczywistosé. Coraz czesciej odbieramy taki obraz
Swiata, jaki przekazuje nam telewizja, a nie widzimy go takim, jaki jest
naprawde. Telewizja sprawia, ze zyjemy w Swiecie bajki (...) W telewi-
zji otrzymujemy wersje historii najbardziej wyselekcjonowang i udrama-
tyzowang.” (...) ,Srodki masowego przekazu stworzyty wizje Swiata bar-
dzo politycznego, chaotycznego i zupetnie oderwanego ,od dlugiego trwa-
nia”, czyli od instytucji spotecznych, postaw, mentalnosci i klopotow zwy-
ktych ludzi, ktorzy stanowiq 99 procent kazdego spoteczenistwa.” Media to
czwarta wladza, niezwykla sila, zwlaszcza opiniotworcza.

W Polsce zyje ponad 5 milionéw oséb z niepelnosprawnos$cia, to
bardzo znaczaca liczba prawie 40-milionowego spoleczenstwa nasze-
go kraju. Czy wiedza o ich zyciu, potencjatach, edukacji, codziennych
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troskach, zyciu rodzinnym, czy zatrudnieniu jest powszechnie znana?
Czy istniejg bariery w komunikacji pomiedzy osobami z niepetnospraw-
no$cig a resztg spoteczenstwa?

7. przeprowadzanych badan wynika, ze okoto 60 procent dorostych
Polakéw w ogéle nie ma kontaktu z osobami niepetnosprawnymi w swo-
im blizszym lub dalszym otoczeniu. Wedtug OBOP-u 46 procent Pola-
kéw dobrze odnosi sie do os6b z niepelnosprawnoscia, ale jednak co
si6dmy Polak jest przekonany, ze niepetnosprawnosé jest ,karq za grze-
chy” iboi sie spotkan z osobami z r6znymi dysfunkcjami. Kraza stereo-
typowe opinie o osobie niepelnosprawnej: ze to cztowiek wzbudzajacy
litos¢, nieporadny, biedny, oczekujgcy pomocy i wsparcia.

Wizerunek osoby z niepelnosprawnoscia w mediach

Juz 46 lat temu pojawito sie, wprowadzone przez Marshalla McLu-
hana, kanadyjskiego teoretyka komunikacji, pojecie globalnej wioski.
Za sprawg masowych mediéw elektronicznych przekraczane sg barie-
ry czasowe i przestrzenne umozliwiajgc ludziom masowg komunika-
cje na Swiatowg skale. Dzisiejszy $wiat to Swiat mediéw: radia, prasy,
a przede wszystkim telewizji i Internetu. Wedtug réznych badan oko-
to 70 procent dorostych Polakéw calg wiedze po zakonczeniu edukacji
czerpie wlasnie z telewizji. Programy telewizyjne natomiast definiuja
osoby z niepelnosprawnog$cia nie poprzez to, jakimi sg ludZmi, co robia,
ale poprzez ich dysfunkcje. Niepelnosprawnos¢ staje sie w ten spos6b
ich dominujaca cecha, stygmatem, znakiem, pietnem, znamieniem.

Media przyzwyczaily swoich odbiorcéw do dwoéch najczestszych wi-
zerunkoéw osoby niepelnosprawnej. Albo przedstawiaja ja jako osobe
cierpigca, biedng, zagubiong, potrzebujaca pomocy albo bohatera, kt6-
ry dokonuje niebywatych czynéw i zasluguje na poklask. Wizerunek
niepelnosprawnego jest w mediach wcigz bardzo stereotypowy. To bie-
dak lub heros. Znane tez nam sg z ekranu czy neonowych billbordéow
rozmieszczonych na terenie catego kraju, osoby z niepetnosprawnoscia,
ktére potrzebuja pomocy, niemal zebrzgce, wzbudzajace litosé, ktérym
nalezy dopoméc, bo inaczej sobie nie poradza. Taki sposéb przedsta-
wiania ich sylwetek, bardzo negatywnie wplywa na porozumienie spo-
teczne i wizerunek niepelnosprawnych. Znieksztalca rzeczywistosé.
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Spoteczenstwo jest juz zmeczone ogladaniem programoéw grajacych
na emocjach. Odbiorce pozbawia sie mozliwosci poznania, stawia sie go
przed wyborem dwdéch postaw: albo wspolczucia, albo zachwytu. Nie ma
miejsca na glebszg refleksje. Problemem nie jest to, czy media prezentu-
ja sylwetki os6b niepetnosprawnych, problemem jest w jaki sposéb to ro-
big. Spotkatam sie z opiniami, ze ,,dla samych dziennikarzy prezentowa-
nie 0sob z niepetnosprawnosciq jest bardzo trudnym zadaniem”.

Na co dzien przecietny obywatel ma niezwykle rzadkie kontakty
z osobami niepelnosprawnymi, nie ma wiec doswiadczenia i najzwy-
czajniej w Swiecie brakuje mu wiedzy na ten temat. Dla wielu os6b
wciaz niezwyklym zaskoczeniem jest informacja, ze osobie niewidomej
potrzebny jest komputer!!! ,Po co niewidomemu komputer?” — pyta-
ja. Edukacja spoleczna powinna rozpoczynac sie od najmtodszych lat.
W ,Ulicy sezamkowej”, amerykanskim telewizyjnym programie eduka-
cyjnym dla dzieci wystepuje niewidomy, a takze bohater poruszajacy
sie na wozku. W ten sposéb oswajanie z niepelnosprawnoscig odbywa
sie od najmlodszych lat, obraz ten staje sie dla nich pejzazem codzien-
nego zycia. Nie ma takiego programu dla dzieci w Polsce, a szkoda.

Rzetelne programy o osobach z niepetnosprawnoscig i spraw sie ich
tyczacych emitowane sg na ogét w pasmach wczesno porannych, o ni-
skiej ogladalnos$ci. Wymieni¢ mozna chociazby §wietny program redak-
tora Mateusza Dzieduszyckiego ,Sprébujmy razem” nadawany przez
TVP 2. Media interesuja sie okazjonalnie tematykg zwigzang z niepet-
nosprawnoscig, np. prowadzac wielkie kampanie spoteczne lub z okazji
Miedzynarodowego Dnia Niestyszgcych lub Niewidomych albo Miedzy-
narodowego Dnia Tolerancji.

Czesto problematyka niepelnosprawnosci podejmowana jest w sta-
cjach radiowych w ramach nocnych Polakéw rozméw — woéwczas w p6z-
nych godzinach wieczornych, ba! nocnych zaprasza sie ekspertéw, spe-
cjalistéw lub samych niepelnosprawnych. Powstaja ciekawe i wazne au-
dycje! Niestety majg one ograniczong liczbe stuchaczy. Na catym swie-
cie powstaja telewizyjne kanaly tematyczne — sportowe, informacyj-
ne, gospodarcze. Tematyka spoteczna nie doczekata sie jeszcze swoje-
go kanalu, to polityka i gospodarka dominuja w prasie, radiu i telewizji.
A przeciez to tematy spoleczne sa najblizej cztowieka. Jednak traktuje
sie je wcigz jako nieatrakcyjne, drugorzedne.

W informowaniu o sprawach spolecznych wazna jest konsekwencja.
Informacja podana raz w roku, lapidarnie, hastowo, po prostu ginie,
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szybko sie dezaktualizuje. Wagi nabiera sprawa, o ktérej sie mowi, zywo
dyskutuje. Zastanawiajace jest takze, dlaczego niepelnosprawni nie sg
zapraszani do audycji zupelnie niezwigzanych z tematyka niepeino-
sprawno$ci — do programow typu talk-show, audycji publicystycznych
i innych. Nie dostrzega sie w srodowisku os6b niepelnosprawnych lu-
dzi ciekawych, dobrze wyksztalconych, majacych ugruntowane pogla-
dy, barwng osobowo$¢, poczucie humoru.

Z.adania mediow

Teoretycznie zapisane sg pewne zasady, ktérymi powinni kierowac
sie dziennikarze. Oto kilka z nich:
= Zadaniem, przede wszystkim mediow publicznych jest obstugiwanie

nie tylko mas, ale takze mniejszosci spolecznych..
= Trzeba dbac o to, by nie urazi¢ osob niepelnosprawnych fizycznie

lub psychicznie, starych i chorych, Zyciowo nieporadnych's.
= Nalezy dbac o to, by nikt nie poczul si¢ dotkniety z powodu utomno-
sci fizycznych, psychicznych czy choroby'®°.

Rowniez polska Rada Etyki Mediéw wypowiedziala sie w tej sprawie:
Ltrzeba pokazywad tych ludzi w normalnych sytuacjach spotecznych,
akcentowac ich ludzkie mozliwosci jako obywateli majgcych réwne
prawa, cho¢ nierdwne szanse”.

W projekcie ,ustawy o wyréwnywaniu szans os6b z niepetnospraw-
noécig”, majacej charakter antydyskryminacyjny, nad ktérg aktualnie
pracuja przedstawiciele organizacji pozarzgdowych, jest zapis o tym, ze
Snadawcy radiowi 1 telewizyjni obowiqzani sq do podnoszenia Swiado-
mosci spolecznej odnosnie osob z niepetnosprawnosciq”.

7. moich wieloletnich do$wiadczen zawodowych z osobami niewido-
mymi wynika jednak, ze dziennikarze rzadko konsultujg sie z organi-
zacjami pozarzadowymi. Czesto, przedstawiajagc osobe niepelnospraw-
ng, odwolujg sie do wlasnych wyobrazen co prowadzi do tego, ze powie-
lajg i utrwalajg stereotypowe przekonania. Wielokrotnie media pokazy-
waly np. artystow malujacych ustami lub stopami jako przyktad czego$

189 Kodeks etyki dziennikarskiej Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich.

190 Zasady etyki dziennikarskiej w Telewizji Polskiej SA.
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niezwykltego, natomiast dla nich to jest pasja, sposéb na zycie, bo ta-
kiego dokonali wyboru. Nie malujg dlatego, ze sg niepelnosprawni, ale
maluja, bo lubig tworzy¢. Media zamiast promowac¢ dzieto, skupiajq sie
na dysfunkcji.

Pozytywne zjawiskiem jest fakt, w odniesieniu do poprzedniego stu-
lecia, ze niepelnosprawnos¢ przestata by¢ tematem tabu. Media chetnie
organizujg dla tego Srodowiska zbiorki pieniedzy, niestety ciagle nie mo-
zemy liczy¢ na to, ze niepelnosprawni bedg prezentowani w zwyktym,
codziennym zyciu. Skoro sg inni i szczegélni, to trzeba o nich moéwié¢
w wyjatkowy sposéb. Ten trend przetamata ponad dziesie¢ lat temu Pani
Ilona t.epkowska, scenarzystka serialu ,Klan”, wprowadzajac jako boha-
tera dziecko z zespotem Downa. Wiele byto dyskusji, a nawet sprzeciwéw
wobec jej pomystu. Ona jednak pozostata konsekwentna w swojej decy-
zji. Uwaza to za wielki sukces. W jednym z artykuléw prasowych przy-
znala, ze ,znane sq poglqdy rodzicow dzieci z zespotem Downa, ktorzy
twierdzq, ze tyle, ile serial zrobil dla ,oswojenia spoteczeristwa z osoba-
mi z zespotem Downa nie zrobit Zaden rzqdowy program”™.

Rzecznik $rodowiska

7. falszywymi przekonaniami, ze stereotypami od wielu lat wal-
czg organizacje pozarzgdowe zrzeszajace osoby niepelnosprawne lub
dziatajace na ich rzecz, a takze sami niepelnosprawni. Nie ma jednak
w Polsce instytucji, ktéra w spos6b trwaly, konsekwentny i profesjonal-
ny walczytaby z tymi opiniami, ktéra zostalaby adwokatem wystepuja-
cym w obronie praw os6b niepelnosprawnych, méwigcym ich glosem,
o ich sprawach, w ich imieniu.

W przesztosci podejmowano proby stworzenia takiego organu, ale
raczej byly to wydarzenia o charakterze jednorazowej akcji skupiajace;j
sie wokot aktualnych prac legislacyjnych dotyczacych srodowiska, albo
przy okazji wydarzen takich jak np. Miedzynarodowy Rok Os6b Niepet-
nosprawnych. W Polsce ciggle brakuje silnego porte-parole os6b niepet-
nosprawnych. Moge przekaza¢ dobrg wiadomos¢ w tej sprawie. Od maja
2008 roku toczy sie dyskusja i odbywaja sie spotkania lideréw organi-
zacji, ktérzy uwazajg za zasadne zbudowanie partnerskiej koalicji — re-
prezentanta niepetnosprawnych. Podobnie funkcjonujaca organizacja
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parasolowa — RADAR - istnieje od kilku lat w Wielkiej Brytanii, zrze-
szajac szereg stowarzyszen i fundacji'®'. Liczymy na to, ze koalicja ode-
gra wazng role, zyczylibySmy sobie, by nie tylko przedstawiciele pol-
skich wtadz, ale i przedstawiciele mediow zechcieli podjaé¢ z nami dia-
log. Zalezy nam na tym, by informacja trafiata do szerokiego grona od-
biorcéw. Moge z przekonaniem stwierdzié, ze to na mediach cigzy edu-
kacyjny obowigzek, to one informuja, ksztattuja i promuja dobre od-
powiednie zachowania, a przede wszystkim sg opiniotwércze — tworzg
i upowszechniaja opinie.

Integracja

Rozwazajac tematyke reprezentacji i ruchu na rzecz os6b niepelno-
sprawnych w przestrzeni medialnej, nie sposéb nie wspomnie¢ o Sto-
warzyszeniu Przyjaci6t Integracji, ktére prowadzi znany portal inter-
netowy www.niepelnosprawni.pl, wydaje czasopismo ,Integracja”, skie-
rowane do 0s6b z niepelnosprawnoscig, ich rodzin i przyjaciét, rozcho-
dzace sie w naktadzie 50 tys. egzemplarzy, przygotowuje program tele-
wizyjny ,Integracja”, nadawany przez TVP3. ,Integracja” wskazuje, ,ile
trzeba jeszcze zrobic, aby osoby z niepetnosprawnosciq mogly w petni
zaistnie¢ w codziennym zyciu naszego kraju i zgodnie ze swoimi mozli-
wosciami realizowaé witasne plany i zaspokajac ambicje”. Podejmowa-
ne przez ,Integracje” inicjatywy skupiajg sie miedzy innymi wtasnie na
szerokiej edukacji spotecznej, a takze dostarczaniu informacji.

191 RADAR - czyli Royal Association for Disability and Rehabilitation ( Kréolewskie
Zrzeszenie na rzecz Niepelnosprawnosci I Rehabilitacji) to powstata w 1977 roku tzw.
parasolowa, ktéra skupia §rodowisko oséb niepelnosprawnych w Wielkiej Brytanii, in-
tegruje je do wspélnych celéw, reprezentuje drobne organizacje i wspiera ich dzialania,
zajmuje sie tez ochrong praw niepeinosprawnych. Do RADAR-u nalezy ok.600 brytyj-
skich organizacji dzialajacych na rzecz niepelnosprawnosci i ciggle przyjmuje nowych
cztonkow. Jako najwieksza organizacja (parasol) stara sie wspiera¢ inne. Dzieki temu
reprezentacja os6b niepelnosprawnych w Wielkiej Brytanii moze méwi¢ jednym, wspo6l-
nym, silnym glosem w dazeniu do likwidacji barier i w walce o szeroko rozumiang lep-
szg jako$¢ zycia (przyp. red. DP-]).
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Prasa niszowa

Charakterystycznym zjawiskiem w §rodowisku os6b niepelnospraw-
nych jest réwniez prasa niszowa — glos srodowiska. Wymienié¢ chcia-
tabym najblizszy mi przyktad: ,Pochodnie” — miesiecznik dla niewi-
domych i stabowidzacych, ktéry ukazuje sie w druku powiekszonym,
dzwiekowej oraz brajlowskiej wersji, tytut wydawany nieprzerwanie od
sze$édziesieciu lat przez Polski Zwigzek Niewidomych. Nasze stowa-
rzyszenie to organizacja o zasiegu ogélnokrajowym, zrzeszajaca ponad
70 tys. niewidomych i stabowidzgcych dzieci, mtodziezy i dorostych. Je-
steSmy stowarzyszeniem samopomocowym, majgcym od 2004 roku sta-
tus Organizacji Pozytku Publicznego, naszym nadrzednym celem jest
wszechstronna pomoc rehabilitacyjna osobom niewidomym, ociemnia-
tym i zagrozonym utratg widzenia oraz ich rodzinom i opiekunom.

»,Pochodnia” jest dla $rodowiska drogowskazem, stuzy czytelnikom
dobra, rzetelng obiektywng informacja, prezentuje rado$ci i troski, do-
starcza informacji o kulturze, edukacji, rehabilitacji, zdrowiu, pomo-
cach rehabilitacyjnych, prawie i sporcie. ,,Pochodnia” to najwieksze i naj-
starsze zwigzkowe forum, dzieki ktéremu dajemy sie poznaé i poznaje-
my innych, to takze szansa na przedstawienie wtasnych opinii i pogla-
déw, mozliwos$é podzielenia sie wlasnym do$wiadczeniem. ,,Pochodnia”
to takze miejsce przedstawiania sukcesow i porazek, miejsce na dysku-
sje i polemike o dniu dzisiejszym i przyszlosci organizacji, o strategii
i rozwoju wszechstronnej oferty wspierania cztonkéw Polskiego Zwigz-
ku Niewidomych. Przedruki i doniesienia z polskiej i zagranicznej prasy
pozwalaja nam na otrzymywanie wiedzy, ktérej nie mozemy najczesciej
zdoby¢ korzystajac z tytutéw oferowanych w normalnej sprzedazy. W kil-
ku regionach kraju wydawane sg przez nasze struktury okregowe czaso-
pisma o podobnej tematyce. Ponadto wydajemy dwa czasopisma na réz-
nych nosnikach dla dzieci i mtodziezy oraz dla ich rodzic6w. Wydawane
sg takze periodyki specjalistyczne o tematyce tyflologicznej, kwartalnik
»Encyklopedia Prawa”, a w jednym z wydawnictw proponujemy przedru-
ki z prasy ogélnodostepnej. Mamy takze wlasng strone internetowa www.
pzn.org.pl, na ktérej poza informacjami ogélnymi, zamieszczamy aktual-
nosci, jest takze lista dyskusyjna oraz gietda dla oséb poszukujacych pra-
cy i pracodawcow: www.efs.pzn.kei.pl

Nalezy zauwazy¢, ze wiele stowarzyszen i fundacji publikuje swo-
je czasopisma z uwzglednieniem wiedzy specjalistycznej, informacji
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skierowanej do 0s6b z r6znymi dysfunkcjamiiich rodzin — wymienié¢ moz-
na chociazby ,Bardziej kochani” — pismo po$§wiecone problemom oséb
z uposledzeniem umystowym, ,Nowy Swiat Ciszy” — magazyn dla nie-
slyszacych, wydawany przez Polski Zwigzek Gluchych, ,,Stowem i Ksztal-
tem” — kwartalnik artystyczny promujgcy sztuke oséb niepelnospraw-
nych, wydawany przez Fundacje Sztuki Oséb Niepelnosprawnych. Waz-
nym tytutem jest BIFRON — biuletyn informacyjny Panstwowego Fundu-
szu Rehabilitacji Os6b Niepeinosprawnych, informujacy o ré6znorodnych
programach indywidualnego wspierania os6b niepelnosprawnych oraz
pracodawcow, organizacji i instytucji dziatajacych na ich rzecz.

Takie stowarzyszenia jak ,Integracja”, czy Polski Zwigzek Niewido-
mych, a takze czasopisma niszowe publikowane przez wiele organiza-
¢ji i fundacji wykonuja §wietng prace, ale to wcigz za mato, by zburzyé
mocno zakorzeniony obraz niepelnosprawnego wykreowany przez me-
dia o szerokim zasiegu. Ideatem byloby prezentowanie os6b niepetno-
prawnych w catym bogactwie ich zycia. Media powinny przedstawiac to
srodowisko w sposéb réznorodny, np. méwié¢ o tym, co sie dzieje w ich
codziennym zyciu. Zyczytabym wszystkim, aby wiecej programéw, au-
dycji radiowych, czy tekstow prasowych ukazywato osobe z niepetno-
sprawno$cia jako czlowieka, ktéry wiedzie normalne zycie.

Srodowisku zalezy przede wszystkim na procesie integracji i w tym
duchu powinny by¢ przygotowywane materialy radiowo-telewizyjne
i prasowe. Nalezaloby promowaé prawidlowe relacje spoteczne i two-
rzy¢ programy edukacyjne.

Z.akonczenie

Doktadnie tydzieni przed konferencjg ,Niepelnosprawni majg glos.
Problemy rzecznictwa I reprezentacji oséb niepelnosprawnych, osiem-
nastego wrzesnia, rano, w biurze Zarzadu Gléwnego PZN urywat sie te-
lefon. Dzwonili miedzy innymi dziennikarze radia Zet, radia Tok FM,
,Gazety Wyborczej”, ,Zycia Warszawy”, telewizji informacyjnej TVN24
oraz przedstawiciele innych mediéow. Wszyscy chcieli rozmawiac o tra-
gicznym wypadku, ktéry mial miejsce poprzedniego dnia. Pod pociag
metra, na warszawskiej stacji Centrum, wpadt Filip, 23-letni niewido-
my student. Dziennikarze stawiali pytania:



Reprezentacja i ruch na rzecz oséb niepelnosprawnych w przestrzeni medialnej

= Dlaczego taki wypadek miat miejsce?
= (Czy perony metra nie sg dos¢ bezpieczne dla os6b niewidomych

I stabowidzacych?
= Co Polski Zwiazek Niewidomych na to?
= Co powinno zosta¢ zrobione przez Urzad Miasta?

Zauwazono problemy os6b niewidomych. Uslyszata o nich cata Pol-
ska. Tego dnia w wielu stacjach radiowych i telewizyjnych zabierali glos
niewidomi. Przypominano, ze PZN od dawna domaga sie poprawienia
jakosci zabezpieczenn metra. Walczy o to, by znalazt sie pas z wypukly-
mi punktami w bezpiecznej odlegtoséci zaznaczajacej krawedz peronu,
podobny do tych, ktére sg w innych miastach Europy i §wiata. Stotecz-
ne metro jest praktycznym szybkim rozwigzaniem komunikacyjnym,
ale jest to miejsce trudne do poruszania sie dla ré6znych osoéb, szczeg6l-
nie tych mniej sprawnych lub niepelnosprawnych. Sliskie 1§niace na-
wierzchnie schodéw i peronéw, niezbyt wyraziste napisy informacyjne
sa problemem szczegdlnie dla oséb starszych i stabowidzacych. Musia-
ta dopiero wydarzy¢ sie tragedia, by media chetnie oddaty glos osobom
walczacym o prawa os6b niewidzacych i stabowidzgcych. By ktos miat
szanse wystgpi¢ w czyim$ imieniu. By médgt reprezentowacé $rodowi-
sko. Czy redakcje zechcg zaglebi¢ sie jeszcze w ten temat? Czy zechca
walczy¢ o bezpieczenstwo niepelnosprawnych, gdy ucichnie wrzawa po
szokujacym i przemawiajacym do wyobrazni wypadku?

Pozostawiam Panstwa z tymi pytaniami, na ktére jak wydaje mi sie,
znam odpowiedz, ale mam jednoczesnie nadzieje, ze myle sie w swych
przeczuciach.
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Rodzice dzieci niepetnosprawnych
jako ich rzecznicy w rozwigzywaniu
probleméw rozwojowych i edukacyjnych

Wstep

W dzisiejszych czasach, ktére charakteryzuja sie zawrotnym tem-
pem zycia, rozluZznieniem wiezi miedzyludzkich, ,wyscigiem szczu-
row”, w ktéorym miejsce na podium mogg znalez¢ tylko ci najlepsi (czy-
taj najszybsi, najsprawniejsi) do zadan rodziny nalezy dolozy¢ jeszcze
te, ktore dotycza ,planowania” drogi zyciowej wlasnego dziecka. To wia-
$nie rodzice, ich umiejetnosci, zaradno$¢ i zapobiegliwo$é, decyduja
czesto o tym w jakim stopniu dziecko zostanie przygotowane do wejscia
w $wiat ,,dorostoéci”. W trakcie kilkunastu (lub wiecej) lat opieki i wy-
chowania podejmujg oni decyzje o wyborze drogi edukacyjnej, o dodat-
kowych zajeciach rozwijajacych zainteresowania dziecka, o wyposaze-
niu go w umiejetnosci niezbedne do samodzielnego, aktywnego i sa-
tysfakcjonujacego go zycia przez kolejne kilkadziesigt lat. W zwigzku
z tym mozna stwierdzi¢, ze rola rodzicéw w przygotowaniu czlowieka
do samodzielnosci jest nie do przecenienia, i ze to wlasnie oni sg pierw-
szymi rzecznikami swojego dziecka o ile nie mamy do czynienie z ro-
dzing dysfunkcyjng czy wrecz patologiczng.

Stad wiedzac, ze rozwdj jednostki odbywa sie w kontekscie oddziaty-
wan wielu §rodowisk, w ktérych ona funkcjonuje nalezy jednak szcze-
gblnie wazng role przypisa¢ ,$Srodowisku rodzinnemu, ktére stanowi
caltosé¢ tych osobistych warunkéw srodowiskowych dziecka, ktére wiaza
sie bezposrednio ze strukturg rodziny i jej zyciem”12.

Sytuacja rodzinna to catoksztalt warunkéow materialnych, spotecz-
nych, kulturalnych i uczuciowych domu rodzinnego, w jakich wzrasta

192 R. Wroczynski, (1966) Wprowadzenie do pedagogiki spolecznej. Warszawa, PWN
s.183
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dziecko, ktora wpltywa wielorako na jego powodzenie, lub nie, w zyciu

dorostym. Czynniki te mozna podzieli¢ na kilka gtéwnych grup:

1. warunki spoteczno-ekonomiczne tj. poziom dochodéw i wielkos¢
zajmowanego mieszkania,

2. warunki kulturalne tzn. poziom wyksztalcenia rodzicéow i rodzen-
stwa, poziom potrzeb i zainteresowan kulturalnych, stopien ich za-
spokajania, opieka nad rozwojem dziecka.

3. warunki spoteczno-psychologiczne, a wiec struktura spoleczna rodzi-
ny, pozycja dziecka wsréd rodzenstwa na tle okreslonej sytuacji ro-
dzinnej, praca matki poza domem i atmosfera wychowawcza rodziny.
W pierwszych latach zycia dziecko przebywa przede wszystkim w kre-

gu oddzialywania rodzinnego, pierwszego i jedynego spotecznego $rodo-

wiska, w ktorym ksztaltujg sie jego poczatkowe doswiadczenia. Styl, at-
mosfera zycia w rodzinie decydujg o tym, jak dziecko a pdzniej mlody
cztowiek wykorzystuje zaséb zdobytych doswiadczen, jak ksztaltujg sie
jego idealy i uczucia. Dzieje sie tak, poniewaz dziecko przyjmuje w swo-
im postepowaniu gléwnie wzory obserwowane w rodzinie. Szczegélnie
duze znaczenie wychowawcze maja wzajemny szacunek wsrod cztonkow
rodziny a zwtaszcza wéréd rodzicéw, oraz niezbedne ciepto i serdecznosé
wobec dziecka. Prawidlowe wypelnianie przez rodzine jej podstawowych
funkcji przygotowania dziecka miedzy innymi do zycia spotecznego jest
szczegblnie wazna, a zarazem trudna i odpowiedzialna we wspoétczesnym

Swiecie zlozonych stosunkéw spotecznych. Wspéiczesna rodzina ma tak-

ze do spelnia funkcje opiekuticze, ktérych celem jest ochrona ale i zara-

zem przygotowanie dziecka do zetknieciem sie z brutalng rzeczywistoscig

Swiata zewnetrznego. Powinna zatem by¢ miejscem wchodzenia czlowie-

ka w kulture, stanowi¢ baze moralng oraz zaplecze, z ktérego moze wy-

chodzi¢ on do $wiata lub z niego powraca¢ w chwilach ,trudnych”.

Relacje miedzy rodzicami a ich niepelnosprawnymi dzie¢mi
w Swietle badann empirycznych nad postawami rodzicielskimi

Rodzina zatem jest pierwszym miejscem, ktére wprowadza dziec-
ko w podstawowe role spoleczne, nadaje pozycje spoteczng i utrzy-
muje kontrole nad mtodym pokoleniem.!*® Prawidtowo funkcjonujaca

193 J. Szczepanski, (1963), Elementarne pojecia socjologii. Warszawa, PWN s.150
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rodzina ksztaltuje takie cechy osobowosci jak: systematyczno$é, obo-
wigzkowos¢, wytrwatosé, swiadoma dyscypline wewnetrzng, inicjaty-
we i pomystowos$¢. To wlasnie rodzina stanowi pierwsza i podstawo-
wa grupe, w ktérej dziecko rozwija sie fizycznie i psychicznie. Jest ona
najlepszym naturalnym srodowiskiem rozwoju dzieki mozliwo$ci oto-
czenia dziecka indywidualng opiekg i zaspokajania jego potrzeb przez
stymulowanie rozwoju poznawczego. Jest ,podstawowg instytucja”, kté-
ra zawsze zachowuje warto$¢ dla czlowieka, poniewaz przez wlasciwe
jej stosunki wewnatrz-rodzinne tworzy wiezi spoteczne i emocjonal-
ne i najskuteczniej uczy jednostke ich budowania réwniez poza rodzi-
ng. Wigkszoé¢ ludzi uwaza monogeniczng, dzietng rodzing, za natural-
ng a zarazem najbardziej odpowiednig dla czltowieka forme egzystencji.

Rodzina w znacznym stopniu uspotecznia oraz ksztaltuje postawy
dziecka, totez atmosfera panujaca w stosunkach miedzy cztonkami ro-
dziny ma duze znaczenie. Jak podaje J. Rembowski'** rodzina musi
przystosowac sie od wewnatrz do réznorodnych oddzialywan, niezli-
czonych i zmiennych czynnikéw sktadajacych sie na zycie i wplywaja-
cych na stosunki jednych cztonkéw rodziny do drugich. Podstawg pra-
widtowych stosunkéw w grupie rodzinnej jest réwnowaga i stabilnos¢
wzajemnych stosunkéw miedzy rodzicami, ich poczucie odpowiedzial-
nosci oraz wiez emocjonalna miedzy wszystkimi cztonkami rodziny.

Jezeli wrodzinie panuja pozytywne zwigzki uczuciowe miedzy wszyst-
kimi jej cztonkami, wtedy tak zintegrowana rodzina spetnia funkcje za-
spokajania potrzeby przynaleznosci uczuciowej. Maria Ziemska okre-
§la ja jako funkcje psychohigieniczng. Zapewnia ona cztonkom poczu-
cie stabilizacji bezpieczenstwa, rownowagi emocjonalnej, mozliwosé¢ wy-
miany emocjonalnej oraz warunki do rozwoju osobowo$ci'®.

Bardzo duzg uwage, w kontekscie prawidlowego rozwoju cztowieka,
przypisuje sie znaczeniu kontaktéw osobowych miedzy dzieckiem a ro-
dzicami. Znaczenie tych kontaktéw polega m. in. na tym, ze:
= rodzice sg pierwszymi partnerami interakcji spotecznych dziecka,

oddziatujg na nie w najwcze$niejszym okresie zycia, kiedy plastycz-

nos¢ zachowania sie dziecka jest najwieksza,
= w kontaktach spotecznych z rodzicami i innymi czlonkami rodzi-
ny zaspokajane sg podstawowe potrzeby psychiczne dziecka, takie

194 J. Rembowski (1970) Z probleméw postaw rodzicielskich. Psychologia Wychowaw-
cza, nr 3

195 M. Ziemska (1979) Postawy rodzicielskie, Warszawa, s.38
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jak doznawanie i odwzajemnianie mitos$ci, wspétdziatanie spotecz-
ne, spoleczne uznanie, poczucie bezpieczenstwa,
= oddziatywanie cztonkéw rodziny, a zwlaszcza rodzicé6w na dziecko
ma charakter dwutorowy, odbywa sie ono poprzez §wiadome oddzia-
tywanie wychowawcze, w wyniku ktérego dziecko ksztattuje swoje
zachowanie stosowanie do oczekiwan rodzicéw, jak réwniez przez
oddziatywanie niezamierzone,

= rodzice stanowig dla dziecka najblizsze wzory osobowe asymilowa-
ne w procesie nasladownictwa i identyfikacji, dzieki istnieniu ta-
kich wzoréw osobowych dziecko przyswaja sobie r6znorodne formy
zachowania spotecznego.!"

Badania nad sytuacjg dziecka niepelnosprawnego w rodzinie wy-
kazuja, ze rodzicom na ogdét jest bardzo trudno pogodzi¢ sie z mysla,
iz jest ono ,Jinne”. Wszyscy rodzice pragng i spodziewaja sie urodzenia
dziecka fizycznie i psychicznie zdrowego. Wielkim wstrzasem jest dla
rodzicé6w wiadomos$¢ o chorobie potomka.

Rozpoznanie u dziecka zaburzen rozwojowych czesto prowadzacych
do uposledzenia umystowego lub fizycznego jest czynnikiem zaburza-
jacym dotychczasowy uktad w rodzinie, dezorganizujagcym dotychcza-
sowy styl zycia. Stad wazne sg dzialania wspierajace rodzine majace na
celu przezwyciezenie poczucia samotno$ci, buntu, wrogosci do §wiata
u rodzicé6w wychowujacych niepetlnosprawne dziecko, ktére moga uta-
twic nie tylko jemu przystosowanie sie do nowej sytuacji, ale takze po-
zwolg rodzinie odzyska¢ rownowage wewnetrzng'®’.

Waznym czynnikiem integracji rodziny jest zrozumienie, ze dziec-
ko niepelnosprawne ma takie same potrzeby jak inne dzieci. Potrzebu-
je ono opieki, a nie nadopiekunczosci, mitosci, a nie jej ttumienia. Po-
trzebuje normalnych warunkow do rozwijania wlasnej samodzielno$ci
i niezalezno$ci. Aby zaspokoi¢ te potrzeby konieczne jest zaangazowa-
nie nie tylko rodzicéw i rodzenstwa, ale takze przyjaciét i znajomych.

O konieczno$ci zaspokajania potrzeb psychicznych w stosunku do
dzieci wspomina N. Han-lIlgiewicz!®. Jej zdaniem do podstawowych
potrzeb psychicznych, zaspokajanych przez rodzine zaliczy¢ mozna na-

stepujace grupy:

19 . Jackowska (1980) Srodowisko rodzinne a przystosowanie spoleczne dziecka
w mliodszym wieku szkolnym. Warszawa, WSiP

197 J. Slenzak (1986) Znaczenie postaw rodzicéw w procesie usprawniania dzieci
z zaburzeniami rozwoju psychoruchowego, Wroctaw

198 A. Hulek (1977) Pedagogika rewalidacyjna, Warszawa
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= wlasciwy klimat psychiczny, w ktérym ma odbywacé sie wzrost i roz-
woj danego organizmu,

= ukfad kontaktéw dziecka z innymi ludZzmi z blizszego i dalszego oto-
czenia,

= dostepny mu zakres wlasciwie dozowanej i ukierunkowanej aktyw-
nosci,

= uprzytomnienie sobie faktu wtasnego progresu, wzrostu,

= istnienie akceptowanej wizji celowej, ktéra wyznacza kierunek zary-
sowujacych sie dgzen,

= zastosowanie posunie¢ zmierzajacych do indywidualizacji wychowa-
nia.

Najwieksze znaczenie dla wszechstronnego i prawidtowego rozwo-
ju kazdego dziecka, takze niepelnosprawnego, ma niewatpliwie klimat
panujgcy w rodzinie, w ktorej ono sie wychowuje. W atmosferze zycz-
liwosci, serdecznosci, zaufania i rozsgdku, dziecko rozwija sie najko-
rzystniej. Natomiast napiecia nerwowe rodzicéw, kidtnie, niesystema-
tyczno$¢ w wychowaniu, niezaradnos¢ rodzicéw wplywajag hamujaco
i szkodliwie na jego rozwdj. Dlatego tez tak wazne jest pozytywne na-
stawienie §rodowiska rodzinnego wobec zaistniatej sytuacji chorobowe;j
dziecka, jak réwniez catego otocznia oraz zapewnienie fachowej pomo-
cy medycznej, psychologicznej i pedagogicznej. I to zaspokajanie po-
trzeb psychofizycznych dziecka niepelnosprawnego w pierwszej kolej-
no$ci nalezy wtasnie do zadan rodziny. Zadania te mozna podzieli¢ na:
= czynnos$ci opiekunczo-pielegnacyjne, ktore stuza stworzeniu dziec-

ku nalezytych warunkéw rozwoju i zaspokojeniu jego podstawowych

potrzeb,
= czynno$ci wychowawczo-terapeutyczne, ktére stuzg wspieraniu roz-
woju dziecka i ksztaltowaniu tych dyspozycji, ktére utatwiajg mu

osiggniecie samodzielnosci osobistej i spotecznej ,
= czynnos$ci rehabilitacyjne, ktére stuzg wzmacnianiu zdrowia i ogdél-

nej sprawnos$ci dziecka.!%®

Realizacja wymienionych wyzej czynno$ci wymaga od rodzicéw wie-
lorakich kompetencji oraz umiejetno$ci i czyni ich czesto pierwszymi i
prawdziwymi specjalistami w zakresie wspomagania rozwoju ich dziec-
ka. Z tym trudnym zadaniem jednak nie kazdy rodzic dziecka niepet-
nosprawnego potrafi sobie sam poradzi¢. Aby mogt stac sie prawdziwym

199 A Maciarz (1998) Dziecko przewlekle chore w roli ucznia. Krakéw, Impuls
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rzecznikiem w walce o prawa dziecka do dorastania i dojrzewania mu-
szg zosta¢ spelnione jeszcze warunki dodatkowe zwigzane miedzy in-
nymi z: warunkami zycia rodziny, jej infrastruktura, poziomem kultu-
ry rodzicéw oraz ich postawami rodzicielskie.

Tym co w pierwszej kolejnosci rzutuje na rozwdj dziecka w kontek-
Scie jego funkcjonowania ,,dzi§” i w przysztosci sg wlasnie postawy ro-
dzicielskie jakie prezentuja jego rodzice w procesie wychowania. W od-
niesieniu do tych postaw mozna méwi¢ badz to o wspomaganiu badz
0 ograniczaniu rozwoju czlowieka.

Postawa rodzicielska jest nabytg struktura poznawczo-uczuciowo-
wolicjonalng, ukierunkowujaca zachowanie sie rodzicéw wobec dziec-
ka. Ta tendencja do reagowania w okreslony sposéb w stosunku do
dziecka musi by¢ w pewnym stopniu utrwalana, aby mogta zyska¢ mia-
no postawy rodzicielskiej?°.

Kazda postawa zawiera trzy podstawowe skladniki: myslowy, uczu-
ciowy i element dzialania. Sktadnik myslowy moze by¢ wyrazony stow-
nie w formie pogladu na przedmiot postawy; np. rodzice o dziecku
mogg powiedzie¢: ,to taki rozumny chlopiec”. Sktadnik o charakterze
dziatania przejawia sie w czynnym zachowaniu wobec przedmiotu po-
stawy, np. gdy matka tuli dziecko. Sktadnik uczuciowy wystepuje jako
ekspresja towarzyszaca wypowiedziom i zachowaniu?®!.

W literaturze mozna znalezé wiele typologii postaw rodzicielskich
(min. L Kannera, M. Fitz-Simonsa, E. Schaefera, J. Rembowskie-
go, A. Roe, W.C. Williama) jednak w niniejszym opracowaniu zostal
uwzgledniony model M. Ziemskiej, ktory wskazuje wtasciwe i niewla-
Sciwe postawy rodzicielskie. Do niewlasciwych postaw autorka zalicza:
nadmierne ochranianie dziecka, nadmierne wymaganie od dziecka,
jego odrzucanie, unikanie z nim kontaktu, za$ do postaw pozadanych:
akceptacje, wspotdziatanie, uznanie praw i rozumng swobode.

W sytuacji, kiedy w rodzinie pojawia sie dziecko ze specjalnymi po-
trzebami rozwojowymi, najczeéciej zmienia sie wezesniej funkcjonuja-
cy model jej organizacji, a takze pojawiajg sie zmiany w planowanym
procesie wychowania dziecka. Jej czlonkowie przyjmuja wtedy nowa
postawe, zintegrowang z zaistnialg sytuacja. Czestg postawa jest nie-
stety nadmierna opieka i ochrona, przez co dziecko nie ma mozliwo$ci

200 M. Ziemska (1979) Postawy rodzicielskie, Warszawa
200 M. Ziemska (1979) Postawy rodzicielskie, Warszawa, s. 169
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uzyskania samodzielnosci i do konica zycia moze byé¢ uzaleznione od
drugiej osoby. Inng postawg jest poczucie winy u rodzicéw za zaistnialg
sytuacje i zwigzany z tym brak checi i mozliwosci pomocy dziecku. Po-
stawa przyjmowania winy przez rodzicéw wigze sie czesto z zanikiem
mitosci do dziecka i narodzeniem sie postawy odtracenia w odwecie za
zaistniala sytuacje.

Jeszcze inng postawe reprezentuja rodzice, ktérzy uznaja niepetno-
sprawno$¢ dziecka za nie istniejaca. Wiadomo, iz dziecko w takiej sytu-
acji nie ma szans na odpowiednig pomoc i opieke. Aby ukry¢ informa-
cje o chorobie, dziecko wychowywane jest w domu, bez kolegéw, czesto
z indywidualnym nauczycielem.

Najwtasciwszg postawg rodzicow wobec dziecka, réwniez ze spe-
cjalnymi potrzebami rozwojowymi jest jego pelna akceptacja. Nalezy
uzna¢ jego odmienne potrzeby, niedostatki w normalnym funkcjono-
waniu, mniejsze uzdolnienia i dostosowac sie do zaistnialej sytuacji,
aby wspoélnie walczy¢ z chorobg. Nalezy wspotdziata¢ z dzieckiem, da-
waé mu wlasciwg dla jego wieku swobode oraz uznac jego prawa w ro-
dzinie jako rowne. Rodzice muszg uswiadomic sobie, ze ich dziecko po-
mimo ograniczen rozwojowych ma podobne potrzeby jak zdrowi réwie-
$nicy. Naleza do nich potrzeby psychiczne takie jak potrzeba zyczliwo-
Sci, ciepla i mitosci, ktérych zaspokojenie stymuluje rozwéj dziecka.

Ze wzgledu na to, ze rodzina jako podstawowe Srodowisko wycho-
wawcze dziecka decyduje w duzej mierze o jego rozwoju, a takze o przy-
gotowaniu go do dorostosci (tak w ujeciu pelnej autonomii, jak i w uje-
ciu czysto rozwojowym) istotne wydaje sie odniesienie do postaw ro-
dzicielskich jakie sg deklarowane przez rodzicéw dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi. W tym celu przeprowadzono badania wsréd
50 rodzicow (50 matek i 50 ojcéw) dzieci niepetlnosprawnych w wieku
szkolnym (7-13 lat). Grupe kontrolng stanowili rodzice dzieci pelno-
sprawnych. Postuzono sie , Kwestionariuszem dla rodzicéw” M. Ziem-
skiej, ktory ukazuje postawy w czterech skalach (gérowania, bezrad-
noéci, koncentracji i dystansu). Wyniki przedstawione zostaty w skali
stenowej, przy czym wartosci od 1 do 4 stenéw (wynik niski) §wiadcza
0 wystepowaniu postawy pozgdanej wychowawczo; wyniki 5-6 stenéw
($rednie) wskazuja na umiarkowane nasilenie postawy niepozadanej
wychowawczo; 7-10 stenéw (wynik wysoki) §wiadczg o niepozgdanym
wychowawczo nasileniu danej postawy. Gléwnym celem badan bylo
szukanie odpowiedzi, czy i w ktérych postawach deklarowanych przez
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rodzic6w wystepuja réznice pomiedzy prawnymi opiekunami uczniéow
pelno- i niepelnosprawnych, i w dalszej konsekwencji proba analizy, jak
te postawy moga warunkowaé prawidtowy rozwdj dziecka w perspekty-
wie blizszej i dalszej.

TABELA 1. ROZNICE W POSTAWACH MATEK DZIECI NIEPELNOSPRAW-
NYCH I MATEK DZIECI PEENOSPRAWNYCH

. Statystyki Test t-Studenta
Postawa matki Grupa ; ; . o ,,
$rednia | odchylenie d warto$¢ | Istotno$¢
. badawcza 4,72 1,82 0,7 1,912 ni. ist.
Gorowanie
kontrolna 4,65 1,81
badawcza 5,64 1,78 1,33 3,991 0,001
Bezradno$¢
kontrolna 4,31 1,57
) badawcza 5,92 1,89 1,56 4,615 0,000
Koncentracja
kontrolna 4,36 1,43
badawcza 4,57 1,65 0,15 0,498 ni.ist
Dystans
kontrolna 442 1,32

Zrédlo: badania wlasne

Analiza wynikéw przeprowadzonych badan wskazata, ze w obu gru-
pach okoto 40 % matek charakteryzowalo sie pozadanymi wychowaw-
czo postawami w zakresie ,gérowania”. Moze to oznaczaé, ze potra-
fig one kierowac¢ dzieckiem bez przewagi sily, z uwzglednieniem sy-
gnatéw ptynacych od niego. W swoim postepowaniu liczg sie z odczu-
ciami oraz pragnieniami dziecka. Réwniez wyniki $rednie i wysokie
ksztalttuja sie w obu grupach podobnie, uzyskato je okoto 55 % matek.
7 tego wiekszos¢ wykazuje Srednie nasilenie niepozadanej postawy, co
moze §wiadczy o tendencji do dominacji nad dzieckiem i w konsekwen-
cji moze prowadzi¢ do jego catkowitego podporzadkowania. Tym sa-
mym Test t-Studenta nie wykazat istotnych statystycznie réznic miedzy
postawami gérowania w badanych grupach.

Wyniki dotyczgce postawy ,bezradnosci” matek z obu grup wskazaty
na wystepowanie znaczacych r6znic pomiedzy nimi. Wsréd matek dzie-
ci pelnosprawnych ponad 50 % uzyskato wyniki niskie, czyli pozadane
wychowawczo, w grupie dzieci niepelnosprawnych tylko niewiele po-
nad 20 %. Prawie 46 % tych drugich ujawnito umiarkowane nasilenie
postaw niepozadanych i az ponad 30 % postawy negatywne. Oznacza
to, ze matki dzieci niepetnosprawnych czesciej deklarujg brak umie-
jetnos$ci radzenia sobie z nimi i mogg mie¢ klopot z rozwigzywaniem
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zaistnialych probleméw wychowawczych. Powodem mogg tu byé praw-
dopodobnie czynniki dotyczgce zaburzen w rozwoju dziecka, ktére po-
woduje duzg zmienno$¢ w jego zachowaniu oraz stawiajg coraz to nowe
zadania przed matkami.

7. kolei wyniki dotyczace skali koncentracji matek w grupach po-
twierdzajg znaczne réznice w tym zakresie pomiedzy rodzicami dzieci
sprawnych i niepetnosprawnych.. Jak mozna sie byto spodziewa¢ posta-
wy pozadane wychowawczo wystgpily prawie dwa razy czesciej u ma-
tek dzieci zdrowych (52 %) niz u matek dzieci specjalnej troski (24 %).
Uzyskane w tej skali niskie wyniki wskazujg na zré6wnowazony emo-
cjonalny stosunek do dziecka, bez specjalnych napie¢ i przesadnej tro-
ski. Zas wyniki miarkowane i wysokie mogg $swiadczy¢ o tym, ze mat-
ki w grupie badawczej czesciej wykazuja tendencje do nadmiernej kon-
centracji uczuciowej. Matki te charakteryzuje czestsze nasilenie na-
piecia i niepokoju w kontaktach z dzieckiem. Prawie 40 % z nich osig-
gneto wyniki wysokie co sugeruje przesadng troskliwos¢ i nadmierne
ochranianie dziecka. Jesli weZzmie sie pod uwage réowniez skale ,bez-
radnosci”, w ktorej matki te uzyskaly rowniez czesciej wyniki $rednie
i wysokie to mozna wskazaé na silng tendencje do nadmiernego ochra-
niania dziecka. Postawa taka charakteryzuje sie przesadna opiekun-
czo$cig, nadmierng pobtazliwoscia oraz rozwigzywaniem za dziecko
wszelkich probleméw. Zwigzane z tym jest niedocenianie jego mozli-
wosci oraz niedopuszczanie do samodzielno$ci. Matki nadmiernie opie-
kuncze mogg doprowadzié¢ do izolacji spotecznej dziecka.

Wyniki dotyczace dystansu matki do dziecka w obu grupach byty po-
dobne. Ponad 50 % oséb uzyskato wyniki niskie, ktére $§wiadczg o wy-
stepowaniu postawy pozadanej wychowawczo. Swiadczy to o tym, ze
niepelnosprawnosé dziecka nie ma znaczgcego wplywu na te postawe
deklarowang wobec niego przez rodzicielki. W obu grupach praktycznie
tyle samo matek wykazato postawe wspoétdziatajaca z dzieckiem, ktérg
cechuje aktywno$¢ w nawigzywaniu wzajemnych kontaktéw. Swiadczy
to o pozytywnym zaangazowaniu i zainteresowaniu matek dzieci z obu
grup ich zabawa i pracg. Nadmiernym dystansem uczuciowym charak-
teryzowato sie 9 matek uczniow petnosprawnych i tylko 5 dzieci spe-
cjalnej troski. Ich wysokie wyniki moga $wiadczyé o ubogim stosunku
uczuciowym miedzy nimi a dzieckiem.

Niestety, wyniki badan potwierdzily czeste wystepowanie postawy
nadmiernej opiekiiochrony w stosunku do dziecka niepelnosprawnego,
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co moze powodowaé u dziecka opdznienie dojrzatosci emocjonalnej,
spoleczng zaleznos$ci od matki, biernos¢ oraz brak inicjatywy .Przez to
dziecko moze mie¢ trudnosci z uzyskaniem samodzielnosci i do kon-
ca zycia moze by¢ uzaleznione od drugiej osoby. Problemy z rozwigzy-
waniem trudnych sytuacji wychowawczych mogg pogtebiac jeszcze nie-
wlasciwe zachowania dziecka.

Natomiast nalezy pamietaé¢, ze dobry kontakt z rodzicami wptywa na
ksztattowanie sie u dziecka pozytywnego obrazu samego siebie i stad
pozytywny jest brak réznic w §rednich wynikach dotyczacych gérowa-
nia i dystansu w badanych grupach.

Aby dziecko moglo rozwija¢ sie prawidtowo w rodzinie powinny pa-
nowac¢ pozytywne zwigzki uczuciowe miedzy wszystkimi jej cztonkami.
Tak zintegrowana rodzina spelnia funkcje dzieki, ktérym zaspokaja-
ne sg jego potrzeb. Zapewnia ona dziecku poczucie stabilizacji, bezpie-
czenstwa, réwnowagi emocjonalnej, mozliwosé wymiany emocjonalnej
oraz warunki do pelnego rozwoju. Stad obok postaw wychowawczych
matek wazng role odgrywaja rowniez postawy ojcow.

TABELA 2. ROZNICE W POSTAWACH OJCOW DZIECI PELNO I NIEPEEL-
NOSPRAWNYCH

. Statystyki Test t-Studenta
Postawa ojca Grupa ; : . 2 ,,
$rednia | odchylenie D warto$¢ | Istotnosc
. . badawcza 5,37 2,05 0,16 0,411 ni.ist.
Goérowanie
kontrolna 5,53 1,80
badawcza 7,06 1,48 0,88 2,885 0,01
Bezradno$é
kontrolna 6,18 1,54
. badawcza 5,17 1,26 0,25 1,050 ni. ist.
Koncentracja
kontrolna 4,92 1,10
badawcza 6,84 1,55 1,13 3,754 0,001
Dystans
kontrolna 5,71 1,43

7Zrédlo: badania wlasne

Analiza wynikéw zawartych w tabeli 2 wskazuje na wystepowanie
réznic istotnych statystycznie w skali bezradnosci i dystansu w obu ba-
danych grupach. Wyniki dotyczace postawy ,bezradnosci” u ojcéw wska-
zywaly, ze niespetna 20 % z nich uzyskato wyniki niskie czyli pozada-
ne wychowawczo. Okoto 85 % ojc6w w obu grupach ujawnilo umiarko-
wane lub wysokie nasilenie postaw niepozgdanych przy czym w grupie
badawczej czesciej deklarowali oni postawy zdecydowanie negatywne z
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punktu widzenia wspomagania rozwoju dziecka. Oznacza to, ze charak-
teryzuje ich brak umiejetno$ci radzenia sobie z dzie¢mi i nie potrafig oni
rozwigzywac zaistniatych probleméw wychowawczych. Analizujac wyni-
ki w pozostalych skalach mozna wskaza¢ na pewng tendencje do nad-
miernego wymagania w stosunku do dziecka i czestsze, niz w przypad-
ku matek, nie liczenie sie¢ z indywidualnymi cechami i mozliwo$ciami
dziecka. Ojcowie z obu grup czeéciej zaktadaja, z gory, jego dopasowanie
sie do stawianych mu wymagan. Przejawiac¢ sie to moze przez narzuca-
nie autorytetu i rzgdzenie dzieckiem a nie przyznawanie mu prawa do
samodzielno$ci, przez ograniczanie jego swobody i zakresu aktywnosci.
W obu badanych grupach wiekszos¢ ojcéw réwniez charakteryzowala sie
tendencjag do nadmiernego dystansu Ich wysokie wyniki mogg $wiad-
czyC o ubozszym stosunku uczuciowym miedzy nimi a dzieckiem. Nale-
zy zwréci¢ uwage na to, ze w grupie kontrolnej ponad 10 % wiecej ojcoéw
wykazalo postawe wspétdziatajacg z dzieckiem niz w grupie badawczej,
co moze $wiadczy¢ o ich bardziej pozytywnym zaangazowaniu i zainte-
resowaniu zabawg i pracg swoich dzieci. Powodem wystepujacych réznic

w obu badanych grupach moze by¢ prawdopodobnie mniejsze zaangazo-

wanie ojc6w dzieci niepelnosprawnych w sprawy wychowania i rehabili-

tacji oraz mniejsza samo-edukacja w tym zakresie czesto spowodowana
tym, ze to wlasnie na ojca spada obowigzek utrzymania rodziny w sytu-
acji kiedy matka zajmuje cie opieka nad niepelnosprawnym dzieckiem.

Prowadzi to czesto do umownego podziatu obowigzkéw wskazujacych na

kobiete jako opiekunke i terapeutke, a na mezczyzne jako na opiekuna

materialnego rodziny, co w konsekwencji moze zwalnia¢ go ze wspétod-
powiedzialnosci réwniez za wspomaganie rozwoju dziecka i interesowa-
nie sie problemami wynikajgcymi z jego niepetnosprawnosci.

Podobne wyniki badan uzyskata E. Drozd analizujac percepcje po-
staw rodzicielskich przez dzieci niepetnosprawne. Wskazata ona na
podstawie opinii dzieci miedzy innymi to, ze:

1. czesciej (60 %) spostrzegaja u swoich rodzicéw postawy negatywne
niz pozytywne,

2. uwazaja one, ze matki czesciej (58 %) niz ojcowie przejawiajg w sto-
sunku do nich postawy pozytywne,

3. ich matki cechuje ambiwalencja postaw: po pierwsze, ujawniajg one
nadmierng koncentracje uczuciowg na dziecku, po drugie za$ — nad-
mierny dystans uczuciowy,

4. ojcowie maja surowe zasady wychowania ograniczajagce swobode
dziecka,
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5. matki spostrzegano jako osoby o wiele bardziej zaangazowane w pet-
nienie funkcji wychowawczych, ojcéw za$ jako osoby znacznie mniej
przyczyniajace sie do zachowania spokojnej atmosfery.2°2
Powyzsze wyniki pozwalaja wiec na wysuniecie wnioskow dotycza-

cych koniecznos$ci wspierania obojga rodzicéw w zakresie opieki i wy-

chowania ich niepelnosprawnego dziecka, tym bardziej, ze jak podkre-

§laja J. Rola i E. Pisula2®® obecnos$¢ obojga rodzicéw, wspélny ich udziat

w procesie terapii dziecka zapobiega zjawisku ,wypalania sil” i daje

obustronne wsparcie.

W opublikowanym w 1995 r. Raporcie o Sytuacji Polskiej Rodziny
wskazano na 151 tys. niepelnosprawnych dzieci wychowujacych sie
w rodzinach. Dane te jednak wydajg sie by¢ mocno zanizone — chociaz-
by w zestawieniu z przedstawionymi w tymze raporcie materiatami mo-
wigcymi, ze az u 30-40 % dzieci i mlodziezy w wieku 0-17 lat stwier-
dzono w latach 1991-93 najrozmaitsze odchylenia stanu zdrowia, kwa-
lifikujace je do tzw. grup dyspanseryjnych?’?. Do tej grupy nalezy jesz-
cze dodaé réwniez rodziny, w ktérych wychowujg sie — zgodnie z metry-
ka — dorosli niepetnosprawni, ktérzy jednak ze wzgledu na brak mozli-
wosci uzyskania pelnej samodzielno$ci nadal pozostaja pod opieka swo-
ich rodzicéw. Mozna wiec stwierdzi¢, ze problem opieki, wychowania
i rehabilitacji os6b niepetnosprawnych dotyka znacznie wiekszej liczby
rodzin niz jest to przedstawiane w r6znego rodzaju raportach.

W latach dziewiecédziesigtych problematyke srodowiska rodzinnego,
w ktéorym wychowuje sie dziecko niepelnosprawne podejmowata A. Fir-
kowska-Mankiewicz??®, W analizach dotyczacych powyzszych rodzin w
odniesieniu do rodzin wychowujacych zdrowe dzieci stwierdzita mie-
dzy innymi, ze:

1. rodziny obu typéw byly mniej wiecej w tym samym wieku (respon-
denci liczyli przecietnie 38 lat), byly tez przecietnie jednakowo licz-
ne (§rednio 4 osoby) i o podobnej liczbie dzieci (przecietnie dwoje),

2. nie wykazano istotnych réznic w poziomie wyksztalcenia i przyna-
leznosci spoteczno-zawodowej os6b pracujacych; jednak w rodzinach

202 F. Drozd (1999): Postawy rodzicéw dzieci niepelnosprawnych. Edukacja i Dia-
log, nr 10.

203 J, Rola, E. Pisula (1993) Style radzenia sobie ze stresem rodzicéw dzieci z m6zgo-
wym porazeniem dzieciecym i z zespolem Downa. Zdrowie Psychiczne, nr 3-4

204 Raport o Sytuacji Polskiej Rodziny (1995), s. 75

205 A, Firkowska-Mankiewicz (1999) Jakos¢ zycia rodzin z dzieckiem niepelnospraw-
nym. Psychologia Wychowawcza, nr 2 s. 137-141
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wychowujacych dzieci niepetnosprawne czesciej pojawialy sie oso-
by deklarujace sie jako bierne zawodowo — okazalo sie, ze rodziny
z dzieckiem niepelnosprawnym sg nieco czesciej rodzinami emery-
tow 1 rencistow,

3. pierwsza wyrazna, statystycznie istotna réznica dotyczyta kompletno-
$ci rodzin. Oto 18% niepelnosprawnych dzieci, a wiec prawie co piate,
zyto w rodzinie niepelnej, rozbitej przez §mier¢ jednego z rodzicéw lub
przez rozwéd; dzieci sprawnych wychowujacych sie w rodzinach nie-
pelnych bylto znacznie mniej — 8% — a wiec mniej wiecej co dziesiate.
Na podstawie szeregu pytan i wskaznikéw atmosfery oraz wiezi w ro-

dzinie autorka wnioskowala, iz rodziny z dzieckiem niepelnosprawnym

nie r6znily sie w zasadzie pod tymi wzgledami od rodzin nie dotknie-
tych niepelnosprawnoscig. Oceny atmosfery panujacej w rodzinach

(w kategoriach: pogodna-ponura, swobodna-napieta, ciepla-chtodna

oraz zgodna-konfliktowa) uktadaly sie w obu typach rodzin w zasadzie

podobnie z jednym wyjatkiem — atmosfera w rodzinach z dzieckiem
niepelnosprawnym istotnie czesciej oceniana byta jako napieta. Sytu-
acja napiecia moze by¢ zwigzana z tym, iz 80-90 % rodzin dotknietych
ciezkg chorobg, czy niepelnosprawnoscia jednego z czlonkéw deklaro-
wala, ze jest we wszystkich takich sprawach jak, deczyje finansowe, po-
moc w zakupach, w opiece nad dzieémi oraz w pielegnowaniu i pod-
trzymywaniu zdrowia, zdana na wlasne sity. Oznacza to, ze rodziny te
sa na og6l pozostawione same sobie z wiekszos$cig probleméw zycia co-

dziennego, na ktére sktadajq sie tak ich obowigzki, jak i prawa jakie im

przystuguja. A z tym wigze sie réwniez prawidlowa realizacja zadan wy-

nikajacych z wladzy rodzicielskiej, na ktorg skladajg sie:

1. piecza nad osobg dziecka;

2. przedstawicielstwo;

3. zarzadzanie majatkiem dziecka.

Rodzice dzieci niepelnosprawnych jako ich rzecznicy
i reprezentanci w procesie rehabilitacji i edukacji

Wszystkie wyszczegdlnione wyzej zadania, wynikajace z wla-
dzy rodzicielskiej, majg szczegélng range w okresie do 18 roku zycia
dziecka (czyli uzyskania przez niego ustawowej dorostosci) lub do 26
roku zycia, jesli kontynuuje ono nauke, jednak w przypadku dzieci
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niepelnosprawnych niejednokrotnie rodzice przez cale zycie sg zobo-
wigzani do ich wypelniania.

Najbardziej znaczace — i zarazem do$¢ jednoznacznie wskazane —
obowigzki i prawa w konteks$cie reprezentowania wlasnego dziecka,
maja opiekunowie prawni w pierwszym okresie jego rozwoju, zwigza-
nym z edukacja. Do podstawowych obowigzkow w tym zakresie, wyni-
kajacych z zapiséw prawa, nalezy zaliczy¢:
= dopelnienie czynnosci zwigzanych ze zgloszeniem dziecka w wie-

ku 6 lat podlegajacego obowigzkowi odbycia rocznego przygotowania

przedszkolnego do przedszkola lub oddziatu przedszkolnego w szkole
podstawowej, a takze zapewnienie regularnego uczeszczania dziec-
ka na zajecia,

= odpowiedzialno$¢ za realizacje obowigzku szkolnego, ktéry rozpoczyna
sie z poczatkiem roku szkolnego w tym roku kalendarzowym, w ktérym
dziecko konczy 7 lat (jak do tej pory — majac na uwadze proponowane
zmiany w systemie o$wiaty, ktére najprawdopodobniej zostang przyje-
te jeszcze w tym roku kalendarzowym — 2009), a trwa do ukonczenia
gimnazjum, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 18 roku zycia,

= odpowiedzialno$¢ za realizacje obowigzku nauki, ktéry trwa od
ukonczenia gimnazjum do 18 roku zycia,

= zobowigzanie (w trakcie podlegania obowigzkowi szkolnemu ich
dzieci) do:

a. dopetnienia czynno$ci zwigzanych ze zgloszeniem dziecka do

szkoty,

b. zapewnienia regularnego uczeszczania dziecka na zajecia szkolne,

c. zapewnienia dziecku warunkéw umozliwiajacych przygotowanie
do zaje¢ szkolnych,

d. zapewnienie dziecku realizujagcemu obowigzek szkolny poza
szkota, warunkéw nauki okreslonych w zezwoleniu wydanym
przez dyrektora szkoty,

e. powiadamiania organéw gminy o formie spelniania obowigzku
szkolnego lub obowigzku nauki przez miodziez w wieku 16-18 lat
i zmianach w tym zakresie.

Niespetnienie obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki przez
dziecko jest naruszeniem prawa i podlega egzekucji w trybie ustawy
o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

Wraz z obowigzkami wskazane sg rowniez prawa rodzicéw, do kté-
rych w szczegélnosci zaliczyé mozna:
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= wnioskowanie o diagnoze i wydanie orzeczenia o potrzebie ksztalce-
nia specjalnego, nauczania indywidualnego, potrzebie zaje¢ rewali-
dacyjno-wychowawczych lub opinii o potrzebie wczesnego wspoma-
gania przez Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczna,

= wnioskowanie o wczes$niejsze przyjecie do szkoly dziecka,

= wnioskowanie o odroczenie obowigzku szkolnego dziecka niepetno-
sprawnego do konca roku szkolnego w tym roku kalendarzowym,
w ktérym dziecko konczy 10 lat,

= wnioskowanie o spelnianie obowigzku rocznego przygotowania
przedszkolnego poza przedszkolem/oddzialem przedszkolnym lub
obowigzku szkolnego poza szkola,

= zlozenie wniosku do wlasciwego starosty o zorganizowanie odpo-
wiedniej formy ksztalcenia dla swojego dziecka posiadajgcego orze-
czenie do ksztalcenia specjalnego (jezeli orzeczenie zaleca ksztalce-
nie w szkole ogblnodostepnej lub integracyjnej odpowiednig forme
ksztalcenia zapewnia jednostka samorzadu terytorialnego wiasciwa
ze wzgledu na miejsce zamieszkania i typ szkoty),

= wnioskowanie o przyznanie pomocy materialnej o charakterze so-
cjalnym (stypendium szkolne dla uczniéw szkét ponadgimnazjal-
nych, zasitek szkolny dla uczniéow szkét kazdego typu),

= uzyskanie zwrotéw kosztow przejazdu dziecka szescioletniego i opie-
kuna do najblizszego przedszkola/oddziatu przedszkolnego jezeli
droga dziecka z domu do przedszkola przekracza 3 km a gmina nie
zapewnia bezplatnego transportu i opieki,

= uzyskanie zwrotéw kosztoéw przejazdu dziecka niepelnosprawnego
i opiekuna do najblizszej szkoty/oérodka zapewniajgcego odpowied-
nie ksztalcenie dziecku niepetnosprawnemu (jezeli gmina nie orga-
nizuje takiego dowozu),

= wnioskowanie (w przypadku uczniéw pelnosprawnych) o wydluze-
nie edukacji do 24 roku zycia.
Prawa i obowigzki rodzicéw zostaly takze ujete w ,Karcie Praw

i Obowigzkéw Rodzicow” ogloszonej w 1992 roku przez $rodowiska

rodzicielskie Europy. I mozna uznaé, ze w kontek$cie prowadzonych

zmian spotecznych, ktorych celem jest aktywizowanie opiekunéw

prawnych dzieci w proces ich edukacji, a co za tym idzie przygotowa-

nie do dorostosci, wydaja sie one wazne i uzasadnione. M. Mendel2°

przytacza je w swojej publikacji, zwracajac wlasnie uwage na znaczenie

206 M. Mendel (1999) Rodzice w szkole — Rodzice i nauczyciele — ptaszczyzny wspot-
pracy, www.vulcan.edu.pl/rodzice/o_nas/program/roz1-3.html#karta, (12.03.2009)
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tego dokumentu w kreowaniu zmian spotecznych obejmujacych rodzi-
cow. I cho¢ od czasu pojawienia sie ,karty” mineto juz kilkanascie lat,
nalezy chyba nadal przypominac o niej, majac na uwadze niepodwazalne
prawo i zarazem najwiekszy udziat rodzicéw — jako pierwszych i jedynych
prawnych ich przedstawicieli — w ich wychowaniu i edukowaniu. Wydaje
sie to tym bardziej uzasadnione iz co jakis czas powracajg glosy specjali-
stow (pedagogdw, psychologéw) wskazujace, ze rodzice nie powinni sami
podejmowac decyzji dotyczacych edukacji i czesto rehabilitacji ich dzie-
ci. Wplyw rodzica na dziatania szkoly i decyzje edukacyjne jest w Pol-
sce marginalizowany. Przedstawiciele takiego pogladu kieruja sie oczy-
wiscie dobrem dziecka, szczegélnie dziecka niepelnosprawnego, zapo-
minajac jednoczesnie o tym, ze okres edukacji jest tylko fragmentem zy-
cia czlowieka i jesli pozbawi sie rodzicéw odpowiedzialnosci za losy wia-
snego dziecka w tym okresie, moga oni czué sie zwolnieni z tego zadania
rowniez po zakonczeniu obowigzkowej edukacji.

W poradnictwie, terapii, edukacji mozliwych jest kilka réznych wa-
riantéw relacji miedzy specjalistg a rodzicem (tab. 1).

TAB. 1. KSZTALTOWANIE SIE ROL PARTNEROW INTERAKCJI NAUCZYCIEL-
RODZIC (ZRODLO: D. PODGORSKA-JACHNIK207 W OPARCIU O R. J. MULLER).

Kierunek Model interakcji Model Role partneréw
komunikacji poradnictwa interakcji
jednostronny | komplementarna nieelastyczny Specjalista-laik
»gora-dot”

umiarkowanie |interakcyjna tranzytywny Wspélterapeuci
pionowy

dwustronny | symetryczna/ kooperatywny role wymienialne
w jednej metakomplementarna

plaszczyznie

D. Podgérska-Jachnik, analizujac trzy gltéwne typy takich relacji —
1) specjalista-laik, 2) wspoéiterapeuci, 3) role wymienialne — zauwaza,
iz pedagodzy odrzucajg symetryczng strukture komunikacji najczesciej
obawiajgc sie utraty autorytetu i wyjscia z roli fachowca. Trzeba wskazaé
na btedny charakter takiego zalozenia o charakterze obronnym, bo to wia-
$nie fachowo$¢ i kompetencje w zakresie budowy efektywnej plaszczyzny

207 D. Podgoérska-Jachnik (2007) Partnerstwo edukacyjne w pedagogice specjalnej
[w] Osoba z niepetnosprawnosciq w systemie rehabilitacji, edukacji i wsparcia spotecz-
nego pod red. Cz. Kosakowskiego, A. Krause, A. Zyta, Wyd. UWM, Olsztyn, 2007.
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dialogowej podnoszg autorytet nauczyciela w oczach rodzicéw. Autorka po-
daje amerykanskie przyktady wlgczania rodzicéw dziecka ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi do zespotu profesjonalistéw, ktérzy opracowu-
ja dla niego indywidualny program edukacyjny oraz ,.calq strategie prze-
konania rodzica, iz szkota jest Zywotnie zainteresowania pozyskaniem go
do wspdlpracy”, np. poprzez wyposazenie go w ,,szczegbétowsy liste kilku-
dziesieciu wskaznikéw ewaluacyjnych, zawierajacych takie kryteria oceny
szkoly jak ogélna filozofia ksztalcenia czy stosunek do integracji, do tego,
czy codziennie jest zadawana praca domowal!”. Wszystko po to, by maégt
najskuteczniej w $wietle swoich praw by¢ rzecznikiem swojego dziecka
ijego optymalnego rozwoju. Oczywiscie zdarzajq sie sytuacje patologiczne
(ale jest to na szczescie rzadkosé) kiedy panstwo musi przejac¢ opieke nad
dzieckiem i oddac¢ je w ,rece” profesjonalistow, ale w takiej sytuacji sg juz
podstawy prawne do odpowiedniego dziatania.

Dostrzezenie nowych mozliwo$ci we wspotpracy z rodzicami wyma-
ga nowego spojrzenia na role nauczyciela: nadal moze/i powinien by¢
specjalista, ale nie jest jedynym ekspertem od nauczania — i stanowi to
warto$¢ we wspolczesnym $wiecie. W literaturze wspoélczesnej coraz
czesciej pojawia sie pojecie co-teaching®®®. Trudno jest znalez¢ doktad-
ng definicje tego pojecia, gdyz oznacza¢ moze ono np.: wspdlne ucze-
nie sie czegos, wspolne/wzajemne uczenie sie od siebie (nauczanie r6-
wieénicze), wspélna realizacje zadan dydaktycznych, wspélne naucza-
nie (kogos), a nawet niekoniecznie nauczanie, lecz po prostu przekazy-
wanie wplywéw otaczajacego swiata2?®. Tacy ,nauczyciele zycia” to we-
dtug M. Mendel wspélnota licznego grona dorostych — jak powiedziano,
niekoniecznie nauczajacych — ze szkolnego i pozaszkolnego otoczenia
ucznia, zaangazowanych w jego edukacje. Autorka moéwi o szkole jedno-
czgcej taka wspdlnote jako o szkole interprofesjonalnej?'°.

Zdecydowanie czeSciej mozemy i powinnismy, my specjalisci, sta¢ sie
,wspolnikami” rodzicéw w korzystaniu przez nich z zapisanych (cho¢

208 M. Mendel (2002): Edukacja spoteczna. Partnerstwo rodziny, szkoly i gminy
w perspektywie amerykanskiej. Wyd. Adam Marszatek, Torun.

209 D. Podgoérska-Jachnik (2008): Wspdtpraca i co-teaching gtuchych i styszqcych
surdopedagogdw jako przyklad gospodarowania zasobami wynikajgcymi z réznorodno-

sci. [w:] Chrzanowska 1., Jachimczak B., red., Miejsce Innego we wspdlczesnych naukach
o wychowaniu. Wyzwania praktyki, SATORIdruk.pl, £.6dz, s. 203.

210 M. Mendel (2002): Edukacja spoleczna... dz. cyt.
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nie w kazdym obszarze usankcjonowanych prawnie) w przywolywanej
wczesniej ,,Karcie” praw i obowigzkdow:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Rodzice maja prawo do wychowywania swoich dzieci w duchu to-
lerancji i zrozumienia dla innych, bez dyskryminacji wynikajacej
z koloru skory, rasy, narodowosci, wyznania, plci oraz pozycji eko-
nomicznej.

Rodzice maja obowigzek wychowywac swoje dzieci w duchu odpo-
wiedzialnosci za siebie i za caty ludzki $wiat.

Rodzice majg prawo do uznania ich prymatu jako ,pierwszych na-
uczycieli” swoich dzieci.

Rodzice majg obowigzek wychowywaé swoje dzieci w spos6b odpo-
wiedzialny i nie zaniedbywa¢ ich.

Rodzice majg prawo do pelnego dostepu do formalnego systemu
edukacji dla swoich dzieci z uwzglednieniem ich potrzeb, mozliwo-
$ci i osiggnied.

Rodzice majg obowigzek zaangazowania sie jako partnerzy w na-
uczaniu ich dzieci w szkole.

Rodzice maja prawo dostepu do wszelkich informacji o instytucjach
oswiatowych, ktére moga dotyczy¢ ich dzieci.

Rodzice majg obowigzek przekazywania wszelkich informacji szko-
fom, do ktérych uczeszczajg ich dzieci, informacji dotyczgcych mozli-
wosci osiggniecia wspolnych,( tj. domu i szkoty) celéw edukacyjnych.
Rodzice majg prawo wyboru takiej drogi edukacji dla swoich dzieci,
ktéra jest najblizsza ich przekonaniom i wartoSciom uznawanym za
najwazniejsze dla rozwoju ich dzieci.

Rodzice majgq obowigzek dokonania §wiadomego wyboru drogi edu-
kacyjnej, jakg ich dzieci powinny zmierzac.

Rodzice majg prawo domagania sie od formalnego systemu eduka-
cji tego, aby ich dzieci osiggnety wiedze duchowg i kulturows.
Rodzice maja obowigzek wychowywac swoje dzieci w poszanowaniu
i akceptowaniu innych ludzi i ich przekonan.

Rodzice maja prawo wplywaé na polityke oswiatowa realizowana
w szkotach ich dzieci.

Rodzice maja obowigzek osobiscie wigczaé sie w zycie szkoét ich
dzieci i stanowi¢ istotng czes$¢ spotecznosci lokalne;j.

Rodzice i ich stowarzyszenia majg prawo wydawania opinii i prze-
prowadzania konsultacji z wtadzami odpowiedzialnymi za edukacje
na wszystkich poziomach ich struktur.
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16. Rodzice maja obowigzek tworzy¢ demokratyczne, reprezentatywne
organizacje na wszystkich poziomach. Organizacje te beda repre-
zentowaly rodzicéw i ich interesy.

17. Rodzice majg prawo do pomocy materialnej ze strony wiadz pu-
blicznych, eliminujacej wszelkie bariery finansowe, ktére mogtyby
utrudni¢ dostep ich dzieci do edukacji.

18. Rodzice maja obowigzek poswiecaé swoj czas i uwage swoim dzie-
ciom i ich szkotom, tak aby wzmocnié¢ ich wysitki skierowane na
osiggniecie okreslonych celéw nauczania.

19. Rodzice maja prawo zadac¢ od odpowiedzialnych wtadz publicznych
wysokiej jakosci ustugi edukacyjne;j.

20. Rodzice majg obowigzek poznaé siebie nawzajem, wspdtpracowaé
ze sobg i doskonali¢ swoje umiejetnosci ,pierwszych nauczycieli”
i partneréw w kontakcie: szkota — dom.?!!

W przypadku dziecka niepelnosprawnego szczegdlnie wazne jest,
aby otrzymato odpowiednig pomoc w $rodowisku domowym, ktére
W nastepnym etapie zostanie rozszerzone o wspoétdziatajace sSrodowisko
szkolne aby przygotowaé go do jak najpetniejszej samodzielnosci i nie-
zaleznosci w zyciu dorostym. To wtasnie rodzice, ktérzy najlepiej znajg
swoje dziecko powinni, wzigwszy pod uwage jego mozliwo$ci i ograni-
czenia (ostabienie, gorsza koncentracje, czeste oznaki zmeczenia) do-
stosowaé wymagania wychowawcze i forme ksztalcenia adekwatne dla
niego. Jednak nalezy przy tym pamietaé, ze by¢é moze przy podejmo-
waniu decyzji beda oni potrzebowali obiektywnego wsparcia ze stro-
ny zyczliwych profesjonalistow. Dobre przygotowanie do samodziel-
nego funkcjonowania czlowieka jest praktycznie zawsze uzaleznione
od wspdélpracy wychowawczej rodzicéw, najblizszego srodowiska oraz
nauczycieli. Przy czym wszystkie podmioty procesu edukacji i wycho-
wania powinny pracowacé ze sobg na plaszczyZnie porozumienia oraz
szczerego zainteresowania sie jego wynikami, powinny wspélnie wy-
pracowaé metody postepowania z dzieckiem.

Wazne jest, aby w kontekscie wspomagania rozwoju dzieci niepetno-
sprawnych rozumie¢ rozwdj spoteczny nie tylko jako zmiany zachodza-
ce w jednostce, ale r6wniez zmiany jakie ona wprowadza w otaczaja-
cg ja rzeczywisto$é, Tylko aktywne uczestniczenie w §rodowisku moze
sprzyjaé rozwojowi cztowieka i wptywac na to, ze staje sie on zdolny do

21l Tamze.
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spotecznego dziatania. Rozwdj pierwszych spolecznych zachowan od-
bywa sie w rodzinie. Tu nawigzuje sie pierwsze relacje miedzy czlowie-
kiem a innymi osobami. Prawidlowe ksztaltowanie sie tych relacji prze-
jawia sie p6zniej w otwarto$ci w nowym otoczeniu, tatwym wchodzeniu
w kontakty z innymi osobami i wspoétdzialaniu z nimi.

Dziecko, ktéore w domu rodzinnym traktowane jest podmiotowo,
z uwzglednieniem jego praw, swobody dziatania i wolnosci, szybciej
rozwija sie spotecznie i tatwiej wchodzi w kontakty z otoczeniem. Roz-
wazajac rozwoj dziecka niepelnosprawnego, jego nauczanie i wycho-
wanie nie mozna zapominaé o tym, ze czlowiek jest istota spoleczna.
Jest to fakt bezsporny, oznacza to wiec, ze tylko dzigki uczestnictwu
w §rodowisku spotecznym rozwija sie prawidtowo. Aby stworzyé dziec-
ku jak najlepsze srodowisko wychowawcze warto wspomac rodzicow na
przyktad poprzez promowanie i modyfikowanie modelu J. L. Epstein
(1995)2!12, ktéra opracowala szeSciopunktowy zestaw typoéw wspotdzia-
tania rodziny, szkoly i spotecznos$ci lokalnej w obszarach:
= rodzicielstwo,
= komunikacja,
=  wolontariat,
= nauka domowa,
= wspdldecydowanie,
= wspolpraca ze spolecznos$cia lokalng.

Zaproponowane w nim dzialania w znacznej mierze odnoszg sie do
rodzicow, ktérych zaangazowanie w proces edukacji powinno z zalo-
zenia by¢ zdecydowanie najwieksze bowiem sg oni najblizej dziecka,
a ono wlasnie wyznacza centralny punkt wyjscia i dojScia w procesie
wspomagania rozwoju.

Do kazdego z obszaréw autorka zaproponowala kilka propozycji —
przyktadéw form dziatania przy czym istnieje tu mozliwo$¢ konstru-
owania coraz to innych rozwigzan zgodnych ze specyfika lokalnej spo-
tecznosci i indywidualnymi potrzebami i oczekiwaniami wspoétdziata-
jacych os6b.

1. Rodzicielstwo
Pomoc rodzicom i rodzinom w tworzeniu domowego $rodowiska
wsparcia dla uczacych sie dzieci.

212 Za: M. Mendel (1999) Rodzice w szkole... poz. cyt.
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przekaz wiadomosci o mozliwosciach wspierania edukacji dziecka
ijego wychowania w kazdej z faz rozwoju;

realizacje programéw wspierania rodziny w zakresie zagadnien
zwigzanych z niepelnosprawnoscig dziecka (chodzi gléwnie o sze-
rzenie wiedzy i udostepnianie pewnych modeli zachowan, mozliwo-
Sci rehabilitacji);

dostarczanie informacji o szkotach funkcjonujgcych w najblizszym
srodowisku oraz o potencjalnych mozliwosciach dziecka stojacego
u progu kolejnego szczebla szkolnej edukacji (np. przed podjeciem
nauki w szkole podstawowej, gimnazjum lub szkole ponadgimnazjal-
nej), pomoc w projektowaniu drogi edukacyjnej dla dziecka;

. Komunikacja

Poszukiwanie efektywnych form komunikacji: szkota — dom oraz

dom - szkola, w zakresie oferty programowej szkoly i postepéw w roz-
woju dzieci.

indywidualne spotkania z rodzicami z ukierunkowaniem na ich
ustawiczno$é, ktorych celem jest tworzenie indywidualnych badz
zindywidualizowanych programoéw pracy dzieckiem (poprzez indy-
widualizacje metod, poszukiwanie nowych form pracy z uwzglednie-
niem wiedzy i doswiadczenia rodzicéw w tym zakresie); nauczyciel,
powinien tu by¢ kluczowa postacia inicjujaca wspétdziatania w ob-
szarze szkota — dom;

cotygodniowe lub comiesieczne informacje o postepach dziecka
przesytane w formie broszur, ulotek do rodzicéw z prosbhg o ich ko-
mentarz i sugestie co do dalszego dziatania;

pelna i jasna informacja w zakresie wyboru szkoty dla dziecka oraz
wszelkich proponowanych przez szkole zaje¢ wspomagajacych do-
skonalacych itp.;

pelna i jasna informacja dotyczaca polityki edukacyjnej, koncepcji
szkoty, jej programéw, reform, etapéw perspektywicznego rozwoju,
itp. oraz otwarto$¢ na informacje ptynace od rodzicéw a dotyczace
rehabilitacji, dodatkowego wsparcia ich dziecka poza szkotla;

. Wolontariat

Pozyskiwanie oraz organizowanie rodzicielskiej pomocy i wsparcia.
szkolne i klasowe programy rodzicielskiej pomocy nauczycielom,
administracji i obstudze szkolnej, uczniom oraz innym rodzicom
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(przyktadem mogg tu by¢ stowarzyszenia lub kota rodzicéw dzieci
pelno i niepelnosprawnych juz istniejgce przy placéwkach integra-
cyjnych);.

»szkolne centrum rodzinne” przewidziane jako miejsce spotkan oraz
poradnictwa i organizowania wsparcia dla rodzin (obecno$¢ rodzi-
cow dzieci niepetnosprawnych w szkole powinna by¢ zupetnie natu-
ralna i postrzegana jako niezbedna dla jej prawidtowego funkcjono-
wania);

ankiety przeprowadzane w celu biezgcego rozpoznawania rodziciel-
skich umiejetno$ci, uzdolnieni, dyspozycji czasowych i mozliwosci
oraz potrze w powarzysz obszarach w celu adekwatnego wspomaga-
nia rodziny;

4. Nauka domowa

Dostarczanie rodzicom informacji oraz pomystéw i rozwigzan w za-

kresie wspomagania domowego w czynnosciach pozaszkolnych zwigza-
nych z realizacjg programu szkolnego.

pelna informacja co do wymaganych umiejetnosci i wiadomo$ci
dziecka;

informacja co do sposobu pomagania uczniom w usprawnianiu ich
umiejetnosci, w $wietle uzyskanej oceny szkolnej;

dostepnos$¢ informacji o tym, czego aktualnie dziecko uczy sie
w szkole;

»pakiety zadan na wakacje” (ktérych celem powinno by¢ podtrzymy-
wanie dobrej kondycji psychicznej, fizycznej i poznawczej dziecka)
przygotowywane przez nauczyciela, uwzgledniajacego w ich opraco-
waniu oferte lokalnych placéwek kulturalno-oswiatowych, opiekun-
czo-wychowawczych, rehabilitacyjnych;

5. Wspéldecydowanie

Witaczanie rodzicow w decydowanie o wszelkich sprawach zwigza-

nych z zyciem szkoly oraz rozwijanie rodzicielskich reprezentacji, do-
skonalenie lider6w.

powstawanie i aktywno$¢ organizacji oraz reprezentacji rodziciel-
skich oraz rodzicielsko — nauczycielskich i uczniowskich (np. rady
szk6l, rady rodzicow, wojewddzkie rady rodzicéw, stowarzyszenia,
fundacje, in.);
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6. Wspdlpraca ze spolecznoscia lokalng

Rozpoznawanie oraz integrowanie dzialan profilaktycznych, tera-
peutycznych i wszelkich ustug $wiadczonych przez srodowisko lokal-
ne (osoby, instytucje) dla rodzin ich dzieci i placowek edukacyjnych,
w ktérych realizujg obowiazek szkolny.
= integrowanie dzialan w zakresie rehabilitacji zawodowej, spotecznej;
= tworzenie miejsc wspierajacych doroste osoby niepetnosprawne, kt6-

re pozostaja poza pracg zawodowa?®.

Niepelnosprawno$¢ dziecka to ztozone wyzwanie dla jego rodzicow,
opiekunéw, wychowawcéw, nauczycieli, terapeutéw. O ile specjalici
wyznaczaja kierunek dziatan rehabilitacyjnych wobec dziecka, rzecz-
nikami jego osobistego szczescia, ktérzy powinni podejmowaé strate-
giczne decyzje terapeutyczno-edukacyjne i wybory zyciowe sg/powinni
by¢ rodzice. To z jednej strony ich wielkie prawo, z drugiej — najwiek-
szy, najciezszy obowigzek. Proces adaptacji do roli rodzica dziecka nie-
pelnosprawnego nie jest tatwy. Wspierajac rodzicéw w akceptacji trud-
nej catozyciowej sytuacji, warto rowniez wspomagac rozwdj ich kompe-
tencji i pewnosci siebie w roli reprezentanta wlasnego niepetnospraw-
nego dziecka.

Z.akonczenie

7 punktu widzenia prawidtowego przygotowania dziecka do dorosto-
$ci waznym czynnikiem jest poznanie tego, co je otacza. Proces pozna-
wania rozpoczyna sie wraz z przyj$ciem dziecka na $§wiat i powinien by¢
zintegrowanym systemem wsp6tpracy rodzicéw i specjalistow gotowych
towarzyszy¢ im w trudach zycia codziennego oraz przygotowywac ich
do pelnienia przez bardzo dtugi czas roli rzecznikéw witasnych dzieci.
Wspomaganie rodziny w tym zakresie jest sprawg priorytetowg kazde-
g0 spoleczenstwa poniewaz to ona jako pierwsza wplywa na rozwdj, lub
jego zahamowanie w odniesieniu do danego czltowieka. W przypadku
stosowania pozytywnych wzmocnien to rodzice rozbudzajg w dziecku
zainteresowanie wiedzg i doswiadczeniem. Proces dorastania jest bar-
dzo dtugi i wigze sie z r6znymi wpltywami §rodowiska, ktére zmieniajg

213 Czesciowa modyfikacja propozycji zawartych w projekcie M. Mendel (1999) Ro-
dzice w szkole... poz. cyt.
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sie wraz z dojrzewaniem dziecka a jednym z wazniejszych jego elemen-
tow jest zapewnienie mu osiggniecia samodzielno$§¢. W miare przy-
stosowywania sie do zycia ro$nie potrzeba uniezaleznienia sie od in-
nych os6b. Niestety, dorosli czesto o tym zapominaja, w szczegdlnosci
w przypadku dzieci niepetnosprawnych co potwierdzaja czeste wypo-
wiedzi na forach internetowych dorostych ,dzieci” swoich rodzicéw:

., Tak siedze i wpadt mi do glowy pewien temat, mysle, Ze dos¢ istotny? Otoz
nadopiekunczosc rodzicow ludzi niepetnosprawnych! Co tym myslicie? czy
wasi rodzice tez was tratujq jako gorszych mowiq ze sobie nie poradzicie
a jak wyjdziecie to wydzwaniajq za wami?? Panika rodzicow to cos okrop-
nego przynajmniej dla mnie nie ma nic gorszego, bo sobie nie poradzisz, po
co tam idziesz sie meczy¢ idz sobie odpocznij???? A Ja sie zastanawiam po
czym mam odpoczywac jak nic nie robie.... Bardzo mnie to wkurza, czesto
gesto popadam w doly przez to...Na szczescie nie jestem sama bo inaczej
to bym chyba oszalata, chetnie poznam wasze zdanie u mnie to wyglada nie

ciekawie, ale walcze mimo wszystko bo zZycie jest takie.””"

., Cale zycie slyszalam: ,, uwazaj, nie rusz ja to zrobie lepiej itp. ,, Jak
bym miata wszystko zacytowac to nie wiem czy tydzien by wystarczyt.
Teraz jest lepiej. Metryka i Upor robiq swoje. A ja umiem sie zbuntowac
| Zastrajkowaé... Ale takie wyreczanie i trzesienie sie nad nami to praw-

dziwa krzywda...”*”

,Swoich rodzicow przyzwyczajam do tego, ze nie potrzebuje ich ,,pomocy”
nawet w zatatwianiu spraw na miescie (a tam sq schody lub ciezko sie do-
staé, wiec oczywista sprawa, ze nie dam rady, a sama nie dam rady gdzies
iS¢ zawsze musi by¢ ktos ze mnq, przynajmniej jak na razie). Do lekarza
czy gdzies zawozi mnie tata, ale czeka w samochodzie, a ja z chlopakiem
ide sama, a zawsze chodzil ze mnq i niestety do gabinetu wchodzil razem ze
mnq, nie mogltam go tego oduczy¢, ale w konicu mi sie udato. Rodzice cza-
sami nie zdajq sobie sprawy, ze ich dzieci dorastajq i nie potrzebujq juz ich

pomocy, a oni nadal mysla, ze bez ich pomocy sie nie obejdzie.”'

Jak wida¢ z powyzszych cytowanych wypowiedzi, niezmiernie
trudno jest rodzicom wypelniaé role rzecznikéw intereséw ich dzieci

214 Paulina 20, www.ofon.net, 13.09.2006
215 Katarzyna, www.ofon.net, 13.09.2006

216 Joanna, www.ofon.net, 15.09.2006
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z uplywem lat. Koniecznym zatem wydaje sie przygotowanie ich row-
niez do tej zmieniajgcej sie sytuacji. Rola oséb "z zewnatrz” mogtaby
wplywaé na budowanie wspélnych plaszczyzn, zachodzacych na siebie
obszaréw funkcjonowania rodziny, w ktérych jej cztonkowie mogliby
czu¢ sie w odpowiednim stopniu niezaleznymi, jak i zaleznymi od sie-
bie nawzajem, przy uznaniu, ze ta wzajemna zalezno$¢ jest czym$ na-
turalnym réowniez w §wiecie oséb pelnosprawnych:

,wybaczcie jestem dzis sceptycznie nastawiony. kiedy dzieci stajq sie catko-
wicie samodzielne? wtedy kiedy robiq pierwszy kroczek? kiedy same idq do
szkoty? kiedy zakladajq rodzine? kiedy opiekujq sie starymi zniedoleznia-
tymi rodzicami? kiedy rodzice odchodzq do lepszego swiata? czy wtedy gdy
same potrzebujq opieki swoich dzieci? bo tak naprawde (z malymi wyjatka-

mi) zawsze jestesSmy uzaleznieni od rodzicow i nawzajem’".
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Rodzice dzieci niepetnosprawnych
zgromadzeni na forum internetowym
wyznaczaja nowy kierunek zmian w prawie

»Marzenia sq istotq i podstawq tworzenia
nowej, lepszej rzeczywistosci...”
(autor nieznany)

Forum ,Razem Mozemy Wiecej’?'® zostalo zalozone w sierpniu
2008 r. przez rodzicéw dzieci niepelnosprawnych dla rodzicéw, opieku-
néw, terapeutéw oraz nauczycieli dzieci niepetnosprawnych rozproszo-
nych po réznych forach, w celu polgczenia wysitkéw w walce o zmiane
dyskryminujgacych przepiséw prawa. Na dzien dzisiejszy liczy ono po-
nad 600 zarejestrowanych uzytkownikéw. W zdecydowanej wiekszo$ci
sg to rodzice dzieci z r6znego rodzaju niepelnosprawnosciami.

Forum rozrasta sie w bardzo szybkim tempie. W nieskonczonosé
mnozg sie nowe dzialy i watki — w tak krotkim czasie — od sierpnia do
listopada 2008 r. uzytkownicy napisali tgcznie ponad osiem tysiecy po-
stow! Rodzice dzieci niepelnosprawnych, ale tez same osoby niepel-
nosprawne, opisujg swoje spostrzezenia, dzielg sie swoim do$wiadcze-
niem, pojawia sie tez wiele niezwykle wzruszajacych historii opisuja-
cych ich codzienne zmagania z zyciem. Jest to miejsce, w ktérym lu-
dzie z réznego rodzaju problemami wynikajacymi z wtasnej, albo bli-
skich im oséb, niepetnosprawnosci poszukujg zrozumienia, wspélczu-
cia, pociechy, a czasem takze dobrej rady i pomocy. Z reguly znajdu-
ja to, czego szukaja. Od nieznanych i nigdy wczesniej niespotkanych
0s6b otrzymuja prawdziwe wsparcie, a czesto rowniez bardzo konkret-
ng pomoc, np. w postaci przekazania jakiego$ sprzetu rehabilitacyjne-
go. Rodzice dzieci niepelnosprawnych zgromadzeni wokét forum mé-
wig o sobie: , Tak naprawde wyjscia mamy dwa: mozemy nic nie robi¢

218 Adres internetowy forum: http://www.forum.razem-mozemy-wiecej.com.pl/index.php.
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i nadal byc biernymi udzialowcami szarej rzeczywistosci, ale mozemy

tez sprobowac zawalczyc¢ o przysztos¢ swojq i swoich niepetnospraw-
nych dzieci...”. I walczg!

Wtasnie owo poczucie wspdlnoty sprawito, ze powstat swoisty ruch

obywatelski powotany po to, by walczy¢ z r6znymi absurdami prawny-
mi, z ktérymi, na co dzieri samotnie meczg sie osoby niepelnosprawne
i ich rodzice/opiekunowie. Za priorytetowg uzytkownicy forum uznali
sprawe §wiadczen pielegnacyjnych dla rodzicéw rezygnujgcych z pracy
zawodowej na rzecz opieki nad niepetnosprawnym dzieckiem. Napisali
do premiera Donalda Tuska petycje, w ktérej domagaja sie:

232

Uniezaleznienia progu dochodowego uprawniajacego do pobierania
Swiadczenia od progu dochodowego obowigzujacego dla swiadczen
rodzinnych. Obecnie jest to kwota 583 zi. Nawet jesli rodzice prze-
kroczg te ,magiczng liczbe” — jak ja nazywajg — chocby o zlotowke,
to przez caly rok nie dostajg zadnego §wiadczenia, a co za tym idzie
nie s3 tez za nich odprowadzane sktadki emerytalno — rentowe!
Podwyzszenia kwoty swiadczenia pielegnacyjnego z 420zt na 1126zt
brutto, czyli do kwoty minimalnego wynagrodzenia.

Corocznej waloryzacji tak ustalonego §wiadczenia.

Przywroécenia prawa do swiadczenia pielegnacyjnego dla obojga ro-
dzicow rezygnujacych z pracy zawodowej, jesli w rodzinie jest wie-
cej niz jedno dziecko niepeinosprawne. Dzis wyglada to tak, ze bez
wzgledu na liczbe dzieci niepetnosprawnych w rodzinie oraz stopien
wymaganej przez nich pomocy, tylko jedno z rodzic6w moze pobie-
ra¢ $wiadczenie. A co jesli np. w rodzinie urodzg sie glteboko upo-
Sledzone, niepelnosprawne fizycznie trojaczki? Nikt nie przewidziat
takiej sytuacji, a wiadomo, ze jest ona zdecydowanie trudniejsza niz
sytuacja rodziny majacej tylko jedno takie dziecko.

Podwyzszenie wysokos$ci zasitku pielegnacyjnego z 153zt na 420zt.
Zwiekszenia podstawy optacania skladek emerytalno-rentowych
i odprowadzania ich do osiggniecia wieku emerytalnego wszystkim
rodzicom dzieci niepetnosprawnych. Dzi$ takie sktadki odprowadza-
ne sg tylko przez 20 lat i to w dodatku od kwoty 420 zt — czyli eme-
rytury rodzicéw dzieci niepelnosprawnych uksztattujg sie na pozio-
mie nizszym niz minimum socjalne... A co po tych 20 latach ma
zrobi¢ rodzic niepetnosprawnego dziecka? Pgjs¢ do pracy? Przeciez
jego sytuacja nie ulegta poprawie, a czesto wrecz przeciwnie — po-
gorszeniu. Dlugotrwata opieka nad dzieckiem, np. z r6znego rodzaju
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sprzezonymi niepelnosprawnos$ciami, sama w sobie jest bardzo trud-

na, a gdy owo dziecko dorasta i nadal wymaga catkowitej opieki pie-

legnacyjnej?... Co taki rodzic ma wéwczas zrobi¢? Czy nasz system
zmusza go do umieszczenia dziecko w domu pomocy spotecznej?

= Przywrdcenia prawa do wczesniejszych emerytur dla rodzicéw oraz
zapewnienia bezpieczenstwa finansowego po $mierci jednego z ro-
dzicéw dziecka niepelnosprawnego, poprzez wprowadzenie przepisu
gwarantujacego dziedziczenie prawa do §wiadczenia emerytalnego.

= Wprowadzenia uwarunkowan prawnych pozwalajacych na utworze-
nie nowego zawodu: asystenta — pielegniarza dla rodzicéw rezygnu-
jacych z pracy zawodowej ze wzgledu na stan zdrowia dziecka nie-
pelnosprawnego. Wazne, iz wtasciwie juz samo przyjecie tego jedne-
go postulatu rozwigzaloby wiekszo$é poruszonych wczesniej proble-
moéw! Ustanowienie rodzica asystentem swojego niepelnosprawne-
go dziecka sprawitoby, ze mogtby otrzymywac on za swojg niezwykle
trudng prace godziwe wynagrodzenie zamiast owych 420 zt swiad-
czenia pielegnacyjnego, mialby optacane skiadki emerytalne tak
dtugo, dopdki nie osiggnie wieku emerytalnego, no i oczywiscie pod-
stawa, od ktérej owe sktadki bytyby odprowadzane bytaby nieporéw-
nywalnie wieksza. Jest jeszcze jeden aspekt, na ktéry warto zwré-
ci¢ uwage. Ot6z na dzien dzisiejszy rodzicom rezygnujacym z pracy
zawodowej "umykaja’ lata pracy; w razie nieszczeécia w postaci np.
$mierci ich niepelnosprawnego dziecka (czego nie mozna wykluczyé

i co zdarza sie — niestety znacznie czesciej rodzicom dzieci niepel-

nosprawnych, niz tych zdrowych, nie obarczonych niepelnospraw-

no$cig...) — nie maja nic... Sg juz czesto zbyt zmeczeni i schorowani,
by podja¢ prace zawodowa, a nawet, jesli chcg jg podjac to okazuje
sie to bardzo trudne z uwagi na ich wiek, czesto nizsze kwalifikacje

i brak stazu pracy.

Poruszane do tej problemy wyraznie pokazuja, ze rodzice/opiekuno-
wie dzieci niepelnosprawnych nie chcg diuzej jedynie patrzeé¢ na to, co
ich otacza. Chca aktywnie wiaczy¢ sie w cykl zmian spotecznych. Chcg
znaé przystugujace im prawa (ktérych sg zreszta coraz bardziej $wia-
domi) i wszystko wskazuje na to, ze dojrzeli do tego, by przeja¢ pew-
ng cze$¢ odpowiedzialno$ci za zaistniala w Polsce sytuacje os6b nie-
pelnosprawnych. Na stronie forum piszg tak: ,Jestesmy przekonani, ze
nie mozemy byc dluzej obojetnymi obserwatorami otaczajgcej nas rze-
czywistosci i wobec krdtkowzrocznosci i beztroski poszczegdlnych ekip
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rzqdzqcych musimy wzigc los nasz i naszych dzieci we wtasne rece”. Sg
juz pierwsze efekty ich zaangazowania. Poprzez e-maile, listy, a wresz-
cie osobiste spotkania udalo sie im naktonié¢ do rozmoéw postow. Te-
raz wreszcie sami poslowie uwierzyli w to, ze za takie pienigdze, jakie
otrzymuja rodzice niepelnosprawnych dzieci (420 zt plus 153 zt zasil-
ku pielegnacyjnego) nie spos6b przezy¢, nie méwigc juz o leczeniu, re-
habilitacji, czy terapii — piszg wiec masowo interpelacje do rzadu. Skut-
kiem interpelacji poselskich byto min. spotkanie w dniu 21 pazdzier-
nika 2008 r. grupy delegatéw Forum z wiceminister pracy i polityki
spotecznej Agnieszka Chton-Dominczak oraz z Rzecznikiem Rzadu d/s
Os6b Niepelnosprawnych Jarostawem Duda. W polowie grudnia plano-
wane sg kolejne rozmowy. Ministerstwo obiecalo na podstawie petycji
rodzicow dzieci niepelnosprawnych przygotowaé do tego czasu propo-
zycje ustawy?!,

Do tej pory moéwilo sie, ze Srodowisko os6b niepelnosprawnych jest
bardzo mocno podzielone, skiécone, roszczeniowe, ze poszczegdlne
grupy walczg tylko o sw¢j interes. Tymczasem przykiad rodzicéw z fo-
rum ,Razem Mozemy Wiecej” pokazuje, ze mozna pracowaé wspélnie
ponad wszelkimi podziatami na stopnie i rodzaje niepeinosprawnosci.
W koncu dbajg oni o interesy wszystkich grup oséb niepetnosprawnych,
nie tylko swojej wlasnej. Co ciekawe — sporej grupy forumowiczéw pro-
blem swiadczen pielegnacyjnych w ogdle nie dotyczy, bo np. maja dzie-
ci 1zej uposledzone i z takiego rodzaju pomocy nie korzystaja. Mimo to
ludzie Ci zaangazowali sie w sprawy innych niepetnosprawnych: pracu-
ja spolecznie — zbierajg podpisy, rozwieszajg ulotki, udzielajg wywiadéw

219 Niestety, czas jaki uplynat do chwili zlozenia ksigzki do druku pokazal, iz prze-
pisy urzednicze i zasoby budzetowe stanely na przeszkodzie do stworzenia systemu za-
bezpieczajacego interesy ekonomiczne rodzicéw niepelnosprawnych dzieci i ich rodzin.
Prace nad ustawg przesuwajg sie w czasie, kryzys ekonomiczny ograniczyt wydatki bu-
dzetowe i nie jest sprzymierzeficem rozwigzan wzmacniajagcym wsparcie socjalne ani
dobrym prognostykiem na najblizszg przyszios¢. Jednak — rzeczywiscie! — argumenty fo-
rum rodzicéw dotarty do politykéw. Aby udokumentowaé efekty staran rodzicielskich,
opisanych przez Autorke artykutu, zamieszczono w zalgcznikach dostowny tekst dwu in-
terpelacji poselskich ztozonych w czasie VI kadencji Sejmu RP oraz odpowiedzi na nie
ze strony Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz Rzecznika Rzadu ds. Oséb Nie-
pelnosprawnych, jak réwniez tekst nowej petycji, pod ktérg aktualnie zbierane sg pod-
pisy drogg internetowg (aktualnie juz ponad 3 tys.) oraz tekst poparcia z innego porta-
lu (przyktadowego z naprawde wielu! Do dyskusji wlaczylo sie mnéstwo internetowych
spolecznosci rodzicéw, m.in. www.godnoscirodzina.pl, www.dzieci.org.pl, www.nadzyw-
czajne-dzieci.pl, www.porazeniemozgowe.com, www.uronef.pl i in.) wraz z sugerowany-
mi dalszymi wnioskami (przyp. red. D. P.-].).
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do prasy i telewizji. Widzg wiecej niz przystowiowy ,czubek wiasnego
nosa’; chcg by wszystkim zylo sie lepiej.

Ale jest tez i inny aspekt tego fenomenu spotecznego. Dopiero tu —
na forum - wida¢, jak mocno zréznicowang grupe tworzg sami niepet-
nosprawni. Jak rézne sg ich problemy, potrzeby, jak wiele jest przeroz-
nych kontrowersji wokot ustaw, pomysiéow rzadu, czy chociazby likwida-
cji barier. Okazuje sie bowiem, ze to, co dla jednych jest wybawieniem,
uwolnieniem od codziennych trosk i ktopotéw, dla innych oséb niepet-
nosprawnych moze by¢ kolejnym ograniczeniem. Niepelnosprawni nie
sa jednorodna masg. Czy zatem stusznie posadzani sg o roszczenio-
wos¢ i nieumiejetno$é péjscia na kompromis? Czy moze po prostu ni-
gdy wczesniej nikt nie probowat traktowaé ich indywidualnie? Tak jak
opisuje to jedna z uzytkowniczek forum: ,Wszyscy mdwiq, ze tyle sie
robi dla osob niepetnosprawnych, ale nasza dramatyczna sytuacja nie
zmienia sie od kilku lat i nikt nie chce nas wystuchac. Wszyscy odpra-
wiajg nas z kwitkiem mowigc, ze juz w tym roku przyjeli takq a takq
ustawe, 1 juz poszty pienigdze na niepetnosprawnych, tylko, ze my ni-
gdy tych pieniedzy nie widzimy. Zapomnieli o nas wszyscy! Sq pienig-
dze na aktywizacje zawodowq osob niepetnosprawnych, sq na likwido-
wanie barier architektonicznych, ale nie ma ich w ogole dla naszych
gleboko uposledzonych dzieci. Po skoniczeniu 25 lat naszym dzieciom
nic sie nie nalezy — zdaniem paistwa powinny juz umrzec!”. Ten — jak-
ze dramatyczny — wpis wyraznie pokazuje, Ze nie powinnismy zapomi-
na¢ o ogromnym zréznicowaniu oséb z niepelnosprawnoscig.

W niedalekiej przysziosci pod szyldem stowarzyszenia, ktore jest
wlasnie w trakcie rejestracji, rodzice zgromadzeni wokot forum ,Ra-
zem Mozemy Wiecej” beda postulowaé o kolejne zmiany — tym razem w
zakresie szeroko pojetej rehabilitacji dzieci niepetnosprawnych. Juz te-
raz zbieraja pomysly na kolejng petycje, a kto wie czy nie ustawa oby-
watelskg.

To, czym obecnie zajmuja sie rodzice dzieci niepelnosprawnych do-
skonale wpisuje sie w zatozenia Rady Europy, ktére méwiag min. o po-
trzebie wyréwnywania szans os6b niepelnosprawnych, o koniecznosci
podnoszenia jakosci ich zycia, o tym, ze to wtasnie §rodowisko powinno
zainicjowa¢ takie zmiany, by mogta powsta¢ ustawa gwarantujgca 5,5
milonowej rzeszy os6b niepelnosprawnych peinie ich praw.

5 kwietnia 2006r. Polska przyjeta zalecenie Rady Europy ,,Plan dzia-
tan Rady Europy w celu promocji praw i pelnego uczestnictwa oséb
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niepelnosprawnych w spoleczenstwie: podnoszenie jakosci zycia oséb
niepelnosprawnych w Europie 2006-2015” — teraz przez najblizszy rok
mamy czas na przygotowanie odpowiedniej ustawy. Pojawiajg sie nie-
$miate glosy mowigce o koniecznosci wprowadzenia ustawy antydy-
skryminacyjnej, po to, by sama ustawa o wyréwnywaniu szans oséb
niepelnosprawnych nie stata sie tylko poboznym zyczeniem — podob-
nie jak wiele innych w naszym kraju. Dzi$ jeszcze trudno jednoznacz-
nie stwierdzi¢, w jakim kierunku péjda wtadze Polski, czy rzeczywiscie
wezma pod uwage glos oséb niepelnosprawnych. Jedno jest pewne: co-
raz czesSciej obywatele sami biorg sprawy w swoje rece, sg coraz bardziej
sSwiadomi przystugujacych im praw i chcg mieé wiekszy wplyw na ota-
czajacy ich rzeczywistos¢. Czy to Zle, ze sami obywatele zaczynajg wy-
znaczaé kierunek owych zmian? Wydaje sie, ze tzw. inicjatywa oddol-
na — sprowokowana przez samych zainteresowanych — jest chyba naj-
lepsza z mozliwych, bo istnieje szansa, ze dzieki temu zaspokoi rzeczy-
wiste potrzeby tego srodowiska. Réwnie wazna jest rowniez wiara i de-
terminacja zjednoczonego wspdélnymi losami srodowiska, ktéra wyraza
sie w hasle zamieszczonym na stronie forum ,,Razem Mozemy Wiecej”.
Brzmi ono — bez cienia watpliwos$ci: ,Zmieniamy absurdalng rzeczywi-
stos¢ dzieci niepetnosprawnych i ich rodzicow”??.

Bibliografia:

Zalecenie nr Rec (2006)5 Komitetu Ministréw Rady Europy dla panstw
cztonkowskich ,Plan dziatann Rady Europy w celu promocji praw i pelnego
uczestnictwa oséb niepelnosprawnych w spoleczenstwie: podnoszenie jakosci
zycia os6b niepelnosprawnych w Europie 2006-2015”, W-wa 2007.

www.forum.razem-mozemy-wiecej.com.pl

220 http://www.forum.razem-mozemy-wiecej.com.pl/index.php.
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zaracznik 1: Interpelacja nr 6942 do ministra
pracy i polityki spotecznej

w sprawie zwiekszenia wymiaru §wiadczen
pielegnacyjnych dla rodzicéow dzieci
niepelnosprawnych oraz utworzenia zawodu
asystenta-pielegniarza

(Zrédlo: http://orka2.sejm.gov.pl/I1Z6.nsf/main/2A9A44BD)

Szanowna Pani Minister! Zagadnienie dotyczace opieki nad niepel-
nosprawnymi dzie¢mi jest tematem wymagajagcym od panstwa polskie-
go stworzenia skutecznych mechanizméw pomocy dla rodzicéw takich
dzieci. Od dawna juz rodzice dzieci niepelnosprawnych domagaja sie
zmian w ustawach regulujacych kwestie przyznawania §wiadczen i za-
sitkéw pielegnacyjnych w celu korzystniejszego ich uksztaltowania i do-
stosowania do specyfiki ich codziennej walki z chorobg ich dzieci.

Rodzice dzieci niepelnosprawnych chcieliby, aby resort pracy i poli-
tyki spotecznej dogtebniej przeanalizowat ich sytuacje prawna w zakre-
sie ubiegania sie o przyznanie §wiadczen pielegnacyjnych, jak réwniez
w przedmiocie rozszerzenia tych §wiadczen na oboje rodzicéw w przy-
padku, jesli w rodzinie jest wiecej niz jedno niepelnosprawne dziec-
ko, a spelnione sg pozostate kryteria. Warto w tym miejscu wskazac,
iz prog dochodowy warunkujacy przyznanie §wiadczenia pielegnacyj-
nego dla rodzicéw dzieci niepetlnosprawnych zostat ustalony na pozio-
mie okreslonym w ustawie dotyczacej Swiadczen rodzinnych, co biorgc
pod uwage specyficzng sytuacje rodzin z dzieémi niepelnosprawnymi
odbywa sie whrew poczuciu sprawiedliwos$ci spotecznej. Rodzice takich
dzieci apelujg o okreslenie progu dochodowego, od ktérego uzaleznione
bytoby przyznanie swiadczenia pielegnacyjnego w sposéb przewidziany
w art. 10e ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnia-
niu oséb niepetnosprawnych.

Szanowna Pani Minister! Nalezy w tym miejscu z calg stanowczo-
Scig podkresli¢, iz opieka nad dzie¢mi niepelnosprawnymi jest bardzo
ciezkg i odpowiedzialng praca, ktéra odbywa sie praktycznie dwadzie-
Scia cztery godziny na dobe. Opieka ta wymaga ciaglych poswiecen
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iwyrzeczen, a wielokrotnie podejmowana przez rodzicéw dzieci niepel-
nosprawnych decyzja o zaprzestaniu pracy zawodowej wynika z milosci
i poczucia rodzicielskiego obowigzku. Rodzice, ktorzy poswiecili sie dla
dobra swoich dzieci i zrezygnowali z pracy zawodowej w celu sprawowa-
nia osobistej opieki nad nimi, czuja sie pokrzywdzeni. Przy wystepuja-
cych bowiem duzo wiekszych potrzebach takich dzieci niz dzieci zdro-
wych rodzice ich sg w §wietle przepis6w prawnych podobnie traktowani
jak rodzice zdrowych dzieci. Kryterium dochodowe przyjete dla §wiad-
czen rodzinnych, warunkujgce przyznanie swiadczenia pielegnacyjne-
go, jest krzywdzace dla takich rodzin i skutkuje w duzo wiekszym stop-
niu ich dodatkowsa dysfunkcyjnoscia, albowiem rodzicom dzieci niepet-
nosprawnych duzo trudniej zapewnié¢ godziwy byt dla swojej rodziny
w sytuacji, gdy przynajmniej jedno z nich jest zmuszone do rezygnacji
z aktywno$ci zawodowe].

Doda¢ nalezy, iz obecna wysoko$¢ $wiadczenia pielegnacyjnego
w kwocie 420 zt jest w zaden sposéb niewystarczajaca na zapewnie-
nie jakiegokolwiek poziomu egzystencji i jest nizsza nawet od zasitku
dla bezrobotnych. Co prawda postulat rodzicéw dzieci niepelnospraw-
nych zadajacy zwiekszenia §wiadczenia pielegnacyjnego do poziomu
ptacy minimalnej jest bardzo ciezki do zrealizowania w aspekcie obec-
nie wystepujacej sytuacji finanséw publicznych panstwa, ale z drugiej
strony nalezy mie¢ na uwadze réwniez inny aspekt dziatan skutkuja-
cych zwiekszeniem tych §wiadczen. Albowiem rodzice dzieci niepetno-
sprawnych rezygnujacy z pracy zawodowej nie obarczaja tym samym
panstwa opiekg nad swoimi dzie¢mi w specjalnie do tego przystosowa-
nych placéwkach, w ktérych koszt utrzymania jednego podopiecznego
jest parokrotnie wyzszy niz ptaca minimalna. Z uwagi na to panstwo
polskie powinno zadbaé o dystrybucje srodkéow finansowych do rodzin
posiadajacych dzieci niepetnosprawne w taki sposéb, aby srodki te byty
wykorzystane najlepiej jak tylko to mozliwe.

Zaznaczy¢ nalezy, iz oczywistym jest w niniejszej kwestii, iz bezpo-
Srednie wsparcie rodzicéw takich dzieci poprzez zwiekszenie swiad-
czen pielegnacyjnych, jak réwniez umozliwienie pobierania takiego
Swiadczenia przez oboje rodzicéw rezygnujacych z aktywnosci zawo-
dowej w przypadku wiekszej niz jedno liczby dzieci w rodzinie, byto-
by na pewno z pozytkiem dla tej grupy dzieci. Rodzice w najpelniejszy
bowiem sposéb mogg otoczy¢ je mitoscia, pielegnowadé i mie¢ do nich
cierpliwo$¢ oraz zapewni¢ w takiej sytuacji cieplo rodzinnej atmosfery,
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jakze niezbednej do prawidtowego rozwoju dzieci. Nie zastapi tego, nie-
stety, w zaden sposéb nawet najlepsza placéwka rehabilitacyjno-wycho-
wawcza, a nierzadko stopien niepelnosprawnosci dziecka uniemozli-
wialby w ogéle pobyt w takiej placowce.

7. uwagi na powyzsze poslowie Prawa i Sprawiedliwosci chcg nowe-
lizacji ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych w przedmiocie zwieksze-
nia podstawy $wiadczenia pielegnacyjnego o 300 zi, do poziomu 720
zt. Wysoko$¢ podstawy tego swiadczenia nie byta zwiekszana od roku
2003, tj. daty wej$cia w zycie obecnie obowigzujacej ustawy o $§wiadcze-
niach rodzinnych, a ostatnio przeprowadzona waloryzacja byta prak-
tycznie nieodczuwalna przez beneficjentéw tej formy pomocy ze strony
panstwa. Warto nadmienié¢, iz §wiadczenie pielegnacyjne przystuguje
obecnie prawie 70 tys. rodzin w Polsce, a skutki finansowe dla budzetu
panstwa zwiekszenia tego Swiadczenia o kwote proponowana przez PiS
bytyby na poziomie ok. 252 mln ztotych. Nowelizacja, jakg proponuje
kierowany przeze mnie klub parlamentarny, spotyka sie z pozytywnym
oddzwiekiem spolecznym i co istotne, jego zalozenia nie sg sprzecz-
ne z prawem Unii Europejskiej. Jednocze$nie z postulatami dotycza-
cymi podniesienia wysokosci §wiadczen pielegnacyjnych trzeba rozpa-
trzy¢ ewentualng mozliwos¢ zwiekszenia zasitku pielegnacyjnego, kté-
rego wysokos$¢ na poziomie 153 zt obecnie jest wrecz uwlaczajgca god-
noéci tych ludzi.

Szanowna Pani Minister! W przedmiotowej kwestii nalezatoby wstu-
cha¢ sie w glosy rodzicéw i przeanalizowaé mozliwosci utworzenia no-
wego zawodu, tj. asystenta-pielegniarza dla opiekunéw dzieci niepetno-
sprawnych, ktéry to zawéd oni de facto wykonujg. Trzeba sobie bowiem
zdawaé sprawe z faktu, iz to z rodzicow, ktore sprawuje faktyczng pie-
cze nad niepelnosprawnym dzieckiem, bardzo czesto ma niewiele lat
pracy zawodowej, a tym samym jego mozliwosci na uzyskanie w przy-
szlosci cho¢by minimalnej emerytury sg bardzo ograniczone. Mamy
bowiem w przypadku rodzicéw dzieci niepetnosprawnych do czynienia
z pewnym paradoksem prawnym. 7 jednej strony, zeby méc pobieraé
Swiadczenie pielegnacyjne, rodzic musi zrezygnowaé¢ z pracy zawodo-
wej, a z drugiej nie ma mozliwoéci dorabiania w zaden spos6b, nawet na
podstawie umowy zlecenia czy o dzieto swiadczonych na odleglosé, pod
rygorem utraty prawa do tego $§wiadczenia. W takiej sytuacji prawnej,
jaka obecnie istnieje, mozliwo$¢ uzyskania emerytury przez rodzicéw
dzieci niepelnosprawnych jest praktycznie iluzoryczna. Warto dodac,

239



240

EDYTA SABICKA

iz niestety w wielu przypadkach rodziny z dzie¢mi niepelnosprawnymi

rozpadajg sie i zazwyczaj z dzieckiem takim zostaje sama kobieta, na

ktérej barkach spoczywa caty trud wychowania i zapewnienia bytu ta-
kiemu dziecku.

W obecnym stanie prawnym skladki emerytalno-rentowe odprowa-
dzane od swiadczen pielegnacyjnych pobieranych przez rodzicow dzie-
ci niepelnosprawnych sg bardzo niskie z uwagi na podstawe ich wy-
miaru, a dodatkowo odprowadzane jedynie przez okres 20 lat. Sytuacja
taka prowadzi do tego, iz rodzice takich dzieci nie dos¢, ze nie moga
pracowa¢ zawodowo, to wysokos¢ sktadek odprowadzanych od pobiera-
nych §wiadczen zmuszaé bedzie te osoby w przysztosci do korzystania
z opieki spotecznej panstwa. Nie majg oni bowiem mozliwosci wypra-
cowania sobie godziwej emerytury. Dlatego tez Prawo i Sprawiedliwos$¢
bedzie popieraé¢ postulaty rodzicéw niepelnosprawnych dzieci co do
zwiekszenia podstawy wymiaru sktadek, do czego pierwszym krokiem
jest juz powolana wczesniej propozycja zwiekszenia Swiadczenia piele-
gnacyjnego, jak réwniez bedg dazy¢ do legislacyjnych zmian w kwestii
wydtuzenia okresu odprowadzania tych sktadek.

Problematyka niesienia pomocy dzieciom niepetnosprawnym i ich ro-
dzicom jest zarazem wielowatkowa, jak réwniez wymagajaca podjecia
szerokiej dyskusji w gremiach rzadzacych i w parlamencie, albowiem
dzieci niepetnosprawne zastuguja na to, zeby mie¢ zagwarantowane od-
powiednie mechanizmy pomocowe umozliwiajace im normalne zycie.

W zwigzku z powyzej zakreslonymi zagadnieniami, zwracam sie do
Pani Minister z prosbhg o odpowiedz na nastepujgce pytania:

1) Czy wedlug Pani Minister rodzicom niepetnosprawnych dzieci po-
winno by¢ zagwarantowane wieksze niz dotychczas wsparcie ze
strony naszego panstwa w zakresie przyznawania zasitku pielegna-
cyjnego na dzieci? Jedli tak, to jakie dziatania w przedmiotowej kwe-
stii ma zamiar podjg¢ Pani Minister, zeby zmieni¢ aktualny stan
prawny i faktyczny, dyskryminujgcy w pewien sposéb takie rodziny?

2) Czy kierowany przez Panig Minister resort podja! sie szczegétowego
przeanalizowania potrzeb i specyfiki rodzicéw wychowujacych dzie-
ci niepelnosprawne pod katem stworzenia dla tej grupy obywateli
skutecznych mechanizméw pomocowych?

3) Czy Pani Minister popiera zwiekszenie wysokosci §wiadczenia piele-
gnacyjnego o kwote 300 z1, jak proponuje PiS w projekcie noweliza-
cji ustawy o $wiadczeniach rodzinnych?
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4) Czy wedlug Pani Minister jest realna szansa na zwiekszenie kwo-
ty §wiadczenia pielegnacyjnego w najblizszych latach i kiedy resort
pracy i polityki spotecznej ma zamiar podjaé w tej kwestii jakies kon-
kretne dziatania?

5) Czy wedlug Pani Minister obecny prog dochodowy, od ktérego uza-
leznione jest przyznanie $wiadczenia pielegnacyjnego dla rodzicow
0s6b niepetnosprawnych, jest wtasciwy, czy tez powinno sie zdecy-
dowac¢ o jego zmianie?

6) W jaki sposéb powinien zostaé¢ okres$lony prég dochodowy warun-
kujacy przyznanie swiadczenia pielegnacyjnego dla rodzicéow dzie-
ci niepetlnosprawnych, aby pomoc dla tej grupy oséb byla realnie
zwiekszona, a jednoczesnie nie zostata zachwiana dyscyplina finan-
sow publicznych?

7) Czy wedlug Pani Minister panstwo polskie powinno zabezpieczy¢
los niepetnosprawnych dzieci poprzez umozliwienie dziedziczenia
przez nie $wiadczenia emerytalnego tego z rodzicéw, ktore zrezy-
gnowato z pracy zawodowej, aby sie nimi opiekowac?

8) Czy nie powinno sie przywréci¢ mozliwoséci przyznania swiadcze-
nia pielegnacyjnego dla obojga rodzicéw, jesli w rodzinie jest wiecej
niz jedno dziecko niepelnosprawne, a pozostate kryteria otrzymania
Swiadczenia sg spelnione?

9) Co Pani Minister sadzi o mozliwoéci utworzenia zawodu asystenta-
pielegniarza dla rodzicéw rezygnujacych z pracy zawodowej w celu
opieki nad swoimi niepetlnosprawnymi dzie¢mi?

10) Czy lacznie z utworzeniem zawodu asystenta-pielegniarza nale-
zaloby wedlug Pani Minister rozpatrzy¢ przywrécenie mozliwo$ci
przechodzenia na wczesniejsze emerytury dla rodzicow faktycznie
sprawujacych catodobowg opieke nad niepetnosprawnymi dzie¢mi?

11) Czy i w jaki sposéb widzi Pani Minister mozliwos¢ zwiekszenia pod-
stawy wymiaru sktadek emerytalno-rentowych odprowadzanych od
swiadczen pielegnacyjnych pobieranych przez rodzicéw dzieci nie-
pelnosprawnych oraz wydtuzenia okresu odprowadzania tych skta-
dek przez panstwo?

Z powazaniem:
Poset Przemystaw Gosiewski
Kielce, dnia 1 grudnia 2008 r.
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zaracznik 2. OdpowiedZ podsekretarza stanu
w Ministerstwie Pracy i Polityki
Spotecznej — z upowaznienia
ministra — na interpelacje nr 6942

w sprawie zwiekszenia wymiaru §wiadczen
pielegnacyjnych dla rodzicéow dzieci
niepelnosprawnych oraz utworzenia zawodu
asystenta-pielegniarza

(zrédlo: orka2.sejm.gov.pl/I1Z6.nsf/main/697C5D00)

Szanowny Panie Marszatku! Odpowiadajac na pismo Pana Marszat-
ka z dnia 11 grudnia br., znak: SPS-023-6942-08, dotyczace interpelacji
posta Przemystawa Gosiewskiego w sprawie poprawy sytuacji materialnej
rodzin wychowujacych dzieci niepelnosprawne, uprzejmie wyjasniam:

Kwestie dotyczace sytuacji rodzicéw wychowujacych niepetnosprawne
dzieci, poruszane w interpelacji, sg znane Ministerstwu Pracy i Polityki
Spotecznej. W dniach 21 pazdziernika i 18 grudnia br. w siedzibie resortu
odbyly sie spotkania przedstawicieli kierownictwa ministerstwa z delega-
cja Stowarzyszenia Rodzicow Dzieci Niepetnosprawnych, na ktérych omé-
wiono istniejace problemy i bariery, w tym te dotyczace trudnej sytuacji
materialnej, na jakie napotykaja rodzice wychowujacy niepetnosprawne
dzieci. Rodzice przedstawili réwniez swoje postulaty, ktérych wprowadze-
nie w zycie znaczaco poprawitoby ich funkcjonowanie. Nalezy dodaé, ze
sg one zbiezne z kwestiami wskazanymi w interpelacji. W chwili obecnej
te ze zgloszonych postulatow, ktére pozostaja w kompetencji ministra pra-
cy i polityki spolecznej, sg przedmiotem analiz resortu w celu przygotowa-
nia projektu odpowiednich rozwigzan prawnych, w tym dotyczacych wa-
runkéw przyznawania $§wiadczenia pielegnacyjnego i optacania przez bu-
dzet panstwa sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe oraz sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne za beneficjentéw tego Swiadczenia.

Niezaleznie od tego trwajg prace zwigzane z przyszloroczng we-
ryfikacjg kwot kryteriow dochodowych uprawniajacych do swiadczen
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rodzinnych oraz kwot poszczegdlnych swiadczen, w tym skierowanych
do rodzicéw wychowujacych niepelnosprawne dzieci. Zgodnie bowiem
z art. 18 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych kwoty kryteriéw dochodo-
wych uprawniajacych do swiadczen rodzinnych oraz kwoty poszczegél-
nych $wiadczen podlegaja weryfikacji co 3 lata. Nowe kwoty kryteriow
i kwoty $wiadczen rodzinnych ustalane sa z uwzglednieniem wynikéw
badan progu wsparcia dochodowego rodzin, przeprowadzanych przez In-
stytut Pracy i Spraw Socjalnych. W badaniach tych uwzglednia sie m.in.
zmiany cen towarow i uslug konsumpcyjnych. W wyniku ostatniej wery-
fikacji, ktéra miata miejsce 1 wrzeénia 2006 r., nie zostaly podwyzszo-
ne wysokos$ci kryteriow dochodowych warunkujacych prawo do swiad-
czen rodzinnych ani nie podwyzszono wysokosci §wiadczenia pielegna-
cyjnego.

Najblizsza weryfikacja kryteriéw dochodowych uprawniajgcych do
swiadczen rodzinnych oraz kwot poszczegdlnych swiadczen rodzin-
nych przewidziana jest w II pétroczu 2009 r. Szacuje sie, ze w jej wy-
niku podwyzszone beda zaréwno kryteria dochodowe, jak i wysoko$ci
Swiadczen, w tym wysoko$¢ §wiadczenia pielegnacyjnego. Nie jest jed-
nakze mozliwym podniesienie wysoko$ci Swiadczenia pielegnacyjnego
az o 300 z1, tj. o ponad 71%, co tgczyloby sie réwnoczesnie z tej skali
wzrostem wydatkéw na to §wiadczenie, jak i automatycznym wzrostem
wydatkow na optacanie z budzetu panstwa za osoby pobierajace swiad-
czenie pielegnacyjne skiadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe
oraz ubezpieczenie zdrowotne. Wzrost wydatkéw budzetu panstwa w
takim zakresie nie znajduje pokrycia w ustawie budzetowej na 2009 r.

Nie planuje sie natomiast zmian zasad dotyczacych czestotliwosci
weryfikacji kwot kryteriéw dochodowych uprawniajgcych do swiadczen
rodzinnych, zasad ich ustalania i wprowadzenia corocznej waloryza-
cji kwot poszczegdlnych $wiadczen. Zasady weryfikacji §wiadczen so-
cjalnych sg odmienne od zasad waloryzacji emerytur i rent, a takze od
zasad indeksacji wynagrodzen w sferze budzetowej, z uwagi na istot-
ne réznice miedzy tymi kategoriami. Swiadczenia rodzinne nie sa wy-
nagrodzeniem za Swiadczong prace ani ekwiwalentem utraconego wy-
nagrodzenia w przypadku wystapienia ryzyka objetego wcze$niej pta-
cong skladka. Swiadczenia rodzinne sg pomocg o charakterze socjal-
nym, majgcg na celu dofinansowanie — a nie petne pokrycie — kosztéw
utrzymania rodzin wychowujgcych dzieci. Stad czestotliwo$¢ zmia-
ny warunkoéw dostepu do $wiadczen, jak i kwot $wiadczen zalezy od
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czestotliwo$ci znaczacych zmian w kosztach utrzymania (te zas naste-
puja w cyklu dluzszym niz 1-2 lata), a nie np. od dynamiki wynagro-
dzen oraz dynamiki emerytur i rent.

Jednoczesnie informuje, ze rozwigzaniem zabezpieczajacym Srodki
utrzymania rodzicom wychowujacym dzieci niepelnosprawne na wy-
padek smierci ubezpieczonego — zywiciela rodziny jest funkcjonujacy
system rent rodzinnych. Obecny system emerytalno-rentowy pozwa-
la na zaopatrzenie niepracujacych wspétmalzonkéw w swiadczenia po
$mierci pracujacego matzonka lub matzonka pobierajacego swiadcze-
nie emerytalne. Swiadczeniem takim jest finansowana z ubezpiecze-
nia rentowego renta rodzinna. Sytuacja malzonkéw oséb ubezpieczo-
nych jest rozwigzana zgodnie z utrwalonymi, sprawdzonymi rozwigza-
niami. Istotne dla sytuacji wdowy lub wdowca jest to, czy zmarty wspét-
malzonek w dniu zgonu spetnial warunki do emerytury lub renty z ty-
tulu niezdolnos$ci do pracy. W takiej sytuacji Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych oblicza swiadczenie, jakie przystugiwatoby zmartemu.

Na tej podstawie ustalana jest wysoko$¢ renty rodzinnej, ktérej wy-
sokos¢ zalezy od kregu os6b uprawnionych do §wiadczenia. Ustalona na
tej podstawie wysoko$¢ renty rodzinnej, w zaleznosci od liczby oséb, kté-
rym przystuguje, wynosi od 85% do 95% S$wiadczenia (emerytury lub
renty), jakg ma lub mialby zmarty. Renty rodzinne finansowane sg z wy-
odrebnionych w ramach FUS ubezpieczen rentowych, finansowanych ze
sktadek wszystkich ubezpieczonych. Zgodnie z przepisem art. 65 usta-
wy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubez-
pieczenn Spolecznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 39, poz. 353, z p6zn. zm.)
renta rodzinna przystuguje uprawnionym cztonkom rodziny osoby, kt6-
ra w chwili §mierci miata ustalone prawo do emerytury lub renty z tytu-
tu niezdolnosci do pracy lub spetniata warunki wymagane do uzyskania
jednego z tych swiadczen. Ponadto, zgodnie z przepisem art. 70 ww. usta-
wy, wdowa ma prawo do renty po zmarlym mezu, jezeli w chwili §mier-
ci meza osiggneta wiek 50 lat lub byta niezdolna do pracy albo wycho-
wuje co najmniej jedno z dzieci, wnukow lub rodzenistwa uprawnione do
renty rodzinnej po zmartym mezu, ktére nie osiggneto 16 lat lub — jezeli
ksztalci sie w szkole — 18 lat zycia, lub jezeli sprawuje piecze nad dziec-
kiem catkowicie niezdolnym do pracy oraz do samodzielnej egzystencji
lub catkowicie niezdolnym do pracy, uprawnionym do renty rodzinne;j.

Wyrazajgc zrozumienie dla sytuacji rodzin znajdujacych sie w trud-
nej sytuacji materialnej, w szczegélnosci rodzin wychowujacych dzieci
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niepelnosprawne, nalezy jednak wskazaé, ze wysoko$¢ kwot poszczegdl-
nych $wiadczen rodzinnych oraz wysoko$¢ kryterium dochodowego
uprawniajgcego do $wiadczen jest konsekwencjg ograniczonych mozli-
wosci budzetowych panstwa — w budzecie nie ma wystarczajacych $rod-
kéw, aby kazdej rodzinie wychowujacej niepelnosprawne dziecko zapew-
ni¢ wsparcie pozwalajace na pelne pokrycie wydatkéw na leczenie i utrzy-
manie dziecka. Bez wzgledu na liczbe dzieci niepelnosprawnych wycho-
wywanych w rodzinie przystugiwa¢ moze tylko jedno $wiadczenie piele-
gnacyjne, gdyz nie jest to Swiadczenie przystugujgce niepetnosprawnemu
dziecku, lecz jego rodzicowi, ktéry nie podejmuje lub rezygnuje z zatrud-
nienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad dziec-
kiem niepelnosprawnym (art. 17 ust. 5 pkt 4 ustawy o swiadczeniach ro-
dzinnych). Kwota §wiadczenia pielegnacyjnego ma czesciowo zrekompen-
sowac rodzicowi utrate dochodéw z tytutu zatrudnienia lub innej pracy za-
robkowej, a nie wynagrodzenie w pelni zastgpi¢. Kwota swiadczenia pie-
legnacyjnego, tak jak kwota wynagrodzenia za prace, nie zalezy od liczby
dzieci bedacych na utrzymaniu §wiadczeniobiorcy.

W obecnym systemie prawnym istnieje zawdd asystenta osoby nie-
pelnosprawnej. Zostal on wprowadzony rozporzadzeniem ministra
edukacji narodowej z dnia 26 czerwca 2007 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddéw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. Nr 124, poz. 860) do grupy
zawoddéw pn. Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej. Obecnie
do zadan realizowanych przez asystenta nalezy: wspéltworzenie pro-
graméw rehabilitacyjnych, zawodowego przekwalifikowania, kontak-
tow spotecznych, ustug kulturalnych, rekreacji i integracji ze §rodowi-
skiem, diagnozowanie warunkéw zycia i dgzenie do usuwania wszel-
kiego typu barier, pobudzanie aktywnosci osoby niepelnosprawnej oraz
jej rodziny w celu zaspokojenia potrzeb biologicznych, psychicznych i
spotecznych, planowanie, kontrolowanie i ocenianie indywidualnego
programu pomocy osobie niepelnosprawnej, wiaczenie osoby niepet-
nosprawnej w programy instytucji i placowek §wiadczacych ustugi re-
habilitacyjne, a takze wspé6tpraca z mediami, utatwiajaca poszukiwa-
nie sponsoréw w dziataniach na rzecz os6b niepelnosprawnych. Wyko-
nywanie zawodu asystenta osoby niepelnosprawnej wigze sie ze zdo-
byciem stosownego wyksztalcenia w tym zakresie. Jednocze$nie osoba
taka zatrudniona jest przez jednostke organizacyjna pomocy spolecz-
nej (np. os§rodek pomocy spotecznej lub powiatowe centrum pomocy ro-
dzinie) na podstawie umowy o prace regulowanej przepisami Kodeksu
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pracy lub umowy cywilnoprawnej, o ktérej mowa w Kodeksie cywilnym.
Nie jest jednak mozliwe i zasadne, aby rodzica opiekujacego sie swym
niepelnosprawnym dzieckiem publiczny pracodawca zatrudnial na sta-
nowisku asystenta-pielegniarza. Na przeszkodzie stojg bowiem zaréw-
no kwestie stosunkéw miedzy rodzicem a dzieckiem, wynikajace z prze-
piséw Kodeksu rodzinnego i opiekunczego, w tym dotyczace obowigz-
ku opieki i utrzymania dziecka, jak rowniez kwestie dotyczace stosun-
ku pracy, w tym: czasu pracy, godzin nadliczbowych, zwolnien chorobo-
wych, urlopéw itp. Stad tez wtasciwym narzedziem wsparcia materialne-
go rodzin wychowujacych niepelnosprawne dzieci jest system §wiadczen
rodzinnych, uzupelniony rozwigzaniami z zakresu pomocy spolecznej.

Rodzina, ktéra znalazta sie w trudnej sytuacji z powodu koniecznosci
zrezygnowania przez jednego z rodzicéw z pracy zarobkowej w celu opie-
ki nad niepelnosprawnym dzieckiem, wymaga wsparcia ze strony pan-
stwa. Nie powinno sie to jednak odbywaé¢ ze srodkéw ubezpieczen spo-
tecznych, poniewaz utrudnienie w kontynuowaniu pracy zarobkowej spo-
wodowane stanem zdrowia dziecka nie jest ryzykiem emerytalnym ani
rentowym, lecz ryzykiem objetym pomocg socjalng. Dlatego tez w sys-
temie Swiadczen rodzinnych oraz w systemie pomocy spotecznej, a nie
w systemie ubezpieczen spotecznych, jest odpowiednie miejsce na roz-
wigzania zapewniajace osobom i rodzinom bedacym w trudnej sytuacji
zyciowej nie tylko niezbedne $rodki finansowe, ale tez inne formy po-
mocy i wsparcia. Ponadto wprowadzenie jakichkolwiek rozwigzan praw-
nych, ktére miatyby daé przywileje emerytalne osobom sprawujgcym
opieke nad niepelnosprawnymi dzie¢mi, nie moze zosta¢ zaakceptowa-
ne, poniewaz koliduje to z ideg wdrazanej reformy systemu ubezpieczen
spoltecznych, ktéra ma na celu przywrécenie mu charakteru ubezpiecze-
niowego. Wlasnie w tym celu parlament dokonat w 1998 r. zmiany prze-
piséw emerytalno-rentowych powodujacej, ze z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych przyznawane sg wylacznie §wiadczenia nalezne z powodu
spelnienia ryzyka ubezpieczeniowego, tj. dozycia okre$lonego w przepi-
sach wieku lub niemozno$ci kontynuowania pracy zarobkowej z powodu
niezdolno$ci do pracy.

Wyjasniam takze, iz weryfikacja wysokosci §wiadczen rodzinnych
zaplanowana na II pétrocze 2009 r., w tym wysokosci §wiadczenia pie-
legnacyjnego, sitg rzeczy spowoduje wzrost podstawy wymiaru sktadek
na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz zdrowotne odprowadza-
nych za osoby otrzymujgce $wiadczenie pielegnacyjne.
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Nalezy zwrécié¢ uwage, ze poza §wiadczeniem pielegnacyjnym i opla-
caniem sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe i ubezpieczenie
zdrowotne za jego beneficjentéw istniejg obecnie w systemie swiadczen
rodzinnych réwniez inne $§wiadczenia pieniezne kierowane do rodzin
wychowujacych dzieci niepelnosprawne, takie jak:
= dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji

dziecka niepelnosprawnego — dodatek przystuguje na dziecko legi-

tymujace sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem

o umiarkowanym i znacznym stopniu niepelnosprawnosci, w kwo-

cie 60 zt na dziecko do ukonczenia 5. roku zycia lub 80 zt na dziec-

ko pomiedzy 5. a 24. rokiem zycia;

= zasitek pielegnacyjny w kwocie 153 zt miesiecznie — przystuguje nie-
zaleznie od dochodéw i wieku dla kazdej osoby legitymujacej sie orze-
czeniem o niepelnosprawnosci, znacznym stopniu niepelnosprawno-
$ci lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepelno-
sprawnos¢ powstala w wieku uprawniajgcym do zasitku rodzinnego.

Ponadto rodziny wychowujace dzieci niepelnosprawne, tak jak ro-
dziny wychowujace zdrowe dzieci, mogg sie ubiegaé¢ o zasilek rodzinny
i dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu: opieki nad dzieckiem w okre-
sie korzystania z urlopu wychowawczego (w przypadku dzieci niepel-
nosprawnych okres jego pobierania jest wydtuzony do 72 miesiecy ka-
lendarzowych), samotnego wychowywania dziecka (w przypadku dzie-
ci niepelnosprawnych jego kwota jest podwyzszona do 250 z miesiecz-
nie na dziecko), wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, roz-
poczecia roku szkolnego, podjecia przez dziecko nauki poza miejscem
zamieszkania (niepetnosprawno$¢ dziecka powoduje powstanie upraw-
nienia do niego nie tylko w przypadku nauki dziecka w szkole $redniej,
ale réwniez jesli uczy sie ono w szkole podstawowej lub gimnazjum).

Ponadto w przypadku oséb, ktére juz korzystaja ze Swiadczen rodzin-
nych, przepisy umozliwiaja kontynuacje uprawnien do nich mimo prze-
kroczenia kryterium dochodowego o relatywnie niewysokie kwoty. Zgod-
nie bowiem z art. 5 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych przystu-
gujg one takze w sytuacji, gdy przecietny miesieczny dochdd netto rodzi-
ny w przeliczeniu na osobe w rodzinie przekracza ustawowe kryterium
o kwote nie wyzszg niz kwota najnizszego zasitku rodzinnego.

Z powazaniem

Podsekretarz stanu

Czestawa Ostrowska

Warszawa, dnia 31 grudnia 2008 7.
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zaracznik 3. Interpelacja nr 7074 do ministra
pracy i polityki spotecznej

W sprawie zmiany przepisow prawnych
regulujacych otrzymywanie $§wiadczen
pielegnacyjnych przez rodzicéw dzieci
niepetnosprawnych

(zrédlo: http://orka2.sejm.gov.pl/1Z6.nsf/main/05944B32)

Szanowna Pani Minister! Zwrdcili sie do mnie rodzice niepeino-
sprawnych dzieci z prosba o podjecie dzialan zmierzajacych do uregu-
lowania ich sytuacji materialno-prawne;.

Opieka nad dzie¢mi niepetnosprawnymi jest bardzo ciezka i odpo-
wiedzialng pracg. Wymaga cigglych poswiecen i wyrzeczen, a przy tym
w wielu przypadkach nie ma perspektywy, ze kiedykolwiek sie skon-
czy. Rodzice dzieci niepelnosprawnych borykaja sie z wieloma proble-
mami. Jednym z nich jest to, ze wielu rodzicéw musi zaprzestac pra-
cy zawodowej, z koniecznosci oraz szeroko pojetej odpowiedzialno$ci
za los drugiego cztowieka, w ktérej nie ma miejsca na umieszczenie go
w domu pomocy spotecznej, czyli de facto scedowania kosztéow utrzy-
mania na panstwo. Koszt utrzymania dziecka w specjalistycznej pla-
cowce siega 4900 zt miesiecznie. Dziecka umieszczone w domu po-
mocy spolecznej jest pozbawione ciepta rodzinnej atmosfery, cierpli-
wosci, blisko$ci. W mysl obowigzujgcych przepiséw rodzic rezygnuja-
cy z pracy zawodowej na rzecz opieki nad chorym dzieckiem - legi-
tymujacym sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci w stopniu znacz-
nym albo orzeczeniem ze wskazaniem o konieczno$ci statej lub diugo-
trwalej pomocy w egzystencji i rehabilitacji osoby trzeciej — moze ubie-
ga¢ sie o §wiadczenie pielegnacyjne. Swiadczenie to przystuguje jed-
nak rodzicom jedynie wowczas, gdy w rodzinie zachowane jest kryte-
rium dochodowe obowigzujace dla §wiadczen rodzinnych, ktére dla ro-
dzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi wynosi 583 zt na osobe. Na chwi-
le obecng wysokos$¢ swiadczenia pielegnacyjnego wynosi 420 zt. Jest to
kwota stanowigca niespetna 40% najnizszego wynagrodzenia za prace
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w wymiarze o§miogodzinnym (z przystugujacymi urlopami), ktére od
1 stycznia 2008 r. wynosi 1126 zt brutto. Kwota przedmiotowego $wiad-
czenia pielegnacyjnego jest rowniez nizsza od wysoko$ci zasitku dla
bezrobotnych, nad podwyzszeniem ktérego trwaja obecnie prace w Sej-
mie. Wspomniane $wiadczenia nie podlegaly waloryzacji od kilku juz
lat. Ustawa o §wiadczeniach rodzinnych powinna zosta¢ znowelizowa-
na w taki sposéb, aby uprawniony do ich pobierania rzeczywisty opie-
kun dziecka niepelnosprawnego miat prawo do swiadczenia pielegna-
cyjnego zapewniajacego zaréwno jemu, jak i jego dziecku godziwe zy-
cie, leczenie i rehabilitacje.

W zwigzku z powyzszym zwracam sie do Pani Minister z nastepu-
jacymi pytaniami:

1. Czy istnieje mozliwos¢é podwyzszenia kwoty §wiadczenia pielegna-
cyjnego przez przyjecie w miejsce obowigzujacej stawki 420 zt kwo-
ty minimalnego wynagrodzenia, ktére od dnia 1.01.2008 r. wynosi
1126 zt brutto?

2. Jakie zmiany przewiduje kierowany przez Panig resort w kwestii
zmian przepiséw dotyczgcych pomocy rodzicom i opiekunom dzie-
ci niepelnosprawnych, ktérzy ze wzgledu na stan zdrowia tych dzie-
ci nie moga podjac¢ pracy zawodowej lub sa zmuszeni do jej zaprze-
stania?

Pozostaje z szacunkiem
Poset Jan Kamirniski
Warszawa, dnia 18 grudnia 2008 r.
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zaracznik 4. OdpowiedZ sekretarza stanu
w Ministerstwie Pracy i Polityki
Spotecznej — z upowaznienia
ministra — na interpelacje nr 7074

W sprawie zmiany przepiséw prawnych
regulujacych otrzymywanie swiadczen
pielegnacyjnych przez rodzicow dzieci
niepetnosprawnych

(zrédlo: http://orka2.sejm.gov.pl/1Z6.nsf/main/5378F3CB)

Szanowny Panie Marszalku! Odpowiadajac na pismo Pana Mar-
szatka z dnia 30 grudnia br., znak: SPS-023-7074/08 w sprawie zmia-
ny przepiséw prawnych regulujacych otrzymywanie swiadczenia piele-
gnacyjnego przez rodzicéw dzieci niepelnosprawnych, uprzejmie wyja-
$niam:

Propozycja podwyzszenia kwoty swiadczenia pielegnacyjnego do po-
ziomu minimalnego wynagrodzenia (od 1 stycznia br. 1276 z1) nie jest
mozliwa do zaakceptowania ze wzgledu na bardzo wysoki wzrost kosz-
téw (o ok. 880 mln zt rocznie, tj. o ok. 210% w stosunku do obecnych
wydatkow na $wiadczenie pielegnacyjne) nieuwzgledniony w ustawie
budzetowej na 2009 r., ktéry wigzalby sie z powyzszym rozwigzaniem.

Propozycja podwyzszenia kwoty swiadczenia pielegnacyjnego do po-
ziomu minimalnego wynagrodzenia wydaje sie by¢ réwniez nieuzasad-
niona, biorgc pod uwage wysokosé innych swiadczen spotecznych za-
stepujacych dochody z pracy (zasitek dla bezrobotnych — 551,80 z1, naj-
nizsza emerytura i renta — 636,29 z1, renta socjalna — 534,48 z1).

Obecnie trwajg prace zwigzane z przyszloroczng ustawowa weryfi-
kacja kwot kryteriéw dochodowych uprawniajgcych do §wiadczen ro-
dzinnych oraz kwot poszczegélnych §wiadczen, w tym skierowanych
do rodzicéw wychowujgcych niepelnosprawne dzieci. Zgodnie bowiem
z art. 18 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych kwoty kryteriéw dochodo-
wych uprawniajgcych do §wiadczen rodzinnych oraz kwoty poszczegdél-
nych §wiadczen podlegajg weryfikacji co 3 lata. Nowe kwoty kryteriow
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i kwoty §wiadczen rodzinnych ustalane sg z uwzglednieniem wynikow
badan progu wsparcia dochodowego rodzin przeprowadzanych przez
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych. W badaniach tych uwzglednia sie
miedzy innymi zmiany cen towarow i ustug konsumpcyjnych. W wyni-
ku ostatniej weryfikacji, ktéra miata miejsce 1 wrze$nia 2006 r., nie zo-
staly podwyzszone wysokosci kryteriow dochodowych warunkujacych
prawo do $wiadczen rodzinnych ani nie podwyzszono wysoko$ci §wiad-
czenia pielegnacyjnego.

Najblizsza weryfikacja kryteriéw dochodowych uprawniajacych do
Swiadczen rodzinnych oraz kwot poszczegbélnych swiadczen rodzin-
nych przewidziana jest w II pétroczu 2009 r. Szacuje sie, ze w jej wy-
niku podwyzszone bedg zaréwno kryteria dochodowe, jak i wysokosci
Swiadczen, w tym wysoko$¢ §wiadczenia pielegnacyjnego.

Niezaleznie od weryfikacji trwajg obecnie w resorcie prace, ktérych
celem jest przygotowanie projektu zmiany ustawy o §wiadczeniach ro-
dzinnych w odniesieniu do warunkoéw przyznawania §wiadczenia piele-
gnacyjnego i optacania przez budzet panstwa sktadek na ubezpieczenie
emerytalno-rentowe oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za bene-
ficjentéw tego §wiadczenia. Zmiany te powinny w istotny sposéb zwiek-
szy¢ dostep do obu tych form wsparcia materialnego rodzin wychowu-
jacych dzieci niepelnosprawne wymagajace szczegdlnej opieki.

Lqcze wyrazy szacunku

Sekretarz stanu

Jarostaw Duda

Warszawa, dnia 15 stycznia 2009 7.
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zaracznik 5. Petycja do Premiera Rzgdu RP
Donalda Tuska

Szanowny/a Panie Premierze

Zwracamy sie do Pana/Pani, jako do wybranego przez naréd przed-
stawiciela, z prosba o pochylenie sie w Sejmie RP nad problemem do-
chodéw rodzicow wychowujgcych niepelnosprawne dzieci, ktérzy ze
wzgledu na stan zdrowia tych dzieci sg zmuszeni do zaniechania pra-
cy zawodowej. Trwajac w poczuciu krzywdy wobec niesprawiedliwosci
spotecznej prosimy o uregulowanie sytuacji materialno-prawnej tych
rodzic6w postulujac o:

1. Uniezaleznienie progu dochodowego uprawniajgcego do pobiera-
nia §wiadczenia pielegnacyjnego od progu dochodowego obowigzujace-
go dla $wiadczen rodzinnych (obecnie 583 z1/osobe) i zastapienie tego
progu limitem obowigzujacym w artykule 10e Ustawy o rehabilitacji za-
wodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych, za-
strzegajac jednoczesnie, iz przekroczenie tego limitu skutkowaloby po-
mniejszeniem $wiadczenia pielegnacyjnego o kwote, o jaka limit zostat
przekroczony.

2. Podwyzszenie zenujaco niskiej obecnie kwoty §wiadczenia pie-
legnacyjnego przez przyjecie w miejsce obowigzujacej stawki 420 zt —
kwoty minimalnego wynagrodzenia, ktére od dnia 01.01.2008r. wyno-
si 1.126 zt brutto.

3. Coroczng waloryzacje tak ustalonego progu dochodowego oraz
wysoko$ci $wiadczenia wedtug zasad waloryzacji $wiadczen emerytal-
no-rentowych, gdzie wskaznik waloryzacji rozumiany jest — jako $red-
nioroczny wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych w poprzed-
nim roku kalendarzowym - zwiekszony o co najmniej 20% realnego
wzrostu przecietnego wynagrodzenia w poprzednim roku kalendarzo-
wym. Wskaznikiem cen towaréw i ustug jest srednioroczny wskaznik
cen towardéw i ustug dla gospodarstw domowych emerytéw i rencistéow
albo $rednioroczny wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogé-
tem, jezeli jest on wyzszy od wskaznika cen towaréw i ustug konsump-
cyjnych dla gospodarstw domowych emerytéw i rencistow.

4. Przywrécenie prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego dla obojga
rodzicéw (opiekundéw) rezygnujacych z pracy zawodowej na rzecz opieki
nad dzie¢mi niepetnosprawnymi, jezeli w rodzinie jest wiecej niz jedno
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dziecko niepelnosprawne i spelnione sg wszystkie warunki formalne
uprawniajgce do otrzymania tego swiadczenia.

5. Podwyzszenie zasitku pielegnacyjnego do kwoty 420 zl i jego walo-
ryzacje na zasadach jak powyzej oraz uzaleznienie w przysztosci wyso-
kosci tego zasitku od orzeczonego stopnia niepelnosprawnosci.

6. Zdecydowane zwiekszenie podstawy optacania sktadek emerytal-
no-rentowych oraz zdrowotnych i odprowadzanie ich az do osiggnie-
cia wieku emerytalnego wszystkim rodzicom (opiekunom) dzieci nie-
pelnosprawnych niezaleznie od wysoko$ci dochodu przypadajagcego na
czlonka rodziny i w wysokosci zapewniajacej im w przysziosci godne
zycie, zniesienie cezury czasowej optacania sktadek emerytalno-rento-
wych oraz zdrowotnych.

7. Przywrdcenie prawa do wczesniejszych emerytur dla rodzicow
(opiekunéw) dzieci niepelnosprawnych oraz zapewnienie bezpieczen-
stwa finansowego po $mierci jednego z rodzicéw dziecka niepetnospraw-
nego, poprzez wprowadzenie przepisu gwarantujacego dziedziczenie
prawa do swiadczenia emerytalnego po tym rodzicu, przez rodzica, ktéry
zrezygnowal z pracy zawodowej na rzecz opieki nad niepelnosprawnym
dzieckiem, bez wzgledu na wiek rodzica wstepujacego w prawo po zmar-
tym wspo6tmatzonku oraz wiek niepelnosprawnego dziecka i wyplaca-
nie tego $wiadczenia uprawnionemu rodzicowi az do $mierci, chyba, ze
wezesniej zyjacy rodzic nabedzie prawo do wtasnej, wyzszej emerytury.

8. Wprowadzenie uwarunkowan prawnych pozwalajacych na stwo-
rzenie nowego zawodu asystenta-pielegniarza dla rodzicéw rezygnuja-
cych z pracy zawodowej ze wzgledu na stan zdrowia swoich niepelno-
sprawnych dzieci.

Uzasadniajac, chcielibySmy zauwazyé¢, ze opieka nad dzieémi nie-
pelnosprawnymi jest bardzo ciezka i odpowiedzialng pracg. Trwa nie
osiem, a dwadzie$cia cztery godziny na dobe, wymaga ciggltych poswie-
cen i wyrzeczen, a przy tym w wielu przypadkach nie ma perspek-
tywy, ze kiedykolwiek sie skonczy. Nasze poczucie niesprawiedliwo$ci
jest tym wieksze, ze decyzja o zaprzestaniu pracy zawodowej nie wyni-
ka z naszego wygodnictwa, ale z koniecznosci oraz szeroko pojetej od-
powiedzialnosci za los drugiego cztowieka dzi§ i w przysztosci, w ktorej
nie ma miejsca na umieszczenie go w domu pomocy spotecznej, czyli
de facto scedowania kosztéw utrzymania na panstwo. Milo$¢ i poczu-
cie obowigzku nie pozwalajg nam na wybdr najprostszego rozwigzania
tj. pozbycia sie problemu poprzez podrzucenie naszych niepetnospraw-
nych dzieci instytucjom panstwowym. Zapewne mialyby odpowiednie
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zabezpieczenie materialne — koszt utrzymania dziecka w specjalistycz-
nej placéwce siega 4.900 zt miesiecznie — ale pozbawione bytyby tego, co
w ich rozwoju jest najwazniejsze: ciepta rodzinnej atmosfery, cierpliwo-
Sci, bliskosci, zrozumienia i nieustajacej mitosci. W mysl obowigzujacych
przepiséw rodzic rezygnujacy z pracy zawodowej na rzecz opieki nad cho-
rym dzieckiem - legitymujacym sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci
w stopniu znacznym albo orzeczeniem ze wskazaniem o koniecznosci
statej lub dlugotrwatej pomocy w egzystencji i rehabilitacji osoby trzeciej
— moze ubiegaé sie o $wiadczenie pielegnacyjne. Swiadczenie to przystu-
guje jednak rodzicowi jedynie woéwczas, gdy w rodzinie zachowane jest
kryterium dochodowe obowigzujace dla $wiadczen rodzinnych, ktére dla
rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi wynosi 583 zt na osobe. Na chwi-
le obecng, wysoko$¢ §wiadczenia pielegnacyjnego wynosi 420 z1. Jest to
kwota stanowigca niespelna 40% najnizszego wynagrodzenia za pra-
ce w wymiarze 8-godzinnym (z przystugujgcymi urlopami), ktére od 1
stycznia 2008 roku wynosi 1.126 zt brutto. Kwota przedmiotowego §wiad-
czenia pielegnacyjnego jest réwniez nizsza od wysokosci zasitku dla bez-
robotnych, nad podwyzszeniem, ktérego trwaja obecnie prace w Sejmie.
Jako argument przemawiajacy za przychylnym rozpatrzeniem naszych
postulatéow poddajemy pod rozwage fakt, iz wspomniane swiadczenia nie
podlegalty waloryzacji od kilku juz lat. Ponadto wszystkie srodowiska za-
wodowe poprzez strajki sg w stanie uzyskaé podwyzki ptac zapewniajace
ich rodzinom godnewarunki zycia. My, rodzice i opiekunowie dzieci nie-
pelnosprawnych, takiej szansy nie mamy. JesteSmy zdania, iz Ustawa o
Swiadczeniach rodzinnych powinna zosta¢ znowelizowana w taki sposob,
aby uprawniony do ich pobierania rzeczywisty opiekun dziecka niepetno-
sprawnego — legitymujgcego sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci i wy-
magajacego bez wzgledu na wiek cigglej pomocy w egzystencji i rozwo-
ju, mial prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego, zapewniajacego zaréw-
no jemu jak i jego dziecku godziwe zycie, leczenie i rehabilitacje. Uwa-
zamy, iz Panstwo powinno wspomagac¢ rozw6j dzieci niepetnosprawnych
w ich domach rodzinnych na poziomie finansowo-materialnym nie gor-
szym niz dzieci w domach opieki spolecznej. Dlatego wnosimy réwniez
o przywrdcenie prawa do poboru tego swiadczenia przez oboje rodzicow
w przypadku, kiedy istnieje konieczno$¢ rezygnacji przez tych rodzicow
z pracy zawodowej, ze wzgledu na potrzebe cigglej opieki nadwiecej niz
jednym niepetnosprawnym dzieckiem w rodzinie, warunkujac wyplate
Swiadczenia spelnieniem pozostatych warunkéw formalnych. Na pod-
stawie ustawy o §wiadczeniach rodzinnych dziecku niepetnosprawnemu
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przyznawany jest zasitek pielegnacyjny, ktéry zgodnie z jego definicjg
ma na celu pokrycie czesci wydatkéow wynikajacych z koniecznosci za-
pewnienia osobie niepelnosprawnej opieki w zwigzku z niezdolnoscia
do samodzielnej egzystencji. Wysoko$¢ tego zasitku to 153 zt miesiecz-
nie. Otrzymuje go kazde dziecko posiadajace orzeczenie o niepelno-
sprawnosci bez wzgledu na dochéd w rodzinie. Majac na uwadze cel,
ktoremu ma stuzy¢ zasitek pielegnacyjny zwracamy sie o podwyzszenie
jego wysokosci oraz przeprowadzanie jego indeksacji na zasadach takich
jak dla swiadczen emerytalno-rentowych. Obecna kwota zasitku pozo-
staje w razacej dysproporcji z faktycznymi i koniecznymi wydatkami, ja-
kie sg niezbedne do zapewnienia choremu dziecku opieki oraz pomocy.
7, uwagi na to, ze zasitek pielegnacyjny to pomoc finansowa, ktérej otrzy-
manie nie wymaga spelnienia kryterium dochodowego oraz zwazywszy
na wskazany ustawg cel, jaki powinien spelnié¢, prosimy by nie byta to jat-
muzna ze strony Panstwa, ale realna pomoc. Rozgoryczenie i poczucie
niesprawiedliwosci wzbudza w nas takze nieréwne traktowanie rodzicow
dzieci niepelnosprawnych w kwestii emerytur. Nie kazdy rodzic dziec-
ka niepelnosprawnego — z uwagi na progi dochodowe — otrzymuje $§wiad-
czenie pielegnacyjne, za ktérym idzie wnoszenie sktadek na rzecz przy-
szlej emerytury. Prowadzi to do prostego wniosku, ze tylko pewna grupa
bedzie miata w przysziosci srodki na swoje utrzymanie. Pozostali, z po-
wodu umykajgcych lat pracy, beda zmuszeni wegetowa¢ na koszt podat-
nikéw, cho¢ ich sytuacja nie rézni sie niczym od sytuacji oséb ze wspo-
mnianej powyzej grupy — tak samo przeciez sg opiekunami dzieci wyma-
gajacych 24-godzinnej troski. Oplacanie sktadek emerytalnych kazdemu
opiekunowi nie mogacemu podja¢ pracy zawodowej z powod6éw jw. byloby
w swojej istocie zgodne z poczuciem sprawiedliwo$ci spolecznej. Dodat-
kowo chcielibySmy zwrdci¢ uwage na dotychczasowe przepisy dotycza-
ce wyplacania $wiadczenia pielegnacyjnego i odprowadzania od niego
sktadek emerytalno-rentowych, ktére méwig, ze sktadki te moga by¢ od-
prowadzane maksymalnie przez dwadziescia lat (jako uzupeinienie do
20-letniego okresu sktadkowego), po tym okresie przy zachowaniu wy-
mogéw formalnych §wiadczenie to moze by¢ nadal wyptacane rodzicowi,
ale sktadki nie sg juz odprowadzane.
Nizej podpisany/a:
Przemystaw Janaskiewicz
Stowarzyszenie
30-616 Krakow
autor3491 @petycje.pl
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7ALACZNIK 6. Poparcie 1 propozycja
uzupelnienia treSci petycji
ze strony Ogoélnopolskiej Federacji
,Godnos¢ 1 Rodzina”

(zrédlo: http://www.godnoscirodzina.pl/index.php/dzialalnosci-i-inicjatywy/
38-dziaalno/66-petycja-rodzicow-dzieci-niepelnosprawnych)

Ogolnopolska Federacja ,,Godnos$¢ i Rodzina” w pelni popiera postu-
laty rodzicé6w wychowujacych niepetnosprawne dzieci zawarte w pety-
cji. W uzupelnieniu petycji proponujemy po pkt. 3. dodac:

»Przywrécenie prawa do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami (zgod-
nie z ustawg o swiadczeniach rodzinnych) dla os6b legitymujacych sie
orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepelnospraw-
noéci — bez wzgledu na wiek” — obecnie jest ograniczenie do 24 r.z. pod
warunkiem kontynuowania nauki w szkole. Proponuje sie wnie$¢ po-
prawke w dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu ksztalcenia i rehabi-
litacji — spgjnik ,i” zamienié¢ spgjnikiem ,lub”.

Federacja proponuje niezwloczne znowelizowanie nw. ustaw zgod-
nie z postulatami zawartymi w programie Platformy Obywatelskiej
o koniecznosci przegladu i stworzenia przejrzystego systemu §wiadczen
o wyréwnywaniu szans osob niepelnosprawnych i zwiekszeniu wspar-
cia dla rodzin w sprawowaniu opieki nad dzie¢mi:

Ustawa o §wiadczeniach rodzinnych z 28 listopada 2003 .

Ustawa o emeryturach i rentach z 17 grudnia 1998 r. (likwidujgca
mozliwo$¢ przechodzenia na wczesniejsze emerytury z tyt. opieki nad
niepelnosprawnym czlonkiem rodziny — dla kobiet po 20 latach stazu
pracy, mezczyzn po 25 latach pracy — bez wzgledu na wiek).

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepelnosprawnych.

W nowelizacji na szczegblne uwzglednienie i poparcie zastuguje pkt
8. petycji o wprowadzeniu uwarunkowan prawnych pozwalajacych na
stworzenie nowego zawodu ASYSTENTA PIELEGNIARZA dla osé6b re-
zygnujacych z pracy zawodowej lub nie podejmujgcych zatrudnienia ze
wzgledu na stan zdrowia niepelnosprawnego czlonka rodziny.
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W punkcie 5. petycji popieramy ustalenie wyzszej urealnionej kwo-
ty i zr6znicowanie wysokosci zasitku pielegnacyjnego ze wzgledu na
stopien niepelnosprawnos$ci. Inne potrzeby bedzie miata na przyktad:
osoba sparalizowana przykuta do t6zka i karmiona sondg a inne osoba
dotknieta np. alergia, poniewaz moze w pelni aktywnie uczestniczy¢
w zyciu zawodowym i spotecznym.

Ogélnopolska Federacja ,Godnosé¢ i Rodzina” (walczaca o przywroé-
cenie Funduszu Alimentacyjnego m.in. dla os6b niepetnosprawnych)
proponuje przestanie petycji rodzicéw niepetnosprawnych dzieci Prze-
wodniczacemu Komisji Polityki Spotecznej i Rodziny Panu Stawomiro-
wi Piechocie, ktéry w wystapieniach sejmowych deklaruje ogromne za-
angazowanie w walke o podwyzszenie zenujgco niskich $§wiadczen dla
0s6b niepelnosprawnych.

257






RENATA IWANIEC I DARIA CIEPLIK TARNOW-TORUN
URSZULA WIACKIEWICZ

Rola szkoly (specjalnej) w reprezentowaniu
intereséw i zaspokajaniu potrzeb
niepelnosprawnych dzieci i mtodziezy

oraz ich rodzin

Zamiast wstepu...

Kiedy mama Anety wybrala dla swojej nieslyszacej corki ksztalce-
nie w szkole specjalnej??!, jej decyzja spotkata sie z powszechng niemal
dezaprobata nie tylko wsréd znajomych ale réwniez wéréd cztonkéw ro-
dziny. 7 jeszcze wiekszym niedowierzaniem przyjeto fakt, ze dziecko
bedzie musiato mieszkaé¢ w internacie. ,,Na miejscu jest przeciez szkota
integracyjna’. ,Po co wozic dziecko do innej miejscowosci?”. ,Do szkoly
specjalnej...?!”. Te i im podobne komentarze brzmiaty jak wyrzut. Nikt
nie zainteresowal sie jakie argumenty lezaly u podstaw decyzji.

Jolanta K. zostala matkag majac 20 lat. Jeszcze nie zdgzyla w pel-
ni oswoi¢ sie z rolg matki, kiedy przyszto jej zmierzy¢ sie z funkcjg
znacznie trudniejszg: matki dziecka niepetnosprawnego. W chwili do-
konywania wyboru: szkota integracyjna czy specjalna miata za sobg kil-
ka lat poszukiwan cudownej metody, ktéra pozwoli jej corce lepiej sty-
sze¢ i mowic. Nie pomogly wizyty u lekarzy, specjalistow, wyposazenie
dziecka w nowoczesne aparaty stuchowe, dlugotrwata terapia logope-
dyczna. Efekty byly niewspétmierne do wktadanego wysitku. Dziecko
wymawialo pojedyncze stowa, reagowato na niektére dzwieki, a z oto-
czeniem porozumiewalo sie za pomoca naturalnych gestow. Znaczenie
gestow rozumieli ci, ktérzy mieli czesty kontakt z dzieckiem. Inni po-
sitkowali sie ttumaczeniami matki. Anetka z coraz wiekszymi opora-
mi poddawata sie kolejnym zabiegom. Stopniowo zniechecata sie takze

221 Przytoczone w artykule przykiady pochodza z wieloletniego doswiadczenia autor-
ki w pracy nauczyciela i dyrektora szkoty dla niestyszgcych. Imiona i niektére informa-
cje osobiste zostaly zmienione w zakresie utrudniajacym identyfikacje opisanych postaci.
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i matka; coraz rzadziej chodzita z cérka na plac zabaw, do znajomych,
unikata spotkan rodzinnych. Kiedy zaczynaly sie (nieuniknione w ta-
kich sytuacjach) rozmowy na temat dzieci starata sie skierowac je na
inne zagadnienia. C6z mogta powiedzie¢ o swoim dziecku? Ich zycie to-
czylo sie odmiennym rytmem wyznaczanym przez kolejne badania, te-
rapie, ¢wiczenia w domu.

Przetomem stata sie przypadkowa wizyta w szkole dla niestyszacych.
Whbrew potocznym opiniom nie byto tam wcale cicho. Podczas przerwy
korytarze wypelnial gwar; dzieci biegaly , hatasowaly, bawily sie i naj-
wyrazniej mialy sobie wiele do powiedzenia. Jedne moéwily mniej lub
bardziej wyraznie, inne migaty. Bardzo szybko zainteresowaly sie Anet-
ka i jej mama. Spontaniczno$¢ dzieci, ich bezposrednio$¢ i natural-
no$¢ zachowan wywarly duze wrazenie na obu. Poczutly, ze sg we wia-
Sciwym miejscu.

Dzi$ Aneta jest juz dorosta. Uczeszczata tylko do szkot specjalnych.
Przez kilka lat mieszkata w internacie, mimo to aczy ja silna wiez
emocjonalna z mamg. Zdobyta zawéd i pracuje. Mysli o kontynuacji na-
uki na wyzszej uczelni. W jej otoczeniu sg osoby styszgce i niestysza-
ce. 7 jednymi porozumiewa sie za pomocg mowy dzwiekowej, z drugi-
mi jezykiem migowym. Sama utozsamia sie ze sSrodowiskiem niestyszg-
cych. Zdecydowanie przeciwstawila sie namowom rodziny, aby podda-
ta sie zabiegowi wszczepu implantu slimakowego. Wszelkie perswazje
ucinala krétko: ,Ja chce by¢ glucha. Przynajmniej wiem kim jestem’.
Popiera ja matka.

»Rodzice potrzebujq pomocy i rady, zeby podtrzymywac po-
czucie wlasnej kompetencji wychowawczej, przeciez wychowu-
jgc dziecko specjalnej troski, ponoszq oni porazki i niepowodze-
nia; postepy dziecka sq powolne, trudno zauwazalne, zachowa-
nie nierzadko zaburzone. Rodzicom potrzebna jest wiec nie tyl-
ko rada ale réwniez akceptacja i podtrzymanie ze strony nauczy-
citela — wychowawcy. Nie mozna zapominac o tym, ze i nauczy-
ctelom potrzebne jest poczucie, iz cieszq si¢ szacunkiem i uzna-
niem rodzicow”

H. Olechnowicz

Miejsce szkoly specjalnej w systemie ksztalcenia os6éb niepelno-
sprawnych
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Uzyskanie przez Polske w 1918 r. niepodleglosci stworzylo szanse
na zbudowanie polskiego nowoczesnego systemu oswiaty i wychowania,
w tym réwniez szkolnictwa specjalnego. Dekret o obowigzku szkolnym
z 7 lutego 1919 r. obejmowal wszystkie dzieci, takze niepelnospraw-
ne jezeli w danej miejscowosci istniat zaktad ksztalcenia specjalnego
(M. Balcerek ,1990)2%2,

W Deklaracji Genewskiej uchwalonej 23 lutego 1923 przyjetej przez
kilkadziesigt panstw, w tym réwniez przez Polske, uznano ze ,ludz-
kos¢ winna dac dziecku wszystko, co posiada najlepszego” (M. Balce-
rek, 1990) 223,

Od kilku lat szkolnictwo specjalne znajduje sie w do$¢ niekorzyst-
nej sytuacji. Paradoksalnie w pewnym stopniu przyczynita sie do
tego szeroko propagowana idea integracji. Osobom mniej zorientowa-
nym w istocie zagadnienia, integracja jawila sie jako ,ztoty srodek” na
wszystkie problemy dzieci i mtodziezy niepelnosprawnej. Rozstrzygnie-
cie: integracja czy segregacja dla wiekszosci spoteczenstwa bylo oczy-
wiste. Niewiele os6b zwracato uwage na fakt, ze to osoby petnospraw-
ne wypowiadaly sie w imieniu niepetnosprawnych. Rézne formy edu-
kacji sg potrzebne, to nie ulega watpliwosci. Liczba koncepcji eduka-
cyjnych dzieci niepetnosprawnych wskazuje, ze poszukiwanie optymal-
nego rozwigzania nadal trwa. Cze$¢ dzieci z powodzeniem funkcjonu-
je w szkotach integracyjnych lub ogélnodostepnych. Jesli jednak z roz-
nych przyczyn nie mozna przystosowaé dziecka do ,normalnego” sro-
dowiska, pozostaje srodowisko przystosowaé do dziecka stwarzajac mu
warunki specjalne.

Nauczanie specjalne jest integralng czescig polskiego systemu edu-
kacji. Ma ono w swej istocie zalozenie o pewnej odmiennosci (rozwo-
jowej, jezykowej, spotecznej) uczniéw bedacych jego odbiorcag. W za-
leznosci od rodzaju niepetnosprawnosci, réznice rozwojowe w odmien-
ny sposéb wplywajg na ostateczny ksztatt nauczania. Okreslenie spe-
cjalny nie oznacza gorszy. Edukacja specjalna to inny sposéb patrze-
nia na dziecko niepelnosprawne, inna swiadomosé jego potrzeb, inne
metody diagnozowania, inne metody i formy i organizacja pracy, inne
wymagania wobec nauczycieli i wychowawc6éw wreszcie inna tradycja.

222 Balcerek M. Szkolnictwo specjalne i pedagogika specjalna w pierwszej potowie
XX wieku [w]: Dzieje szkolnictwa i pedagogiki specjalnej Mauersberg S. (red.) PWN
Warszawa, 1990.

223 Tamze.
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Specjalne potrzeby nie oznaczajg ograniczenia wymagan wobec dziecka.
Zdaniem M. Bogdanowicz odnoszg sie one ,do tej grupy uczniow, kto-
ra nie moze podotac wymaganiom powszechnie obowigzujgcego progra-
mu edukacyjnego.(...) Sq w stanie kontynuowac nauke, ale potrzebujq
pomocy pedagogicznej w formie specjalnego programu nauczania i wy-
chowania, specjalnych metod, dostosowanych do ich potrzeb, mozliwo-
sci i ograniczen. Powinni byc¢ nauczani przez specjalistyczng kadre pe-
dagogiczng w odpowiednich warunkach bazowych przy uwzglednieniu
odmiennych rozwiqzan organizacyjnych.” (Bogdanowicz M., 1996) 224,

Warunki te spetnia szkota specjalna czyli miejsce szczegélne, wyjat-
kowe stworzone dla wyjatkowych istot — dzieci niepetnosprawnych. Dla
wiekszo$ci jest pierwszg instytucjg zajmujaca sie ich problemami w spo-
sob ciagtly, kompleksowy i dtugofalowy. Ksztalcenie specjalne obejmu-
je zajmowanie sie dzieckiem nie tylko w obrebie muréw szkolnych, ale
takze poza nimi: w domu, na zajeciach pozalekcyjnych, w trakcie za-
je¢ wyjazdowych.

Aktualnie obowigzujace przepisy dotyczace dzieci i mtodziezy spe-
cjalnej troski wynikajace z Ustawy o systemie o$wiaty??® zapewniaja
w szczegblnosci:
= dostosowanie tresci, metod i organizacji nauczania do mozliwo$ci

psychofizycznych uczniéw, a takze mozliwosci korzystania z pomocy

psychologiczno-pedagogicznej i specjalnych form pracy dydaktycznej,

= opieke nad uczniami niepetnosprawnymi przez umozliwianie reali-
zowania zindywidualizowanego procesu ksztalcenia, form i progra-
mow nauczania oraz zaje¢ rewalidacyjnych.

Podstawowg przestankg do planowania, organizowania i podejmo-
wania dziatan z zakresu odpowiedniej pomocy psychologiczno — peda-
gogicznej winny by¢ potrzeby uczniéw, nauczycieli i rodzicéw.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu
z dnia 18 stycznia 2005 r. 226, szkoly specjalne zapewniajg:

224 Bogdanowicz M. Specyficzne trudnosci w czytaniu i pisaniu u dzieci — nowa defini-
cja i miejsce w klasyfikacjach miedzynarodowych; ,Psychologia Wychowawcza” nr 1/ 1996.

225 Ustawa o systemie oswiaty z dn. 7. 09. 1991 r. wraz z p6Zniejszymi zmianami Dz.
U.z 1996 r. Nr 67, poz. 329 z pézn. zmianami.

226 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 18 stycznia 2005 r.
w sprawie warunkdw organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mio-
dziezy niepetnosprawnych oraz niedostosowanych spotecznie w przedszkolach, szkoltach
i oddziatach ogdlnodostepnych lub integracyjnych; Dz. U. Nr 134, poz. 1426.
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= realizacje zalecenn zawartych w orzeczeniu o potrzebie ksztalcenia
specjalnego;

= odpowiednie warunki do nauki, sprzet specjalistyczny i Srodki dy-
daktyczne;

= realizacje programu nauczania, programu wychowawczego i progra-
mu profilaktyki, odpowiednich dla danego rodzaju niepetlnospraw-
noéci i stopnia uposledzenia umystowego;

= wielospecjalistyczng ocene poziomu funkcjonowania ucznia bedg-
cg podstawa opracowania i modyfikowania indywidualnego progra-
mu edukacyjnego okreslajacego zakres dziatan nauczycieli i specja-
listéw oraz rodzaj zaje¢ rewalidacyjnych
Jako$¢ oddzialywan placéwek specjalnych ulega statej poprawie pod

kazdym wzgledem. Standardem jest systematyczne doksztalcanie sie

zatrudnionej kadry. Realizacja programéw nauczania i programoéw pro-

filaktycznych odbywa sie w coraz nowocze$niejszych warunkach: tyl-

ko w okresie maj 2005 — 2007 r. wyposazono 750 placéwek w $rodki

dydaktyczne, 230 otrzymalo aparature do Biofeedbacku, 200 — zesta-

wy aparatury Tomatisa, 500 — gabinety logopedyczne. Projekt SPO RZL

(Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobow Ludzkich) bedzie

realizowany nadal??".

Szkota (specjalna) jako reprezentant potrzeb, zainteresowan
i interes6w rodzicéw dzieci niepetnosprawnych

Kwestia wyboru szkoly, rozstrzygniecie miedzy nauczaniem specjal-
nym a integracyjnym jest zawsze traumatycznym przezyciem dla rodzi-
cow dziecka niepelnosprawnego. Trwajaca od kilkunastu lat dyskusja
nad korzysciamii negatywnymi stronami obu modeli ksztalcenia wzbu-
dza u rodzic6éw szereg watpliwosci przybierajgcych niekiedy postaé leku
przed nowymi sytuacjami zyciowymi, przysztoscia, zaprzepaszczeniem
szans. Nie pozostaje to bez wplywu na jako$¢ kontaktu z dzieckiem i no-
wym Srodowiskiem w ktére wspélnie wkraczajg. Z tej przyczyny wazne
jest, aby jak najszybciej otrzymali wlasciwa, dostosowang do ich potrzeb

227 Sprawozdanie z wdrazania programu Edukacja i szkolenie 2010 w Polsce w okre-
sie maj 2005 r. — 2007 . MEN, Warszawa, 30 IV. 2007.
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pomoc i wsparcie. Tworzenie odpowiedniego klimatu emocjonalnego
jest jedng z pierwszych form wspotpracy szkoty z rodzing.

Znaczaca role w redukcji lekéw mogg miec:
= Doswiadczenie akceptacji w zakresie jakosci pelnionych rél

rodzicielskich

Wsparcia tego moga udzieli¢ inni rodzice borykajacy sie z podobny-
mi problemami. Umiejetnie zorganizowane spotkania sg okazja do wy-
miany informacji, podzielenia sie rozterkami i okazania zrozumienia.
Dyrektor szkoty, psycholog lub pedagog szkolny pelnia role animato-
réw. Dobrym momentem organizowania spotkan jest okres zglaszania
dzieci do placéwki. W pierwszych spotkaniach rodzicom powinny to-
warzyszy¢ dzieci. Wspolne zwiedzanie szkoly, rozmowy z nauczyciela-
mi i uczniami sg Zrédtem nowych doswiadczen, pomagajg w eliminacji
lekow, dajg poczucie wspdlnoty.

Wojciech S. ojciec 6-letniego Marcina przyjechal na spotkanie zor-
ganizowane w SOSW w todzi z matej miejscowosci oddalonej o ok. 80
km. Pomimo dobrego wrazenia jakie wywarta na nim i dziecku pla-
cowka uznat, ze wystgpi o umieszczenie syna w szkole ogdlnodostep-
nej w miejscu zamieszkania. Przyczynqg decyzji byta obawa o trudnosci
zwigzane z cotygodniowymi przyjazdami po dziecko. Psycholog szkol-
ny skontaktowat ojca z rodzicami innego ucznia mieszkajgcego w po-
blizu. Rodzice ustalili wymienne terminy przyjazddéw po dzieci. Umo-
wa trwata do korica pobytu dzieci w placéwce. W niedtugim czasie upo-
wszechnita si¢ tak dalece, zZe stala si¢ statym elementem wspdtdziata-
nia rodzicow.

» Dostrzeganie postepéw w rozwoju dziecka

W rozwigzaniu tego problemu pomocne jest zapraszanie rodzicow
do uczestnictwa w zajeciach lekcyjnych. Systematycznie realizowa-
ny cykl lekeji potagczony z udzielaniem wskazéwek dotyczgcych stoso-
wanych metod pracy pozwala rodzicom zrozumieé specjalne potrzeby
swojego dziecka, sledzi¢ osiggniecia i podgzaé¢ za jego rozwojem. Ob-
serwujac prace dziecka, rodzice uczg sie patrzeé na nie ,,dobrymi ocza-
mi”. Integracja z otoczeniem ma swdj poczgtek w domu rodzinnym, tu
dziecko poznaje pierwsze wzorce i normy zachowan. Do wychowywania
dziecka niepelnosprawnego nie mozna sie przygotowac. Wiekszos¢ ro-
dzicéw patrzy na ich rozwéj przez pryzmat poréwnan z rozwojem dzieci
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zdrowych. Trzeba nauczyé¢ rodzicéw wiary we wlasne dziecko: dostrze-
gania jego sukcesow i stawiania wymagan na miare jego mozliwosci;
taka postawa pomaga odczu¢ sens i rados¢ bycia razem.

Iwona P. matka pierwszoklasistki Matgosi, po pierwszych zajeciach
dla rodzicow, zorganizowanych na poczqtku listopada, podeszta do na-
uczycielki i krecqc z niedowierzaniem gtowq powiedziata: ,Ja nie wie-
dziatam, ze ona tyle potrafi. To chyba dlatego, Ze nie umiem z niq roz-

£

mawiac”. Wkrdtce zapisata sie na kurs jezyka migowego.

» Pozytywne doswiadczenia z kontaktéw ze specjalistami
Pierwsze lata zycia dziecka niepelnosprawnego i jego rodziny sg wy-

pelnione wizytami u kolejnych specjalistéw. Poczucie winy, lek przed
pogorszeniem stanu zdrowia dziecka nieadekwatna ocena jego poste-
poOw sprawiajg , ze czes$¢ rodzin popada w tzw. ,gonitwe terapeutycz-
ng”. Dzialanie, przejawiajace sie bieganiem od specjalisty do specjali-
sty, wytlumia leki i daje poczucie ,robienia czego$”. Poprawa samopo-
czucia jest na og6t krotkotrwata, a konsekwencja dziatan bywa wypale-
nie. Cze$¢ odpowiedzialnosci za niedostateczne zdaniem rodzicéw re-
zultaty terapii przerzucaja na pracujacych z dzieckiem fachowcéow. Od-
budowanie zaufania moze trwaé dtugo, niekiedy latami.

Przetomowym momentem dla odzyskania wiary w dziatania spe-
cjalistéw jest czesto podjscie dziecka do szkoly. Jednymi z najwazniej-
szych zadan stajacych przed pedagogami specjalnymi na poczatku ka-
riery szkolnej dziecka to kreowanie pozytywnego wizerunku dziecka
niepelnosprawnego w oczach jego rodzicéw i wyznaczanie wsp6lnych
celow. Prawidtowosé kontaktéw w relacjach rodzice — pedagog specjal-
ny jest wyznacznikiem okreslonych umiejetnosci pedagogicznych i psy-
chologicznych. O fachowo$ci nauczyciela jako inspiratora i organizato-
ra procesu wychowawczego i dydaktycznego decydujg jego kompeten-
cje. M. Goble i J. Porter jako najistotniejsze wymieniajg??®:

1. diagnozowanie (musi umie¢ oceni¢ potrzeby edukacyjne jednostki
z uwzglednieniem ograniczen fizycznych, umystowych, emocjonal-
nych, kulturowych);

2. reakcja (odpowiednio reaguje na zdiagnozowane potrzeby zapew-
niajac specjalng pomoc w przypadku specjalnych potrzeb) ;

3. ocena (uwzglednia postepy ucznia i prowadzi do ksztattowania pozy-
tywnego wyobrazenia o sobie);

228 Za: Olszak A. Psychopedagogiczne kompetencje nauczycieli szkdt specjalnych,
Lublin 2001.
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4. kontakty osobiste (umiejetne nawigzywanie kontaktu ze wszystki-
mi uczestnikami procesu nauczania — uczenia sie, wzajemne zrozu-
mienie swoich rol);

5. rozszerzenie programu nauczania (wyposazanie ucznia w doswiad-
czenia przygotowujace go do pelnienia réznych roél);

6. odpowiedzialno$¢ spoteczna (rozpoznawanie czynnikéw motywowa-
nych warunkami spolecznymi ucznia i uwzglednianie ich w pracy
edukacyjno — terapeutyczno — wychowawczej).

Liczne opracowania wskazuja, ze pedagog specjalny powinien po-
siada¢ wszystkie kompetencje, ktérymi legitymuje sie nauczyciel szko-
ty masowej, a oprocz tego specjalne, wtasciwe tylko jemu. , Permanent-
na dyspozycyjnosé nauczyciela szkoly specjalnej, nacechowana zyczli-
wosciq 1 serdecznosciq, ulatwia kompleksowe rozwiqzywanie aktual-
nych problemow dydaktyczno-wychowawczych oraz rodzinnych nurtu-
jacych dziecko”??.

Optymizm i wiara w pomyslne rezultaty pracy zaszczepiona rodzi-
com tworzy wspdlng plaszczyzne porozumienia, utatwia okreslenie re-
alnych ram wspotpracy, pomaga w przezwyciezaniu konfliktéw.

Marcin B. rozpoczgl nauke w szkole specjalnej dla niestyszqcych po
dwuletnim pobycie w przedszkolu masowym. Wyniki badan wskazywaly
na znaczny ubytek stuchu. Rozwdj intelektualny przebiegal prawidtowo.
W pierwszym dniu pobytu dziecka w szkole matka zapowiedziala, zZe jego
pobyt w placdwce jest tymczasowy gdyz podejmie kroki w celu przenie-
sienia chlopca do szkoty dla dzieci stabo styszqcych. Jej zdaniem decyzja
zespotu orzekajgcego byta btedna gdyz problemy z stuchem sq skutkiem
niedotlenienia dziecka podczas trudnego porodu, zatem majq charakter
przejSciowy. Staraniem matki chiopiec byt kilkakrotnie hospitalizowany
(w miejscu zamieszkania i poza nim) i poddawany licznym badaniom.
Kazda diagnoza niezgodna z jej oczekiwaniami powodowala poszukiwa-
nia innego specjalisty i kolejne badania oraz terapie, takze niekonwencjo-
nalne. Ojciec dos¢ czesto przebywajqcy poza domem z racji wykonywane-
go zawodu, akceptowat decyzje Zony. Skutkiem czestych wizyt w gabine-
tach lekarskich byt silny uraz Marcina do kazdej osoby, ktéra w jakikol-
wiek sposob kojarzyta mu sie z nimi. Wysokie wymagania stawiane dziec-

229 Tkaczyk G. Rola cech osobowych nauczyciela w procesie oddziatywania na dziec-
ko uposledzone umystowo, ,Wychowanie na co dzienn”1999, nr 6.
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ku przez mame znaczgco obnizyly jego odpornosé na stres. Najdrobniejsze
niepowodzenie wywotywato histeryczne reakcje chtopca.

Po miesigcu nauki zaproponowano mamie uczestnictwo w zaje-
ctach; poczgtkowo rewalidacji indywidualnej, nastepnie w zajeciach
z catq klasq. Nauczycielka wspierana przez psychologa wyjasniata me-
chanizmy zaburzen, prezentowata metody 1 formy pracy z dzieckiem,
uczyla jak sie z nim komunikowad, jak je wspierac i motywowac. Spo-
tkania trwaty cyklicznie do kovica klasy pierwszej. W drugim roku na-
uki dziecka matka zaczeta uczeszczaé na kurs jezyka migowego. Wspaot-
praca stopniowo zaczeta przynosié pozytywne rezultaty. Mama zrozu-
miala problemy dziecka, dostrzegta jego wysitek i nauczyla cieszyc
si¢ z sukcesow. Marcin nauczyt sie wierzyé w siebie. Do kotica pobytu
w szkole byt jednym z najlepszych uczniow.

Pozytywne doswiadczenia w kontaktach ze specjalistami majg wplyw
na ksztaltowanie postaw rodzicéw wobec szkoly. Szereg postaw jest re-
zultatem niezaspokojonych potrzeb i do§wiadczen towarzyszacych kon-
fliktom decyzji rodzicielskich i szkolnych. Konflikt zazwyczaj jest wy-
nikiem frustracji potrzeb. W zaleznosci od tego, na ile dane osoby czy
instytucje zaspokajajg badz nie nasze potrzeby, sg one oceniane i war-
toSciowane dodatnio lub ujemnie?®°. Obserwacje pedagogéw wskazuja,
ze im lepiej szkota zaspokaja oczekiwania rodzicow i dzieci, im lepiej
potrafi reprezentowac ich potrzeby wobec spotecznosci lokalnych i in-
stytucji, tym bardziej pozytywne postawy bedg wobec niej przejawiane.
To, co jest do zrobienia w przypadku konfliktéw — to sprawié, aby oby-
dwie strony dotarly do potrzeb wtasnych i drugiej strony. Konflikty sg
nieuchronne i nie mozna ich unikngé, mozna jedynie je kontrolowac
i rozwigzywac. Wtlasciwe podejscie do konfliktu niejednokrotnie jest
elementem rozwojowym, wzbogacajacym jednostki. Konflikt decyzji ro-
dzicielskich i szkolnych szczegdlnie czesto dotyczy rodzicéw pozosta-
jacych w okresie ,pozornego przystosowania sie¢” do niepelnosprawno-
Sci dziecka. Ich postawe charakteryzuje rodzaj ,magicznego myslenia”
i przekonanie (czesto nieuprawnione) o mozliwo$ci radykalnej zmiany
sytuacji dziecka. Konsekwencja jest odmienne postrzeganie rzeczywi-
stosci i poglad, ze dgzenia ich i szkoty (lub instytucji zwigzanych z edu-
kacjg szkolng dziecka) nie s3g zbiezne.

230 W. Kozlowski, Postawy i nastawienia [w] Encyklopedia pedagogiczna, red. Pomy-
kato, Warszawa 1993.
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[stotna rola w rozwigzywaniu sytuacji konfliktowych przypada psy-
chologowi i pedagogowi szkolnemu. Mogg pelnic role arbitréw (,trzeciej
strony”), doradcow lub reprezentowac interesy rodzicow na zewnagtrz.
Arbitraz dotyczy najczesciej rozbieznosci pogladéw w realizacji zadan
dydaktycznych i wychowawczych.

Reprezentacja zwigzana jest z wypelnianiem funkcji opiekunczych
i stanowi jedno z podstawowych zadan szkoly. W szczegélnosci dotyczy to:
1. Reprezentowania intereséw rodzicéw i dziecka w kwestiach orzecz-

niczo — kwalifikacyjnych (wspétpraca z przedstawicielami poradni

psychologiczno — pedagogicznych w czynnosciach zwigzanych z pro-
blemami kwalifikacji i rekwalifikacji uczniéw).

2. Reprezentowaniainteres6w rodziny w sytuacjach kryzysowych (wspét-
praca z przedstawicielami wladz o§wiatowych, prawa, stuzby zdrowia,
instytucji koscielnych i pozarzgdowych w czynnosciach zwigzanych
z wywigzywaniem sie rodzicéw z obowigzkéw wobec dziecka, udzie-
lanie wsparcia w rozwigzywaniu probleméw rodzinnych).

Ad. 1. Zdaniem przedstawicieli szkoly zaangazowanych w w/w dziala-
nia jest przedstawienie realistycznej oceny dziecka, jego mocnych stron
i ograniczen. Ocena dokonana w oparciu o obserwowanie zmian za-
chodzgcych w funkcjonowaniu dziecka musi skupiaé sie na potrzebach
dziecka oraz uwzgledniaé specyficzne uwarunkowania rodziny. Respek-
towanie prawa rodzicow do podejmowania decyzji naktada na szkote obo-
wigzek rzetelnego udzielania pelnej informacji i uzyskanie akceptacji
do ich reprezentowania. Zgoda na reprezentacje jest wyrazem zaufania,
wiary i nadziei w wybér optymalnych rozwigzan. Przejawem dazen do
przestrzegania tych regut jest np. zapraszanie pracownikéw poradni psy-
chologiczno - pedagogicznej do szkoty w celu obserwacji dziecka w trak-
cie zaje¢ dydaktycznych i pozalekcyjnych oraz uczestnictwo przedstawi-
ciela szkoly (dyrektor, pedagog, psycholog) w posiedzeniach zespotow
orzekajacych. Decyzja o dalszym losie dziecka nie moze by¢ jedynie wy-
nikiem interpretacji danych zawartych w jego dokumentacji.

Ad. 2. Obszaréw wspotpracy nauczyciela z rodzicami dziecka nie-
pelnosprawnego moze byé tak wiele, jak wiele bywa réznych proble-
moéw zyciowych. Najszerzej mozna to ujaé¢ stowami M. Grzegorzewskiej
»Nauczyciel dziecka uposledzonego powinien nie tylko byc zwiqgzany
z jego zyciem, ale takzie powinien by¢ w nurcie tego zycia pogrgzo-
ny (..) Srodowisko przenika do szkoty w materiale chocby w pracy
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z dzie¢mi i w zwiqgzku z ich zainteresowaniem”?*'. Nie jest mozliwa

skuteczna realizacja zadan szkoly bez dobrej znajomosci relacji zacho-

dzacych w srodowisku ucznia. W praktyce oSwiatowej reprezentowanie

przez szkote interes6w rodziny najczesciej dotyczy:

=  Monitorowania realizacji obowigzku szkolnego.

= Udzielania pomocy w przypadkach zagrozenia zdrowia dziecka.

= Wspierania w uzyskaniu pomocy socjalne;j.

= Przeciwdziatania patologiom, wspdlne poszukiwanie rozwigzan pro-
blemow.

= Zapobiegania skutkom wtérnej niewydolnosci wychowawczej rodziny.

I tu - kolejny przyktad z zycia:

Pawet W. pochodzil z niewielkiego miasteczka. Mial piecioro mtod-
szego rodzenstwa: dwoch braci i trzy siostry. Wszystkie dzieci byly do-
tkniete zaburzeniami rozwojowymi. Sytuacja materialna rodziny byta
bardzo trudna: utrzymywali sie z dochoddw ojca i zasitkdw opieki spo-
tecznej. Matka mie pracowala, zajmowata sie dziec¢mi pozostajgcymi
w domu. Pawel przyjezdzial do osrodka specjalnego z bratem. Przyjaz-
dy byly bardzo niereqularne, przeplatane dtugimi okresami absencji.
Po powrocie z domu chtopcy byli brudni, czesto chorzy (kilkakrotnie
byty to choroby dermatologiczne), najczesciej zawszeni. W osrodku za-
czeli dopuszczac sie kradziezy i przemocy wobec kolegow. Przeprowa-
dzone wywiady srodowiskowe wykazaly, ze w oboje rodzice naduzy-
wajq alkoholu i czesto majq miejsce akty przemocy. Dyrekcja placow-
ki podjeta kompleksowe dziatania. Zwrdcono sie o pomoc do przedsta-
wicieli prawa, stuzb socjalnych, stuzby zdrowia., organizacji kosciel-
nych. W wyniku skoordynowanej wspolpracy rodzina zostata objeta
nadzorem kuratorskim, przeprowadzono dezynfekcje domu, udzielono
pomocy przy jego remoncie (doprowadzono wode do mieszkania), wy-
znaczono wizyly pielegniarki sSrodowiskowej, ograniczono kwote zasil-
kow pienigznych na korzysc pomocy rzeczowej. W placowce obaj chtop-
cy zaczeli otrzymywac kieszonkowe, dofinansowywano zakup odziezy
i przybordw szkolnych, wyjazdy na wycieczki i pobyty na koloniach.
Zostali objeci dodatkowymi zajeciami prowadzonymi przez psycholo-
ga i wychowawcow internatu w celu wyrownania deficytow. Wspdtpra-
ca trwata do kornica pobytu chtopcow w osrodku. Obaj ukoticzyli szkote
i kontynuowali dalsze ksztalcenie.

231 Grzegorzewska M. Wybdr pism, PWN. Warszawa 1964.
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Podejmowanie dziatani aktywizujacych i ukierunkowujacych
zycie rodziny

Czesta konsekwencja pojawienia sie w rodzinie dziecka niepeilno-
sprawnego jest wycofanie sie z zycia zawodowego jednego z rodzicéw.
Najczesciej jest to matka. Jesli w otoczeniu spolecznym (rodzina, zna-
jomi, sasiedzi) nie znajda sie osoby moggce udzieli¢ realnego wspar-
cia, okresowe zawieszenie aktywnosci zawodowej moze przeksztalcié
sie w trwalg rezygnacje i by¢ przyczyng probleméw ekonomicznych ro-
dziny. Niejednokrotnie u podstaw takich decyzji lezy brak wiary w sa-
modzielno$¢ dziecka i postrzeganie siebie jako jedynej osoby mogacej
zapewni¢ wlasciwg opieke. Wazne jest wowczas wspdlne przeformuto-
wanie celéw i wskazanie sposobéw ich osiggniecia.

Danuta K. i Maria W. zrezygnowaly z pracy kiedy dowiedziaty sie,
ze ich synowie sq niepetnosprawni. Darek, syn Danuty K. byl jedyna-
kiem. Stawek, syn Marii W. miat starszq siostre. Obie mamy spedza-
ty w szkole kilka godzin dziennie czekajgc na zakoriczenie lekcji. Dy-
rektor szkoly udostepnit im pomieszczenie, w ktorym oczekiwaly na
chiopcow. Stopniowo zaczeto wigczac je w zycie szkoly. Pomagaty naj-
mtodszym dzieciom przy sniadaniu, w szatni, towarzyszyty nauczycie-
lom na wycieczkach poza terenem szkoty. Po trzech miesigcach zapro-
ponowano im prowadzenie szkolnego sklepiku. W drugim roku pobytu
chiopcow w szkole okazalo sig, ze rodzinie p. Marii grozi rozpad. W wy-
niku prowadzonych rozméw zaczeta uczeszczac na kursy kucharskie.
Wkrdtce podjeta prace w szkolnej kuchni. Danute K. zatrudniono jako
wozngq. Kiedy chtopcy skoniczyli szkote mamy pozostaty na zajmowa-
nych stanowiskach. Obie rodziny sq nadal petne.

Szkota (specjalna) jako reprezentant potrzeb, zainteresowan
i interes6w niepetnosprawnego dziecka

Wejscie w nowe $rodowisko jakim jest szkota (placéwka specjalna)
jest trudne nie tylko dla rodzicéw. Moze okazaé sie jeszcze trudniej-
sze dla dziecka. Na og6t jest ono przyzwyczajone do niewielkiej gru-
py 0séb w ktoérej czuje sie znane i bezpieczne. W nowym miejscu moze
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odczuwadé lek wywotany §wiadomoscig bycia obiektem nie w pelni rozu-
mianych zabiegéw Minimalizacja negatywnych doznan odczuwanych
przez dziecko jest jednym z pierwszych dziatan podejmowanych przez
pedagogéw specjalnych w interesie dziecka i jego rodzicow.

Poziom otwarcia dziecka na kontakty jest uwarunkowany stopniem
reagowania otoczenia na pojawiajgce sie w pierwszym okresie rozwo-
ju potrzeby. Dziecko wychowywane w rodzinie akceptujgcej jego in-
no$¢, skupiajacej sie na realistycznej ocenie mozliwo$ci i ograniczen
cechuje ufnos¢ okreslana przez zwolennikéw koncepcji eriksonowskiej
jako ,nieuswiadomiona zdolno$¢ spontanicznego otwarcia”. Ma poczu-
cie bycia otoczonym opieka, waznym dla kogos$, ma nadzieje uzyskania
wsparcia w sytuacjach trudnych. Dziecko ufne potrafi regulowaé swoje
oczekiwania, otwarte na kolejne do§wiadczenia uczy sie, co miesci sie
w granicach jego mozliwosci, a co nie tworzac tym samym zreby sza-
cunku do samego siebie.

Niewystarczajace, niekiedy przypadkowe, niekonsekwentne oddzia-
tywania wychowawcze rodziny sg podtozem poczucia niezrozumienia,
opuszczenia, nieufnosci. Dziecko odczuwajace lek przed wtasng bez-
radno$cia poszukuje sposob6éw jego wytlumienia najczesciej poprzez
dazenie do uzyskania wyjasnieni dotyczacych zagrozenia. Jest niesa-
modzielne, wcigz oczekuje potwierdzenia stusznosci podjetych dziatan.
Nieufno$¢ skutkuje unikaniem i wycofaniem. Lezy u podstaw poczu-
cia winy i nizszo$ci. Konsekwencje btedéw wychowawczych wczesne-
go dziecinstwa moga determinowa¢ funkcjonowanie jednostki w wie-
ku mtodzienczym i dorostym. Wsparcie udzielane dziecku ma na celu
ustalenie réwnowagi miedzy ufnoscig, a nieufnoscig tak, aby rozwi-
ng¢ zdolnos¢ do uwierzenia w mozliwos¢ zaspokojenia wtasnych po-
trzeb. Doswiadczenia potwierdzajace te wiare sg inspiracjg do nowych
poczynan.

Magda G. i Marek T. sg niestyszacy. Oboje byli uczniami osrodka spe-
cjalnego. Magda przed rozpoczeciem nauki w klasie I trzykrotnie od-
wiedzilta szkote: dwa razy w towarzystwie matki i ojca, na trzecig wizy-
te zaprosita dodatkowo mtodszego brata. Wezesniej nie byta objeta zad-
ng forma opieki instytucjonalnej; opiekowali sie nig zamiennie rodzi-
ce i dziadkowie. Rozumiejac, ze potrzebuje innego sposobu nabywania
jezyka uczyli go w trakcie codziennych czynnoéci. Mieli bardzo dobry
kontakt z dzieckiem. Magda byta zafascynowana nowym srodowiskiem;
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zwiedzala wszystkie pomieszczenia i otoczenie osrodka, nawigzywa-
ta kontakty z dzie¢mi i dorosltymi. Juz po pierwszej wizycie nakltonita
rodzicéw do zakupu przyboréw szkolnych i sama zapakowata do pleca-
ka rzeczy, ktére chciata zabraé¢ do internatu . Odliczala dni dzielace ja
od rozpoczecia roku szkolnego. Doskonale zaaklimatyzowala sie w no-
wym miejscu, szybko nawigzala przyjaznie. Nigdy nie miata problemoéw
z nauka, wielokrotnie reprezentowata szkote na zawodach sportowych
i olimpiadach przedmiotowych.

Marek réwniez wychowywat sie pod opieka rodzicéw i dziadkéw. Do
osrodka przyjechat po raz pierwszy w dniu rozpoczecia nauki w towa-
rzystwie matki. Oboje sprawiali wrazenie zagubionych. Chtopiec trzy-
mal mame kurczowo za reke i nie reagowal na préby kontaktu podejmo-
wane przez dzieci i dorostych. Nie rozumial gdzie sie znajduje i co sie
wokot niego dzieje. Bezskutecznie pociggal mame za ubranie i patrzyt
wyczekujgco w oczy w nadziei uzyskania wyjasnien. Matka bezradnie
gtaskata go po glowie, az wreszcie rozptakata sie. Adaptacja dziecka do
nowego otoczenia trwata kilka miesiecy. Poniewaz umiejetnosci komu-
nikacyjne Marka ograniczatly sie do kilku prostych gestéw, skoncentro-
wano sie na opracowaniu systemu komunikacji: poczatkowo stosowano
symbole przedmiotowe taczone ze znakami testowymi, nastepnie doda-
no symbole graficzne kojarzone ze znakami jezyka migowego. Zakres
treSciowy znakéw wynikajacy z potrzeb dziecka ustalili wspélnie na-
uczyciele, wychowawcy, psycholog, logopeda i rodzice. Okreslono zasa-
dy stosowania systemu i nauczono rodzicéw jak sie nim postugiwac. Do
pomocy wigczono kilku starszych uczniéw mieszkajgcych w internacie.
Od dnia, w ktérym Marek przekonat sie, ze jego komunikaty sg skutecz-
ne poczucie nieufnosci stopniowo zaczelo zanikac.

Tworzenie $rodowiska rowiesniczego

W zyciu kazdej jednostki, pelnosprawnej badz" niepelnosprawne;j
przychodzi okres, w ktorym zaczyna odczuwac swoja odrebnosc. Jest to
czas zastanawiania sie nad wlasng tozsamoscia: kim jestem dla siebie,
kim jestem dla otaczajacego mnie Srodowiska, kto jest dla mnie wazny,
dla kogo ja jestem wazny? Przestaje wystarczaé¢ towarzystwo rodzicow
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i najblizszej rodziny, pojawia sie dazenie do przebywania w otoczeniu
rowiesnikow. Kazde dziecko chce mie¢ kolege lub kolezanke, ktérym
mozna o wszystkim opowiedzie¢, ktérzy bedg mieli podobne proble-
my i zainteresowania, w ktérych mozna sie zakocha¢, z ktérymi moz-
na sie identyfikowaé. Dziecko niepelnosprawne przebywajace w grupie
zdrowych réowie$nikéw nie zawsze ma te mozliwo$é. W miare uptywu
czasu roéznice rozwojowe staja sie coraz bardziej widoczne. Odmienne
sa nie tylko zachowania ale i umiejetnosci oraz system wartosci. Tole-
rancja nie jest w stanie zastapi¢ poczucia przynaleznosci. Dziecko za-
czyna zauwazaé swojg inno$é, a reakcje otoczenia (czesto nie§wiado-
me, wynikajace z dobrej woli) utwierdzaja to przekonanie. Klasy i grupy
uczniow w placéwkach specjalnych nie sg sztucznymi tworami. To spo-
sob na stworzenie §rodowiska rowiesniczego, w ktérym kazda jednostka
jest inna ale wszystkich taczy podobne postrzeganie otaczajgcego $wia-
ta i jego problemoéw. Nie wzbudza zdziwienia rodzicéw ani nauczycieli
fakt, ze sprawny dziesieciolatek ma kolegéw w swoim wieku. Ten sam
chtopiec garngcy sie do kolegéw starszych (badz mtodszych) o 4 — 5 lat
wywoluje zaniepokojenie. Dlaczego zatem tak trudno dostrzec potrzeby
dzieci niepetnosprawnych?

Asia P. jest dziewczynkq z zespolem Downa. Pierwsze trzy lata nauki
spedzita w szkole integracyjnej jako jedyne dziecko z niepelnosprawno-
Sciq intelektualng w grupie. Byla bardzo dobrze przyjeta przez zespol,
dos¢ dobrze radzila sobie z naukgq, nie sprawiata trudnosci wychowaw-
czych. Problemy w kontaktach z dziecmi zaczely sig pojawiac pod koniec
klasy drugiej, a w klasie trzeciej ulegty nastileniu Asia coraz czesciej sta-
ta samotnie, przyglgdajqc sie zabawom. Zaczela przynosic do szkoly to-
rebke z ulubionymi drobiazgami i przerwy spedzala na oglgdaniu jej
zawartosci. Nadal usmiechata sie do kolegow ale jej usmiech wzbudzatl
krdtkotrwate zainteresowanie. Po klasie trzeciej rodzice przeniesli jq do
szkoty specjalnej. Juz w pierwszym tygodniu zaprzyjaZnila sie z kolezan-
kq z klasy — takze Asiq. Dziewczynki sq nieroztqgczne, wszystko robiq ra-
zem, rownoczesnie i w miare mozliwosci tak samo. Starajq si¢ podobnie
ubierac i czesaé. Ich prace sq tak podobne, ze trudno je niekiedy rozroz-
nic. Obie noszq jednakowe torebki i wymieniajq si¢ przedmiotami. Kie-
dy jedna z nich jest nieobecna, druga czuje si¢ zagubiona. Rodzice dziew-
czynek zgodnie stwierdzajq, ze najmniej lubiane przez dziewczynki dni
tygodnia to soboty i niedziele. Dla rodzicow rowniez.
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Uczen, ktéry utozsamia sie z grupg ma poczucie wlasnej wartosci,
prawidtowg samoocene. Podejmowana wspélpraca pozwala na wypra-
cowanie pozycji i zajmowanie w §rodowisku okreslonego miejsca. Jest
to istotny element przygotowania ucznia do uczestnictwa w réznych
formach zycia spotecznego na réwni z innymi czlonkami danej zbioro-
woéci, zachowujgc prawo do swojej innosci. Zadania szkoly (specjalnej)
w tym zakresie obejmujg m.in. %2
= Konstruowanie sytuacji wychowawczych umozliwiajacych do$wiadcza-

nie relacji spotecznych, przygotowanie do pelnienia rél spotecznych,

wzmacnianie pozytywnych przezy¢ zwigzanych z pelnionymi rolami.

= Uczenie zasad wspdlistnienia spotecznego (pomoc sasiedzka i inne
zachowania prospoleczne, poszanowanie godnosci osobistej drugie-
go czlowieka, uprzejmosé, zyczliwosé).

= Tworzenie sytuacji sprzyjajacych poznawaniu otoczenia, w ktérym
przebywa uczen — instytucji i obiektow, z ktérych bedzie w przyszio-
$ci korzystal.

= Umozliwianie uczniowi udziatu w r6znorodnych wydarzeniach spo-
tecznych i kulturalnych w roli odbiorcy i twércy kultury, uczenie
przy tym wyrazania swoich przezy¢ i emocji.

= Przyblizanie tradycji i obyczajéw lokalnych, narodowych, rozbudzanie
poczucia przynaleznosci do spotecznosci lokalnej, regionu, kraju.

Wdrazanie do samodzielno$ci i samorzadnosci

Doskonatym terenem usamodzielniania i aktywnosci spotecznej dzie-
ciimlodziezy jest samorzad. Poprzez wielokrotne, dobrowolne powtarza-
nie dziatan spolecznie pozytywnych uczniowie nabywaja nawyki poste-
powania niezbedne do wlasciwego wypelniania rél w dorostym zyciu. Do
prawdziwej samodzielnosci i samorzadnos$ci kazdy dojrzewa stopniowo.
U oséb niepelnosprawnych proces ten moze trwaé dluzej (w zaleznosci
od rodzaju niepelnosprawnosci) dlatego musza miec¢ szanse zdobywania
autonomicznosci we wlasnym tempie. Wspéidziatanie w przyjaznym sro-
dowisku daje poczucie wspdlnoty. Realizowanie zadan podjetych zgodnie

232 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 6 listopada 2003 r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolne-
go oraz ksztalcenia ogélnego w poszczegélnych typach szkét Dz. U. 210/2003 poz. 2041
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z zainteresowaniami i potrzebami otoczenia przynosi satysfakcje i $wia-
domos¢ bycia waznym dla wszystkich. Samorzad uczy réwniez swiado-
mego przyjmowania na siebie obowigzkéw i wywigzywania sie z nich.
Ideg samorzadu jest wiaczanie w jego dziatania calej spolecznosci, nie
grupki ,,aktywistow”. Osoba niepelnosprawna uczestniczaca w pracy sa-
morzadowej na terenie szkoly specjalnej ma mozliwo$¢ wypowiadania
sie wlasnym glosem we wtasnych sprawach. Ta sama osoba funkcjonujac
w szkole ogélnodostepnej (lub integracyjnej) zawsze jest w mniejszosci,
a kazda mniejszo$¢ z reguly podlega jakims ograniczeniom. Praca w sa-
morzadzie pobudza aktywnos¢, wyrabia samodzielno$¢, uczy skuteczne-
go komunikowania sie (stuchania i wypowiadania sie ze zrozumieniem)
, dokonywania wyboréw, umiejetnego planowania, gospodarowania fun-
duszami, twérczego rozwigzywania probleméw. Samorzadnosé stanowi
dobra podstawe samowychowania, w ktérym zawiera sie:

= Swiadomy wybor i przyjmowanie zasad postepowania,

= tworzenie i przyjmowanie wzoru osobowosci,

= samokontrola i ocena wlasnego postepowania.

Samorzad uczniowski jako swoista metoda wychowawcza jest szcze-
gblnie przydatna w organizacji pracy internatu. Nalezy do tej grupy me-
tod wychowawczych, ktére wplywaja na ksztaltowanie sie charakteru
wychowanka i jego postawy moralno-spoteczne;j.

Waznym elementem w obrazie naszych szkét specjalnych sa zinte-
growane z nimi internaty — w ramach osrodka szkolno-wychowawcze-
go. Nie oceniam tutaj tego faktu z wychowawczego punktu widzenia:
to rozwigzanie ma zaréwno swoje plusy, jak i minusy, jednak internat
po prostu jest elementem aktualnie istniejacego systemu. Z tego powo-
du dla dzieci uczgcych sie poza miejscem statego zamieszkania inter-
nat musi zastapi¢ dom. Chcac w pelni wypelni¢ te funkcje musi za-
pewnié¢ warunki do rozwoju fizycznego, intelektualnego i emocjonalne-
go. Wspbtpraca wychowawcow z samorzadem jest odpowiednikiem re-
lacji rodzice — dzieci i powinna obejmowac: wypracowanie regul wspot-
zycia w zespole opartych na wzajemnym szacunku i zaufaniu, planowa-
nie i podejmowanie decyzji w drodze dyskusji, kierowanie sie interesa-
mi cztonkéw spotecznosci uwzgledniajac ich mozliwosci i ograniczenia.
Demokratyczne ustalenie praw i obowigzkéw zmniejsza prawdopodo-
bienstwo wykonywania przyjetych zadan z niechecia, pod przymusem.

Zwyczajem w internacie przy jednym z osrodkow specjalnych dzie-
ct i mlodziezy z wadami stuchu byly spotkania z wychowankami na
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poczqtku roku szkolnego (w drugiej potowie wrzesnia). Spotkania od-
bywaty sie w dwdch etapach; najpierw w grupach wiekowych, nastep-
nie wszystkich wychowankdéw. W trakcie spotkan uzgadniano zasady
wzajemnych relacji w grupie i na terenie calego internatu (czesto for-
mutowano je w formie kontraktu), omawiano obowiqzki wynikajgce
z codziennych czynnosci i dokonywano ich przydziatu, ustalano sposob
spedzania czasu wolnego. Tradycjq internatu bylo otaczanie szczegol-
nq opiekq najmitodszych wychowankow przez starszych kolegéw. Przez
pierwsze dwa tygodnie starsze dzieci mialy sposobnosé poznac naj-
mlodsze grupy 1 kierujqc sie sympatiami dokonac¢ wyboru podopiecz-
nych. Przez caty okres opieki mlodziez traktowala ich jak mlodsze ro-
dzenstwo: pomagali przy porannej toalecie, sprawdzali przygotowanie
przyborow do szkoly, pilnowali przy positkach, pomagali podczas od-
rabiania lekcji, a przede wszystkim poswiecali im swojq uwage. Kiedy
uznawali, ze dzieje im sie krzywda — stawali w obronie, gdy nie akcep-
towali zachowan podopiecznych — ganili. Obustronne wiezi emocjonal-
ne, ktore powstawaty trwaty zwykle dtuzej niz podjete zobowigzanie.

Przygotowanie do pelnienia przysztych rél

W miare dorastania réznice w funkcjonowaniu oséb niepelnospraw-
nych w poréwnaniu do ich zdrowych rowiesnikéw moga stawac sie co-
raz bardziej widoczne (w zaleznos$ci od rodzaju i stopnia niepeino-
sprawno$ci). Najczesciej dotycza one: trudnosci w zakresie poszcze-
g6lnych czynno$ci orientacyjno-poznawczych i intelektualnych, niedoj-
rzalo$ci proceséw emocjonalno-motywacyjnych oraz zaburzenia w spo-
tecznym przystosowaniu sie. R6znice te z dos¢ duzym nasileniem ujaw-
niaja sie w okresie nauki w gimnazjum. Jest to réwniez czas podejmo-
wania pierwszych decyzji zawodowych. Decyzja zawodowa ucznia jest
jedng z najwazniejszych w zyciu, bo przyszta praca zawodowa wyznacza
jego status i miejsce w hierarchii spotecznej.

Przygotowanie do prawidlowego wyboru zawodu i kierunku dalszej
edukacji jest jednym z gltéwnych zadan dydaktycznych i wychowaw-
czych szkoty. W procesie orientacji zawodowej prowadzonej w szkole
specjalnej tresci i metody na ogoét réznia sie od wzorcow stosowanych
w szkotach ogdlnodostepnych. Indywidualizacja podej$cia wyraza sie
przede wszystkim w dostosowaniu dzialan do oczekiwan i mozliwo$ci
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milodziezy niepelnosprawnej. Kazdy uczen poddawany jest wielospe-
cjalistycznym badaniom okreslajacym wskazania i przeciwwskazania
zdrowotne do nauki i wykonywania poszczegélnych zawodow. Okresla-
ne sg takze predyspozycje psychofizyczne. Wskazanie obszaréw, w kto-
rych mlodziez w moze poszukiwa¢ zatrudnienia jest szczegélnie waz-
nym elementem oddziatywan dajacym przygotowanie do elastycznego
reagowania na zmieniajacy sie rynek pracy. Osoby prowadzace orien-
tacje zawodowa w szkotach specjalnych muszag tak ukierunkowywacd
i aktywizowaé¢ mtodziez niepelnosprawng, aby mogta samodzielnie po-
dejmowac trafne decyzje zawodowe. Zadaniem pedagoga specjalnego
jest réwniez reprezentowanie intereséw dziecka wobec rodziny w sytu-
acji gdy przedstawiane wskazania nie sg zgodne z jej oczekiwaniami.
Orientacja zawodowa realizowana w szkole specjalnej wzbogaca ogélny
rozw6j mlodego czlowieka i przygotowuje go nie tylko do roli przyszte-
g0 pelnowarto$ciowego pracownika, lecz takze przysztego obywatela.

Z.akonczenie

Ma zakonczenie warto doda¢, ze zadania realizowane przez szkole spe-
cjalng nie ograniczaja sie do uczniéow i ich rodzin, co zostalo wyekspo-
nowane w niniejszym tekscie. Obejmuja one réwniez szeroko pojete Sro-
dowisko, w ktérym niepetnosprawni funkcjonuja lub beda funkcjonowac.
Najpowazniejszg bariera, ktérg musi pokona¢ otoczenie osoby niepelno-
sprawnej jest przezwyciezenie wcigz funkcjonujacych mitéw i stereotypow
w mysleniu o jej ,innosci”. Konsekwencja takiego myslenia jest nie$§wia-
dome ograniczanie szans osoby niepelnosprawnej na optymalne (dla niej)
wlaczenie sie w nurt ,normalnego” zycia. Wszelkie poczynania otoczenia
(w tym przedstawicieli nastepnych instytucji, z ktérymi niepetnospraw-
ni bedg mie¢ do czynienia) powinny by¢é nacechowane racjonalng oce-
ng mozliwo$ci jednostki, a tym samym dajace poczucie bezpieczenstwa
i dowartosciowujace. Nieprawidlowo organizowane i udzielane wsparcie
moze by¢ przyczyna swoistego uzaleznienia od pomocy, przyzwyczajenie
do postaw roszczeniowych lub wytworzenie syndromu ,,wyuczonej bezrad-
nosci’?3, Obiektywne i kompetentne prezentowanie poziomu wiadomo-
Sci i umiejetnosci uczniéw niepeosprawnych oraz ich indywidualnosci

233 termin wprowadzony przez M. Seligmana [w] Martin Seligman Optymizmu moz-
na sie nauczyé. Media Rodzina Poznan, 1996
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przyczynia sie do eliminacji lekéw przed ,,odmienno$cia”, uczy zrozumie-
nia dla odrebnosci, przyspiesza proces integracji. Tu takze szkola (specjal-
na) moze by¢ — i jest — rzecznikiem niepetnosprawnych. Szkota specjal-
na — $wiadoma swego zadania — dawno wyszla na zewnatrz, wlaczajac do
wspolpracy calg sie¢ lokalnych i poza lokalnych instytucji. Moze warto do-
cenic jej role? W czasach, gdy integracja zostata uznana za wartosé¢, rodzi-
ce automatycznie pozytywnie wartoSciujg szkote integracyjng, a — przez
opozycje — negatywnie szkote specjalng. To przedwczesna generalizacja.
W przypadku dzieci niepelnosprawnych szczegélnie wazne jest indywidu-
alne podejscie do kazdego przypadku, kazdego jednostkowego losu i kaz-
dej indywidualnie ksztattowanej $ciezki edukacyjnej. Nie ma rozwigzan
doskonatych — do automatycznego przeniesienia z jednego dziecka na dru-
gie. Nie dla wszystkich szkota integracyjna jest najlepszym rozwigzaniem,
a szkola specjalna nie musi wcale oznaczaé izolacji. Szkota (w tym specjal-
na) moze by¢ —1ijest, a w niektorych systemach szkolnych szczegélnie pie-
legnuje sie te role! — lokalnym centrum sieci wsparcia spolecznego, inte-
grujacym wspomniane wyzej dziatania i sojusznikiem rzeczywistej inte-
gracji spotecznej, poprzez efektywne przygotowanie ucznia do wlaczenia
go do wspdlnego nurtu zycia spotecznego. Moze by¢ — i jest — rzecznikiem
niepelnosprawnego dziecka i jego rodziny.
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Reprezentacja $wiadczen pracowniczych
0s6b niepelnosprawnych
jako grupy zawodowo dyskryminowanej

Wstep

Problem zwigzany z konieczno$cia wyréwnywania szans sity robo-
czej i kapitalistow, czy wtascicieli ziemskich, zostal zauwazony juz w XIX
wieku przez jednego z twércéw ekonomii J. S. Milla. Zaproponowanym
przez niego podmiotem, utworzonym w celu ochrony praw oséb zatrud-
nionych, byly zwigzki zawodowe. Autor popieral zwigzki zawodowe iinne
proby poprawienia sytuacji pracownikéw najemnych. Wnioskiem wycig-
gnietym przez Milla bylo stwierdzenie, ze zwigzki zawodowe nie tylko
nie sprzeciwiajg sie zasadzie wolno$ci rynku pracy, lecz wrecz sg ko-
niecznym narzedziem, nieodzownym S$rodkiem w mechanizmie wspot-
zawodnictwa umozliwiajgcym sprzedawcom mozliwos¢ przyktadania od-
powiedniej dbalosci o wtasne interesy w pracy na tym wolnym rynku?**.
W Polsce w okresie realnego socjalizmu, panstwo pelnito role bezpo-
sredniego i posredniego pracodawcy oraz dyktowato warunki swiadcze-
nia pracy. W ten spos6b mogto narzuci¢ unormowania wolne od dyskry-
minacji, np. ustalajac nakaz pracy dla wszystkich lub tworzgc tzw. Sp6t-
dzielnie Inwalidéw zatrudniajace osoby niepetnosprawne.

Przejscie do nowego systemu ekonomicznego i politycznego wigze
sie z ostabieniem tego typu gwarancji, zwlaszcza w rozrastajgcym sie
sektorze prywatnym. Prowadzi to do nieréwnosci w konkurencyjnos$ci
zatrudniania réznych grup pracownikéw, wynikajacej np. z réznej wy-
dajnos$ci pracy, powstaltej na skutek innych warunkéw psycho-fizycz-
nych oséb swiadczacych prace. Obecnie jako grupy dyskryminowane
w zatrudnieniu uwaza sie pracownikéw: mtodych, powyzej 45. roku zy-
cia, kobiety, osoby bezdomne i niepelnosprawne. Wydaje sie jednak, ze

234 H. L. Landerth, D. C. Colander: Historia mysli ekonomicznej. Warszawa, PWN,
2005 s. 183.
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do tych pieciu grup pracownikéw nalezy jeszcze dodaé inne, np. osoby
otyle, osoby pochodzace ze wsi, mniejszosci narodowosciowe i mniej-
szo$ci seksualne. W zwigzku z tymi uwarunkowaniami ekonomiczno-
prawnymi dla Polski znajdujacej sie w systemie gospodarki wolnoryn-
kowej — bedacej zrédtem nie znanych poprzednio zjawisk natury go-
spodarczej, np. pojawienia sie grup dyskryminowanych w zatrudnie-
niu — powstaje wymog ustanowienia podmiotéw, ktérych celem bytoby
wspoltworzenie i pilnowanie ustawowych przywilejéw gwarantujgcych
réwno$¢ wszystkich pracownikéw. Uzasadniony wydaje sie wiec postu-
lat, znany juz panstwom o gospodarce wolnorynkowej, zastosowania
rozwigzan stawiajacych bariere zjawisku dyskryminacji. Dlatego celem
tej pracy jest przedstawienie praw pracowniczych przystugujacych oso-
bom niepelnosprawnym, czyli jednej z grup dyskryminowanych, oraz
pokazanie przykiadu niezgodnego z prawem traktowania przez praco-
dawcow tej grupy osdb, swiadczacych prace.

Roéwnos¢ pracownikéw jako warto$¢ najwazniejsza

W literaturze przedmiotu istnieje dychotomiczny podziat réwnosci
na: formalng, gwarantowang za pomocg prawa, oraz faktyczna, urze-
czywistniong w dziedzinie spolecznej i ekonomicznej. Wspélnota Eu-
ropejska respektuje zaréwno formalng réwnosé wobec prawa, wyrazo-
ng pojeciem ,réwnos¢ traktowania”, jak i réwnos¢ faktyczng, natomiast
przejawem checi wprowadzenia tej réwnosci jest opracowanie specjal-
nych programéw na rzecz réwnych szans.

Zapis zasady réwnosci

Zasada rownosci od wielu lat zapisana jest w §wiatowych i polskich
aktach prawnych.
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TABELA 1. ZAPIS ZASADY ROWNOSCI PRACOWNIKOW W POLSKICH AKTACH

PRAWNYCH.
Akt prawny Data Dziennik | Artykul | Uwarunkowanie
uchwalenia | ustaw
Konstytucja 2.04.1997 32 réwno$¢ wobec prawa,
Rzeczypospolitej par. 1 |prawo do réwnego
Polskiej traktowania
Konstytucja 2. 04.1997 33 réwno$¢ praw kobiet
Rzeczypospolitej par. 1 |imezczyzn w zyciu
Polskiej rodzinnym, politycznym,
spolecznym
i gospodarczym,
tym praw dotyczgcych
ksztalcenia i zatrudnienia
Kodeks Pracy 26.06.1974 | 24 18% réwnos¢ traktowania
poz. 141 pracownikow
z p67n. w zakresie nawigzania
zm. stosunku pracy,
warunkéw zatrudnienia,
awansowania oraz dostepu
do szkolenia w celu
podnoszenia kwalifikacji
zawodowych
Kodeks Pracy 26.06.1974 |24 112 réwne prawa pracownikow
poz. 141 z tytutu jednakowego
7 pé7n. wypelnienia takich
zm. samych obowigzkéw
Kodeks Pracy 26.06.1974 |24 183%¢ prawo do jednakowego
poz. 141 |par. 1 |wynagrodzenia za
7 pé7n. jednakowsa prace albo
zm. za prace o jednakowej
wartosci
Uchwata Sejmu 1.08. 1997 |50 6 osoba niepelnosprawna
Karta Praw Os6b poz. 475 ma prawo do pracy na

Niepelnosprawnych

otwartym rynku pracy
zgodnie z kwalifikacjami,
wyksztalceniem

i mozliwos$ciami, a gdy
niepetnosprawnosé

i stan zdrowia tego
wymaga — prawo do

pracy w warunkach
dostosowanych do potrzeb
0s6b niepelnosprawnych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie K. Grodzicki, A. Sobocinska: Prawo pracy dla kobiet ,Poradnik gazety

prawnej” nr 30 (508), s. 4-5, oraz odpowiednich aktéw prawnych.
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Do umocnienia kodeksu socjalnego przyczynita sie wspélnotowa Kar-
ta Podstawowych Praw Socjalnych pracownikéw, ktéra stanowi, iz waz-
nym elementem podejmowanych dzialan, dotyczacych zatrudnienia,
musi by¢ zapewnienie réwnosci traktowania, a wszelkie formy dyskrymi-
nacji, muszg by¢ wyeliminowane. Karta wzywa do rozwijania réwnosci
szans grup dyskryminowanych w zakresie dostepu do zatrudnienia, wy-
nagrodzen, warunkéw pracy, ochrony socjalnej, wyksztalcenia, szkolenia
zawodowego i rozwoju karier zawodowych. Podejmowane dziatania po-
winny réwniez stworzy¢ kobietom i mezczyznom mozliwo$ci 1aczenia zy-
cia zawodowego z zyciem rodzinnym. Porozumienie zawiera bardzo waz-
na deklaracje dotyczacg stanowienia zasady réwnej ptacy za réwna pla-
ce. Zasada rownosci regulowana jest takze przez polskie prawo (tab.1).

Odrebnym i uregulowanym zagadnieniem prawnym jest zakaz dys-
kryminacji.

Definicja dyskryminacji

W polskim prawie definicja dyskryminacji zawarta jest w art. 183

Kodeksu Pracy, okreslajacym:

= w par. 3 — dyskryminacje bezposrednig jako mniej korzystne trakto-
wanie pracownika w poréwnaniu do innych pracownikéw znajduja-
cych sie w por6wnywalnej sytuacji;

= w par. 4 — dyskryminacje posrednia jako wystepowanie dyspropor-
cji w zakresie warunkoéw zatrudnienia, wplywajace na niekorzysé
wszystkich albo znacznej liczby pracownikéw, nalezgcych do gru-
py wyréznionej ze wzgledu na jedna lub kilka przyczyn okres$lonych
w par. 1, mimo pozornie neutralnego postepowania pracodawcy, za-
stosowanego kryterium albo podjetego przez osobe zatrudniajaca ja-
kiego$ dzialania.

Dyskryminacja bezposrednia jest zatem zachowaniem pracodaw-
cy, polegajacym na niestusznym albo bezpodstawnym traktowaniu pra-
cownikéw znajdujacych sie w podobnej sytuacji ze wzgledu na ptec,
wiek, niepelnosprawno$¢, rase, religie, narodowos¢, przekonania poli-
tyczne, etniczne, wyznanie, orientacje seksualng czy rodzaj zatrudnie-
nia osoby §wiadczacej prace. Dyskryminacja posrednia jest pozornym
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stosowaniem kryteriéw rozréznienia innych niz zakazane w Kodeksie
Pracy, w rzeczywistosci jednak eliminujgcych dang grupe pracowni-
kéW235

Zakaz dyskryminacji w zatrudnieniu zapisany
w aktach prawnych

W literaturze $wiatowej juz w roku 1869 J. S. Mill - jako pierwszy
— podjal probe rozliczenia gospodarki z dyskryminacjg. W swoim dzie-
le pt. Poddanstwo kobiet zajal sie jednakze tylko dyskryminacja kobiet.
Za falszywa uwazal on zasade regulujaca stosunki spoteczne istniejace
miedzy przedstawicielami mezczyzn i kobiet, prawnie podporzadkowu-
jaca obywateli jednej plci jednostkom pici odmiennej. Jego zdaniem re-
gulacja ta powinna by¢ zastapiona zasadg doskonatej réwnosci, w 0g6-
le nie dopuszczajacej mozliwosci pojawienia sie zadnej wiadzy po jed-
nej stronie, uposledzajacej w ten spos6b druga. Uwazat on ze ,uposle-
dzenie” kobiet jest takg samg kategorig jak ,uposledzenie” przez uro-
dzenie.?’¢ W prawie Swiatowym kwestia zakazu dyskryminacji zosta-
ta uregulowana w uchwalonej w roku 1948 przez ONZ Powszechnej de-
klaracji praw cztowieka. W art. 7. tej deklaracji ustanowione zosta-
to prawo do réwnego traktowania i jednakowej ochrony przed jakakol-
wiek dyskryminacja lub pojawiajacym sie narazeniem na dyskrymina-
cje?’”. W swietle konwencji Wspélnoty Europejskiej nr 111 Miedzyna-
rodowej Organizacji Pracy (MOP) z 1958 r., dotyczacej dyskrymina-
cji w zakresie zatrudnienia i wykonywania zawodu, dyskryminacja to:
swszelkie roznice, wylqczenie lub uprzywilejowanie [...|, ktore powodu-
ja zniweczenie albo naruszenie rownosci szans lub traktowania w za-
kresie zatrudnienia lub wykonania zawodu”. 7Zgodnie z art. 1 dyrek-
tywy 2000/78/EC ustanowione zostaly ogdlne zasady likwidacji dys-
kryminacji w zatrudnieniu, w tym ze wzgledu na wyznanie, niepet-
nosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng. W art. 2 tejze dyrektywy

235 K. Grodzicki, A. Sobociniska: Prawo pracy dla kobiet ,Poradnik gazety prawnej”
nr 30 (508), s. 4-5.

236 H. L. Landerth, D. C. Colander: Historia mysli ... poz. cyt., s. 182.

237 J. Auleytner: Polityka spoteczna czyli ujarzmienie chaosu socjalnego, Warszawa,
TWP, 2002, s. 499-500.
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dyskryminacja podzielona zostata na bezposrednig i posrednig. Dys-
kryminacja bezposrednia wystepuje w sytuacji, gdy osoba jest trakto-
wana gorzej niz inna osoba jest (lub bylaby) traktowana w podobnej
sytuacji. Dyskryminacja posrednia ma miejsce wtedy, kiedy z pozoru
neutralne dzialanie, zapis badZ kryterium pozostawia w niekorzystnej
sytuacji w poréwnaniu z innymi osobami osobe o odmiennym wyzna-
niu, niepetnosprawnosci, wieku lub orientacji seksualnej. W stosunku
do o0s6b niepetnosprawnych pracodawca ma obowigzek zniesienia nie-
korzystnych konsekwencji kryteriéow o znamionach dyskryminacji po-
Sredniej?*®. Uwarunkowania prawne, dotyczace zakazu dyskryminacji
w zatrudnieniu, istnieja takze w polskich aktach prawnych (tab. 2).

TABELA 2. ZAPIS ZAKAZU DYSKRYMINACJI PRACOWNIKOW W POLSKICH AK-
TACH PRAWNYCH.

Akt prawny Data Dziennik | Artykul | Uwarunkowanie
uchwalenia |ustaw
Konstytucja 2.04.1997 |78 32 zakaz dyskryminowania
Rzeczypospolitej poz. 483 |par.2 |w zyciu politycznym,
Polskiej spotecznym lub
gospodarczym z
jakiejkolwiek przyczyny
Kodeks Pracy 26.06. 1974 |24 113 zakaz jakakolwiek
poz. 141 dyskryminacji
z pozn. w zatrudnieniu,
zm. réwniez z powodu
niepelnosprawnosci
Karta Praw Osdb 1. 08. 1997 |50 6 prawo do niezaleznego,
Niepelnosprawnych poz. 475 samodzielnego oraz
aktywnego zycia i zakaz
dyskryminacji osoby
niepelnosprawnej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie K. Grodzicki, A. Sobocinska: Prawo pracy dla kobiet. ,Poradnik gazety
prawnej” nr 30 (508), s. 4 -5, oraz odpowiednich aktéw prawnych.

Jedna z grup dyskryminowanych w zatrudnieniu sg osoby niepetno-
sprawne.

238 J. Gateziak: Sprawni w pracy, zatrudnienie oséb niepelnosprawnych w polity-
kach unii europejskiej i wybranych panstw cztonkowskich, Warszawa, Integracja, 2004,
s. 173 — 174.
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Pracownik niepelnosprawny

Zgodnie z definicjg opracowang w Konwencji i Zaleceniu Miedzyna-
rodowej Organizacji Pracy z 1983 r., ktére dotyczg rehabilitacji zawo-
dowej i zatrudnienia os6b niepelnosprawnych, osobg niepelnospraw-
ng jest jednostka, ktérej szanse uzyskania, utrzymania i awansu we
wladciwym zatrudnieniu sa powaznie ograniczone na skutek fizycznej
lub psychicznej niepetnosprawnoséci oficjalnie orzeczonej. Natomiast
w mysl nowelizacji ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnieniu oséb niepelnosprawnych z dnia 9.08.2004 r. ,niepetno-
sprawnosc oznacza trwatq lub okresowq niezdolnos¢ do wykonywania
10l spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia spraw-
nosci organizmu, w szczegolnosci powodujqcq niezdolnosc do pracy’.

Zasada réwnosci praw pracownikéw niepelnosprawnych, §wiadcza-
cych prace oraz zakaz dyskryminacji pracownikéw niepetnosprawnych
moze by¢ egzekwowany przez zwigzki zawodowe.

Prawa pracownikéw niepetnosprawnych
— kompetencje i rola zwigzkéw zawodowych

Kompetencje i role zwigzkow zawodowych w przedstawianym obsza-
rze problemowym nalezy ukaza¢ w dwéch aspektach:

Uwarunkowania prawne egzekwowane przez zwigzki zawodowe
w ramach zajmowania stanowiska w indywidualnych sprawach pracow-
niczych oraz zajmowania sie warunkami zycia emerytéw i rencistéw
nadajgce specjalne przywileje pracownikom niepelnosprawnym.

Wplyw zwigzkéw zawodowych na dziatalno$¢ administracyjng skie-
rowang wobec pracownikéw niepelnosprawnych.

Pierwszy z nich wynika bezposrednio z ustawy z dnia 27.08.1997
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetno-
sprawnych (Dz. U. Nr 123 poz. 776 z p6Zn. zm): zwigzki zawodowe maja
prawo do egzekwowania ustawowych przywilejow przystugujacych pra-
cownikom niepetnosprawnym, ktérych wykaz przedstawiono w tab. 3.

Drugi aspekt ma nieco szerszy wymiar. Ustawowe uregulowanie
kompetencji zwigzkowych, odnoszacych sie do udzialu w procesie nor-
motwoérczym, odnosi sie takze w pewnej czes$ci do relacji samorzadu
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terytorialnego ze zwigzkami zawodowymi. Istnieje regulacja nadajaca
prawo zwigzkom zawodowym do opiniowania zalozen oraz projektow
aktow do ustaw, zawarta w art. 19 ustawy z 23 maja 1991r. o zwigz-
kach zawodowych (Dz. U. z 2001 r. nr 79, poz. 854 ze zm.). Chodzi tu-
taj takze o akty normatywne wydawane na podstawie deklaracji usta-
wowej przez organy samorzgdu terytorialnego, w przypadku, gdy wig-
73 sie one z zadaniami zwigzkéw zawodowych. Wynika z tego, ze orga-
ny samorzadu terytorialnego maja obowigzek kierowania zatozen oraz
projektéw takich aktow prawnych do odpowiednich wiadz statutowych
zwigzku. Opinia taka nie jest wigzgca. Jednak pisemne uzasadnienie
jest warunkiem nie uwzglednienia stanowiska zwigzkowego. Ponadto
przywilejem zwigzku zawodowego jest prawo do przedstawienia swoich
racji na posiedzeniu wlasciwej komisji oraz prezentowanie swojej opi-
nii w §rodkach masowego przekazu?*.

Polityka spoleczna w tym takze ta dotyczgca zatrudnienia osob nie-
pelnosprawnych realizowana jest przez rézne podmioty rozumiane jako
instytucje, urzedy i organizacje spoteczne, ktére maja na celu zreali-
zowanie okreslonych zadan w ramach istniejacych norm prawnych?*.

TABELA 3. UWARUNKOWANIA PRAWNE, DOTYCZACE PRACOWNIKOW NIE
W PELNI SPRAWNYCH WYNIKAJACE Z USTAWY O REHABILITACJI ZAWODOWE]
I SPOLECZNEJ ORAZ ZATRUDNIENIU OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH.

Artykut Uwarunkowanie

14 obowigzek pracodawcy do stworzenia stanowiska pracy
przystosowanego do potrzeb niepelnosprawnego praco

15 prawo pracownika niepetnosprawnego do:

= pracy jedynie w ciggu dnia oraz bez godzin nadliczbowych;
= krétszego czasu pracy wynoszacym w przypadku jednostek:
- o lekkim stopniu niepelnosprawnosci — maksymalnie 8 godzin na
dobe i 40 tygodniowo;
- 0 znacznym i umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci —
maksymalnie 7 godzin na dobe i 35 tygodniowo.
17 prawo do dodatkowej, 15 minutowej przerwy w pracy przeznaczonej na
gimnastyke usprawniajgcg albo wypoczynek

2397, Goral Prawo pracy w samorzqdzie terytorialnym. Warszawa, Difin, 1999, s. 220.

240 A, Kurzynowski Polityka spoteczna. Warszawa, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly
Handlowej, Instytutu Gospodarowania Spotecznego, 2006, s.16.
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19 prawo osoby o znacznym albo umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci do dodatkowego urlopu wypoczynkowego w
wymiarze 10 dni roboczych w roku kalendarzowym (prawo to nie
dotyczy osdb, ktore uzyskaly prawo do urlopu wypoczynkowego
przekraczajacego 26 dni roboczych)

20 prawo osoby o znacznym albo umiarkowanym stopniu

niepetosprawnosci do zwolnienia z pracy z zachowaniem

wynagrodzenia w celu:

= wykonania badan specjalistycznych, zabiegéw leczniczych badz
usprawniajacych albo uzyskania zaopatrzenia ortopedycznego
lub jego naprawy jesli czynno$ci te nie moga by¢ wykonane poza
godzinami pracy

= uczestniczenia w turnusie rehabilitacyjnym w wymiarze 21 dni

roboczych, jednak nie czesciej niz raz w roku

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie ustawa z dnia 27. 08.1997 o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz za-
trudnieniu oséb niepelnosprawnych (Dz. U. Nr 123 poz. 776 z p6zn. zm.).

Podmioty aktywizacji zawodowej

W zwigzku z decentralizacjg panstwa i powstaniem samorzadu te-
rytorialnego na szczeblu wojewédztwa, powiatu i gminy, podstawowe
zadania polityki spotecznej panstwa, w tym takze zadania polityki do-
tyczacej oséb niepelnosprawnych przejete zostaly przez samorzady.
Zmiana ta nastgpita w roku 1990 na poziomie gmin oraz w roku 1999
na poziomie powiatéw i wojewodztw?*'. Wszystkie podmioty mozna po-
dzieli¢ wedtug kryterium zasiegu ich dzialania na te funkcjonujace na
szczeblu: ogblnokrajowym, regionalnym czyli wojew6dzkim i powiato-
wym oraz lokalnym, a zatem gminnym. 242

Podmioty aktywizacji zawodowej na szczeblu ogdlnokrajowym

W celu wykonywania zadan w zakresie polityki dotyczgcej os6b nie-
pelnosprawnych na szczeblu rzagdowym utworzone zostaly rézne jed-
nostki organizacyjne realizujagce odmienne zadania, w tym takze te

241 B. Kolaczek Zatrudnienie oséb niepetnosprawnych w Polsce, uwarunkowania
i skutki. Warszawa, IPiSS, 2006, s. 35 — 36.

242 A, Kurzynowski Polityka... poz. cyt., 2006 s.16.

287



288

KAMILA CZERWINSKA

dotyczace opieki nad jednostkami posiadajacymi uszczerbek na zdro-
wiu. Zalicza sie do nich: Pelnomocnika Rzgdu ds. Os6b Niepelno-
sprawnych, Biuro Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepelnosprawnych,
Krajowa Rade Konsultacyjng ds. Oséb Niepelnosprawnych, Panstwo-
wy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych (PFRON), Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, Kase Rolniczego Ubezpieczenia Spoteczne-
go (KRUS). Podmioty te wypelniaja rézne zadania zwigzane z rehabili-
tacja spoleczno zawodowa os6b niepetnosprawnych (tab. 4).

TABELA 4. PODMIOTY REALIZUJACE ZADANIA Z ZAKRESU REHABILITAC]JI
SPOLECZNO-ZAWODOWE]J OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH NA SZCZEBLU OGOL-
NOKRAJOWYM.

Podmiot Zadania podmiotu

Pelnomocnik Rzagdu |koordynacja podmiotéw dzialajacych na rzecz oséb

ds. Oséb niepelnosprawnych, w tym:

Niepelnosprawnych |= opracowywanie projektéw programéw rzadowych
dotyczacych poprawy warunkéw zycia spotecznego
i zawodowego os6b niepelnosprawnych;

= ustalanie zalozen do rocznych planéw rzeczowo-
-finansowych dotyczacych realizacji ustawowych zadan;

= sprawowanie merytorycznego nadzoru nad realizacja
zadan;

= inicjowanie i koordynowanie dziatan dazacych do
ograniczenia skutkéw niepelnosprawnosci i barier
utrudniajacych normalne funkcjonowanie oséb
niepetnosprawnych;

= wspdlpraca z organizacjami pozarzadowymi;

Biuro Pelnomocnika |= opracowanie projektéw dotyczacych: zatozen

Rzadu polityki zatrudnienia oraz rehabilitacji zawodowej

ds. Os6b i spotecznej os6b niepelnosprawnych, programéw

Niepelnosprawnych stuzacych wyréwnywaniu szans i integracji oséb
niepelnosprawnych oraz koordynacji zadan z nich
wynikajacych;

= prowadzenie wspélpracy z organizacjami
pozarzadowymi i fundacjami dzialajgcymi na rzecz oséb
posiadajacych uszczerbek na zdrowiu;

= prowadzenie postepowan administracyjnych przed
Ministrem Polityki Spotecznej w sprawach wptat
na PFRON, statusu zaktadu pracy chronionej oraz
zaktadu aktywnosci zawodowej, dofinansowania do
wynagrodzen oséb niepetnosprawnych;

= opracowanie i doskonalenie materiatéw pomocniczych,
standardéw postepowania dla zespoléw ds. orzekania

o niepelnosprawnosci;
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Krajowa Rada = opiniowanie projektu zalozen polityki zatrudnienia,
Konsultacyjna rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb

ds. Os6b niepelnosprawnych;

Niepelnosprawnych

Panistwowy Fundusz |= tworzenie nowych i przystosowanie istniejacych miejsc
Rehabilitacji pracy do potrzeb os6b niepelnosprawnych;

Osé6b = szkolenie i przekwalifikowanie os6b
Niepelnosprawnych niepelnosprawnych;

(PFRON) = budowa i modernizacja obiektéw stuzacych rehabilitacji

0s6b niepetnosprawnych;

= likwidacja barier architektonicznych;

= tworzenie warsztatow terapii zajeciowej;

= wspieranie programéw organizacji pozarzadowych
zajmujacych sie osobami niepelnosprawnymi;

= wspieranie tworzenia turnuséw rehabilitacyjnych;

Zaklad Ubezpieczen |= stwierdzenie i ustalenie obowigzku ubezpieczen

Spotecznych (ZUS) spolecznych;

= ustalanie uprawnien do swiadczen z tytutu ubezpieczen
spotecznych i innych $wiadczen zleconych Zaktadowi;

= wyplate swiadczen z tytutu ubezpieczen spotecznych
iinnych swiadczen zleconych Zaktadowi;

= dochodzenie zwrotu niezaleznie pobranych §wiadczen;

= orzecznictwo lekarskie na potrzeby ustalania
uprawnien do §wiadczen z ubezpieczen spotecznych;

Kasa Rolniczego = obstuga ubezpieczonych rolnikéw oraz rencistéw

Ubezpieczenia i emerytéw KRUS;

Spotecznego (KRUS) |= przyznawanie i wyplaty §wiadczen emerytalnych
rentowych, wypadkowych, chorobowych,
macierzynskich;

= realizacja wlasnego dwuinstancyjnego systemu
orzecznictwa lekarskiego w postepowaniu dowodowym
ustalajgcym prawo ubezpieczonych do swiadczen
rentowych i odszkodowawczych;

= prowadzenie nieodplatnej rehabilitacji leczniczej dla
0s6b uprawnionych do swiadczenn w KRUS.

Zroédto: opracowanie wlasne na podstawie Radziszewska 2006, s. 55-58, 81, 123-124, Otrebski [w] Rutkowska
2002, s. 32, Mikulski [w] Kurzynowski 2006, s. 264-266, Auleytner 2002, s. 413-414.

Podmioty aktywizacji zawodowej na szczeblu wojewodztwa

Obowigzek samorzadu wojewddzkiego, dotyczacy opieki nad oso-
bami niepelnosprawnymi, zawarty jest w ustawie z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu oséb
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niepelnosprawnych (Dz. U. Nr 123 poz. 776 z p6Zn. zm). Na podstawie
tej ustawy jako jedno z dziewieciu podstawowych zadan samorzadu woje-
wodzkiego, w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym, wskazuje sie
opracowanie i realizacje wojewddzkich programéw dotyczacych wyréw-
nywania szans osob niepelnosprawnych i przeciwdziatania ich wyklu-
czeniu. Ustalenia dotyczace dziatan na rzecz oséb niepelnosprawnych
zawarte sg takze w ustawie z dnia 24 lipca 1998 r. o zmianie niekté6-
rych ustaw okreslajacych kompetencje organéw administracji publicznej
w zwigzku z reforma ustrojowa panstwa (Dz. U. Nr 106 poz. 668), obej-
mujgcej zmiany w okreslonych ustawach, dotyczace miedzy innymi ta-
kich obszar6éw polityki spotecznej, jak rehabilitacja i zatrudnienie oséb
niepelnosprawnych. Obecnie, zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64 poz. 593), do zadan samorzadéow wo-
jewodztw dotyczgcych zakresu pomocy osobom niepelnosprawnym nale-
zy takze opracowanie i realizacja wojewoddzkiej strategii integracji i poli-
tyki spotecznej, ktéra obejmuje w szczegdlnosci: programy wyrdéwnywa-
nia szans oséb niepelnosprawnych i przeciwdzialania ich wykluczeniu
spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na rzecz zatrudnienia os6b
niepelnosprawnych?. W celu wykonywania przez wojewédztwa zadan
w zakresie polityki dotyczgcej osob niepetnosprawnych utworzone zosta-
ty r6zne jednostki organizacyjne realizujagce odmienne zadania, w tym
takze te dotyczace opieki nad jednostkami posiadajacymi uszczerbek na
zdrowiu. Do podmiotéw tych zalicza sie zarzad, samorzad, sejmik, Mar-
szatka, Wojewode, Spoleczne Rady ds. Oséb Niepelnosprawnych. Pod-
mioty te wypelniajg rézne zadania zwigzane z rehabilitacjg spoteczno za-
wodowg 0séb niepelnosprawnych (tab. 5).

TABELA 5. PODMIOTY REALIZUJACE ZADANIA 7Z ZAKRESU REHABILITAC]JI
SPOLECZNO - ZAWODOWE] NA SZCZEBLU WOJEWODZTWA

Podmiot Zadania podmiotu

Zarzad = opracowywanie i realizowanie wojewédzkiego planu za-
dan dotyczacego poprawy warunkéw zycia spolecznego
i zawodowego 0s6b niepetnosprawnych

= wspoélpracowanie z instytucjami z instytucjami admini-
stracji rzadowej oraz powiatami i gminami

= wspolpracowanie z organizacjami pozarzgdowymi i fun-
dacjami dzialajacymi na rzecz oséb niepelnosprawnych

243 B, Kotlaczek: Zatrudnienie osdb niepetnosprawnych w Polsce, uwarunkowania
1 skutki. Warszawa, IPiSS, 2006, s. 35 — 36.
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Samorzad = opracowywanie i realizowanie wojewddzkich programéw do-
tyczacych wyréwnywania szans oséb niepelnosprawnych
Sejmik = okreslanie w formie uchwaly zadan, na ktére przeznacza

srodki przekazane przez PFRON samorzadom
wojewo6dzkim na realizacje okreslonych zadan

Marszatek = tworzenie i likwidowanie w porozumieniu z Pelno-
mocnikiem ds. Oséb Niepelnosprawnych specjalistycz-
nych o$rodkéw szkolno-rehabilitacyjnych

= odraczanie lub umarzanie osobie niepelnosprawnej, po
konsultacji ze starosta, pozyczki na dziatalnos¢ gospodar-
cza lub rolnicza

= opiniowanie wnioskéw o utworzeniu zaktadéw aktywno-
$ci zawodowej

Wojewoda = wydawanie decyzji o utworzeniu zaktadu aktywnosci za-
wodowej

= wydawanie decyzji o przyznaniu statusu zakladu pracy
chronionej

= powolanie i odwotanie wojewodzkiego zespotu ds. orzeka-
nia o stopniu niepelosprawnosci (organ II instancji)

Spoteczne = inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajacych do integracji

rady ds. Os6b zawodowej i spolecznej oséb niepetnosprawnych

Niepelnosprawnych |= opiniowanie projektéw wojewddzkich programéw dziatan
na rzecz oséb niepetosprawnych

= ocenianie realizacji programoéw dzialan na rzecz oséb nie-
pelnosprawnych

= opiniowanie projektéw i uchwal przyjmowanych przez
sejmik wojewddztwa pod katem ich skutkéw dla oséb nie-

pelnosprawnych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Radziszewska 2006, s 58 - 61, Otrebski w Rutkowska 2002, s. 32, Mi-
kulski w Kurzynowski 2006 s 264 - 266

Podmioty aktywizacji zawodowej na szczeblu powiatu

Jednostka samorzadu terytorialnego, ktérej ustawodawca przyznat
najwiekszy zakres obowigzkéw i kompetencji w zakresie wspierania
0s6b niepetnosprawnych, jest powiat. W §wietle ustawy z dnia 5 czerw-
ca 1998 roku o samorzadzie powiatowym (Dz. U. Nr 142 poz. 1592),
obowigzkiem powiatu jest wykonywanie zadan publicznych o charakte-
rze ponadgminnym w tym obejmujace wszystkie obszary polityki spo-
tecznej, takze w zakresie wspierania oséb niepetnosprawnych. Zadania
samorzgdu powiatu w stosunku do 0s6b niepetnosprawnych okreslone
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sg takze w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnieniu os6b niepelnosprawnych (Dz. U. Nr 123
poz. 776 z pézn. zm) oraz w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 64 poz. 593)%*, W celu wykonywania przez po-
wiaty zadan zleconych w zakresie polityki wobec os6b niepetnospraw-
nych utworzone zostaly rézne jednostki organizacyjne realizujace od-
mienne zadania, w tym takze te dotyczace opieki dotyczacej jednostek
posiadajacych uszczerbek na zdrowiu. Do podmiotéow tych zalicza sie
zarzad, rade, Staroste, Spoteczne Rady ds. Os6b Niepelnosprawnych,
Zespot ds. Spraw Orzekania o Niepelnosprawnos$ci, Centrum Pomocy
Rodzinie, Urzad Pracy. Podmioty te wypelniaja ré6zne zadania zwigza-
ne z rehabilitacjg spoteczno zawodowsg o0séb niepelnosprawnych (tab.
6) .

TABELA 5. PODMIOTY REALIZUJACE ZADANIA Z ZAKRESU REHABILITAC]JI
SPOLECZNO-ZAWODOWE] NA SZCZEBLU POWIATU.

Podmiot Zadania podmiotu

Zarzad = przedstawienie Prezesowi Zarzadu PFRON sprawozda-
nia rzeczowo—finansowego o zadaniach realizowanych
ze Srodkéw otrzymanych z PFRON;

Rada = okreslanie, w formie uchwaly zadan finansowanych ze
srodkéw PFRON;
Starosta = wydawanie opinii na temat utworzenia zakladu aktyw-

nosci zawodowej;

= powolywanie i odwolywanie Powiatowych Zespoléw ds.
Orzekania o Niepelnosprawnosci, za zgoda wojewody;

= udzielanie i umarzanie pozyczek osobie niepelnospraw-
nej na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej;

= dofinansowywanie kredytu bankowego zaciggnietego na
kontynuowanie dzialalnosci gospodarczej prowadzonej
przez osoby niepelnosprawne;

= zwracanie pracodawcom kosztéw poniesionych w zwigz-
ku z przystosowaniem tworzonych miejsc pracy dla oséb
niepelnosprawnych;

= refundowanie pracodawcom kosztow szkolenia zatrud-
nionych oséb niepetnosprawnych;

241 B, Kotaczek: Zatrudnienie osob niepelnosprawnych w Polsce, uwarunkowania i
skutki. Warszawa, IPiSS, 2006, s. 35 — 36.
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Spoteczne Rady
ds. Oséb
Niepelosprawnych

= inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajacych do integracji
zawodowej i spotecznej os6b niepetnosprawnych;

= opiniowanie projektéw powiatowych programoéw dziatan
na rzecz os6b niepelnosprawnych;

= ocenianie realizacji programéw;

= opiniowanie projektéw i uchwat przyjmowanych przez
rade powiatu pod kgtem ich skutkéw dla oséb niepelno-
sprawnych;

Zespol ds. orzekania
o Niepelosprawnosci

wydawanie orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci

Centrum Pomocy
Rodzinie

= realizacja zadan zwigzanych z organizacjg warsztatow
terapii zajeciowej, turnuséw rehabilitacyjnych;

= ograniczenie barier oséb niepetnosprawnych;

= opracowywanie i realizacja powiatowych programoéw
dzialan na rzecz oséb niepelnosprawnych dotyczacych
rehabilitacji spotecznej;

= wspélpraca z instytucjami administracji rzadowej i samo-
rzadowej w zakresie opracowywania i realizacji projektéw;

= wspélpraca z organizacjami pozarzadowymi i fundacja-
mi dzialajgcymi na rzecz oséb niepelnosprawnych w za-
kresie rehabilitacji spolecznej;

= podejmowanie dzialann zmierzajacych do ograniczenia
skutkéw niepelnosprawnosci;

Urzad pracy

= koordynacja dzialan dotyczacych poradnictwa i zatrud-
nienia 0s6b niepetnosprawnych, ich szkolenie i prze-
kwalifikowanie;

= kierowanie oséb niepelnosprawnych, wymagajacych spe-
cjalistycznego programu szkolenia oraz rehabilitacji lecz-
niczej i spotecznej do specjalistycznego osrodka szkolenio-
wo — rehabilitacyjnego lub innej placéwki szkoleniowej;

= wspélpraca z organami rentowymi;

= doradztwo organizacyjno — prawne i ekonomiczne w za-
kresie dziatalnosci gospodarczej lub rolniczej podejmo-
wanej przez osoby niepelnosprawne;

= wspolpraca z wlasciwym terenowo inspektorem pracy
w zakresie oceny i kontroli miejsc pracy oséb niepeino-
sprawnych;

= opracowywanie i realizacja powiatowych programéw
dziatan na rzecz oséb niepelnosprawnych dotyczgcych
rehabilitacji zawodowej;

= wspdlpraca z instytucjami administracji rzagdowej i samo-
rzadowej w zakresie opracowywania i realizacji projektow;

= wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi i fundacja-
mi dziatajgcymi na rzecz oséb niepetnosprawnych w za-
kresie rehabilitacji zawodowe;j.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Radziszewska 2006, s. 61 — 64; Otrebski [w] Rutkowska 2002, s. 32, Ko-

taczek 2006, s. 35 — 36.
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Podmioty aktywizacji zawodowej na szczeblu gminy

Wsérod wielu zadan i celéw nadanych gminie na podstawie ustawy
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. Nr 142 poz.
1591 z pézn. zm.), a takze w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 1997
r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb nie-
pelnosprawnych (Dz. U. nr 123 poz. 776 z péZn. zm.) nie istniejq zad-
ne zapisy dotyczace konieczno$ci likwidacji barier architektonicznych
oraz funkcjonalnych przez gminy?#. Jednak w celu wykonywania pew-
nych zadan, takze w zakresie polityki dotyczacej oséb niepelnospraw-
nych, utworzone zostaly Gminne Osrodki Pomocy Spotecznej, czyli jed-
nostki organizacyjne wykonujace zadania z zakresu pomocy spolecznej
w gminie. Zauwazalna jest takze tendencja wzrostu liczby oséb potrze-
bujacych wsparcia ptynacego z Osrodkéw Pomocy Spotecznej. Wsrod
tych oséb znajduja sie takze jednostki niepelnosprawne oraz przewle-
kle chore (tab. 7).

TABELA 7. RODZINY OBJETE SWIADCZENIAMI POMOCY SPOLECZNEJ W LA-
TACH 1991 - 1999.

1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Ogodtem - - - 2283 | 1795 | 1681 | 1663 | 1725 | 1633
w tym:
Niepelnospraw- | 201,3|245,0 | 245,5 | 260,0 | 258,0 | 279,0 | 308,9 | 331,8 | 364,1
no$é
Dtugotrwata 211,01 228,0246,0|330,0|352,0|376,0 | 355,9 |370,0 | 355,7
choroba

Ogétem = 100

Niepelnospraw- - - - 11,38 114,37116,59 | 18,57 | 19,23 22,29
nos¢

Dtugotrwata - - - 14,45|19,61 22,36 121,40 (21,44 | 21,78
choroba

Zré6dlo: opracowanie i wyliczenia wlasne na podstawie Bledowski [w] Kuzynowski, 2006, s. 238 .

Wzrost liczby oséb niepetnosprawnych i przewlekle chorych, wsréd
jednostek korzystajacych z wsparcia Gminnych Osrodkéw Pomocy Spo-
tecznej zwigzany jest z cigglymi zmianami ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu os6b

245 B, Kolaczek Zatrudnienie oséb niepelnosprawnych w Polsce, uwarunkowania
1 skutki Warszawa, IPiSS, 2006, s. 35 — 36.
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niepelnosprawnych (Dz. U. nr 123 poz. 776 z p6Zn. zm.) ograniczaja-
cymi przywileje oséb niepetnosprawnych. Zmiany te powoduja ciggte
ubozenie tej grupy spolecznej, mimo ponoszonych przez te jednostki
dodatkowych kosztéw z tytulu uszczerbku na zdrowiu, np. na leki lub
urzadzenia ortopedyczne, rekompensujgce skutki niepelnosprawnosci
lub przewlektej choroby

Mozna wiec zauwazy¢, ze w Polsce istnieje formalna réwnos¢ pra-
cownikéw pelnosprawnych i niepelnosprawnych. Istnieja nawet pod-
mioty, ktérych celem jest aktywizacja zawodowa 0s6b niepelnospraw-
nych. Zupelnie inaczej wyglada sytuacja, gdy rozpatruje sie problem
réwnosci faktycznej pracownikéw posiadajacych uszkodzony stan zdro-
wia w poréwnaniu do oséb w pelni sprawnych.

Liczba os6b niepetnosprawnych w Polsce

Na podstawie danych uzyskanych z Badan Aktywnosci Ekonomicz-
nej Polakéw wiadomo, ze liczba 0séb niepelnosprawnych w naszym kra-
ju stale rosnie. Istniejg rézne przyczyny takiego stanu rzeczy + jedng
z nich jest ciggle starzenie sie spoleczenstwa. Tendencja ta jest tak-
ze zgodna z danymi uzyskanymi z Narodowych Spiséw Powszechnych.
W roku 1978 w Polsce bylo 2485 tys. oséb niepelnosprawnych (defi-
niowanych wtedy jako inwalidzi), a wiec 7,1 % ogdtu ludnosci. W roku
1988 odnotowano juz 3735,5 tys., czyli 9,9 % ogétu. Natomiast wedug
badania z roku 1996 byto ponad 5 tys. oséb niepelnosprawnych, a za-
tem az 14,3% populacji w naszym kraju??®. Na podstawie danych wyni-
kajacych z Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w Pol-
sce w roku 2002, wiadomo, ze w naszym kraju bylo wtedy 5456,7 tys.
niepelnosprawnych, ktérzy stanowili 14,3 % catego spoleczenstwa. Od
roku 1988 nastgpil wzrost o 1721,2 tys., czyli 0 46,1 %. Zmiana ta przy-
pisywana jest starzeniu sie spoteczenstwa2?’.

246 Mikulski [w] Kurzynowski 2006, s. 270 — 271.

247 B. Kotaczek Zatrudnienie oséb niepelnosprawnych w Polsce, uwarunkowania
1 skutki. Warszawa, IPiSS, 2006, s. 42.

295



296

KAMILA CZERWINSKA

Aktywno$¢ zawodowa pracownikéw niepetnosprawnych
w Polsce

Istnieja rézne Zrédla informacji dotyczacych aktywnosci zawodowej
0s0b niepelnosprawnych. Jednak czesto sg one przeprowadzane na ma-
tych populacjach jednostek posiadajgcych uszczerbek na zdrowiu, stad
trudno je poréwnywac. Dlatego najbardziej miarodajne wydaje sie po-
réwnywanie danych dotyczgcych aktywnosci zawodowej oséb niepet-
nosprawnych czerpanych z Badann Aktywnosci Ekonomicznej Polakéw
Gléwnego Urzedu Statystycznego z odpowiednich lat (tab. 8)

TABELA 8. AKTYWNOSC EKONOMICZNAOSOBNIEPEENOSPRAWNYCH W WIEKU
15 LAT I WIECE]J W LATACH 1988 - 2005.

Lata Pracujacy |Rok 1988 |Bezrobotni | Rok 1990 |Bierni Rok 1988

W tys. =100 W tys. =100 zawodowo | = 100
w tys.

1988 975 - - - 2760 -

1990 |- - 13 - - -

1991 |- - 22 169,23 - -

1992 828 84,92 31 238,46 - -

1993 693 71,07 37 284,61 - -

1994 1913 93,64 76 584,61 - -

1995 | 741 76,00 151 1161,53 | 3484 126,23

1996 |796 81,64 124 953,84 3569 129,31

1997 |856 87,79 127 976,92 3512 127,24

1998 |838 85,94 111 853,84 3582 129,78

1999 | 764 78,35 116 892,30 3580 129,71

2000 | 644 66,05 130 1000,00 |3366 121,95

2001 624 64,00 155 1192,30 3483 126,19

2002 |619 63,48 147 1130,76 3543 128,36

2003 591 60,61 114 876,92 3581 129,74

2004 545 55,89 126 969,30 3447 124,89

2005 560 57,43 138 1061,53 | 3481 126,12

11

kwartat

Zroédta: Kostrubiec (2003); Sobezak (2003); GUS rocznik statystyczny z odpowiednich lat; GUS Aktywnosé ekono-
miczna Polakéw z odpowiednich lat [za] B. Kotaczek 2006, s. 49.

W latach 1988 — 1995 odnotowany zostal systematyczny spadek licz-
by pracujacych oséb niepelnosprawnych. Na poczatku 1995 r. z pra-
cy utrzymywalo sie 741 tys. jednostek posiadajacych uszczerbek na
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zdrowiu, za$ w roku 1998 juz 838 tys. tych oséb. Oznacza to, ze w 1998
r. zatrudniona byla prawie co pigta osoba niepelnosprawna. Jednak az
3,5 mln niepetnosprawnych, czyli 80 % oséb nie w pelni sprawnych,
byto biernych zawodowo. Grupa pracujgcych jednostek posiadajacych
uszczerbek na zdrowiu stanowita 18,5 % aktywnych zawodowo oséb
niepelnosprawnych. Na pewno cze$ciowym wytlumaczeniem takiego
stanu rzeczy jest to, ze duza grupa oséb niepelnosprawnych stanowi
jednostki w wieku produkcyjnym. Jednak 2,5 mln, czyli 58 % os6b nie-
petnosprawnych, byto w wieku produkcyjnym. Wyzsza aktywnosé za-
wodowa odnotowywana zostata wsr6d mezczyzn, a takze oséb zamiesz-
kujacych obszary wiejskie. Najwieksza grupe pracujacych, — az 92 %
— stanowily osoby z ograniczong sprawnoscig fizyczng, w tym na sku-
tek uszkodzenia narzadu ruchu, schorzen uktadu krazenia oraz neuro-
logicznych. Najskromniejszg grupe pracownikéw stanowity osoby upo-
Sledzone umystowo lub chore psychicznie, a przede wszystkim z tymi
zaburzeniami i z dodatkowym sprzezeniem z niepelnosprawnoscig fi-
zyczna?*®. Jednak od roku 1998 do 2004 odnotowany zostal systema-
tyczny spadek liczby pracujacych os6b niepelnosprawnych. W latach
1992 — 2005 spadek wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
byt takze wiekszy niz dla ogétu pracownikéw w Polsce. Wedtug BAEL
w roku 2004 pracowalo 545 tys. 0s6b z uszczerbkiem na zdrowiu. Nato-
miast w latach 2003-2004 wskaznik zatrudnienia tej grupy spotecznej
wynosit jedynie 13,2 %. Dos¢ pelna informacja dotyczaca statusu spo-
teczno-ekonomicznego os6b niepelnosprawnych zyjacych w Polsce zo-
stala udokumentowana w ostatnim Narodowym Spisie Powszechnym
GUS z 2002 r. W Swietle tego spisu pracujacych os6b niepetnospraw-
nych w wieku 15 lat i wiecej byto 804,6 tys. Wskaznik zatrudnienia tej
grupy oséb wynosit 15,3 %. Wsréd tych jednostek 668,9 tys. oséb byto
niepelnosprawnych prawnie. Wskaznik zatrudnienia tych pracowni-
kéw wynosit 15,5 %. Jednak najliczniejszg grupg niepelnosprawnych
byty osoby bierne zawodowo — az 4233,2 tys., w tym 3476,2 tys. niepel-
nosprawnych prawnie biernych zawodowo?*. Taki stan rzeczy jest wy-
nikiem zmian ustrojowych, wielokrotnych nowelizacji ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i1 spolecznej oraz zatrudnie-

248 K. Glabicka Wybrane elementy rynku pracy. Warszawa, Wydawnictwo Wyzszej
Szkoly Pedagogicznej TWP, 2001, s. 104.

249 B, Kotaczek. Zatrudnienie oséb niepelnosprawnych w Polsce, uwarunkowania
1 skutki. Warszawa, IPiSS, 2006, s. 48-51.
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niu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. nr 123 poz. 776 z p6Zn. zm.) ogra-
niczajacych przywileje oséb niepetnosprawnych, a takze ich pracodaw-
cow oraz uwarunkowan ekonomicznych wynikajacych z zatrudnienia
0s0b posiadajacych uszczerbek na zdrowiu.

Uwarunkowania ekonomiczne zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych

Uwarunkowaniami ekonomicznymi wpltywajgcymi na realizacje po-
szczegblnych zadan oraz kierunki rozwoju zarzadzania zasobami ludz-
kimi w organizacji sg: sytuacja ekonomiczna, istniejacy w danym kra-
ju system gospodarczy, koniunktura, konkurencja na rynku, sytuacja
na rynku pracy, branza, w ktérej funkcjonuje przedsiebiorstwo, wiel-
koé¢ i sytuacja finansowa firmy, a takze wydajnos¢ pracy?*°. W przy-
padku zatrudnienia osoby niepetnosprawnej na stanowisko, na ktérym
mogtaby pracowac osoba zdrowa, charakterystycznymi uwarunkowa-
niami ekonomicznymi sg: podniesione koszty obejmujgce zmniejsze-
nie wydajnosci pracownika z powodu jego niepelnosprawnosci, przy-
stosowanie miejsca pracy, zwiekszona absencja chorobowg pracownika
oraz gwarantowane ustawowo przywileje dla os6b niepelnosprawnych.
W roku 2001 spadek wydajnosci oséb niepelnosprawnych pracujacych
w zaktadach pracy chronionej wynosit 34,6 % i szacowany byt jako ilo-
czyn spadku wydajnosci os6b niepetnosprawnych o poszczegdlnych ro-
dzajach schorzen i ich udzialu w ogéle pracownikéw niepetlnospraw-
nych zatrudnionych w zaktadach pracy chronionej

W celu obliczenia catkowitej réznicy wydajnosci pracy zatrudnio-
nych oséb niepetnosprawnych w poréwnaniu do pracownikéw zdro-
wych, uwzglednia sie obnizenie wydajnosci jednostek niepetnospraw-
nych, spowodowane ich ustawowymi przywilejami, ktérymi sg:
= krétszy czas pracy — 2 godziny w tygodniu dla oséb o lekkim stopniu

niepelnosprawnosci i siedem godzin w tygodniu dla 0os6b o umiarko-

wanym oraz znacznym stopniu niepelnosprawnosci — odpowiednio
rocznie 104 i 364 godziny;

250 A, Pocztowski. Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Warszawa, Polskie Towarzystwo
Ekonomiczne, 2003, s. 53.
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= kazdego dnia dodatkowa 30 minutowa przerwa w pracy na gimna-
styke albo wypoczynek — rocznie 130 godzin;
= dodatkowy 10 dniowy urlop wypoczynkowy w ciggu roku dla oséb
niepelnosprawnych o umiarkowanym oraz znacznym stopniu nie-
pelnosprawnosci — rocznie 65 godzin;
= prawo do 21 dniowego zwolnienia w ciggu roku przeznaczonego na
uczestnictwo w turnusie rehabilitacyjnym — rocznie 105 godzin.
Catkowite zmniejszenie wydajnosci pracy oséb niepelnosprawnych
zwigzane 7z przywilejami dotyczacymi czasu pracy, w poréwnaniu do
os6b zdrowych pracujacych 2184 godziny rocznie, wynosi przecietnie
11 % dla oséb o lekkim stopniu niepelnosprawnosci oraz 30% dla os6b
niepelnosprawnych o umiarkowanym oraz znacznym stopniu niepeino-
sprawnosci. Przy zatozeniu podobnego rozktadu schorzen wsréd oséb
o lekkim oraz umiarkowanym i znacznym stopniu niepelnosprawnosci
zaklada sie, ze przecietne obnizenie wydajnosci pracy osoby niepelno-
sprawnej wynikajgce z tytutu niepetnosprawnosci i ustawowych przywi-
lejow jest rowne przecietnie 41,8 % w przypadku oséb posiadajacych lek-
ki stopien niepelnosprawnoséci oraz 54,2 % w przypadku jednostek po-
siadajacych umiarkowany oraz znaczny stopien niepelnosprawnosci®®!.
Zmniejszona wydajnos¢ pracy moze byé przyczyng braku zainteresowa-
nia ze strony pracodawcéw zatrudnianiem os6b niepetnosprawnych.

Whnioski

Kazdy brak aktywnosci zawodowej oséb znajdujgcych sie w wieku pro-
dukcyjnym jest kosztem spotecznym. Natomiast bezrobocie os6b niepel-
nosprawnych jest obcigzeniem spoteczno ekonomicznym (tab. 9).

TABELA 9. KOSZTY I SKUTKI BEZROBOCIA

Koszty Negatywne Pozytywne Koszty posrednie
bezposrednie skutki spoteczno- | aspekty

-psychologiczne spoteczno-

i moralne -ekonomiczne

251 D. Poznanska. System finansowania zatrudnienia oséb niepelnosprawnych w
Polsce. Wnioski dla efektywnosci finansow publicznych [w] ,Materialy i studia NBP”
2003 157, s. 39, 48— 49.
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Wydatki Pogorszenie Postawy wobec Ulgi i zwolnienia
z funduszu standardu zycia Pracy fiskalne
pracy w regionach
0 szczegblnym
zagrozeniu
bezrobociem
Pomocy spotecznej | Zagrozenie Racjonalizacja Luka podatkowo
dla bezrobotnych | egzystencji zatrudnienia ubezpieczeniowa
iich rodzin
Wezesniejszych Zagrozenia Wspomaganie Luka czynnikéw
emerytur w sferze proceséw wytworczych
i $wiadczen psychicznej restrukturyzacji
przedemerytalnych |jednostki
dla bezrobotnych
i 0s6b zwalnianych
przez zaklady pracy
Utrzymania Zaklécenia Racjonalizacja Koszty bezrobocia
instytucji w w zyciu rodzinnym | wyboru kwalifikacji | w szarej strefie
zakresie obstugi i zawodu gospodarki
bezrobotnych
Szkody moralno-
-etyczne
Zjawiska patologii
spolecznej
Napiecia
i konflikty
spoleczne

Zrédto: H Zarychta 1994 s. 21 [za] K. Glgbicka , 2001 s. 98.

W literaturze przedmiotu wyréznia sie rézne plaszczyzny konse-
kwencji bezrobocia, takie jak ekonomiczna, spoleczna, prawna, poli-
tyczna, psychologiczna, zdrowotna, etyczno-moralna oraz obyczajowa.
Plaszczyzny te mogg by¢ rozpatrywane w odniesieniu do jednostek, ro-
dzin, $rodowisk lokalnych albo catego spoleczenistwa, z uwzglednie-
niem zagrozen biezacych oraz perspektywicznych?>?. Istotny jest tak-
ze wplyw bezrobocia na koniunkture gospodarcza. W wyniku spadku
silty nabywczej, pojawiajacego sie wsrdd rodzin dotknietych brakiem
zarobkowego Zrédla utrzymania, obniza sie popyt globalny powoduja-
cy spadek podazy, a wiec spadek produkcji. W przypadku braku od-
powiedniej polityki ekonomicznej moze wiec powstaé swoista spirala

252 K. Mlonek: Bezrobocie [w] A. Kuzynowski: Polityka spoteczna. Warszawa, Wydaw-
nictwo Wyzszej Szkoty Handlowej, Instytutu Gospodarowania Spotecznego, 2006 s. 102.
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dekoniunktury prowadzaca do depresji. Zdaniem niektérych ekonomi-
stow bezrobocie jest oznakag niewykorzystania podstawowych zasobow
spolteczenstwa, rozumianych jako zasoby ludzkie, a zatem jego marno-
trawstwem, powodujacym obnizenie produktu krajowego brutto. Zasit-
ki dla bezrobotnych i renty, niewatpliwie, sa obcigzeniem dla podatni-
ka oraz budzetu panstwa. Pojawia sie takze zjawisko wypalania sie, po-
wstajace na skutek relatywnie i stale malejagcych wynagrodzen, obej-
mujace np. pracownikéw sfery budzetowej. Istnieje takze wymiar poli-
tyczny zwigzany ze zjawiskiem bezrobocia. Staje sie ono bronig opozycji
w walce o wladze wykorzystujacej zniechecenie, frustracje, utrate na-
dziei na znalezienie pracy w przysztosci wyborcow.2>3

Na podstawie badann empirycznych mozliwe jest wyréznienie rézne-
go rodzaju skutkéw bezrobocia dotyczacych réznych grup spotecznych.
Sa to?*:

Powodowanie degradacji ekonomicznej. Gwaltowny spadek docho-
déw jest przyczyng przymusowego oszczedzania za pomocg ogranicza-
nia lub rezygnacji z zaspokajania niektérych potrzeb. Zmusza on tak-
ze do korzystania z finansowej, a takze rzeczowej pomocy z zewnatrz
W postaci wspierania sie ze Zrédet od: rodziny, pomocy spotecznej, ban-
kéw w postaci pozyczek lub zalegania z optatami.

Wplyw na sytuacje dzieci. Utrata pracy jednego z opiekunéw lub
tez jedynego zywiciela rodziny jest przyczyng prawie natychmiastowe-
go pogorszenia sie¢ warunkéw rodziny. Sytuacja staje sie jeszcze trud-
niejsza w rodzinach wielodzietnych. Wynikiem takiego stanu rzeczy sg
trudnosci w realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczej, ekonomicz-
nie wyrazajacej sie poprzez trudno$ci w oplacaniu pozarodzinnych
form opieki dzieci, a takze w rezygnacji z ustug placowek o$wiatowych
oraz edukacyjnych lub tez ze zorganizowanych form wypoczynku i re-
kreacji. Skutki bezrobocia dorostych maja wplyw na zmiany nie tylko
biezgcej sytuacji dzieci jednak moga mieé¢ rowniez wplyw na przyszig
sytuacje zyciowg tych dzieci, np. poprzez ograniczone mozliwosci reali-
zacji planow edukacyjnych.

253 K. Glgbicka. Wybrane elementy rynku pracy. Warszawa, Wydawnictwo Wyzszej
Szkoty Pedagogicznej TWP, 2001 s 97- 98.

254 K. Mlonek Bezrobocie [w:] A. Kurzynowski Polityka spoleczna Warszawa, Wy-
dawnictwo Wyzszej Szkoly Handlowej, Instytutu Gospodarowania Spolecznego, 2006
s. 102 - 104.
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Znieksztalcenie procesu aktywizacji zawodowej mlodziezy, a przede
wszystkim absolwentéw. OpéZznienie badz tez uniemozliwienie ekono-
micznej oraz spolecznej mozliwosci usamodzielnienia sie sg przyczy-
ng deprywacji materialnej, a takze istotnych zakiécen w sferze psycho-
spoleczne;j.

Wyzwolenie zachowan dewiacyjnych i patologicznych u mtodziezy.
Ujsciem takich zachowan jest alkoholizm, nikotynizm, narkomania,
prostytucja, a takze wkraczanie na droge przestepstw kryminalnych.
Bezrobocie moze sta¢ sie takze powodem tworzenia sie subkultur mto-
dziezowych, jako metody ucieczki od rzeczywistosci.

Powodowanie degradacji pozycji spotecznej. Dtugotrwata bezczyn-
nos$¢ zawodowa jest przyczyng wywierania negatywnego wplywu na sa-
mopoczucie oraz stan zdrowia, obawy o los wlasny a takze najblizszych,
rodzgc w ten sposob poczucie braku checi do zycia oraz stany depresyj-
ne u os6b nie posiadajacych pracy.

Dtugotrwale bezrobocie czesto jest takze przyczyna: dewaluacji
kwalifikacji zawodowych, obnizania aspiracji zawodowych; ostabienia
woli pracy oraz zdolnosci do podejmowania wysitku w celu pozyskiwa-
nia zarobkowego Zrodta utrzymania, sprzyjania frustracji; wywotywa-
nia apatii lub agresji, obojetno$ci ostabiajacej w ten sposéb wiezi ro-
dzinne i spoteczne, hamowania rozwoju osobowo$ci, bezczynnosci oraz
nieregularnego trybu zycia wybijajacego z cyklu okoto dobowego oséb
bezrobotnych?3®.

Odrebnym, bardzo istotnym zagadnieniem jest samo traktowanie
i nazywanie jednostek posiadajgcych uszczerbek na zdrowiu jako nie-
petnosprawne. W mysl zdania takich badaczy jak Yewchuk czy Lu-
part, uzdolnionymi osobami niepelnosprawnymi sg jednostki, ktére ze
wzgledu na swoje nadzwyczajne zdolnosci albo potencjal moga osiggnaé
bardzo dobre wyniki w nauce mimo takich upo$ledzen jak uszkodze-
nie wzroku lub stuchu, wad ortopedycznych, zaburzen emocjonalnych,
trudno$ci w przystosowaniu do nauki. Konieczno$cig rozwoju zdolnosci
u takiej osoby jest jednak specjalny program ksztatcenia stawiajacy na-
cisk zaréwno na zdolnos$ci ucznia posiadajgcego uszczerbek na zdrowiu
jak i rodzaj jego niepelnosprawnoéci. Do oséb uzdolnionych z duzymi
mozliwosciami twoérczymi zaliczane sa jednostki, ktére osiggaja dobre

255 K. Mlonek Bezrobocie [w:] A. Kurzynowski Polityka spoteczna Warszawa, Wydaw-
nictwo Wyzszej Szkoly Handlowej, Instytutu Gospodarowania Spolecznego, Warszawa
2006 s. 103
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wyniki w jednej z dziedzin takich jak: ogélne zdolnosci intelektualne,
specyficzne uzdolnienia akademickie, twérczy i produktywny sposéb
mys$lenia, umiejetnosci przywddcze, zdolnosci artystyczne i sceniczne,
umiejetnosci psychologiczne®*®. Zgodnie z tg definicja, biorgc za kry-
terium zdolno$ci psychologiczne oraz artystyczne, osoby zdrowe moz-
na by uznaé za niepelnosprawne w poréwnaniu z uzdolnionymi oso-
bami niepetnosprawnymi czy nawet uposledzonymi umystowo, ponie-
waz wiekszo$¢ os6b posiadajacych uszczerbek na zdrowiu — a zwlaszcza
0s6b uposledzonych umystowo - jest uzdolniona artystyczne. Natomiast
biorac za kryterium: zdolnosci psychologiczne, rozumiane np. jako em-
patie, oraz zdolnosci artystyczne, to osoby zdrowe mozna by uzna¢ za
niepelnosprawne w poréwnaniu z uzdolnionymi osobami psychicznie
chorymi. Osoby niepelnosprawne, posiadajace uszczerbek na zdrowiu
w postaci uszkodzenia lub braku jednego ze zmysléw, posiadajg takze
duzo bardziej wyostrzone pozostate zmysty, np. osoby niewidome pra-
wie zawsze majg tzw. sluch absolutny i bardzo wrazliwy zmyst dotyku
natomiast osoby niestyszace majg bardzo wyostrzony wzrok, umozli-
wiajacy im np. czytanie sléw z ruchu warg osoby méwiacej. W zwigz-
ku z tym to osoby zdrowe mozna by uznaé za niepelnosprawne w po-
réwnaniu z osobami niewidomymi — jesli za kryterium definicyjne nie-
pelnosprawnosci przyjmie sie percepcje stuchowsa lub dotykowsa, oraz
w poréwnaniu z osobami niestyszacymi — jesli za takie kryterium uzna
sie percepcje wzrokowg. Powstaje zatem pytanie, czy niedobér lub na-
wet catkowity brak jednego ze zmystéw badz zdolnosci przystosowania
sie do spoteczenstwa pozwala na to, aby osoby zdrowe nazywatly osoby
posiadajgce uszczerbek na zdrowiu ,niepetnosprawnymi”? Takze wiele
wybitnie zdolnych os6b, ktére zapadty w pamiec¢ historii, bylo osobami
niepelnosprawnymi: np. Albert Einstein, Aleksander Wielki, Ludwig
van Beetowen, Napoleon Bonaparte, George Byron, Juliusz Cezar Fio-
dor Dostojewski, Graham Green byli epileptykami?*’. Franklin D. Ro-
osvelt cierpial na chorobe Heine-Medine i jezdzil na wézku inwalidz-
kim. John F. Kennedy do$swiadczat paralizujgcego bélu i balansowat na

256 W. Klinkosz Wybrane aspekty badat nad uzdolnionymi uczniami niepetnospraw-
nymi [w:] A. E. Sekowski Psychologia zdolnosci, PWN, Warszawa 2004, s.94-95

27 S, Jozwiak, K. Kotulska Padaczka, PZWL, Warszawa 2005 — stowo wstepne:
K. Cichosz Padaczka — choroba ukrywana [w:] ,Integracja” 5 (62) wrzesien — pazdzier-
nik 2003 s. 52-53
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krawedzi zycia?®®. Nasz ukochany papiez Jan Pawet II cierpial na choro-
be Parkinsona. Znany Ekonomista John S. Nash, ktéry dostal nagrode
Nobla, cierpial na schizofrenie (zostal o nim takze nakrecony film pt.
,Piekny umyst”). Steeve Wonder jest niewidomy. Henryk Golebiewski,
Kamil Durczok, wygrali z rakiem, a Krzysztof Kolberger walczy z nim
od wielu lat. Natomiast Agata Mroéz, jedna z naszych siatkarskich ,zto-
tek”, walczyta z dysplazjg szpiku kostnego i — niestety — przegrata ,bdj”
o wlasne zycie. Beata Pawlikowska wygrywa z anoreksjg. Halle Berry,
Marta Wisniewska czy Robert Gawlinski borykaja sie z cukrzyca. Dla
celu efektywnej aktywizacji zawodowej os6b niepelnosprawnych waz-
ne wydaje sie uwzglednienie zmniejszonej wydajno$ci pracy oraz spe-
cyficznych, a czesto takze nieprzecietnych zdolnos$ci tej grupy oséb. Pa-
mietajgc przy tym o tym, ze rekompensatg za zmniejszong wydajnosci
pracy osob niepelnosprawnych mogga by¢ ich inne zdolnosci nie do kon-
ca poznane przez osoby zdrowe. Przede wszystkim jednak zatrudnienie
dla oséb niepetlnosprawnych jest najlepszg istniejaca forma rehabilita-
cji spoteczno—zawodowe;j.
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Mj gtos w sprawie Gluchych

Spotecznosé gtuchych jest o wiele trudniejszym zjawiskiem do opi-
sania niz inne niepetnosprawnosci. Po pierwsze, gdyby zapytano glu-
chego, czy jest niepelnosprawny lub chory, jego odpowiedz brzmiata-
by, ze nie. Gluchy nie czuje sie w zaden spos6b osobg niepetnospraw-
ng, jak to jest w przypadku oséb na wézku, os6b niewidomych, itp. Lu-
dzie ci uznajg sie bowiem za mniejszos¢ kulturows i jezykows. Drugim,
i to kolosalnym problemem, jest nie stuch, a przede wszystkim barie-
ra jezykowa. Co za tym idzie trudnos$ci w zrozumieniu przez osoby sty-
szace. Czesto ludzie nieznajacy specyfiki jezyka migowego, rozumieja
do jako prosty przektad jezyka polskiego fonicznego na znaki migowe,
a jest zupelnie inaczej.

Zadna inna niepelnosprawnosé poza gtuchota, nie powoduje tak sil-
nej tozsamosci srodowiskowej i jezykowej. Wlasnie moge $mialo po-
wtorzyé za profesorem A. Swidzinskim, ktéry stwierdza, ze gluchy to
»cudzoziemiec”. Szkolnictwo gtuchych jest niestety zdominowane przez
system jezykowo-migowy (SJM), ktory jest lansowany od wielu lat, co
odnosi katastrofalne skutki. Gluchy jest spostrzegany przez pryzmat
kalectwa, a nie odmiennego sposobu komunikacji.

W szkotach dla gluchych jest czesto nie zrozumiate, ze dziecko, aby
przyswoito jezyk polski, powinno najpierw sprawnie i pewnie poruszac
sie we wlasnym jezyku. Nadal srodowisko surdopedagogiczne nie moze
zrozumieé pewnej zasady, ze nie da sie uczyé nieznanego przez nie-
znane. To nieznane to niestety jezyk polski, ktory przeciez nie jest dla
osoby gluchej jezykiem pierwszym. Zarazem system jezykowo-migowy
réwniez nie tylko nie jest jezykiem pierwszym, ale w ogdle nie jest je-
zykiem, tylko raczej sztucznym kodem. Prosciej méwiac, nauka jezy-
ka polskiego dzieci gtuchych bez ich naturalnego jezyka wyglada tak,
jakby$émy przyktadowo Niemca uczyli jezyka polskiego w jezyku jemu
nieznanym, np. rosyjskim. Kto$ powie: no tak, ale jak sie uczy¢ jezy-
ka gtuchych skoro nie jest on dostepny dla wiekszo$ci? Odpowiedz jest
prosta: zatrudni¢ osoby gluche do szkét i nauczaé dzieci gltuche jezyka
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polskiego, jak jezyka obcego, tak jak uczy sie np. styszacych obcokrajow-
cow. Zdaje sobie sprawe, ze jest malo wyksztalconych oséb niestysza-
cych, ale niestety... Okazuje sie, ze jesli tacy sie zdarzaja, to majg pro-
blem z zatrudnieniem. Rajem dla oséb gltuchych mozna nazwaé¢ w Pol-
sce zaledwie 3-4 placowki oswiatowe dla gtuchych, w ktérych bez zad-
nych obaw przyjmowane sg do pracy osoby niestyszace i w ktérych jest
zrozumienie, ze nauczyciel gtuchy lepiej przekaze i wytlumaczy dzie-
ciom wszystkie tresci, niz by to zrobita osoba styszgca.

Czesto osoba glucha nie ma szans wypowiedzenia sie i upomnie-
nia sie o swoje prawa, np. w sadzie czy w innych instytucjach, bo czesto
nie jest zrozumiana przez wiekszos¢ urzednikéw. Niestety, wciaz jesz-
cze malo jest ttumaczy, ktérzy znaja perfekcyjnie jezyk gtuchych. Zda-
rzajg sie incydenty, ze osoba, ktéra tlumaczy, nie przekazuje wszystkich
tresci, a ttumaczy to, co jej zdaniem jest wazne. Moze tez ,filtrowaé”
przekaz przez swoje rozumowanie lub robi selekcje waznych lub mniej
waznych informacji, ktére przekaze gtuchemu. Ja, jako osoba niestysza-
ca miatam takie przypadki dyskomfortu ttumaczeniowego, gdy zapyta-
tam osobe styszaca, o czym rozmawiajg uzyskatam odpowiedz, ze ,nic
waznego” lub ze” to dluga historia”, lub ze ,powie mi p6Zniej”, co nie
byto niestety prawdg. Osoby niestyszace nadal sa w oczach styszacych
ludZmi, tymi, ktérymi nalezy sie opiekowa¢. Nie wierzg tez w ich kom-
petencje, w szczegblnosci zawodowe. Szczegélnie widaé to w szkotach
dla gtuchych, gdzie nauczyciel z wada stuchu powinien by¢ przyjmowa-
ny na pierwszym miejscu, a jest odwrotnie. Czesto musimy udowadniac,
ze jesteSmy dobrzy, a nawet lepsi od oséb styszacych, a w szczegblnosci
w nauczaniu oséb gluchych. Znamy specyfike ich problemoéw i intuicyj-
nie wiemy jak uczy¢ takie dzieci, a gléwnym naszym atutem jest biegla
znajomos¢ ich rodzimego jezyka. Niestety tacy ludzie jak my, w szkotach,
ktére powinny by¢ nam przyjazne przyjmujg takie osoby niechetnie a je-
§li juz, to na stanowisko wychowawcy internatu. W szkotach nadal panu-
je trend nauczania oralnego i nauczanie dwujezyczne w wielu szkotach
nie wchodzi w rachube. Czesto nauczyciele robig podstawowy btad czy-
li nauczajg jezyka polskiego jak osoby styszace i nie rozumiejac, ze jezyk
polski dla osoby gtuchej — jak juz powiedzialam - jezykiem zupelnie ob-
cym. Dziecko gtuche przechodzi podwdjny stres, poniewaz jego natural-
ny jezyk w nauczaniu jezyka obcego nie jest brany pod uwage.

W Polsce caly czas panuje poglad, ze gluchego trzeba ,napra-
wi¢”, czyli walczy¢ z jego defektem i prébowac go zmusi¢ do styszenia
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i mowienia. Jest tez takie przekonanie: ,jesli nie mowisz to znaczy ze
rozumiesz i nie jestes na rowni ze styszqcymi”. Od lat wielu panstwach
Swiata jezyk migowy zostal uznany za pelnoprawny jezyk, ale w Pol-
sce nadal rzadzi metoda oralna i ciaggle przeswiadczenie, ze gtuchych
mozna nauczy¢ jezyka fonicznego jak rodzimego. W szkotach dla gtu-
chych — niestety — znikoma liczba nauczycieli zna naturalny jezyk mi-
gowy i ciggle wymaga sie, zeby to osoba gtucha dostosowata sie do wiek-
szosci, czyli mowita. Od lat jest przekonanie, ze jezyk migowy opdznia
mowe, co jest wielkim nieporozumieniem. Terapia dziecka gluchego
skupia sie gléwnie na terapii logopedycznej, ktéra niestety w wiekszo$ci
przypadkéw nie przynosi efektéw. Badania dowodza, ze dziecko gltuche
najpierw trzeba nauczy¢ jego naturalnego jezyka migowego, a nastep-
nie tym jezykiem nauczy¢ jezyka polskiego fonicznego w formie pisem-
nej, a dopiero na konicu, gdy dziecko jest w stanie i chce — nauczac je-
zyka méwionego. Niestety Polski Jezyk Migowy (PJM) jest uznawany za
prymitywny, ktérym nie da sie nauczy¢ polszczyzny. W najlepszej sytu-
acji sg dzieci gltuche, urodzone w rodzinach gtuchych, tam takie dziec-
ko poznaje swiat, jak styszace dziecko w rodzinie styszacej. Gorzej maja
dzieci gtuche w rodzinach styszacych, bo czesto zdarza sie, ze te dzieci
pierwszy kontakt z jezykiem migowym majg w szkole uczac sie do swo-
ich kolegow.
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Nieslyszacy w spoteczenstwie.
Refleksje ttumacza jezyka migowego
jako posrednika i rzecznika

osoby z uszkodzonym stuchem

Wprowadzenie

Niniejszy tekst powstal w celu przyblizenia §wiata dla mnie tak bli-
skiego, dla wielu tak odleglego. Swiata, ktéry jest tuz obok nas, z ktérym
sie spotykamy, ale czy kiedykolwiek zastanawialiSmy sie nad jego isto-
tag? Sama pisze te stowa przy duzym osobistym i zawodowym zaangazo-
waniu w kontakty z gluchymi, gdyz mialam z nimi od dziecinstwa bliski
kontakt, a obecnie jestem ttumaczem jezyka migowego. By¢ moze tekst
pisany z tej perspektywy sprawi, ze u kogos kto nigdy wczesniej nie za-
stanawial sie nad problemem gtuchoty, pojawi sie cho¢by mata refleksja.

Kilka stéw o osobach niestyszgcych

Na wstepie pragne przyblizy¢ rozumienie pojecia ,nieslyszacy” oraz
definicje osoby nieslyszacej, ktora przedstawiajag nam podreczniki aka-
demickie. Musimy pamietaé, ze nie zawsze definicyjny opis gltuchoty
bedzie adekwatny do kazdej osoby gtuchej, wigze sie to m.in. z réznym
stopniem ubytku stuchu. Terminem tym okre$la sie ludzi, ktérzy sg po-
zbawieni stuchu od urodzenia, badz tez utracili go w trakcie swojego zy-
cia. Niestyszacym jest czlowiek, ktory utracit stuch lub ma nieprawidio-
wo funkcjonujgcy analizator stuchowy na tyle, iz uniemozliwia mu to
rozumienie mowy ludzkiej oraz odbieranie innych dZzwiekéw drogg stu-
chowg. W zwigzku z tym nie ma tu wykorzystania praktycznym stuchu.

Przedstawie teraz bardzo ogdlny obraz funkcjonowania poznawczego
niestyszgcych, przy czym nie jest do doktadna analiza psychologiczna,
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ale obraz, jaki sie rysuje z réznego rodzaju poradnikéw dla nauczycie-
li. Bo gtuchota zdecydowanie jest barierg w uczeniu sie. Poznawanie
rzeczywistosci przez osoby gluche jest zubozone na skutek braku wra-
zen stuchowych. Osoba niestyszaca juz jako dziecko, pozbawiona jest
pewnej kategorii wrazen i form reakcji, nie posiada wystarczajacej ilo-
$ci doswiadczen zyciowych i poznawczych. Wiadomosci i umiejetno$ci
tworza sie zatem u niej na podstawie wrazen wzrokowych, wechowych,
smakowych oraz dotykowych.

Stuchowy odbiér $wiata zostaje zastgpiony wizualnym. Percepcja
wzrokowa spetnia tu role kompensacyjna, jest najwazniejszym, lecz nie
jedynym sposobem poznawanie $wiata. Ztozone zwigzki miedzy mowg
a mys$leniem powodujg, Ze operacje umystowe, tj. abstrahowanie, uogdl-
nianie czy klasyfikowanie sg ostabione w poréwnaniu z osobg slyszg-
cg. U niektérych gtuchych na skutek nieznajomosci stowa jako symbo-
lu, rzeczy, zjawiska rozwdj myslenia zatrzymuje sie na poziomie kon-
kretno-obrazowym jest Nie dochodzi tu réwniez do tgczenia spostrze-
ganych przedmiotéw ze stowami (gdyz gtusi nie styszg ich). PrzejsScie na
poziom abstrakcyjny jest mozliwe, ale najcze$ciej okupione ciezkg pra-
ca w trakcie procesu ksztatcenia. W umysle powinien odby¢ sie proces
utozsamiania stowa z przedmiotem. U gltuchych wysoki poziom osigga-
ja takie procesy pamieciowe jak: pamie¢ motoryczna czy pamieé zna-
kéw. Osoby z deficytem stuchu maja lepszg zdolno$¢é obserwacji, orga-
nizacji czy powtarzania schematéw ruchowych.

7 punktu widzenia ttumacza, nalezy zwréci¢ uwage, iz nader charak-
terystyczng cechg dla mys$lenia i rozumienia przekazu tekstowego, jest
synkretyzm. Przejawia sie on w odczytywaniu i rozumieniu w zdaniu kil-
ku znanych wyrazéw, nastepnie ich tgczeniu i prébie zrozumienia mowy
globalnie. W rezultacie wystepujacych w zdaniu niezrozumiatych stéw,
osoba nieslyszaca nie bedzie go analizowala. Ta sktonnos¢ do pomija-
nia moze prowadzi¢ do wielu bledéw w rozumieniu mowy oraz logiczne-
go myslenia. Ale czy nie przypomina to czegos? Przeciez kazdy, kto uczy
sie jezyka obcego zna tylko kilka stéw sposrod tych, uzytych w wypowie-
dzi bedzie czynit te same btedy. Bedzie prébowat pobieznie, na podsta-
wie znanych sobie wyrazow stworzy¢ obraz wypowiedzi.

Pojawia sie refleksja: jezeli osoby gltuche poznajgc jezyk polski majg
z nim takie same problemy niczym obcokrajowiec, czemu nie nauczaé
jezyka polskiego wykorzystujac metody z nauczania jezykéw obcych. Je-
zeli we wezesnym etapie rozwoju dziecka ghuchego, pozwolimy mu na
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kontakty spoteczne z innymi gluchymi, damy mu réwniez przyzwole-
nie, by odnalazio sie. Identyfikacja kulturowa ze $rodowiskiem osdb
gtuchych jest dla nich bardzo istotna, dostarcza wielu wzorcow zacho-
wan, wartosci kulturowych. Dopiero na tej bazie — poczucia tozsamo-
Sci kulturowej, mozemy uczy¢ dziecko pozytywnej identyfikacji ze $ro-
dowiskiem oséb styszacych i ich jezykiem. Metoda dwujezyczna, kté-
ra wlaénie opisatam pozwoli osobie niestyszacej odnalez¢ sie jako oso-
ba dwukulturowa, ktéra czuje sie dobrze zaréwno w Srodowisku niesty-
szgcych jak i styszgcych?®.

Bardzo czesto osoby niestyszace sa postrzegane jako bardzo nerwowe.
Sktonnos¢ do tych zachowan moze by¢ wynikiem trudnosci w porozu-
miewaniu sie z otoczeniem. Te specyficzne dla os6b niestyszacych cechy
charakteru sg spowodowane przezywang frustracjg i trudng sytuacjg zy-
ciowa, rozbieznosciami miedzy $wiatem styszacych a ich wlasnym.

Jeszcze do niedawna problemy komunikacyjne niestyszgcych uzna-
wano za wynik nizszego poziomu intelektualnego. Wigzato sie to z nie-
zrozumieniem i stereotypowym spojrzeniem na to srodowisko. W dal-
szym ciggu jednak wéréd wielu gluchych panuje przekonanie o wtasnej
niemozno$ci. Jest to wynik wielu lat wmawiania, ze wszystko co utozsa-
miane z kulturg gtuchych iich jezykiem jest niewlasciwe. W rezultacie
sami glusi, zyjac i wychowujac sie wsréd tych przekonan, sami w nie
uwierzyli. Nadal chociazby dzieci gluche wolg, aby ich prace domowa
sprawdzil styszacy nauczyciel, a nie ten, ktéry ma problemy ze stuchem,
gdyz obawiajg sie, Ze popelni on te same btedy co oni. W wielu tego
typu sytuacjach jest bardzo widoczny brak wiary we wtasne mozliwo-
Sci. Samo spoteczenstwo mysli o gtuchych jak o niepetnosprawnych, ale
oni sami nie uwazajg sie za takich, tak dtugo, dopéki w gre nie wchodzi
jezyk polski i komunikowanie sie ze slyszacymi. Spoteczenstwo musi
uzna¢ i zaakceptowac to, ze posiadanie wlasnego §rodowiska spotecz-
nego niestyszacych jest dla nich tak wazng sprawa. Znaczy to réwniez,
ze spoleczenstwo musi od samego poczatku przygotowac ich do zycia
w dwoch réznych swiatach bez tabuizowania wspélnoty oséb niestyszg-
cych, jako swego rodzaju alternatywnego §wiata czy przeciwkultury, lub
tez wrecz degradowac jg w stosunku do $wiata ludzi styszacych. Moze-
my przypuszczad, ze Swiat ludzi styszqcych bedzie mial trudnosci z mo-
dyfikacjq myslenia integracyjnego. Ostatecznie jednak absolutyzacja

259 Badania nad naturalnym jezykiem gluchych wich zyciu i edukacji oraz nad kul-
turg Gluchych prowadzi od potowy lat 90-tych doktor Piotr Tomaszewski.
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zamierzen integracyjnych realizowanych za pomocq jezyka mowione-
go prowadzi do wtornych uposledzen, zas odrzucanie jezyka migowe-
go i wspdlnoty gltuchych odbiera im szanse samorealizacji kognitywnej,
komunikacyjnej i psychospotecznej oraz optymalnego rozwoju zdolno-
sci i biegtosci, niezbednych do uzyskania odpowiedniego miejsca takze
w spoteczenstwie styszqgcych?®°.

Osoby niewidome czy inwalidzi narzgdu ruchu komunikuja sie wy-
korzystujac ten sam kanat w przekazie informacji, tj. glosowo-stucho-
wy. Tylko niestyszacy sa postrzegani przez nasze spoleczenstwo jako
obcy, gdyz nie mogg bra¢ odpowiedniego udzialu w naszej komunika-
cji. Zajmuja oni miejsce szczegdlne wsrod niepetnosprawnych. Ich in-
tegracja ze spoleczenstwem nigdy nie bedzie taka pelna, jak w przy-
padku innych niepelnosprawnych, nawet jesli pomoc z zewnatrz be-
dzie im udzielana w sposéb przemyslany i zorganizowany. Jest réwniez
inny powdd dlaczego niestyszgcy majg wszelkie mozliwosci do utworze-
nia odrebnego srodowiska spotecznego, w ktérym nie sg juz wlasciwie
suposledzeni” — wspélnote niestyszacych. W niej nieslyszacy jest row-
nym posréd réwnych, poniewaz wszyscy dysponuja tym samym, spraw-
nie funkcjonujgcym jezykiem.

Dopiero od niedawna méwi sie o zapewnianiu réwnych szans w spo-
teczenstwie osobom niepetnosprawnym. Wigze sie to z coraz wieksza
potrzebg angazowania tlumaczy jezyka migowego w sprawy dnia co-
dziennego oséb niestyszgcych. Coraz wieksza swiadomosé oséb niesty-
szgcych wpltywa na rosnacg liczbe studentéw z uszkodzonym stuchem
na wyzszych uczelniach. W przesztosci studenci tacy stanowili margi-
nalng czes¢ uczelni, studiujac dzieki pomocy réznych, nierzadko przy-
padkowych oséb. Dzi$ sg dostrzegani. Grupy studentéw niepetnospraw-
nych tworza nowe standardy szkot wyzszych, ktore otwierajg sie na in-
tegracje i oferuja im wsparcie w réznej formie.

Przetom w ksztalceniu oséb niepelnosprawnych, ktéry obserwuje-
my w ciggu kilku ostatnich lat pozwala nam mysleé¢, ze to co do tej
pory bylto jedynie deklaracjami, obecnie ma pokrycie w rzeczywisto-
Sci. Szkolnictwo wyzsze — szczegblnie takie kierunki jak pedagogika
specjalna — dazy do tego, by wyksztatci¢ niepetnosprawnych eksper-
tow, ktorzy traktowani beda jako pelnosprawni fachowcy. Wywodzac
sie z tego §rodowiska i znajac jego problemy, beda oni specjalistami, ale

260 S Prillwitz Jezyk, komunikacja i zdolnosci poznawcze niestyszgcych ttum. T. Du-
linski, Warszawa 1966 s.288.
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iréwniez podmiotem tej dziedziny. Oferta skierowana do niestyszacych
student6w jest zespolem dzialan okoto dydaktycznych, ktére w rezulta-
cie niwelujg r6znice w sposobie i jakosci ksztalcenia styszacych i niesty-
szacych. Sa to takie pomoce jak: tlumacze jezyka migowego, korepety-
torzy, osoby robigce notatki, logopedzi.

Wybér kierunku studiéw moze wigzaé sie jak najbardziej z czynni-
kami, o ktérych wyzej wspomniatam, ale réwniez istotne jest podej-
Scie kadry pedagogicznej na uczelni. Szeroko rozumiana kadra peda-
gogiczna nie jest tak samo uwrazliwiana na problemy os6b niestysza-
cych na uczelniach o kierunkach pedagogicznych czy nie pedagogicz-
nych. Sama treé¢ studiéw pedagogicznych powoduje, ze wyktadowcy ci
(choé nie wszyscy) sg przychylnie nastawieni do niestyszacych studen-
tow w grupie. Nie ma wiekszego klopotu z wytlumaczeniem w czym
tkwi problem i pelnym zrozumieniem tej osoby. Bardzo czesto widac
jak sami wyktadowcy szukajg r6znych sposobéw na pomoc w nauce stu-
dentom nieslyszacym. Mozna nawet dostrzec czasami, ze wrecz ta po-
moc idzie w niewlasciwym kierunku. MyS$le tu o zwalnianiu z wykla-
déw, czy egzaminéw. Nie wolno tu przesadzaé. Trzeba pamietaé, ze
osoba niepetnosprawna to ta, ktéra jest traktowana na réwni z innymi,
a nie ta ktéra posiada przywileje. Wszystko to zalezy w duzej mierze od
tego jakim czlowiekiem jest wykladowca. Z odmiennym nastawieniem
nauczycieli akademickich mozna spotkaé sie na innych uczelniach, ta-
kich gdzie kierunek studiéw nie wigze sie z niesieniem pomocy innym
ludziom, kontaktem z drugim cztowiekiem. Znowu, wszystko zalezy od
wyktadowcy, ktéry czasem moze zaskoczyé swojg inicjatywg w pomo-
cy studentowi niestyszacemu , lecz sg to rzadkie przypadki. Niestety
w wiekszosci wyktadowcy na uczelniach o kierunkach niepedagogicz-
nych okazujg swe niezrozumienie catego problemu. Czasem nawet po-
trafig zdziwi¢ sie i wyrazi¢ swoje oburzenie publicznie w stosunku do
ttumacza, gdyz uwazajg, ze takie miejsce jak uczelnia wyzsza nie jest
miejscem odpowiednim dla osoby niestyszgcej. Wida¢ tu doktadnie jak
wyktadowcy z tytutem doktorskim a nawet profesorskim kojarza fakt
bycia osobg niestyszgcg — bezposrednio z nizszym ilorazem inteligencji.

Jak zatem mamy mysle¢ o integracji sSrodowiska gltuchych z resztag
spoteczenstwa i o traktowaniu ich jako réwnouprawnionych, jesli spoty-
kamy sie z czyms takim? Jesli osoby wyedukowane, ksztatcgce nastep-
ne pokolenia bedg przyjmowaly taka postawe, czego zatem naucza sie
mitode pokolenia? Skad maja czerpac¢ swe wzorce? Nie nalezy sie wobec
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tego dziwié, iz sami studenci styszacy nie wykazujg checi pomocy a na-
wet aprobaty dla niestyszacych czltonkéw grupy studenckiej do ktérej
wspoélnie naleza.

Kilka stéw o jezyku migowym

Przez bardzo dtugi czas panowalo przekonanie, iz polski jezyk migo-
wy (PJM), czyli jezyk osob gluchych jest migowa forma jezyka polskie-
go. Takie btedne myslenie powodowato degradacje polskiego jezyka mi-
gowego 1 odbierania go, jako utomnego w stosunku do polskiego jezyka
fonicznego. Jezyki foniczne zawsze uwazano za nadrzedne, natomiast
kazda inna forma komunikacji nie przedstawiala sobg zadnej warto$ci.
W rezultacie wpltyneto to na fatszywa ocene mozliwosci poznawczych
i komunikacyjnych oséb gtuchych. Badania lingwistyczne prowadzone
nad PJM, dowiodly, ze jest to jezyk w petni naturalny. Powstat on w $ro-
dowisku os6b nieslyszacych, z odrebng dla siebie gramatykg (inng niz
gramatyka jezyka polskiego). Wszystkie stereotypy na temat jezyka mi-
gowego powstaly w skutek braku wiedzy o jego gramatyce i strukturze.

Wiele jezykéw fonicznych wystepujacych na swiecie rézni sie od sie-
bie w wielu aspektach takich jak: struktura gramatyczna czy chociaz-
by graficzna forma zapisu. Zwazywszy na ten fakt, nikt nie o$miela sie
umniejsza¢ ich znaczenia komunikacyjnego, co czyni sie z jezykiem
migowym.

Bez takiej wiedzy trudno jest pojaé problemy, z ktérymi borykajg sie
osoby gluche, uczace sie jezyka polskiego. W ostatecznosci jezyk polski
jest dla nich jezykiem obcym. Tak fachowej wiedzy o polskim jezyku
migowym brakuje wielu pedagogom i logopedom, ktérzy utrwalali przez
dtugie lata fatszywe sady o nim. Wpajano im — skutecznie — iz jest to je-
zyk agramatyczny i niepelny. Osoby nieslyszace zazwyczaj piszg tak jak
migajq i nic w tym dziwnego, poniewaz wykorzystujg tu gramatyke, kto-
ra znaja — gramatyke jezyka migowego. Mozna to przyréwnac¢ do sytu-
acji, kiedy uczac sie jezyka obcego stosujemy w nim réowniez wiele ele-
mentéw z naszego naturalnego jezyka — jezyka polskiego. Chcac udo-
wodni¢, ze jezyk migowy speinia wszelkie kryteria, by mogt petnopraw-
nie zosta¢ nazwany jezykiem odwotam sie do spisu cech definicyjnych
jezyka, ktérg przedstawit amerykanski jezykoznawca Charls Hockett.
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Udowodnit on, ze takie cechy, ktére posiada kazdy system uznany za
jezyk, posiada rowniez jezyk migowy. Sg to miedzy innymi takie cechy
jak: dwoistosé, arbitralnos¢, przemieszczanie, produktywnosé, trans-
misja kulturowa i zdolno$¢ do wzajemnej wymiany. Nie bede tu opisy-
waé wyzej wymienionych cech, gdyz moim celem nadrzednym w tym
artykule nie jest udowadnianie, ze jezyk migowy jest petnoprawnym je-
zykiem. Chce przyblizy¢ swiat niestyszgcych.

Przeprowadzone badania nie pozostawiaja juz wspéicze$nie psycho-
lingwistom zadnej watpliwosci co do tego faktu. Jezyk migowy jest tak
inny od jezyka fonicznego, a zarazem ma z nim tak wiele wspélnego.
Swiadczy to jedynie o tym, ze zaréwno jeden jak i drugi jest takim sa-
mym Srodkiem komunikacji, réwnorzednym wzgledem siebie.

Miedzy jezykiem fonicznym a migowym
— tlumaczenie i thumacze

Od niepamietnych czaséw jezyki foniczne zawsze byly uznawane,
w przeciwienstwie do kazdej innej formy komunikacji, w tym jezyka
migowego. Uzycie jezyka migowego zawsze wigzalo sie z watpliwoscia,
czy gesty w polaczeniu z réznym wyrazem twarzy i z nieskoordynowa-
nymi ruchami catego ciata moga przekazac jakas tres¢? Panowato i na-
dal panuje (cho¢ juz mniej) przekonanie o prymitywnosci i ograniczo-
nosci tego jezyka.

Podobnie sytuacja wygladata z ttumaczeniem. Jezyki foniczne miaty
okazje na przestrzeni dziejow zosta¢ docenionymi przez sztuke ttuma-
czenia, z czasem coraz bardziej doskonalsza. Rozwdj ttumaczen fonicz-
nych urést do rangi prestizu, zwigzanego ze specjalnymi umiejetno-
Sciami, wyksztalceniem. Ttumaczenie ustne stato sie profesjonalnym
juz dawno temu; przyczynialy sie do tego rézne warsztaty szkoleniowe,
kursy podwyzszajace kwalifikacje, zrzeszenia ksztalcace i nadzorujace
prace ttumaczy oraz konferencje.

7 jezykiem migowym rzecz sie miala nieco inaczej. Jeszcze nie tak
dawno temu, niemal jedynymi ttumaczami byta rodzina lub przyjacie-
le. Uzywanie jezyka migowego bylo deprymujace i powodowalo niecheé
w stosunku do osoby niestyszacej. Dopiero kiedy powstaly organizacje
zrzeszajace ttumaczy migowych, pierwsze w Stanach Zjednoczonych
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(Registry Of Interpreters For The Deaf) w latach 60-tych, druga w Kana-
dzie (Association Of Visual Language Interpreters Of Canada) w latach
70-tych, profesja ta mogta rozwija¢ sie podobnie jak ttumaczenia ustne.

W Polsce byty i sg organizowane kursu jezyka migowego przez Polski
Zwigzek Gluchych (PZG). Jezyk ten nie jest naturalnym jezykiem os6b
gluchych. System jezykowo-migowy stworzony i opracowany przez pro-
fesora Bogdana Szczepankowskiego jest doktadnym odwzorowaniem
fonicznego jezyka. Oznacza to, ze kazde stowo w jezyku polskim bedzie
mialo swéj znak w jezyku migowym i jest tu w pelni wykorzystana gra-
matyka jezyka fonicznego. Nie bagatelizuje jednak roli systemu jezyko-
wo-migowego. Pomimo, iz nie jest to jezyk naturalny spelnia on réw-
niez wazna role w komunikacji os6b nieslyszacych, ktére utracity stuch
po nabyciu kompetencji jezykowe;.

Aby uzyskaé certyfikat ttumacza T1 nalezy znaé stownictwo pod-
stawowe tj. 1000 znakéw, wykazaé sie umiejetno$cig ttumaczenia tek-
stow o §rednim poziomie trudnosci oraz umie¢ nawigzac¢ kontakt z oso-
ba niestyszaca. Nastepny etap to certyfikat T2 biegtego ttumacza jezy-
ka migowego. W jego zakres wchodzi znajomosé 2500 znakéw, pozosta-
te wymagania jak w certyfikacie T1 oraz teoretyczne wiedza z zakre-
su surdologii. Certyfikat T2 upowaznia juz do ubiegania sie o posade
ttumacza przysiegtego. Warto sobie odpowiedzie¢ na pytanie, czy takie
kwalifikacje daja prawo by ttumacz przysiegly, nie znajacy kultury i sro-
dowiska os6b gtuchych mégt wptywaé na zycie gtuchego?

Dylematy takie przektadajq sie na rzeczywiste, realne problemy zy-
ciowe. Na przyktad ttumacz jest jedyng osobg w sali sadowej, ktéra ro-
zumie niestyszgcego. Czy moze pozwoli¢ sobie na maty btagd? Na omi-
niecie jednego stowa, bo akurat go nie zrozumial? Bardzo czesto sami
glusi obawiajg sie tlumaczy przysieglych, gdyz nie postugujg sie oni ich
naturalnym jezykiem, co wigze sie z duzym ryzykiem niezrozumienia.
Takie sytuacje jak wypadek z udziatem oséb gtuchych, czy przestucha-
nie na policji sg silnym stresorem dla kazdego a tutaj fundujemy do-
datkowo dla niestyszacych jeszcze jeden czynnik stresujacy — ryzyko, ze
ttumacz nie bedzie pelnym profesjonalistg.

Nalezy réwniez powiedzie¢ o tajemnicy, ktéra jest zobowigzany do-
chowa¢ ttumacz przysiegly. Jest to réwniez problematyczne, widaé¢ to
w zachowaniach gluchych. Gtusi widzg jakiemu ttumaczowi warto po-
wierzy¢ tajemnice sgdowa, ale niestety takich oséb jest niewiele, badz
tez nie majg uprawnien do tlumaczen przysieglych. Rzecza oczywistg
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jest, ze zaréwno ttumacze przysiegli jezykéw fonicznych jak i jezyka mi-
gowego sg zobowigzani dochowac tajemnicy.

Kwestie kursow jezyka migowego tez sg warte komentarza. Wiele
organizacji czy nawet firm wyraza cheé¢ zorganizowania kursu jezy-
ka migowego, ktory — jak sadzg — ze moze poprowadzié pierwsza lepsza
osoba, nie zawsze znajaca dobrze jezyk migowy. Spowodowane jest to
brakiem wiedzy o procesie certyfikacji ttumaczy jezyka migowego jak
i z niskg $wiadomoscig ztozonos$ci procesu ttumaczenia w jezyku migo-
wym. Rzecza catkiem nowg jest fakt, iz ostatnimi czasy styszy sie o kur-
sach polskiego jezyka migowego (PJM) prowadzonych przez osoby sta-
boslyszgce czy niestyszace. Dobrze, ze ma to miejsce, szkoda tylko, ze
tak p6zno zostaly docenione te osoby w takiej roli. Jest sprawg catkiem
naturalng, ze najlepiej uczy jezyka natywny uzytkownik. W dalszym
ciggu jedyne certyfikaty, ktére sg wydawane, sg certyfikatami systemu
jezykowo migowego.

W chwili obecnej toczg sie prace nad ustawg o jezyku migowym, kté-
ra — mam nadzieje — wniesie tu bardzo wiele potrzebnych zmian. Ttu-
macze, ktorzy sg styszacymi dzieémi gtuchych rodzicéw (tzw. CODA
— Children Of Deaf Adults), ktérzy naprawde znaja sSrodowisko i postu-
gujg sie naturalnym jezykiem gluchych sg czesto najlepszymi ttuma-
czami migowymi. Wielu ttumaczy po kursach, nie zdaje sobie sprawy,
ze jezyk, ktory znaja, nie jest naturalnym jezykiem ghuchych i jest Zle
przez nich odbierany. Przypomina im to czasy, kiedy to jezyk migowy
byt zabroniony. Nic bardziej mylnego, niz mysleé, ze umiejetnosci jezy-
kowe wystarcza by by¢ ttumaczem. Mam tu na mysli poziom znajomo-
Sci jezyka jak i fakt, Zze nie wystarczy jedno stowo zastgpi¢ drugim. Czy
tak dokonuje sie ttumaczen w jezykach fonicznych? Kazdy profesjonal-
ny i kompetentny ttumacz musi mie¢ bardzo szerokg wiedze o tradycji,
kulturze, historii i normach spotecznych jezyka z ktérego, badz na kté-
ry przektada. Same kursy jezyka miganego pozbawione tych dodatko-
wych, jakze waznych wiadomos$ci, nie daja pelnych kwalifikacji co do
tego, by by¢ ttumaczem. Nie musze chyba przekonywaé, iz najlepszymi
ttumaczami beda osoby wychowane w §rodowisku, majace ciagly kon-
takt z osobami gluchymi i z jezykiem migowym, ktéry zaréwno jak je-
zyki foniczne, ulega pewnym zmianom. Profesjonalny ttumacz musi by
na biezaco ze wszystkim, co dotyczy tego jezyka.

Szczegoblnie istotne w zawodzie ttumacza sg réwniez inne kompe-
tencje jak: komunikatywno$¢, predyspozycje psychiczne, fizyczne oraz
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zdolnosé radzenia sobie w sytuacjach stresowych. Tlumacz powinien
by¢ skromny i nie stawia¢ swojej osoby w centrum uwagi, powinien pa-
mietad, ze jest tu dla osoby gluchej, ze nie wystepuje w swoim imieniu.
Tlumacz jest tylko glosem, ktérego nie jest ona w stanie wydo-
by¢ z siebie. Z drugiej strony rozbiezno$ci miedzy tymi dwoma $wiata-
mi ghuchych i styszacych, powoduja, ze tlumacz staje sie niejako obron-
cg ghuchego, ktory nie zawsze jest w stanie zdac¢ sobie sprawe z przy-
szlych konsekwencji swego wyboru.

Styszacy majg bardzo czesto dylemat, do kogo zwracac sie, do ttuma-
cza czy do osoby gtuchej? W takich sytuacjach ttumaczenia migowe-
go, jak i w thumaczeniu ustnym, zwracamy sie do osoby, do ktérej kie-
rujemy wypowiedz, czyli do osoby gltuchej. Taki przebieg rozmowy be-
dzie $wiadczyl o podmiotowym traktowaniu osoby niestyszacej, w prze-
ciwnym wypadku gluchy bedzie sie czut jak dziecko na wywiadéwce:
o nim — ale bez niego. Ttumacze w wielu sytuacjach musza nauczy¢ sie
nie mieszaé¢ swoich wlasnych emocji i przekazywac faktyczny obraz wy-
powiedzi uczestnikéw rozmowy.

To nasz ,klient” — osoba niestyszagca ma prawo sama decydowac
w r6znych sytuacjach, w ktérych im towarzyszymy, a my nie mamy pra-
wa jej nic narzucaé. Naszym zadaniem jest przekazaé wiernie sens ko-
munikatu, pomijajac szczegély mniej istotne. Musimy pokazaé rézne
mozliwosci i pozwoli¢ zdecydowac.

Bardzo czesto ttumacze jezyka migowego wystepujg w roli opiekunéw
0s6b niestyszacych, wiedzg o r6znych sytuacjach w zyciu gtuchego i nio-
sg pomoc adekwatng do potrzeb. Glusi sg bardzo wrazliwi na to, jak od-
noszg sie do nich tlumacze. Czy wywyzszajq sie, czy traktujg ich jak réw-
nych sobie? Szczegdlnie nie lubig jak wychodzi na jaw niekompetencja
ttumacza w postaci braku wiedzy, np. o ich tradycji czy kulturze.

Miedzy ttumaczem a niestyszacym zachodzi szczegdlny rodzaj zalez-
noéci. Glusi nie lubia, gdy ttumaczy sie im zbyt ogélnie, sptycajac wypo-
wiedZ, dlatego praca ttumacza jest tak trudna. Trzeba znalez¢é réwno-
wage. 7 jednej strony ttumaczenie musi by¢ tresciwe, petne i zrozumia-
te a z drugiej strony pozbawione wszelkich zbednych elementéw.

Gtlusi lubig mieé¢ tlumacza, ktéry catkowicie poswieci im uwage
w danej sprawie. Tak ma sie sytuacja kiedy odbiorcg jest jedna oso-
ba. Przypatrzmy sie jak wyglgda to w innych warunkach, np. eduka-
cyjnych (szkolnych)? Zawsze, — niewazne czy jesteSmy tlumaczem, czy
kim$ prowadzgcym wyktad — bedzie kilka os6b mniej zainteresowanych



Niestyszacy w spoteczenistwie. Refleksje tlumacza jezyka migowego...

naszg osoba. Ale przeciez tlumacz jest tu dla osoby nieslyszacej, by
przekazac jej wszystko, wiec dlaczego nie jest na nim skupiona? Powo-
déw tego moze by¢ wiele, poczawszy od braku zainteresowania tema-
tem, niskimi kompetencjami ttumacza, po zwyklte zmeczenie. Musimy
pamietaé, ze osoba niestyszaca musi by¢ skoncentrowana czesto przez
dtugi czas, wpatrujac sie w jedno miejsce, co jest meczace. Nie zmie-
nia to jednak faktu, iz jest to niekomfortowa sytuacja dla ttumacza. Za-
stanawiamy sie czy zwrdci¢ im uwage, czy ttumaczy¢ dalej? Tylko dla
kogo, jesli nasi odbiorcy nas ignoruja?

Tak jak w sytuacji wyktadu ttumacz moze pokusi¢ sie o maty komen-
tarz, tak w innych sytuacjach bardziej oficjalnych robi¢ tego juz nie wy-
pada. Jak zachowaé sie w trakcie egzaminu? Bardzo czesto silna zazy-
to$¢ pomiedzy ttumaczem a osoba gluchg powoduje tego typu dylematy.
Jest to problem dla ttumacza, z ktérym nie wie jak sobie poradzi¢. War-
to wtedy uzmystowi¢ sobie w jakiej roli jesteSmy? Kolegi, znajomego
czy ttumacza? Wlasciwie wkraczamy tutaj powoli w oszar etyczny ttu-
macza. Gléwna zasada kazdego ttumacza powinna by¢: obiektywno$c¢,
ttumaczenie bez przeklaman, zapewnienie wysokiej jakosci ttumacze-
nia, zachowanie tajemnicy zawodowe;j. Jest to kilka z zasad obowigzu-
jacych réwniez wsréd ttumaczy ustnych. Poza tymi zasadami kazdy, kto
uwaza sie za profesjonalnego ttumacza powinien kierowac sie réwniez
wlasnym sumieniem, wlasnymi zasadami moralnymi. Kazdy ttumacz
oprécz tego, ze jest ttumaczem jest rowniez cztowiekiem. My jako ttu-
macze migowi, mamy szczegélng role do spetnienia. JesteSmy nie tylko
po to by polgczyé¢ te dwa jezyki (kultury) lecz by polgczy¢ te dwa swiaty.
By pokazaé, ze wszyscy jesteSmy tacy sami — réwni wobec siebie.

Od siebie

O problemach opisanych przez mnie nie kazdy przecietny czlowiek
ma pojecie. Zrozumiale, ze nie wszyscy muszg mieé pojecie o wszyst-
kim, tym bardziej o tym z czym sie nie zetkneli. Ale czy uprawnia to lu-
dzi styszacych do tego, by kierowali glupie uwagi pod adresem niesty-
szacych? Jesli moéwimy o jakiej§ mniejszosci kulturowej, czy sprawie,
ktéra jest delikatna zawsze staramy sie by¢ poprawni, by nie urazi¢ ni-
kogo swymi stowami. Mamy wrecz wrazenie, ze wazymy kazde stowo.
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Dlaczego kiedy styszymy takie pytanie w kontekscie oséb niestyszacych,
to juz ta delikatno$¢ sie konczy?

Znam kilka historii, gdzie tacy ludzie jak lekarze czy nauczyciele po-
kazywali swe ograniczenia — dla nich jezyk migowy to ,machanie tapa-
mi”. Wydaje sie, ze wyksztalceni ludzie, a czy potrafig sie znaleZz¢ sie
w kazdej sytuacji?

Statystyczny Kowalski bedzie miat problem z taktowng reakcja na
osobe niestyszacg. Niestyszacemu nie jest tatwo. Styszy bzdurne pyta-
nia, ktére bardzo czesto urazajg godnos¢ ludzka. Jest w pewnym stop-
niu zalezny od ttumacza i jeszcze musi wyjasnia¢ dlaczego nie jest sa-
modzielny? Dlaczego nie nauczyl sie méwi¢, skoro tak diugo zyje na
tym Swiecie? Niejednokrotnie spotkatam sie z sytuacja, gdzie migajac
w tramwaju z osoba niesltyszaca, styszatam wiele prymitywnych komen-
tarzy na nasz temat. Do niedawna niestyszacy wstydzili sie rozmawiac
ze sobg w miejscach publicznych, bali sie wyréznia¢ z ttumu. Chociaz-
by same przeSmiewcze spojrzenia paralizowaly ich, odbierajgc komfort
rOZMOWY.

Zastanéwmy sie nim co$ powiemy...

Sprawmy, by osobom gluchym zyto sie tatwiej z nami. Nie badZmy
drobiazgowi, ztosliwi i krytyczni. Pozwélmy im poczué sie jak u siebie
w domu.

A zatem drogi Odbiorco, jak zachowasz sie kiedy spotkasz na swej
drodze osobe gtuchoniemg?
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