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W drodze do wsparcia szkot w optymalizacji dziatan
w zakresie przeciwdziatania przemocy rowiesniczej

Trescig publikacii jest poszukiwanie odpowiedzi na pytania o obszary wymagajgce wsparcia w zakresie
przeciwdziotania przemocy réwiesniczej w szkotach. Za podstawe postuzyly wyniki badari sondazowych
przeprowadzonych z udziotem uczniow szesciu olsztyriskich gimnaziow, ich opiekundw, wychowawcéw
i pedogogdw oraz wskazania wspdtczesnej teorii profilaktyki spofecznej. Budania miaty wymiar identyfika-
cyiny, zmierzajgey do rozpoznania poziomu wiktymizacji w zakresie roznych form przemocy rdwiesniczej, ale
i genetyczny, skoncentrowany na uchwyceniu i analizie uwarunkowan jej wystepowania, a takze charakteru
dziatar profilaktycznych, realizowanych w badanych szkotach. Badanie stanowito czgs¢ szerszego projekiu
zainiciowanego przez Miejski Zespot Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w Olsztynie, ktdrego celem byto udzie-
lenie wsparcia w okresleniu problemdw zwigzanych z wystepowaniem przemocy réwiesniczej i poszukiwaniu
sposobdw efektywnego przeciwdziatania im.

Stowa kluczowe: pedagogika spoteczna, profilaktyka spoteczna, przemoc rowiesnicza.

Dlaczego warto wyruszy¢ w droge

Wspdtczesnej szkole trudno odpowiedziec na coraz to nowe wyzwania wspotczesnosci. Probuje ona
stawic czota oczekiwaniom artykutowanym przez przedstawicieli réznych Srodowisk, ale i dzieci, mtodziez,
a fakze rodzicow czy nauczycieli. Jedng z przeszkad stajgcych na drodze jej sprawnemu dziataniu, poszuki-
waniu i wdrazaniu efektywnych rozwigzan, sq ciggte zmiany w systemie o$wiaty generujgce brak poczucia
bezpieczenstwa. Przy czym zmiany te trudno frakfowa, joko adekwatne odpowiedzi na realne zapotrzebo-
wania. W znacznej czesci nie stanowig one bowiem elementdw w istotny sposob wspierajgcych rozwdj szkot.
Dodatkowo sprzyjajg ogniskowaniu wigkszej uwagi spotecznosci szkolnych na kwestiach organizacyjnych,
kosztem aktywnosci zorientowanej na podnoszenie efektywnosci realizacji pozostatych funkji.

A wspdtczesnos¢ w wyniku postepu technologicznego naznaczana jest ciggle zachodzgcymi zmianami,
plynnoscig wyrazajgeq sig w niezdolnosci do duzszego trwania, tymczasowosciq i co sig z fym wigze nie-
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pewnoscig (Bauman, 1996, s. 55; 2004, s. 50). Taka rzeczywistos¢ wymaga od nas szybkiej adaptacii do
nowych warunkdw, ciggtej aktualizacji swego postgpowania, reagowania na te przemiany (Bouman, 2011,
5. 57).

A to whadnie szkota charakteryzowana jest joko instytucia niezwykle oporna na zmiany, ze znacznym
opdznieniem reagujgca na przemiany w sferze techniki, kultury czy zycia spotecznego. Ow brak elastycznosci
nazywany jest konserwatyzmem Srodowiska, ktory wyraza sig w znaczgcym i weigz rosngcym rozdzwigku
migdzy stosowanymi narzedziami wychowawczymi a potrzebami zmieniajgcego sig Swiata (Wojciechowski,
2010, s. 39). Jest to szczegdlnie paradoksalne, wzigwszy pod uwage, Ze nadrzedng funkcjg przypisywang
szkole jest stworzenie najlepszych warunkow rozwoju dla dzieci i mtodziezy i przygotowanie ich do zycia, czyli
rozumienia rzeczywistosci i odnajdowania w niej swojego miejsca (Konarzewski 1991, s. 39). Jak podkresla
wielu autorow, do wyzwan stojgcych przed wspotczesng szkofg nalezy koniecznosc rezygnacji ze sprowadzo-
nia jej roli do miejsca utatwiajgcego awans i selekcjg. Zamiast tego traktowana by¢ powinna jako podmiot
powotany do tworzenia warunkdw sprzyjajgcych rozwojowi zdolnosci, ksztattowaniu umiejgtnosci twarczego
dzitania, wyzwalaniu inicjatywy, pobudzaniu uczniow do wielostronnej aktywnosci oraz odpowiedzialnosci
za whasny rozwdj (Gotebniak, 2011, 5. 108-110).

Zjawiskiem ze swej istoty hamujgcym rozwdj i generujgcym wiele negatywnych skutkow jest przemoc
rowiesnicza, w tym jej najbardziej skrajna postac, okreslana mianem dreczenia czy przesladowania’ (Olweus,
1993, 2003, 2007). Najbardziej rozpowszechniong koncepcjg definiujgeg ten rodzaj przemocy jest propozy-
cja D. Olweusa. Charakteryzuje on zjawisko przy pomocy trzech zasadniczych jego cech (wymiarow): powta-
rzalnosci, rozumianej jako wielokrotne atakowanie jednej osoby, nierdwnowagi sit pomiedzy sprawcg i ofiarg,
na korzy$¢ tego pierwszego oraz intencjonalnosci utozsamianej z celowoscig dziatania sprawcy zorientowang
na skrzywdzenie ofiary (Olweus, 2003, 5. 12-17).

Cho¢ badacze podkreslajg fokt wzglednej stabilnosci poziomu przemocy uczniowskiej? (Olweus 2007;
Benbenishty, Astor 2008; Komendant-Brodowska i inn., 2011; Ostaszewski i inn., 2011), wcigz stanowi
ona jeden z najpowazniejszych problemdw szkolnych zagrazajge zdrowiu psychicznemu dzieci i mtodziezy
(http:/ /www.who.int/mental_health /policy /services /9 _child%20ado_WEB_07.pdf). Jok potwierdzajg
wyniki badan, konsekwencje doswiadczania bullyingu w okresie adolescencji lub preadolescencii utrzymuig
sig po wejsciu w dorostos¢ (Vassallo, Sanson, Olsson, 2014, s. 29-34).

Przeciwdziatanie przemocy od lat traktowane jest juko jeden z priorytetow, w wielu przypadkach re-
alizowany przy zastosowaniu strategii i metod, ktore uzna¢ mozna za anachroniczne, a co za tym idzie
nieadekwatne i nieefektywne. Wynika to ze wspomnianego braku elastycznosci szkét w zakresie adapto-
wania nowych, sprawdzonych rozwigzan, w tym przypadku wpisujgcych sig w zakres dziatar o charakterze
profilaktycznym?.

" Mowa o bullyingu, czyli systematycznym, dhugotrwatym przesladowaniu ofiary przez dreczyciela lub grupg dreczycieli.

20d 5 do 10% uczniow doswiadcza ciggtego i diugotrwatego zngcania sie.

3 Przy czym profilaktyka rozumiana jest jako ,proces wspomagania cztowieka w radzeniu sobie z trudnosciami zagraZajgcymi
prawidrowemu rozwojowi i zdrowemu Zyciu, a takze ograniczenie i likwidowanie czynnikéw, ktdre zaburzajg prawidiowy rozwoj
i dezorganizujg zdrowe Zycie oraz inicjowanie i wzmacnianie czynnikdw chronigcych” (Gas, 2006, s. 14).
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Szkoty nie zawsze posiadajg whasciwe zasoby, by w sposob optymalny przeciwdziata¢ zagrozeniu. Oso-
bom zobligowanym do dziatalnosci profilaktycznej czesto brakuje wiedzy na temat specyfiki roznych typow
i przejowow agresji rowiesniczej, w tym cyberagresji nacechowanej anonimowoscig i wystgpowaniem tzw.
niewidzialnej publicznosci, co zwigksza jej potenciat wiktymogenny (Pyzalski, 2012, . 129, 131-138, 264;
Shapka, Domene, Keating, 2012, 5. 239-258). Niekiedy nie majg takze swiadomosci tendencii obejmujgcych
sprawcow przemocy rowiesniczej (Olweus, 1993; Smith i'in., 1999), ale i roli swiadkow w procesie wikty-
mizacji (Komendant-Brodowska, 20171; Ostrowska, Surzykiewicz, 2005; Surzykiewicz, 2000). Nauczyciele
czy pedagodzy nie posiadajq takze stosownej wiedzy odnosnie do zatozeri wspotczesnej profilaktyki (Woj-
ciechowski, 2010, s. 38), czynnikow chronigcych i czynnikow ryzyka (Fergus, 2005, s. 399; Junik, 2011,
5. 3-5; Jessor, 1998, s. 3-5; Ostaszewski, 2005, s. 118-119; Frgczek, 1996, s. 52-53) w tym znaczenia
Klimatu szkoty i Klasy oraz kultury klasy na wystgpowanie w niej przemocy rowiesniczej (Bobrowski i in.,
2012; Catalano i in., 2004; Ostaszewski, 2012).

I kolei nieswiodomos¢ zaleznosci waznych z punktu widzenia celow profilaktycznych (dot. czynnikow
chronigcych oraz czynnikow ryzyka), nieumiejgtnos¢ przeprowadzenia w sposéb wiasciwy procedury diagno-
stycznej i ewaluacyjnej, a takze inne niedomagania wazne z punktu widzenia projektowania dziofari o cho-
rakferze zaradczym (Mishna iin., 2005, s. 718-738) sprzyjajq zaniechaniu podejmowania jakiejkolwiek ak-
tywnosci w tym obszarze lub ograniczeniu sig do realizacji inicjatyw o charakterze negatywnym, uznawanych
powszechnie za mato efektywne.

Pojawia sig wigc mysl o wsparciu spotecznosci szkolnych w optymalizacii aktywnosci w zakresie prze-
ciwdziatania przemocy rowiesniczej, ale i pytanie o jego zakres. Trescig niniejszej publikacii jest poszukiwanie
odpowiedzi na podstawie wnioskow powstatych dzieki diagnozie przeprowadzonej z udziatem uczniow sze-
Sciu olsztyriskich gimnazjow, ich rodzicow,/opiekundw, wychowawcdw i pedagogdw szkolnych oraz wskazari
wspdtczesnej teorii profilaktyki spotecznej. Badanie stanowito czgsc szerszego projektu zainicjowanego przez
Miejski Zespot Profilaktyki i Terapii Uzaleznien (MZPiTU) w Olsztynie, ktdrego celem byto udzielenie wsparcia
w okresleniu probleméw zwigzanych z wystgpowaniem przemocy rowiesniczej i poszukiwaniu sposobow
efektywnego przeciwdziotania im.

Przystepujgc do badania, miano na uwadze chec uzyskania danych pozwalajgcych na okreslenie celu
,wyprawy”. Koncentrowano sig na uchwyceniu zasobow pozwalajgcych na rozwigzanie konkretnego proble-
mu — wsparcie szkot w zakresie przeciwdziatania przemocy rowiesniczej. To ich istnienie pozwolito chociazby
na uruchomienie inicjatywy i realng wspdtprace Srodowisk. Wnioski z badan postuzyty do zaprojektowania
dzioton naprawczych, ale i pozwolity na sformutowanie konkluzji o znacznie szerszym zakresie, w tym na
temat wyzwan na drodze do doskonalenia dziatari w zakresie przeciwdziatania przemocy rowiesniczej. Mo-
tywacjg autorki do ich wyartykutowania nie byta chec negatywnej oceny sytuacji badanych szkét, a raczej
stworzenie przyczynku do dalszych poszukiwan rozwigzan o charakterze kompleksowym.
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W poszukiwaniu celu wyprawy

Potrzebe realizacji projektu zorientowanego na wsparcie olsztyriskich szk6t w zakresie przeciwdziato-
nia przemocy rowiesniczej wyartykutowane w ramach konsultacii przedstawicielki Uniwersytetu Warmirisko-
-Mazurskiego i jednoczesnie autorki niniejszej publikacji z reprezentantami MZPITU w Olsztynie, bedgcego
lokalnym podmiotem, zajmujgcym sig inspirowaniem, kreowaniem oraz wspieraniem aktywnosci w zakresie
zapobiegania roznym niepozgdanym spofecznie zjawiskom, w tym zachowaniom problemowym mtodziezy.
W efekcie dyskusji podjgto decyzjg o realizacji wspdlnego projektu. W fazie inicjacii nakreslono ogdlng ideg
oraz cel i nawigzano wspdtprace. Nastepnie na etapie planowania wspdlnie sprecyzowano przebieg kolejnych
stadiow przedsigwziecio. W fazie realizacji zaplanowano: zaprojektowanie i przeprowadzenie rozbudowanej
diagnozy przygotowanej przez kompetentng badaczke w konsultacji z pedagogami badanych szkot i przed-
stawicielami MZPiTU. Mowa o realizacji indywidualnych wywiadow z pedagogami badanych placowek, dzigki
czemu uzyskano orientacje w sytuacji szkot, a takze oczekiwan wobec zainicjowanego projektu. Pomocne
staty sig rowniez wywiady fokusowe z ich udziatem, szczegdlnie w fazie doprecyzowywania zawartosci an-
kiet, ktorymi postuzono sig w badaniach sondazowych z udziatem 1086 uczniow pierwszych i drugich klas
szesciu olsztyriskich gimnazjow, 650 rodzicow /opiekundw oraz 40 wychowawcow.

Cele badan wynikaty wprost z rozumienia zakresu znaczenia diagnozy, juko procesu aktywnego po-
szukiwania danych potrzebnych do podigcia decyzji o dziotaniach zmierzajgcych do zmiany aktualnego sto-
nu (Pytka, 2005; Kawula, 2003; Marynowicz-Hetka, 2006 i in.). Miata ona wymiar identyfikacyiny, czyli
zmierzajgey do rozpoznania poziomu wiktymizacji w zakresie roznych form przemocy rowiesniczej (w tym
cyberprzemocy) w percepcji wszystkich uczestnikow badania, ale i genetyczny, skoncentrowany na uchwy-
ceniu i analizie uwarunkowari jej wystgpowania, a takze charakteru dziotari profilaktycznych, realizowanych
w badanych szkotach.

W rezultacie powstat obszemy raport, w ktorym oprécz danych, znalazty sig rekomendacie waine
7 punktu widzenia podejmowania dziatoi zaradczych. Kompleksowos¢ przeprowadzonych badai oraz ich
rzetelnos¢ metodologiczna, powoduje, Ze stworzony dokument moze z powodzeniem stuzy¢ analizom nauko-
wym. Jednak zasadniczym celem jego realizacji byto stworzenie sposobnosci czy podstawy do projektowania
i wdrozenia konkretnych i $cisle odpowiadajgcych na realne zapotrzebowanie dziatar o charakterze profilak-
tycznym. By jeszcze bardziej urealnic to zamierzenie, zdecydowano sig na stworzenie szesciu oddzielnych
opracowari, przeznaczonych dla przedstawicieli poszczegdlnych placowek, szczegétowo odnoszgcych sig do
sytuacji w poszczegdlnych klasach i pozwalajgcych na jeszcze wigksze doprecyzowanie rekomendadji.

Rekonesans

Wsptpraca na rzecz profilaktyki przemocy réwiesniczej w szkole, angazujgca osoby, czy podmioty z ze-
wngtrz, daje szansg na optymalizacie tego typu dziatar. Przed wyruszeniem w droge niezbedny jest jednak
rekonesans, swego rodzaju rozpoznanie, czy zebranie rzefelnych informacji, pozwalajgcych na uchwycenie
zardwno zasobow, jak i niedomagan dotychczasowych przedsigwzigc. Umozliwia takze wskazanie pewnych
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przeszkd utrudniajgcych dokonanie zmian. To swego rodzaju przygotowanie do poszukiwania waznych dla
przeciwdziatania przemocy rowiesniczej rozwigzan.

W niniejszym punkcie wskazano na ograniczenia, ktére uchwycono dzieki przeprowadzonym badaniom.
Ogdlnie wynikajg one i wpisujg sie w tendencig do realizowania dziatar profilaktycznych wedtug przestarze-
fego, tzw. modelu tradycyjnego, konfronfowanego ze wspétczesnym, znacznie bardziej efektywnym i ade-
kwatnym. Ograniczenia przywotano dzigki okresleniu zasadniczych: celow, zatozen, spodziewanych efektdw,
czasu i zakresu dziatari, adresatow i realizatoréw oraz stosunku do diagnozy i kontroli efektow aktywnosci
profilaktycznych podejmowanych w badanych placowkach®.

Zasadniczg kwestig jest okreslenie celu dziotar. W ramach wspdtczesnie akceptowanego modelu, jest
nim promocja zdrowia rozumianego zgodnie ze wskazaniami WHO nie tylko, juko brak choroby czy wystepo-
wania niepozgdanych, szkodliwych zachowa, ale i petnia fizycznego, psychicznego i spofecznego dobrostanu
jednostki ludzkiej i jej zdolnos¢ przystosowania sig do zmieniajgcych sig warunkow otaczajgeego Srodowiska
(Kulik, Latalski, 2002, s. 18). Wiele wskazuje na to, ze w przypadku badanych szkt mamy do czynienia
raczej z dziataniami profilaktycznymi zorientowanymi na zwalczanie konkretnych patologii, a uzywaigc ade-
kwatniejszej terminologii — przezwyciezanie okreslonych zachowan problemowych. Tym samym rozdzieleniu
ulegajq inicjatywy obliczone np. na zapobieganie zazywaniu substancii psychoaktywnych od dziotari z zakresu
profilaktyki przemocy rowiesnicze. Domniemania te znajdujg swe odzwierciedlenie przy analizie kolejnych
aspektow tworzenia i realizacji programow profilaktycznych.

Aspektami takimi zasadniczo powigzanymi z celem podejmowanych dziatan jest okreslenie gtownych
zatozen oraz spodziewanych efektow. Z przeprowadzonych analiz wynika, Ze w badanych szkotach prze-
wazajg inicjatywy zorientowane na przekazanie wiedzy na temat agresji i przemocy oraz uSwiadomienie
skutkow ich stosowania. Wzigto w nich udziat 53% uczniow, zas w spotkaniach na temat cyberagresi i cy-
berprzemocy — 44%. Znacznie mniej badanych zadeklarowato uczesmictwo w inicjatywach majgcych na
celu podniesienie kompetencji waznych z punktu widzenia zapobiegania opisywanym zagrozeniom. Mowa
o spotkaniach wzmacnigjgcych umiejgtnosc komunikacyine (31,2%), asertywne (34,9%), radzenia sobie
w sytuacjach frudnych (34,3%) czy reagowania na bycie ofiarg lub swiadkiem agresji i przemocy rowiesnicze]
(34,5%). Wyniki te potwierdzajg realizacie dziatan profilaktycznych opartych na tradycyjnym modelu. Nadaje
on wykorzystaniu strategii informacyjnej role wiodgcg. To rezultat anachronicznego zatozenia, ze podejmowa-
nie zachowan ryzykownych wynika z nieSwiadomosci ich skutkow. W tej perspektywie priorytetem miato by¢
dostarczenie rzetelnych i przekonujgcych informacji na temat specyfiki i konsekwencji stosowania przemocy
rowiesniczej i mozliwosci uzyskania pomocy w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z uleganiem jgj. Liczne
badania prowadzone od lat 70. potwierdzajg, ze stosowanie tej strategii jest nieskuteczne, a czesto nawet
szkodliwe. Stwierdzono m.in., ze pobudzajg one ciekawos¢ i wywotujg sceptycyzm wobec podawanych infor-
macji uznawanych za przesadne, a niekiedy stanowig instruktaz zachowar ryzykownych (Szymariska 2000,

# Przy opisie inspirowano sig zestawieniem modelu fradycyjnego | wspotczesnego stworzonego na potrzeby dyskusji na temat
koniecznosci przeorientowania dziatar w obszarze profilaktyki zazywania Srodkéw psychoaktywnych. Rozszerzono go i zmodyfikowa-
no pod kqtem przeciwdziatania przemocy rowiesniczej (por. Szymariska, Zamecka, 2002, s. 31).
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5. 43, 59-62). Dziatania oparte gtownie na strategii informacyinej nie przektadaq sig wprost na zmiang
zachowari i postaw miodziezy, a jedynie w niewielkim stopniu wptywaijg na wzrost ich wiedzy i Swiodomos¢
zagrozenia (b.a., 2003, s. 40-41; Mellibruda 1993, 5. 22).

Wspdtczesnie rezygnuje sig z zafozenia, ze uswiadomienie skutkow podejmowania zachowan ryzy-
kownych wydatnie wptywa na ksztattowanie negatywnych postaw wobec tych zachowan, na rzecz poszuki-
wania uwarunkowari zachowan problemowych i ulegania im. Kluczowe stajg sig czynniki ryzyka zwigksza-
jace prawdopodobieristwo wystgpienia przemocy rowiesniczej oraz czynniki chronigce zmniejszajgce takie
zagrozenie. To znacznie rozszerza perspektywe i co sig z tym wigze, takze zakres dziatan o charakterze
zapobiegawczym. W$rdd waznych uwarunkowan bedgeych w zasiegu oddziatywan szkoty jest oddziatywanie
iej samej, a konkretnie przyjmujgc socjoekologiczng perspektywe — srodowisko szkolne. Moze stymulowac
wystepowanie agresii i przemocy réwiesniczej lub tez je ostabiac. To jak uczniowie postrzegajg szkote i panu-
jocg w niej atmosfere stanowi wazny element diagnozy uwarunkowar omawianego zjawiska (por. Kulesza
2007, 5. 261-277).

W ramach przeprowadzonych badari poproszono mtodziez o ustosunkowanie sig do zdari majgcych na
celu okreslenie ich stosunku do placwki, takze uczu¢ zwigzanych z uczeszczaniem do szkoty, jak réwniez
sytuaci w klasach. Wyniki wskazujg, Ze ponad potowa badanych uczniow ogdlnie dobrze ocenia atmosferg
panujgcg w szkotach, a co frzeci chetnie spedza czas w szkole, nawet po zakoriczeniu lekdi. Jednak niemal,
co czwarty gimnazjalista negatywnie ustosunkowat sig do zdania , W mojej szkole czuje sig catkowicie bez-
piecznie”. Na uwage zwraca réwniez fakt, ze az 42% (z tego 21,8%— ,raczej nie” 1 20,1%— ,nie") uwaza,
7e podczas lekdji nie moze otwarcie wyrazac swojego zdania.

W mojej szkole czuje sie catkowicie bezpiecznie

W mojej szkole panuje mita i swobodna
atmosfera

Chetnie chodze do mojej szkoty

Podczas lekcji w mojej szkole mozna otwarcie
wyrazac swoje zdanie

Chetnie spedzam czas w mojej szkole, nawet po
lekcjach

W mojej szkole nauczyciele wtasciwie nie wiedzg
co dzieje si¢ wsréd uczniow

W mojej szkole jest duza rywalizacja miedzy
uczniami

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

M tak nie ™ brakdanych

Rysunek 1. Atmosfera szkolna w ocenie uczniow (uwzgledniono braki danych)
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Prawie 35% uwaza, 7e nauczyciele nie wiedzq, co dzieje sie wsrad uczniow, a 52% wskazuje na duzg
rywalizacje migdzy uczniami.

Ponadto trzy czwarte badanych czuie, ze ma w szkole prawdziwych przyjaciot (zob. rys. 2). Z kolei 65%
uznaje, ze w szkole sig rozwiia, cho¢ tylko 40% lubi chodzic do szkoty, a 45% czuje sig doceniana.

W szkole mam prawdziwych 231
przyjaciot
W szkole naprawde sie rozwijam 32‘
Lubig chodzi¢ do szkoty | 58 ‘ '
Lekcje mnie interesujg ‘ 52,7 ‘ '
W szkole czuje sie doceniany(a) ‘ 51,6 '
Chodzenie do szkoty sprawia mi 67,2 '
radosé¢ A A A
f f f f f
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B tak " nie M brakdanych

Rysunek 2. Uczucia pozytywne, zwigzane z uczgszczaniem do szkoty (uwzgledniono braki danych)

Proszono takze rodzicow /opiekundw o ustosunkowanie si¢ do kilku stwierdzen dotyczgcych stosunku
dziecka do szkoty i uczgszczania do niej. Z uzyskanych danych mozna wnioskowac, Ze rodzice bardzo opty-
mistycznie podchodzg do wskazanych kwestii. Niemal 90% jest zdania, ze ich dziecko czuje sig w szkole
catkowicie bezpiecznie, a 73%, ze lubi chodzi¢ do szkoty. Analogicznie, na te sume pytania pozytywnie od-
powiedziato odpowiednio: 75,3 oraz 39,5% opiekundw. Z kolei chodzenie do szkoty sprawia rados¢ 29,5%,
a czas w niej chetnie spedza 31,7% badanych uczniow.

Wsrd negatywow, uczniowie najczesciej wskazywali na to, Ze nudzq sie w szkole — 65%. Az 40%
badanych pozytywnie odniosto sig do zdania ,Boje sig niektorych lekcji”. Co czwarty czuje sig w szkole
niepewnie i denerwuie si¢ pojsciem na lekce.
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I I
W szkole panuje batagan organizacyjny | | | 5|6,1 | | ‘ '
Boje sie chodzi¢ do szkoty I I 8]3,4 I | | \ '
W szkole czuje sie niepewnie I ‘ ‘ 70,‘9 | | ‘ '
Denerwujg sie péjéciem na lekcje | | 71,|9 | | ‘ '
Boje sie niektorych lekcji 56,9 '

Nudze sie na lekcjach . " ” / 31/,)5 ;
0% 1[;% 26% 3(3% 46% 5(;% 6(;% 76% 8(;% 96% 106%

mtak = nie ®brak danych

Rysunek 3. Uczucia negatywne, zwigzane z uczgszczaniem do szkoty (uwzgledniono braki danych)

Na to, jak uczniowie czujg sie w szkole, do kidrej uczeszczajg, wptywa postrzeganie whasnej sytuacji
w klasie. W zwigzku z tym zdecydowano si¢ ich o to zapytac. Z uzyskanych danych (zob. rys. 4) wynika, ze
62 uczniow uwaza, ze nikt w Klasie ich nie lubi, a 98, ze mniej niz potowa. Razem to prawie 15% badanych.

M brak danych

m nikt w klasie mnie nie lubi

M mniej niz potowa uczniéw
w klasie mnie lubi

B mniej wiecej potowa
uczniéw w klasie mnie lubi

M wigkszos¢ os6b w klasie
mnie lubi

M w zasadzie wszyscy mnie
lubig

Rysunek 4. Ocena whasnej sytuacji w klasie dokonana przez uczniow

105 os6b deklarujgeych, ze sq lubiani w Klasie, do ktérej uczgszczajg jest 634, czyli 58%.

Najbardziej niepokojgco prezentujg sig ustosunkowania do zdania: , W klasie sg osoby odrzucane, izolo-
wane”. Pozytywnie odniosto si do niego az 601 uczniow, tj. ponad 55% wszystkich badanych. Z kolei 37%
potwierdza, Ze w Klasach, do ktdrych uczgszczajg sg osoby regularnie stosujgce agresie i przemoc, a ponad
70% — ze w Klasie istniejg podziaty na grupy.

Istnienie zwigzku migdzy atmosferg a poziomem agresji i przemocy w szkole potwierdzajg chociazby
wyniki badan Komendant-Brodowskiej (Komendant-Brodowska i in., 2011). Wyniki otrzymane w badaniu
uczniow olsztyriskich placowek wskazujg na szeroki zakres zapotrzebowania wymagajgcego reakdji w po-
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staci podiecia konkretnych dziaton skierowanych do wszystkich cztonkow spotecznosci szkolnej. Tym najbar-
dziej podstawowym powinno by¢ uswiadamianie im ich roli w ksztattowaniu optymalnej atmosfery szkolnej,
a w konsekwencji zapobieganiu przemocy.

Wrgczenie jok najszerszej grupy osob w przeciwdziatanie zjowisku stanowic powinno priorytet. Postulat
ten wpisuje si¢ w zakres adekwatnego doboru realizatorow i adresatow. Kluczowymi realizatorami dziatan
o charakterze zapobiegawczym powinni by¢ nauczyciele i wychowawcy oraz pedagodzy. Osoby te znajg
dzieci, ich potrzeby i oczekiwania. Tym samym ich oddziatywanio majg szanse by¢ znacznie bardzie efek-
tywne niz aktywnosci prelegentow czy specjalistow z zewngtrz, ktorzy powinni sig wigczac raczej jako osoby
wspomagajgce proces. Ze wszech miar uzasadnione, szczegolnie z uwagi na uwarunkowania przemocy rowie-
$niczej, jest takze angazowanie do dziatalnosci profilaktycznej liderow mtodziezowych, czyli osoby cieszqce
sie autorytefem i silng pozycig w grupie. Ich aktywnos¢ moze przyniesc wiasciwe efekty dzigki autentycznosci
spontanicznosai dziatan (Sliwa, 2007, 5. 220-221).

Niebagatelne znaczenie ma partycypacia rodzicow. Z uzyskanych danych wynika, ze niemal potowa
badanych (1. 45% respondentow) jest zdania, Ze to szkota oraz rodzice s odpowiedzialni za zapobieganie
przemocy rowiesniczej. Z kolei 191 rodzicow,/opiekundw wskazata na uczniow, jako osoby odpowiedzialne
70 zapobieganie przemocy rowiesniczej.

21;3%  72;11% m szkota
W rodzice
dzieci
m szkota i rodzice

M trudno powiedzie¢

Rysunek 5. Rozktad odpowiedzi rodzicow /opiekundw na pytanie: ,Kto Pana/Pani zdaniem jest odpowiedzialny za
zapobieganie przemocy rowiesniczej?” (nie uwzgledniono brakow danych — 6 badanych)

Dodatkowo tylko 39,7% badanych rodzicow wyrazito che¢ uczestictwa w szkoleniach dotyczgeych
agresji i przemocy rowiesniczej, a 45,8% — gotowos¢ do wspotpracy przy realizacii dodatkowych dziofari
0 charakterze profilaktycznym.

I kolei adresatami sg gtownie uczniowie, cho¢ z przytoczonych powyzej danych wynika, ze uczestnic-
two w spotkaniach deklaruje mniej niz 50% badanych nastolatkdw. Znacznie trudniej naktonic rodzicow czy
nauczycieli do wzmacniania swych kompetencji waznych z punktu widzenia dzitari o charakterze profilak-
tycznym. Wyniki uzyskane w toku przeprowadzonych badari dodatkowo potwierdzajg potrzebe poszerzenia
zokresu adresatow. Mowa chociazby o dysproporcjach w odpowiedziach nastolatkow i ich rodzicow /opie-

kundw odnosnie do wiktymizacji uczniow w zakresie roznych form agresji réwiesniczej (Frankowiak 2016,
5. 117-132).
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W przypadku agresji werbalnej najwigksze dysproporcie odnotowano w odniesieniu do: wyzywania oraz
obrazania (48,7% i 22%) oraz obrazliwego przezywania (41,8% i 5%). Wyrazne roznice dotyczq takze wie-
dzy na temat doswiadczania przez uczniow agresii fizycznej i materialnej. Dla przyktadu fakt bicia whasnego
dziecka zgtasza tylko 3% rodzicow przy 17,7% uczniow, a szarpania 10% w stosunku do 28,6%. 7 kolei
zabierania pienigdzy lub rzeczy doswiadczyto 13,6% uczniow, a jedynie 2,6% rodzicow deklaruje wiedze na
temat takiego zdarzenia wymierzonego we wiasne dziecko.

Najwigkszg dysproporcje odpowiedzi, biorgc pod uwage podziat ze wzgledu na forme, odnotowano
w odniesieniu do cyberagresii. Dl przyktadu, tylko co setny badany rodzic deklaruje, ze wie o rozpowszech-
nianiu kompromitujgcych nagran z udziatem swojego dziecka. Jednoczesnie sytuacji tego rodzaju doswiadcza
co dziesigty uczen. 7 kolei bycie obiektem zdjg¢ czy nagrai whbrew woli zadeklarowato 36,1% gimnazjalistow
i jedynie 3,2% rodzicow. Na wystepowanie dysproporcji w odpowiedziach dotyczgeych cyberagresji wptyw
moze mie¢ wiele czynnikow, w tym migdzy innymi ukryty charakter tej formy agresii. Rodzicom znacznie
trudniej zaobserwowac jej przejawy. Wigzac sig to moze m.in. z nizszym poziomem kompetencji cyfrowych
rodzicow, co potwierdzajg wyniki diagnozy , Kompetencje cyfrowe miodziezy w Polsce zrealizowanej w 2013
roku. Mowa m.in. o umiejgtnosciach w zakresie korzystania z Internetu (dobrze lub bardzo dobrze ocenia
whasne kompetencie 41% rodzicow i 84 dzieci), obstugi komputera (odpowiednio 38 do 80%) czy wreszcie
unikania zagrozer (28 do 64%)" (zob. http:/ /katalog.edukacjomedialna.edu.pl /bazawiedzy /raport_kom-
pefencjecyfrowe).

1 kolei najmniejsza dysproporcja migdzy wskazaniami rodzicow i ich dzieci wystepuje w odniesieniu do
wiktymizacji uczniow w zakresie agresji seksualnej oraz relacyjnej polegajcej na wykluczaniu z grupy (15,4%
w stosunku do 18,2%). Jest to prawdopodobnie zwigzane z potencjalnie wysokim poziomem traumatyzacii
osoby doswiadczajgeej tych form agresii. Ponadto uczniowie doswiadczajgcy agresii seksualnej mogg odczu-
wac wstyd i opdr w dzieleniu sig tego typu informacjami z przedstawicielami grona pedagogicznego, czego
dowodzq niskie wskazniki odpowiedzi wychowawcw. Weigz ta forma agresji bywa tematem niewygodnym,
a przez to i nigjednokrotnie marginalizowanym.

Takze inne zestawienia wypowiedzi wychowawcow pokazujg na niewielkg orientacig w faktycznej skali
wiktymizacii uczniow prowadzonej Klasy w zakresie roznych form agresji. Moze byc to spowodowane z jednej
strony niechgcig uczniow do przekazywania im tego typu informacji, czy niewielkg gotowoscig do dzielenia
sig frudnymi do zaakceptowania faktomi. To z kolei mozna traktowac joko przejow braku zaufania, ale
i konsekwencjg utozsamiania tego typu informacii z donosicielstwem. Innym wyjasnieniem moze by¢ niewy-
starczajgey kontakt dzieci z nauczycielami, a takze np. nazbyt powierzchowna obserwacja sytuacji uczniow,
w tym relacji migdzy nimi, realizowana przez wychowawcdw.

Mozna wskaza¢ znacznie wigcej hipotez prébujgcych wyjasnic dysproporcie migdzy deklaracjami po-
szczegolnych grup badanych dotyczgeych doswiadczania przez uczniow rdznych form agresii. Nie stanowig
one jednak zasadniczego przedmiotu rozwazan. Uzyskane wyniki pozwalajg dostrzec swego rodzaju separa-
Cje dorostych od dziedi, ich aktywnosci i doswiadczen w obszarze objgtym badaniem. Z pewnoscig stan toki
nalezy uznac za niesprzyjajgcy realizacji efektywnych dziatan o charakterze zapobiegawczym. Nalezy dotozy¢
staran, by skraci¢ dystans migdzy uczniomi i ich wychowawcami oraz rodzicami.
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Innym argumentem uzasadniajgcym koniecznos¢ uczesmictwa nauczycieli i pedagogdw oraz rodzicow,/
opiekundw w zajeciach zmierzajgcych do wzmocnienia ich wiedzy i kompetencji waznych z punktu widzenia
dziotari o charakterze zaradczym jest weigz aktualizowana wiedza zardwno na temat agresji i przemocy, jok
i profilaktyki w tym zakresie. Dodatkowym aspektem jest wzmacnianie wiasciwych postaw wobec zjowiska
i whasnej roli w procesie zapobiegania mu. Sposéb, w jaki odnoszq si¢ do tego zagadnienia stanowi bowiem
jeden z waznych aspektow z punktu widzenia podejmowania szeroko pojmowanych dziatar o charakterze
profilaktycznym. Mowa o ewentualnym niedostrzeganiu przez nich sygnatow swiadczqeych o przemocy (lub
jo zapowiadajgcych), niezrozumieniu znaczenia sygnatow czy deprecjonowaniu wartosci osobistej interwencii.
Nie bez znaczenia sg rowniez indywidualne sqdy dorostych na temat przemocy rowiesniczej, a takze jej
sprawcow i ofiar, a takze whasnej roli w zapobieganiu i reagowaniu na nig.

W ramach badania zarwno wychowawcy, jok i rodzice odnosili si do jedenastu sqdow reprezentujgcych
cztery typy postaw wobec przemocy réwiesniczej (. przyzwalajqeej, biernej, autorytanej walki i asertywne-
qo przeciwdziatania). Ze wzgledu na duzg ilo¢ zgromadzonych danych, zdecydowano sig na przytoczenie
jedynie wybranych wskazan dotyczgcych postawy przyzwalajgcej. Wiekszos¢ wychowawcw nie akceptuje
zachowari agresywnych. Na 40 badanych, od 31 do 38 negatywnie odniosto sig do poszczegdlnych sqdow
o charakterze przyzwalajgcym. Po 38 krytyczne ustosunkowania otrzymaty zdania: ,Uczniowie muszg somi
migdzy sobg rozwigzywac konflikty, nauczyciele i rodzice nie powinni sig wirgeac” oraz ,Reagowanie na prze-
moc tylko prowokuje do jej nasilenia”, 26 — , Sprawcy agresi i przemocy nie powinni otrzymywac zadnej for-
my wparcia”. Takze sqdy wyrazajgce asertywne przeciwdziatanie uzyskaty wigkszos¢ pozgdanych wskazan.

Jednoczesnie negatywnych odniesieri rodzicow do sgdow przyzwalajgcych byto odpowiednio od 54,9%
w przypadku zdania , Szkolne przepychanki, podstawianie ng, podgladanie itp. to niemgdre Zarty, z ktdrych
sig wyrasta i nie nalezy ich wyolbrzymiac” do 76,3% do zdania ,Zyjemy w czasach ostrej rywalizadj, i
ktdrzy sobie nie radzg muszg liczy¢ tylko na siebie. Pozostate zdania krytycznie ocenito 64,6; 69,4; 70,1
oraz 72,1% badanych opiekundw”.

Cho¢ wyrazow aprobaty dla zachowari agresywnych czy deprecjonujgcych ich wage jest zdecydowanie
mniej, frudno zupetnie od nich abstrahowac. Wszak rola wychowawcy i rodzica w omawianym obszarze jest
niezwykle wazna, a prezentowana postawa ma wptyw na zachowania mtodziezy. Dla przyktadu trzech wy-
chowawcow pozytywnie ustosunkowato sig do zdan: ,Szkolne »przepychanki, podstawianie ndg, podglg-
danie itp. to niemqdre zarty, z ktdrych sig wyrasta i nie nalezy ich wyolbrzymiac” oraz , Niektdrych konfliktow
nie da sig rozwigzac inaczej niz przy vzyciu sity lub grozb”. Wsrad rodzicow niemal co czwarty zgodzit sie
7 pierwszym twierdzeniem (23,5%), a z drugim 11 opiekundw na 100.

Po dwdch wychowawcow pozytywnie ustosunkowato sig do zdad: |, Jesli jakis uczen stoi z bok, nie
trzyma sig z grupg — to trudno sig dziwic, Ze jest lekcewazony przez kolegdw” oraz ,Zyjemy w czasach ostrej
rywalizacji, ci ktorzy sobie nie radzg muszq liczy¢ tylko na siebie”.

L kolei ponad 40% (17 wychowawcow) zgadza sig ze zdaniem: ,nie sposob reagowac na wszelkie
sytuacie agresji réwiesniczej” lub zaznacza odpowied? ,trudno powiedziec”. Warto przy okazji podkreslic,
7e jednoczesnie 39 wychowawcow deklaruje, Ze reaguie na wszelkie przejowy agresii i przemocy w szkole.

165



Il 7 BADAN

Jednoczesnie co 5 uczen zaprzeczyt jokoby wychowawca jego klasy reagowat na wszelkie przejowy agresii
i przemocy.

[deatem bytoby, gdyby wszystkie osoby nalezgce do spotecznosci szkolnych (whgczajge w to osoby
sprzqtajgce czy zatrudnione w kuchni) wigczaty sig w aktywnos¢ zapobiegawczg, a takze byty otwarte na
systematyczne wzmacnianie swych kompetencji w tym zakresie. Nie nalezy zapominac takze o rodzicach czy
opiekunach. 7 kolei do uczniow skierowac propozycje wpisujgce sie we wszystkie poziomy profilaktyki, ti.:
uniwersalny, selektywny i wskazujgcy.

Ostatnig kwestig wymagajgcg przeanalizowania jest stosunek spotecznosci szkolnych do diagnozy i kon-
troli efektow. Z przeprowadzonych badai wynika, ze zadna ze szkt nie realizuje systemowej diagnozy
zjowiska przemocy réwiesniczej, o takze innych, waznych z punktu widzenia dziatari o charakterze zapobie-
gawczym zmiennych, ktore okreslic mozna mianem czynnikow chronigcych oraz czynnikéw ryzyka.

Wyzwania na dzié, jutro i na przysztosc

Analiza wynikéw przeprowadzonych badar pozwala stwierdzic, ze dziatania podejmowane w szkotach
wpisujg sig raczej w przestarzaty tzw. model tradycyjny. Okreslany jest mianem defensywnego, a zoriento-
wany gtéwnie na eliminacjg zachowania problemowego. W teorii profilaktyki spotecznej juz dawno ustgpit
migjsca tzw. modelowi wspotczesnemu, zgodnie z ktorym dziatania zapobiegawcze kierowane do dzieci
i mtodziezy powinny jednoczesnie zmierzac do: wspomagania ich w konstruktywnym radzeniu sobie z pro-
blemami zagrazajgcymi prawidtowemu rozwojowi, inicjowania i wzmacniania czynnikow chronigeych, jok
rowniez ograniczania i likwidowania czynnikow ryzyka (Gas, 2003, 5. 19). Model tradycyjny nie korespon-
duje z tg wizjg. Podejmowane dziatania odznaczajg sig niewielkg efektywnoscig i wpisa¢ je mozna wytgcznie
w trzeci ze wskazanych obszarow. Choc w literaturze z zakresu profilaktyki spotecznej podwazany jest juz od
ponad 30 lot, weigz znajduje swe odzwierciedlenie w praktyce wielu polskich szkét. Przy czym zasadniczo
praktykowanie dziotari o charakterze profilaktycznym na podstawie modelu tradycyjnego nie wyklucza ade-
ptowania pewnych rozwigzan charakterystycznych dla modelu wspotczesnego.

Przeprowadzone badania, umoZliwity zebranie bogatego materiatu, pozwalajgcego na uchwycenie zo-
rowno poziomu wiktymizacji w zakresie roznych przejawdw przemocy rowiesniczej, ale i wielu uwarunkowan
iej wystepowania. Dato takze sposobnos¢ do scharakteryzowania dziatar zapobiegawczych i przypisanie ich
raczej do archaicznego modelu tradycyinego. To z kolei stawia trudne zadania przed osobami dgzgcymi do
optymalizacii dziotar z zakresu profilaktyki przemocy rowiesniczej.

W tytule niniejszej publikacji celowo uzyto okreslenia ,wyzwania”. Kierowano sig przekonaniem, ze
potrzeba duzego wysitku i determinaci wielu osob, by mozliwe stato sig przeorientowanie obecnie realizowa-
nych dziatar. Zasadnicze zmiany w podeisciu do profilaktyki zagrozenia dotyczg rezygnacji z przestarzatego
modelu. Mowa o swego rodzaju przesunigciu od perswazji, stosowanej wobec adresatéw, a zorienfowa-
nej na przemycanie pewnych zasad majgcych na celu zapobiezenie negatywnym zachowaniom, na rzecz
profilaktyki pozytywnej, zorientowanej na wzmacnianie zasobow, waznych z punktu widzenia skutecznego

166



Joanna Frankowiak: W drodze do wsparcia szkét w optymalizacii dziatari w zakresie przeciwdziatania...

przeciwstawienia sig zagrozeniom. Wyrazne zmiany dotyczg takze wykorzystywanych strategii. Koniecznos¢
realizacji profilaktyki w sposob infegralny frudno traktowac joko postulat. To raczej wymdg dajgcy szansg
na skutecznos¢ catego procesu. Niedocenianie koniecznosci wielopoziomowego oddziatywania na jednostke,
Klase, szkote, rodzing i srodowisko lokalne stanowi bariere dla osiggnigcia pozgdanych rezultatow (Mazur,
Kototo 2006, s. 80).

Wyzwarn stojgcych przed spotecznosciami badanych szkot jest bardzo wiele. Ponizej wynotowano te, jok
sie wydaje najwazniejsze. Wsrod wyzwari ,na dzis”, uwzgledniono wszelkie pilne dziatania, ktdre sq w stanie
w stosunkowo krdtkim czasie wptyng¢ na poprawe sytuacji dzieci w szkotach. Mowa o zaprojektowaniu i prze-
prowadzeniu dziata skierowanych do uczniow, rodzicow i wychowawcdw, a zmierzajgeych do wzmocnienia
ich kompetencji waznych z punktu widzenia omawianego zagadnienia, w tym m.in. podejmowanie prob
oddziotywania na postawy wobec zjowiska przemocy, wiasnej roli w zapobieganiu czy przeciwdziataniu jej
przejawom m.in. poprzez systematyczne dziatanie, takze o charakterze diagnostycznym czy wptywanie na
polepszenie atmosfery w szkole.

Do grupy tzw. zadar na dziS i jutro przyporzgdkowano zabiegi zorientowane na partycypacjg coraz
wigkszej liczby 0sob,/cztonkow spotecznosci szkolnej oraz rodzicow, jako realizatorow réznego rodzaju dzie-
fafi o charakterze profilaktycznym. Waznym celem jest réwniez praca nad wzmacnianiem warunkow do
systematyzacji dziatar i checi podejmowania kolejnych wyzwan. Wyakcentowania wymaga znaczenie udziaty
dorostych w edukacji zgodnie z ideq edukacii przez cate zycie.

Myslgc z kolei nad przysztoscig warto przeanalizowac i by¢ moze wprowadzic zmiany w systemie ksztat-
cenia przysztych nauczycieli i pedagogow. Nie bez znaczenia mogtyby sig okazac pewne zmiany systemowe
dowartosciowujgce dziatania o charakterze profilaktycznym. Waznym celem jest takze dgzenie do budowania
strategii umozliwiajgcych inicjowanie aktywnosci zapobiegawczych w przedszkolach i szkotach podstawowych
i ich przemyslanej i co za tym idzie takze adekwatnej kontynuacji na dalszych etapach edukacii.
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Summary
Towards supporting schools in optimizing activities to counteract peer violence

This paper focuses on searching for answers to questions concerning areas that require support in preventing
peer violence at schools. The study is based on the results of a survey conducted among pupils attending six
lower-evel secondary schools located in Olsztyn as well as their instructors, class teachers and pedagogues.
Additionally, ideas and recommendations put forward by modern theories of social prevention are referred fo.
The conducted study was of an identifying nature in order to determine the level of victimization in terms of
various forms of peer violence. But it was also of a genetic nature, focusing on pinpointing and analyzing the
conditions in which such violence occurs as well as the character of preventive measures undertaken in the
studied schools. The study was part of a larger project initiated by the Municipal Centre for Prevention and
Addiction Therapy in Olsztyn. The project was aimed af providing support in determining problems connected
with peer violence and searching for effective means o counteract such problems.

Keywords: social pedagogy, social prevention, peer violence.



