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AKTYWIZACJA ZAWODOWA SENIOROW

Wprowadzenie

Jednym z osiagnie¢ wspotczesnej cywilizagji jest wydiuzenie ludzkiego zycia. Zja-
wisko to ma wplyw na wyrazne zwiekszenie sie liczebnosci 0s6b w podesztym wieku,
zwlaszcza w krajach wysoko cywilizowanych. Zwiekszajacy sie odsetek ludzi starych
wsrod ogotu spofeczenstwa, za Edwardem Rossetem, okresla sie jako proces starzenia
sie ludnosci'. Na rozwoj tego zjawiska wplywa przede wszystkim: spadek dzietnosci,
wydtuzanie czasu zycia oraz przesuwanie sie (przez kolejne grupy wieku ludnosci)
rocznikéw wyzowych i nizowych. Przyczyniac sie do tego rowniez mogq migracje —
zaré6wno wewnetrzne, jak i zagraniczne, o duzej intensywnosci?.

Przyspieszenie zmian udzialéw os6b w starszym wieku bedzie tworzy¢ w przy-
szto$ci odmienng w stosunku do istniejgcej dzisiaj sytuacje jakoSciowa w zyciu spo-
teczno-gospodarczym réwniez naszego kraju, zwlaszcza w obszarze takich dziedzin,
jak rynek pracy czy popyt na dobra i ustugi (np. rekreacyjne, rozrywkowe, rehabili-
tacyjne, zwigzane z opieka pozarodzinng kierowang do oséb najstarszych, zyjacych
w jednoosobowych gospodarstwach domowych). Obecnie coraz silniej dochodza do
glosu potrzeby oso6b starszych jako grupy spotecznej o coraz wiekszej powszechnosci
wystepowania, co nie jest bez znaczenia dla szeroko rozumianej polityki spotecznej
panstwa. Traktowane dotad marginalnie problemy oséb starszych stanowia kwestie
o coraz wiekszym poziomie istotnosci.

1 E. Rosset, Proces starzenia si¢ ludnosci. Studium demograficzne, PTG, Warszawa 1959.
2 ]. Z. Holzer, Demografia, wyd. IV zmienione, PWE, Warszawa 2003, s.139.
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Podejmowanie aktywnosci przez osoby starsze

Dzisiejsza rzeczywisto$¢ charakteryzuje sie zmianami o bardzo silnym natezeniu,
co stanowi ogromne wyzwanie dla wspotczesnego cztowieka pod wzgledem intelek-
tualnym i rozwojowym. Znajduje to swéj wyraz w podejmowanej przez jednostke
aktywnosci. Jej formy moga mie¢ zaréwno charakter indywidualny, jak i zaleze¢ od
réznorodnych zewnetrznych uwarunkowan. Rozwoj wspétczesnej cywilizacji stanowi
zatem zrodto przeobrazen dla catego spoteczenstwa, w tym rowniez dla osob star-
szych. Wymusza to na nich zwiekszenie aktywnosci w r6znych zakresach, gtéwnie
aktywnosci spotecznej, edukacyjnej i zawodowej. Istnieje przy tym duza grupa senio-
row, ktorzy wycofujq sie z aktywnego zycia, bowiem wymagajg wsparcia i réznego
rodzaju pomocy.

Rozwazajac problematyke aktywnosci osob starszych, nalezatoby sie odwotac¢ do
teorii aktywnosci, nalezacej do najbardziej znanych koncepgji starzenia sie®. Odwotuje
sie ona do gtéwnego zatozenia, stanowigcego fundament wielu programéw inter-
wencyjnych na rzecz ludzi starych, uzasadniajacych duze znaczenie aktywnosci spo-
tecznej, warunkujacej wiekszg satysfakcje zyciowa. W zwiazku z tym przedstawiciele
tego pogladu uwazaja, ze generalnie osoby starsze potrzebuja i daza do wysokiego
poziomu aktywnosci spotecznej.

We wspotczesnych spoteczenstwach postindustrialnych, w tym réwniez w spofe-
czenstwie polskim, istniejg zjawiska, procesy i mechanizmy sprzyjajace powstawaniu
i kumulacji barier w sferze uczestnictwa spotecznego seniorow. Marek Niezabitowski,
powotujac sie na ogdlnopolskie badania Polskiego Towarzystwa Gerontologicznego
i Instytutu Spraw Publicznych w Warszawie, wskazuje na ztozono$¢ mechanizméw
uczestnictwa spotecznego osob starszych, tkwigcych glownie w polskiej kulturze,
strukturze spotecznej, a takze w osobowosci spotecznej tych oséb z réznych srodo-
wisk spotecznych. Autor przede wszystkim zwraca uwage na poczucie osamotnienia
i deprywacje innych potrzeb psychospotecznych polskich senioréw po ich przejsciu
na emeryture. Opisuje takze takie zjawiska, jak utrudnienia na rynku pracy, bariery
uczestnictwa w pozarodzinnych kontaktach spotecznych oraz niski poziom partycy-
pagji seniorow w sprawach spotecznosci lokalnej i w dziatalnosci instytucji obywatel-

3 Zdaniem wielu badaczy teoria aktywnosci jest antagonistyczna do drugiej, nie mniej popularnej
teorii — wylgczania, cho€ istniejq poglady wskazujace, ze obie ukazujg dwuplaszczyznowosc
procesu starzenia sie m.in. przez J. Halickiego w pozycji ksiazkowej pt. Obrazy starosci rysowane
przezyciami seniorow, Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2010.

4 J. Halicki, Obrazy starosci rysowane przezyciami seniorow, Wydawnictwo Uniwersytetu w Bialym-
stoku, Biatystok 2010, s. 14.
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skich®. Z kolei Jerzy Halicki i Matgorzata Halicka uwazaja, ze funkcjonowanie w Polsce
ludzi starszych poza gtéwnym nurtem zycia spotecznego stanowi konsekwencje kul-
turowo uwarunkowanej postawy, charakterystycznej dla wiasciwie wszystkich grup
wiekowych Polakow?.

Waznym problemem uczestnictwa spofecznego seniorow sg ich zaburzone relacje
z miodszym pokoleniem. Sa one przede wszystkim wynikiem diametralnie odmiennej
perspektywy postrzegania rzeczywistosci tych grup spotecznych, a to ze wzgledu na
odrebny etap i specyfike ich rozwoju. Istotne w tym aspekcie sg réwniez funkcjo-
nujace w spoteczenstwie stereotypy na temat starosci, stanowia one bowiem jedng
z gtéwnych barier uczestnictwa spotecznego oséb w podesziym wieku.

Eliot Aronson definiuje stereotypy jako uproszczone uogoélnienia dotyczace gru-
py ludzi, ktére polegajq na przypisywaniu cztonkom tych grup identycznych cech,
zgodnych z uprzedzeniami okreslonej osoby’. Te uogélnione uprzedzenia mogq
przyjmowac forme przekonan zaréwno o charakterze pozytywnym, jak i negatyw-
nym?. Przekonania o charakterze negatywnym prowadzq do tego, ze cztowiek stary
postrzegany jest przez spoteczenstwo jako niedotezny, mato produktywny, niezdolny
do samodzielnego zycia. Istnieje réwniez tendencja do eksponowania niekorzystnych
zmian w funkcjonowaniu spotecznym senioréw, do ktérych nalezg przede wszystkim:
konserwatywne nawyki, op6r wobec zmian czy sktonno$¢ do krytykowania i poucza-
nia mfodszego pokolenia. W wielu przypadkach nawet przekonania o charakterze
pozytywnym podkreslajace fakt, ze cztowiek stary wymaga specjalnej troski i wy-
jatkowego traktowania, powodujg infantylizowanie tych os6b oraz ograniczanie ich
niezaleznosci i samodzielnosci w spotecznym funkcjonowaniu®.

Istotnym problemem uczestnictwa spotecznego os6b starszych, jest takze brak
catosciowej polityki senioralnej w Polsce. Pomimo zZe od roku 2012, ktéry okreslono
Europejskim Rokiem Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej,
coraz silniej wskazuje sie na znaczenie edukacji i wykorzystanie potencjatu starszego
pokolenia Polakéw. Wiasciwie niewiele jest kompleksowych i skoordynowanych dzia-

5 M. Niezabitowski, Ludzie starsi w perspektywie socjologicznej. Problemy uczestnictwa spotecznego,
Wydawnictwo Slask, Katowice 2007, s. 7-9.

6 J. Halicki, M. Halicka, Integracja spofeczna i aktywnosc ludzi starszych, [w:| Polska staros¢, B. Sy-
nak (red.), Wydawnictwo UG, Gdansk 2003, s. 200-201.

7 E. Aronson, Cztowiek istota spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 281.

8 J. Trempata, Dyskryminacja ze wzgledu na wiek a funkcjonowanie i rozwoj ludzi starszych, ,Zeszyty
Naukowe WSHE”, t. XL, 2015, s. 34.

9 M. Finogenow, Rozwdj w okresie pdznej dorostosci — szanse i zagroZenia, ,Acta Universitatis Lo-
dziensis” 2013, Folia Oecocnomica, nr 297, s. 98, http:/repozytorium.uni.lodz.pl:8080/xmlui/
bitstream/handle/ 11089/5550/ finogenow 93-104.pdf [dostep: 12.05.2016].
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tan w tym zakresie, cho¢ powinny by¢ one podejmowane przez podmioty publiczne
i niepubliczne oraz na poziomie centralnym i na wszystkich szczeblach podziatu tery-
torialnego. Efektem tego jest zaniechanie korzystania z kapitatu spofecznego, jakim
dysponuja osoby starsze. Brakuje réwniez instytucji odpowiedzialnych za podejmowa-
nie dziafan aktywizujacych senioréw w obszarze przystosowania do starosci zaréwno
w Polsce, jak i w Europie'°.

Podejmowana aktywnos$¢ przez osoby w wieku senioralnym moze spetnia¢ wielo-
rakie funkcje'’. Do najwazniejszych z nich naleza:

a) funkcja adaptacyjna — pomagajaca w lepszym przystosowaniu sie
0so6b starszych do zycia w nowej sytuacji spotecznej i rodzinnej;

b) funkcja integracyjna — prowadzaca do lepszego przystosowania
sie w grupie, do ktérej nalezg ludzie starsi;

¢) funkcja kompensacyjna — utatwiajaca wyrownywanie brakow w in-
nych zakresach (np. brak pracy zawodowej, wplywow, wladzy);

d) funkcja ksztatcgca — pomagajaca rozwijac i doskonali¢ cechy oraz
dyspozycje osobowosciowe jednostki;

e) funkcja rekreacyjno-rozrywkowa — pomagajaca zlikwidowac stres,
przywracajaca che¢ do zycia, wypelniajaca czas wolny;

f)  funkcja psychohigieniczna — pozwalajaca na odczuwanie satysfakji;
moze poprawic jako$¢ zycia np. przez podniesienie autorytetu.'?

Istnieje wiele czynnikéw i uwarunkowan wptywajacych na sposéb funkcjonowania
0sob starszych w spofeczenstwie, jednak do najwazniejszych nalezg stan zdrowia i sytu-
acja materialna seniorow. Dobry stan zdrowia i kondycji fizycznej, jak réwniez niezalez-

10 M. Ractaw, M. Rosochacka-Gmitrzak, P. Sobiesiak, J. Zalewska, Zakoriczenie — wnioski i rekomen-
dacje, [w:] Publiczna troska, prywatna opieka. Spotecznosci lokalne wobec 0s6b starszych, M. Ra-
ctaw (red.), ISP, Warszawa 2011, s. 288.

11 Autorka niniejszego opracowania wielokrotnie ukazywata funkgcje aktywno$ci oraz czynniki wa-

runkujace jej podejmowanie przez senioréw w licznych artykutach poswieconych problematyce

aktywnosci osob starszych, do ktorych miedzy innymi naleza: Uwarunkowania aktywnosci eduka-
cyjnej osob starzejqcych sie, [w:] Edukacja dorostych jako czynnik rozwoju spotecznego, T. Aleksander

(red.), Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technologii Eksploatacji BIP, Radom 2010; Aktywnos¢

edukacyjna seniorow jako forma uczestnictwa spotecznego |w:] Uczestnictwo spoteczne w sredniej i poz-

nej dorostosci, D. Seredyniska (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz

2012; Znaczenie aktywnosci spoteczno-kulturowej w funkcjonowaniu spotecznym osob starszych,

[w:] Spoteczny wymiar zycia i aktywnosci osob starszych, pod red. A. Baranowskiej, E. Kosciniskiej

i K. M. Wasilewskiej-Ostrowskiej, Wydawnictwo Edukacyjne , Akapit”, Torun 2013.

B. Szatur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, Oficyna

Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2006, s.164.
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nos¢ finansowa oraz dobre warunki bytowe w decydujacy sposob umozliwiajg osobom
starszym wzglednie niezalezne i samodzielne funkcjonowanie w spoteczenstwie. Z kolei
zly stan zdrowia czy trudna sytuacja materialna stanowia w sposéb naturalny bariere
nie do pokonania. Bardzo istotny jest takze poziom wyksztatcenia, pte¢ czy miejsce za-
mieszkania 0s6b w podesztym wieku. Determinujg one w sposob istotny role i pozycje
jednostki w spoteczenstwie. Wyjatkowo wazna jest rowniez rola rodziny i najblizszego
otoczenia w okazywaniu wsparcia w diametralnie zmienionej i przez to trudnej sytuagji
zyciowej starzejacych sie osob. Jednakze najwazniejsze jest nastawienie, inicjatywa,
rodzaj dziatan jednostkowych, a takze charakter podejmowanej aktywnosci, badz jej
brak wsrod osob, ktore stanely przed nieunikniong perspektywa obnizenia sprawnosci
oraz pogorszenia jako$ci funkcjonowania we wszystkich obszarach ich zycia®.

Koncepcja aktywnego starzenia sie (active ageing)

Podejmowanie aktywnosci przez osoby w wieku senioralnym wpisuje sie w zato-
zenia koncepcji aktywnego starzenia sie. Aktywne starzenie sie to koncepcja polityczna
przysztosci, ktéra ma swoje zrédto w przemianach demograficznych i politycznych
ostatnich dekad. Idea ta zapoczatkowana zostata na Swiatowym Zgromadzeniu WHO
w 2002 roku. Swiatowa Organizacja Zdrowia okresla proces aktywnego starzenia sie
(active ageing) jako optymalizacje szans w dziedzinie zdrowia, partycypacji i zabez-
pieczenia w celu poprawy jakoSci zycia os6b starszych'. Jego podstawowym celem
sq starania o zachowanie autonomiczno$ci i niezaleznos$ci os6b starszych poprzez:

» zwiekszenie liczebnosci os6b charakteryzujacych sie pozytywna
jakoscig zycia w momencie osiagania starszego wieku;

»  zwiekszenie ilosci 0s6b starszych aktywnie uczestniczacych w zy-
ciu spotecznym, kulturalnym, ekonomicznym oraz politycznym
calego spoteczenstwa, jak rowniez w zyciu rodzinnym i lokalnym;

»  zmniejszenie relatywnie kosztow zwiazanych z leczeniem i opie-
ka zdrowotna senioréw'.

Koncepcja aktywnego starzenia sie uwzglednia rowniez czynniki majace najistot-
niejszy wptyw na wzrost jakosci Zycia starszych osob, ktére prezentuje rysunek ponizej.

13 M. Ractaw, M. Rosochacka-Gmitrzak, P. Sobiesiak, J. Zalewska, op. cit., s. 288.

14 Active Ageing; A Policy Framework, A contribution of the World Health Organization to the
Second United Nations World Assembly on Ageing, Madrid, April 2002, World Health Organi-
zation, Geneva 2002, s.12.

15 Tamze, s.12-16.
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Rysunek 1. Determinanty aktywnego starzenia sie

Zrédto: K. Batdynowicz-Panfil, Aktywizacja zawodowa osob starszych jako wyzwanie
dla polityki paristwa, [w:] Determinanty aktywnosci zawodowej ludzi starszych,
Z. Wisniewski (red.), Wydawnictwo ,,Dom Organizatora”, Torun 2009, s. 27.

Powyzsze czynniki powinny by¢ stymulowane przez okreslone dziatania wtadz
szczebla centralnego o charakterze kompleksowym, przy znacznej partycypacji
wiadz lokalnych, grup spotecznych, organizacji pozarzadowych i ponadnarodowych,
a takze przedsiebiorcow i zainteresowanych tym aspektem jednostek. Niebagatelna
jest tu rowniez rola instytucji rynku pracy, polegajaca gtéwnie na posredniczeniu
w znalezieniu odpowiedniego miejsca zatrudnienia przez osoby starsze, bowiem
ich aktywnos¢ umozliwia wydtuzanie okresu czynnosci zawodowej i co z tym jest
zwigzane, rownowazenie rosngcych kosztéow zabezpieczenia spotecznego, w tym
systemu emerytalnego.'®

Koncepcja aktywnego starzenia sie, pomimo iz zaktada wspieranie ludzi star-
szych i likwidacje wszelkich form ich dyskryminacji, nie formutuje zalecen dotycza-
cych oséb, ktére nie chcg by¢ aktywne. Spowodowane jest to faktem, ze zatozenia
tej koncepcji nie zawsze sg zgodne z potrzebami os6b starszych, ktore Swiadomie
wybraty wycofanie spoteczne, majg ograniczony potencjat i nie odczuwaja potrzeby

16 K. Batdynowicz-Panfil, Aktywizacja zawodowa 0sob starszych jako wyzwanie dla polityki paristwa,
[w:] Determinanty aktywnosci zawodowej ludzi starszych, Z. Wisniewski (red.), Wydawnictwo
»,Dom Organizatora”, Torun 2009, s. 27.
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aktywizacji'”. W zwigzku z tym niezwykle wazne jest uwzglednianie indywidualnych
pragnien, potrzeb, kompetencji oraz réznic spotecznych wsrod seniorow i umozliwie-
nie im dobrowolnej decyzji o podjeciu aktywnosci'®.

Koncepcja srebrnej gospodarki (silver economy)

Na tle problematyki aktywizacji osob starszych pojawita sie koncepcja tzw. srebr-
nej gospodarki dotyczaca wykorzystania starzenia sie spofeczenstwa ,,do takiego
ukierunkowania rozwoju, w ktérym zmiana struktury potrzeb ludnosci oraz pewien
wzrost aktywnosci moglyby sta¢ sie Zrodlem postepu i wzrostu gospodarczego”'.

Srebrna gospodarka to wszelka dziatalno$¢ gospodarcza majaca na celu zaspokaja-
nie potrzeb wynikajacych z procesu starzenia sie ludnosci. W koncepdji tej istotne sq nie
tylko potrzeby senioréw, ale takze cechy tej populacji, ktére nalezatoby wykorzystac do
wiekszej ich aktywizacji, zaklada ona bowiem, Ze wzrost aktywnosci i integracji spotecz-
nej osob starszych jest warunkiem bardziej optymalnego zaspokajania ich potrzeb, co
moze wplywac na lepszg jakos¢ zycia ich samych, jak réwniez catego spoteczenstwa®.

Realizacja zatozen koncepgji srebrnej gospodarki wynika z zaleceri Komisji Europejskiej
dla panstw cztonkowskich w raporcie ,,Przysztos¢ demograficzna Europy”. Przyjeto w nim,
ze koncepgja ta odnosi sie do ,.kombinacji dobrych warunkéw dostaw (wysoki poziom
edukagji, badan i rozwoju, wrazliwe i elastyczne rynki) z rosnacq sitg nabywczg starszych
konsumentow, ktéra oferuje nowe, ogromne mozliwosci wzrostu ekonomicznego™™'.

W Polsce pierwszym dokumentem, w ktorym znalazly sie bezposrednie odniesie-
nia do srebrnej gospodarki jest raport ,,Polska 2030”. Uznano w nim, ze koncepcja ta
ma byc¢ wspierana gléwnie po 2020 roku i odnosic sie (w odréznieniu od tradycyjnego
modelu dezaktywizacji) do aktywnego przebiegu zycia na emeryturze®. Jej rozwojowi

17 G. Naegele, Die Potenziale des Alters nutzen — Chancen fiir den Einzelnen und die Gesellschaft,
|w:] Die Produktivitdt des Sozialen. Den sozialen Staat aktivieren, red. K. Béllert, P. Hansbauer,
B. Hasenjiirgen, S. Langenohl , Wiesbaden: VS, Verl. Fiir Sozialwissenschaften 2006, s. 155.

18 B. Schonbrodt, K. Veil, Zjawisko wycofania spotecznego w kontekscie ,,aktywnego starzenia sie”.
Potrzeba dziatania i przyktady dobrych praktyk w Niemczech, ,Problemy Polityki Spotecznej”
nr 18 (63), 2012, s. 74.

19 K. Zimnoch, Starzenie si¢ i srebrna gospodarka w uwarunkowaniach rozwojowych Podlasia, ,, Opti-
mum. Studia Ekonomiczne”, Nr 4 (64), 2013, s. 28, http:/repozytorium.uwb.edu.pl/jspui/bit-
stream /11320/970/1/03 _Krystyna%20ZIMNOCH.pdf [dostep: 16.06.2016].

20 S. Golinowska, Srebrna gospodarka i miejsce w niej sektora zdrowotnego. Koncepcja i regionalne
przyktady zastosowania, ,Zdrowie Publiczne i Zarzadzanie”, nr 1/2011, s. 76-85.

21 EC (European Commission), Europe’s demographic future. Facts and figures on challenges and
opportunities, Luxembourg 2007, s. 96.

22 Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, M. Boni (red.), KPRM, Warszawa 2009, s. 17.
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ma sprzyja¢ poprawa stanu zdrowia seniorow?. Gtéwne zatozenia ktada réwniez silny
nacisk na koniecznos$¢ ograniczania zagrozenia osob starszych ubdstwem poprzez
wykorzystanie ich potencjatu.

Piotr Szukalski wyodrebnia kilka kluczowych obszaréw, na ktérych rozwija sie
srebrna gospodarka:

»  zapewnienie jak najdfuzszej aktywnosci zawodowej — wigze sie to
z wyposazaniem jednostek w zaktualizowane kwalifikacje i kom-
petencje niezbedne do pomyslnej kontynuacji kariery zawodo-
wej, jak réwnieZ z zaopatrzeniem organizacji w wiedze i umiejet-
nos$ci dostosowywania warunkow i organizagji pracy do wymagan
starzejacych sie zasobow pracy;

»  zapewnienie jak najdtuzszej samodzielnosci — czyli zapewnianie ustug
umozliwiajacych diuzsze przebywanie w domu (porzadki, zakupy,
ustugi pielegnacyjne), dostarczanie informacji o wystepowaniu i ko-
rzystaniu z urzadzen, ktérych celem jest kompensacja utraconej
sprawnosci, ale takze organizacja ustug transportowych, jak i dzia-
talnos$¢ firm przygotowujacych lokale wyposazone w system elek-
tronicznych urzadzen wspierajacych samodzielne funkcjonowanie;

»  zagospodarowanie czasu seniorow — dotyczy to zaréwno edukacji, rozryw-
ki, jak i rekreagji (najlepiej w pofaczonej formie edutainment), a takze
turystyki oraz ustug odnoszacych sie do hodowli zwierzat domowych;

»  dbafos¢ o swoje zdrowie i swoj wizerunek — to wszelkie dziatania
o charakterze prewencyjnym, stuzace poprawie stanu zdrowia,
sprawnosci, jak i podnoszeniu samooceny jednostki;

»  zapewnianie integracji spofecznej — czyli dziatania ukierunkowane
na osiagniecie wyzszego poczucia integracji pomiedzy réznymi
grupami spotecznymi i wiekowymi, przybierajace najczesciej cha-
rakter pracy w wolontariacie;

»  dostarczenie ustug finansowych ,,wrazliwych na wiek” — zwigzane jest
z doradztwem odnoszacym sie do sposobéw zabezpieczenia po-
siadanego kapitatu, gospodarowania posiadanymi srodkami oraz
oszczedzania z myslg o sfinansowaniu okresu wiasnej staro$ci®.

2 Tamze, s. 66.

24 Tamze, s. 276.

25 P, Szukalski, Srebrna gospodarka, [w:] Demografia i Gerontologia Spoteczna , ,Biuletyn In-
formacyjny”, nr 7, 2012, s. 2-3, http://dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/bitstream/han-
dle/11089/3516/2012-7%20Srebrna% 20gospodarka.pdf?sequence=1 [dostep: 16.06.2016].
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Jak wynika z powyzszego, koncepcja srebrnej gospodarki ma na celu podniesienie
aktywnosci os6b dojrzatych w wielu obszarach, w tym aktywnosci zawodowej, a takze
zapobieganie skutkom starzenia sie, a jej wdrazanie sprzyja eliminowaniu konfliktéw
miedzypokoleniowych®. Jej gléwng staboscig jest brak wskazania na zrédto finan-
sowania, bowiem taczq sie z nig naktady na opieke zdrowotnq i ustugi opiekunczo-
-pielegnacyjne, a takze instytucjonalne, powodujace wzrost wydatkow publicznych.
W przypadku wielu produktéw i ustug koszty te sg i bedg finansowane za srodkow
indywidualnych konsumentéw. Przedsiebiorcy z kolei, zmuszeni do zatrudniania coraz
starszych pracownikéw, bedgq musieli inwestowa¢ w koszty dostosowania stanowisk
pracy do ich mozliwosci. Watpliwosci jednak budzg zrédta wydatkow sektora publicz-
nego, dla ktorego ,najwazniejsza grupg w spoteczenstwie sa opodatkowani i »oskfad-
kowani«. Wedtug wszelkich prognoz, ta grupa nieubtaganie sie kurczy”’.

Andrzej Klimczuk wskazuje réwniez na istnienie wielu barier konstruowania
srebrnych gospodarek, zwlaszcza na poziomie regionalnym, do ktérych naleza: brak
podmiotéw gospodarczych zainteresowanych koncepcjq i sprzyjajgcego im otoczenia,
ograniczanie oferty do zamoznych starszych oséb, niekorzystny wzorzec konsumpgji
seniorow oraz mata sita przyciagania przez regiony starszych migrantow?,

Reasumujac, realizacja zatozen koncepcji srebrnej gospodarki mozliwa jest
dopiero w dojrzatych demograficznie i ekonomicznie spoteczenstwach, ze znacza-
cym odsetkiem oséb starszych i z odpowiednio wysokim poziomem ich zycia®.
Jednoczes$nie szanse na przelamywanie barier w realizacji tych zalozen upatru-
je sie w gerontechnologii*®®. Za najbardziej istotne uzna¢ mozna formutowanie
i wdrazanie programow strategicznych — w tym polityki innowacji, organizacje

26 ]. Macnicol, Age Discrimination. An Historical and Cantemporary Analysi, Cambridge University
Press, Cambridge 2006, s. 26.

27 K. Zimnoch, op. cit., s. 29.

28 A. Klimczuk, Strategic Responses on Population Ageing in Regional Policy, (w:| Theory of Mana-
gement 4. The Selected Problems for the Development Support of Management Knowledge Base,
S. Hittmar (red.), EDIS, University of Zilina, Zilina 2011, s. 261-265.

29 J. I. Wassel, Business and ageing: boomer effect on conumers and marketing, [w:] Handbook of
sociology of aging, red. R. A. Settersten jr, J. L. Angel, Springer, New York 2011, s. 351-360.

30 Gerontechnologia jest nauka o technologii i starzeniu sie, majaca na celu poprawe zycia
codziennego ludzi starych; sq to takze zaprojektowane z jej zastosowaniem réznego rodzaju
produkty, ustugi i rozwigzania infrastrukturalno-organizacyjne — na podstawie: ]. Graafmans,
V. Taipale, Gerontechnology. A sustainable investment in the future, [w:] Gerontechnology.A susta-
inable investment in the future, red. J. Graafmans, V. Taipale, N. Charness, 10S Press, Amster-
dam 1998, s. 3.



464  5.4. lwona Mandrzejewska-Smol

sieciowe i klastry oraz osrodki badawczo-rozwojowe, wlgcznie z instytucjami typu
sagelab” i ,medialab™".

Aktywizacja zawodowa os6b starszych

Jedna z form podejmowania aktywnosci przez osoby starsze jest aktywno$¢ za-
wodowa®, Istnieje wiele klasyfikacji, jak rowniez kryteriéw dla podziatéw tych form.
Najbardziej popularnym i adekwatnym do prezentowanego opracowania jest podziat
aktywnosci osob starszych zwigzany z polami ich zainteresowan, na ktory sktadajg sie:

a) aktywnos¢ domowo-rodzinna — rozumiana jako wykonywanie r6z-
nych czynno$ci, zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa do-
mowego i z Zyciem najblizszej rodziny;

b) aktywnos¢ kulturalna — dotyczaca np. czytelnictwa, ogladania telewizji,
stuchania radia, korzystania z instytucji kulturalnych, klubéw seniora;

¢) aktywnos¢ zawodowa — zaspokajajgca potrzebe uznania, uzytecz-
nosci; chroni rowniez przed obniZeniem sie pozycji spotecznej,
poprawia samopoczucie, jak rowniez samoocene stanu zdrowia,
czy tez ufatwia tzw. samookreslenie kulturowe;

d) aktywnos¢ spoteczna — inaczej aktywna dziatalno$¢ na rzecz srodowiska;

e) aktywnosc edukacyjna — pomagajaca starszemu cztowiekowi w cia-
gtym doskonaleniu siebie (nauka w starszym wieku staje sie nie
tylko ¢wiczeniem umystu, pamieci, lecz takze przyjemnoscia zgte-
biania nowych zagadnien i poznawania nowych ludzi);

f)  aktywnosc religijna — ktorej znaczenie wzrasta z wiekiem, jak row-
niez mozliwo$¢ uczestnictwa w jej obrzedach;

g) aktywnosc rekreacyjna — zwiazana z wypoczynkiem i ulubionymi
zajeciami wykonywanymi dla przyjemnosci (to réznego rodzaju
formy rekreagji, jak turystyka, zajecia sportowe, zabawy, zajecia
klubowe oraz hobby)*®.

31 A. Klimczuk, Srebrna gospodarka w dokumentach strategicznych paristwa, [w:] Zmieniajgcy sie
Swiat. Perspektywa demograficzna, spoteczna i gospodarcza, pod red. J. Osinskiego i M. Pachoc-
kiej, Oficyna Wydawnicza — Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2013, http:/nbn-resolving.
de/urn:nbn:de:0168-ssoar-418220 [dostep: 16.06.2016].

32 Poszerzone rozwazania na temat wybranych aspektow podejmowania aktywnosci zawodowej przez
osoby w wieku senioralnym znajdujq sie w artykule autorki niniejszego opracowania pt. Aktywnos¢
zawodowa 0s6b starszych na wspotczesnym rynku pracy, ,,Problemy Profesjologii”, nr 2/2014, s. 175-187.

33 Por. G. Orzechowska, Aktualne problemy gerontologii spotecznej, Wydawnictwo WSP, Olsz-
tyn 1999, s. 28-29.
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Na uwage zastuguje rowniez zaprezentowany przez Aleksandra Kaminskiego po-
dziat aktywnosci 0sob starszych na dwa zakresy. Pierwszy z nich dotyczy wykonywania
pracy cenionej i uzytecznej, a drugi odnosi sie do zaje¢ pozwalajacych zaspokajac
zainteresowania. Do pierwszego zakresu zalicza sie:

»  prace bedacg kontynuacjg zawodowego zatrudnienia w zmniej-
szonym wymiarze godzin i na stanowiskach odpowiadajacym
mozliwo$ciom danej osoby starszej;

»  prace zarobkowa, lecz nie we wlasnym zawodzie, ale w zawodzie
rezerwowym, wczesniej wyuczonym;

»  aktywnos¢ w typie ,pétodpoczywania” czyli na pograniczu pracy
i wypoczynku, pozwalajaca realizowa¢ zamitowania amatorskie,
a jednoczesnie bedacq zrodtem dodatkowego dochodu;

»  aktywnos¢ spoteczng, zwiazang z odgrywaniem okreslonych rol
spotecznych (np. kuratora, fawnika);

»  aktywnos$¢ wewnatrzrodzinng czyli opiekuncza i ustugowa.

Na drugi zakres aktywnosci odnoszacy sie do zaje¢ pozwalajacych zaspokajac
zainteresowania skladajq sie:

»  czytelnictwo ksigzek i czasopism oraz stuchanie radia i ogladanie
telewizji;

» uczestnictwo w odczytach, prelekcjach wygtaszanych w klubach,
domach kultury, muzeach, uniwersytetach trzeciego wieku;

» uprawianie réznego rodzaju sportow (np. gimnastyka, ptywanie,
aerobik);

»  krajoznawstwo i turystyka; aktywnos¢ klubowa, artystyczna, umy-
stowa, zabawowa.**

Jak z powyzszego wynika, aktywnos$¢ zawodowa stanowi jedng z bardziej istot-
nych form podejmowanych przez senioréw, tworzac mozliwos¢ zaspokajania istot-
nych potrzeb tej populacji w kontekscie problematyki przystosowania do starosci i ja-
kosci zycia w starosci. Aktywnos¢ zawodowa wpisuje sie rowniez w istotnym stopniu
w problematyke uczestnictwa spotecznego oséb starszych i stanowi jedno z najwaz-
niejszych zagadnien w obszarze polityki spofecznej, jak réwniez dla wspotczesnego
rynku pracy. Wigze sie z tym kwestia powrotu na rynek pracy osob, ktore przeszty juz
na emeryture. Wielu emerytéw nie zaprzestaje aktywnosci zawodowej i chetnie po-
dejmuje jg ponownie, ale tez wielu z nich wycofuje sie z podejmowania jakiejkolwiek
aktywnosci. Decyduja sie na to dobrowolnie lub maja na to wplyw przyczyny od nich

34 A. Kaminski, Studia i szkice pedagogiczne, PWN, Warszawa 1978, s. 259-365.
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niezalezne, bowiem zmiany starzeniowe w organizmie, spadek zdolnosci fizycznych
i poznawczych w znaczny sposob te aktywnos¢ ogranicza.

Aktywnosc zawodowa cztowieka zalezy od wielu czynnikéw, ktére najogdlniej po-
dzieli¢ mozna na czynniki zewnetrzne i wewnetrzne. Majq one decydujacy wptyw na
to, w jaki sposob dana jednostka bedzie funkcjonowata na rynku pracy i jaki charakter
przyjmie jej aktywno$¢ zawodowa. Wymusza to konieczno$¢ podejmowania dziatan
w kierunku przewidywania zmian na tym rynku, ktére w sposob zasadniczy mogg wply-
nac na jego funkcjonowanie.

Niebagatelne znaczenie ma wiedza na temat zjawisk zachodzacych w przysztosci
na rynku pracy, bowiem uzasadnia ona potrzebe prognozowania popytu na prace, jak
réwniez koordynacji systemu prognostycznego dla wielu panstw. W zwiazku z tym,
w przypadku Polski, duzej rangi nabierajg prognozy dla wszystkich panstw czton-
kowskich UE opracowywane przez instytucje CEDEFOP (ang. European Centre for the
Development of Vocational Training). Jest ona agencjg unijng pomagajgcg promowac
i rozwijac edukacje oraz ksztatcenie zawodowe w Unii Europejskiej, niemniej dziata-
nia prognostyczne tej instytucji nie moga stanowic substytutu dziatan analogicznych,
podejmowanych na poziomie okreslonego kraju®.

Wsrod waznych determinantéw dla dziatan prognostycznych znajduje sie miedzy
innymi intensywnos¢ proceséw wdrazania technologii informacyjnych i telekomunikacyj-
nych czy sytuacja mtodych ludzi na rynku pracy. Zasadnicze znaczenie ma réwniez niska
sktonnos¢ polskiego spoteczenistwa do podejmowania samozatrudnienia, jak rowniez brak
wiekszego zainteresowania do stosowania przez pracobiorcow i pracodawcéw nietypo-
wych form zatrudnienia i organizacji pracy. Najbardziej istotne dla niniejszych rozwazan
jest nakfadanie sie na siebie dwoch zjawisk demograficznych, a mianowicie starzenia sie
spoteczenstwa oraz spadek liczebnosci aktywnej zawodowo populacji mtodych ludzi. Moga
one prowadzi¢ do ograniczenia zastepowalnosci pokolen i braku mozliwosci zapetnienia
wolnych miejsc pracy pojawiajacych sie na rynku pracy. Wiaze sie to z koniecznoscia udo-
skonalenia efektywnosci funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnienia, instrumentéw
i programow aktywnej polityki rynku pracy, a takze instytucji edukacyjnych. Dziafania te
powinny skupiac sie na podtrzymywaniu obecnosci na rynku pracy oséb w wieku pro-
dukcyjnym, ale takze o skutecznie stymulowac aktywnos¢ zawodowg osob niemobilnych
zawodowo, w starszych rocznikach wieku produkcyjnego oraz w wieku poprodukcyjnym?.

Biorac pod uwage powyzsze ustalenia, jak i prognozy demograficzne, mozna
sformutowac stwierdzenie, ze jedno z najwiekszych wyzwan dotyczacych wspoét-

35 Prognozowanie zatrudnienia wedfug zawodow — dorobek teoretyczny i wdroZeniowy — swiat i Polska.
Raport I, E. Krynska (red.), opracowanie: E. Gatecka-Burdziak, 1. Poliwczak, H.Sobocka-Szczapa,
IPiSS, Warszawa 2011, s. 13-19.

36 Tamze, s.170-171.
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czesnego rynku pracy wiaze sie ze zmianami demograficznymi. Prognozy Eurostatu
w tym zakresie wskazuja, ze w latach 2010-2060 nastapi w krajach Unii Europejskiej
zmniejszenie ludnosci w wieku produkcyjnym o okoto 50 milionéw os6b*”. Kluczo-
we rozwigzanie dla problemu kurczacych sie zasobow sity roboczej moze stanowic¢
mobilizacja potencjatu starszych pracownikow, promowanie aktywnosci zawodowej
tej grupy wiekowej wymaga jednak poprawy warunkéw pracy i ich przystosowania
do stanu zdrowia i potrzeb tej populacji. Nalezatoby réwniez zapewni¢ lepszy dostep
do szkolen i ksztatcenia przez cate zycie oraz dokona¢ zmian systemu Swiadczen
i systemow podatkowych tak, aby dtuzsza praca wigzata sie z odpowiednim wynagro-
dzeniem oraz korzy$ciami w rozumieniu ogélnym?,

Podejmowanie aktywnosci zawodowej przez osoby starsze zalezy gtéwnie od wia-
Sciwie funkcjonujacego systemu spotecznego. Bardzo wazne sq tu takze jednostkowe
dziafania podejmowane przez te osoby czyli ich indywidualna aktywnos¢, ktora jest
uwarunkowana r6znorodnymi czynnikami®.

Do najwazniejszych czynnikow podejmowania aktywnosci zawodowej przez se-
nioréw zaliczy¢ mozna te, ktore maja wplyw na podejmowanie aktywnosci przez
czlowieka w ogdle. Najistotniejsze z nich to:

»  stan zdrowia i poziom kondycji fizycznej — im cztowiek jest zdrow-
szy i w lepszej kondycji fizycznej, tym chetniej podejmuje aktyw-
no$¢ zawodowa;

»  wsparcie srodowiska rodzinnego — aktywnos¢ zawodowa senioréw
moze by¢ uzalezniona od rodzaju relacji i kontaktéw z cztonkami
rodziny, a takze od rodzaju i zakresu pomocy z ich strony;

»  warunki bytowe — moga co prawda skutecznie ogranicza¢ podej-
mowanie jakiekolwiek aktywnosci lecz w przypadku aktywnosci
zawodowej moga jq wrecz wymuszac;

»  ple¢ — wiecej jest kobiet w wieku emerytalnym i to one czesciej
podejmujq wybrang aktywnos¢;

37 Prognozy demograficzne Eurostat do roku 2060, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_PU-
BLIC/3-08062011-BP/EN/3-08062011-BP-EN.PDF, [dostep: 12.05.2016)].

38 Jak promowac aktywnosc osob starszych w Europie — wsparcie UE dla podmiotéw lokalnych i regio-
nalnych, AGE Platform Europe we wspéipracy z Komitetem Regionéw i Komisjg Europejska,
tlumaczenie na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2011, s. 13.

39 Autorka niniejszego opracowania ukazywata juz w innych opracowaniach poswieconych pro-
blematyce aktywnosci 0sob starszych uwarunkowania podejmowania aktywnosci zawodowej,
do ktorych gtéwnie nalezy artykut pt. Aktywnos¢ zawodowa os6b starszych na wspotczesnym rynku
pracy, ,Problemy Profesjologii”, nr 2/2014, s. 175-187.
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»  poziom wyksztafcenia — przyjmuje sie, ze wyzszy poziom wyksztal-
cenia wpltywa na wyzszy poziom aktywnosci jednostki, a w przy-
padku aktywnos$ci zawodowej moze zwiekszac szanse na uzyska-
nie i/lub utrzymanie zatrudnienia;

»  miejsce zamieszkania (miasto, wies) — wiaze sie z oferta miejsc pra-
cy na lokalnym rynku pracy dla senioréw*.

Edward Dolny okreslit czynniki warunkujace podejmowanie aktywnosci zawodowe;j
przez osoby starsze, dzielac je na trzy gtéwne obszary problemowe. Pierwszy z nich obej-
muje stan zdrowia, sytuacje rodzinng i materialng ludzi starszych, ktore zalicza sie do naj-
wazniejszych czynnikéw determinujacych podejmowanie aktywnosci w ogéle. Drugi ob-
szar to podazowe determinanty aktywnosci/biernosci zawodowej 0s6b starszych, wsrod ktorych
mozna wyodrebni¢ czynniki o charakterze obiektywnym i subiektywnym. Do czynnikéw
obiektywnych autor zalicza: popyt na prace, okreslajacy mozliwosci jej uzyskania, poziom
zamoznosci rodzin, stan rozwoju organizacji i ustawodawstwa socjalnego, rozwigzania
przyjmowane w prawie pracy i ubezpieczen spofecznych, stan rozwoju ustug, stan zdrowia
ludnosci, dtugos¢ okresu ksztafcenia i poziom wspoétczynnika solaryzagji, poziom wyksztat-
cenia ludnosci, granice wieku emerytalnego, stosowane instrumenty polityki rynku pracy,
jak réwniez spoteczne postawy wobec pracy. Czynniki subiektywne z kolei to decyzje
podejmowane przez osoby starsze, dotyczace samego faktu podjecia, wyboru miejsca
i formy wykonywania pracy, ich zmiany lub tez dezaktywacji i przejScia w stan bezczyn-
nosci zawodowej. Decyzje te sg oparte na cato$ciowej ocenie i subiektywnej percepcji
catego zespotu czynnikéw ekonomicznych, socjalno-bytowych oraz psychospotecznych,
wyrazajacych cele i dazenia danej osoby. Trzeci obszar stanowig cechy osobowosci ludzi
starszych sprzyjajace ich aktywnos$ci/biernosci zawodowej*'.

Ten sam autor wskazat rowniez na czynniki wypychajace z rynku pracy i czynniki
wigzgce sie z rynkiem pracy. Te pierwsze obejmuja;

»  zly stan zdrowia; fizyczne i psychiczne obcigzenie praca;

»  niski poziom wyksztatcenia i kwalifikacje niedostosowane do po-
trzeb rynku pracy, jak réwniez nieche¢ do ich uzupetniania i zmia-
ny (to takze zmiany charakteru pracy i technologii wytwarzania);

» niestabilno$¢ uméw o prace;

40 Por. B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski, M. Dziegielewska, op.cit., s.162 (z wlasnymi uwagami
autorki niniejszego opracowania).

41 Por. E. Dolny, Determinanty kontynuowania pracy i aktywizacji zawodowej 0sob w starszym wieku,
[w:] Determinanty aktywnosci zawodowej ludzi starszych, Z. Wisniewski (red.), Towarzystwo Na-
ukowe Organizacji i Kierownictwa, Stowarzyszenie Wyzszej Uzytecznosci ,Dom Organizatora”,
Torun 2009 s. 123-168.
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» niestabilno$¢ sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw;
»  stosowane instrumenty polityki rynku pracy;

» materialne i spoteczne srodowisko pracy;

» metody dziafania pracodawcéw i ich system wartosci.

Czynniki wigzace sie z rynkiem pracy to przede wszystkim:

»  koniecznos$¢ uzupetnienia niskich dochodéw emerytalno-rentowych;

» laczenie z pracg sensu zycia;

» ched potwierdzenia wiasnej wartosci i uzytecznosci przez jed-
nostke oraz utrzymania wiezi ze sSrodowiskiem;

»  chec przekazania zdobytej wiedzy i do§wiadczen*.

Zarzadzanie wiekiem (age management)

Osoby starsze posiadaja wiele pozytywnych cech jako pracownicy. Zaliczy¢ do nich
mozna m.in. doswiadczenie, koncentracje na pracy, doktadnosc czy dyscyplinowanie. Po-
mimo tych zalet aktywno$¢ senioréw na rynku pracy zdecydowanie maleje. Istnieje wiele
czynnikow takiego stanu rzeczy, jednak mozna podzieli¢ je zasadniczo na trzy grupy.

1. Organizacja pracy i technologia — czyli m.in. tempo pracy, ko-
niecznos¢ zdobywania nowych umiejetnosci i kwalifikacji, brak
odpowiednich szkolen dla pracownikéw w starszym wieku.

2. Cechy osob starszych — nalezg do nich gtéwnie relatywnie niski
poziom wyksztatcenia, zty stan zdrowia, problemy z adaptacja do
nowych warunkdéw, zmeczenie praca, obawa przed konkurencja
ze strony mtodych pracownikow.

3. Uwarunkowania ekonomiczne i spoteczne — przede wszystkim
bezrobocie, czy dyskryminacja na rynku pracy ze wzgledu na
wiek (ageizm)®.

Ta sytuacja generuje dla pracodawcéw wiele wyzwan w zakresie zarzadzania za-
sobami ludzkimi. W zwigzku z tym coraz wiecej organizacji w krajach UE podejmuje
réznorodne dziatania skierowane do pracownikéw powyzej 45 roku zycia w ramach
zarzadzania wiekiem (age management).

42 Tamze, s. 134.
43 W trosce o prace. Raport o Rozwoju Spotecznym Polska 2004, UNDP, Fundacja Naukowa CASE,
Warszawa 2004, s. 203-204.
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Zarzadzanie wiekiem jest definiowane w literaturze w réznorodny sposéb. W uje-
ciu najszerszym jest to taki sposob zarzadzania firma, ktory uwzgledniajac zréznico-
wanie wiekowe pracownikéw stara sie uczynic z tego atut i wykorzysta¢ go dla dobra
pracownikoéw i catego przedsiebiorstwa. Inaczej rzecz ujmujac, to takie podejscie
do zarzadzania zasobami ludzkimi, ktére pozwala na efektywne wykorzystanie pra-
cownikéw w réznym wieku*, Zarzadzanie wiekiem zatem opiera sie na promowaniu
bardziej efektywnego zarzadzania zasobami ludzkimi, zapewnieniu lepszych warun-
kéw pracy, umozliwieniu ksztatcenia przy uwzglednieniu catego cyklu zyciowego jed-
nostki. Co z tego wynika, dziatania prowadzone w ramach zarzadzania wiekiem dajq
mozliwos¢ racjonalnego i efektywnego wykorzystywania posiadanych przez przed-
siebiorstwo zasobow ludzkich, z uwzglednieniem pracownikéw w starszym wieku®.
Zarzadzanie wiekiem w tym znaczeniu stanowi element lub tez odmiane szerszego
aspektu, jakim jest zarzadzanie r6znorodnoscia. Oznacza ono zarzadzanie zespotami
ludzkimi zréznicowanymi pod wzgledem wieku, rasy, pici, wyznania itp.*

Zarzadzanie wiekiem w ujeciu szerokim uwzglednia potrzeby i mozliwosci
wszystkich pracownikow niezaleznie od wieku. Stosowane sg tu narzedzia ze wszyst-
kich obszaréw zarzadzania wiekiem w organizacji, do ktérych naleza:

»  planowanie zatrudnienia;

»  ksztalcenie ustawiczne i rozwoj kariery zawodowej;

» elastyczne formy zatrudnienia;

»  planowanie stanowisk pracy i programy zdrowotne;

»  konczenie zatrudnienia i przechodzenie na emeryture.

Kompleksowe podejscie do zarzadzania wiekiem uwzglednia rowniez dziatania
prewencyjne, zwigzane miedzy innymi z rozwojem i ksztatceniem pracownikéw oraz
dorazne stosowanie narzedzi skierowanych do pracownikéw starszych, posiadaja-
cych niedostatki kompetencyjne, a takze klopoty zaburzenia zdrowotne na skutek
obcigzenia praca™®.

44 Zarzqdzanie wiekiem — szansa dla przedsiebiorcow. Mini przewodnik zarzqdzania wiekiem, Akade-
mia Rozwoju Filantropii w Polsce, Fundacja Kronenberga Citi Handlowy, s. 2, http:/solid.home.
pl/pdf4/ miniprzewodnik.pdf [dostep: 01.10.2016)].

45 J. Liwinski, U. Sztanderska, Wstepne standardy zarzqdzania wiekiem w przedsiebiorstwach, War-
szawa 2010, s. 7, https://www.parp.gov.pl/files/74/150/226/10730.pdf [dostep: 01.10.2016].

46 Zarzqdzanie wiekiem — szansa dla przedsiebiorcow, op. cit., s. 2.

47 P. Woszczyk, Zarzqdzanie wiekiem — ku wzrostowi efektywnosci organizacji, (w:] Cztowiek to inwe-
stycja. Podrecznik do zarzqdzania wiekiem w organizacjach, pod red. M. Czarneckiej i P. Wosz-
czyk, HRP Group, £6dz 2011, s. 42.

48 Tamze, s. 43.
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Istniejaca obecnie w Polsce pilna potrzeba wydtuzenia aktywnosci zawodowej
sktania do wyeksponowania zarzadzania w wezszym podejsciu, ukierunkowanego na
starszych pracownikow z trzech nastepujacych perspektyw:

»  przedsiebiorstw, ktore w najblizszych latach beda sie zmagaly ze wzro-
stem niedoboru pracownikéw oraz z utratg kapitatu ludzkiego, nabyte-
go przez te osoby dzieki dugoletniej praktyce zawodowej w zwigzku
z przedwczesnym odchodzeniem z zatrudnienia osob starszych;

»  pracownikow, ktorzy bedq bardziej zainteresowani dtuzsza pracq
zawodowg ze wzgledu na nowe uregulowania emerytalne, skut-
kujace niskimi emeryturami w przypadku wczesnego opuszcze-
nia rynku pracy;

»  spoleczefistwa, ktéremu grozi zapas¢ systemu emerytalnego i fi-
nanséw publicznych, jesli zdecydowanie nie wydtuzy sie okres
pracy zawodowej®.

Zarzadzanie wiekiem moze zatem obejmowac stosunek pracodawcy do starszych
pracownikow, jak i stosunek starszych pracownikéw do pracy i kariery. Zalezne jest
ono réwniez przynajmniej od trzech obszaréw, do ktérych naleza:

»  struktura organizacji wraz ze zbiorem relacji, ktére powinny
zachodzi¢ pomiedzy wszystkimi elementami systemu organiza-
cyjnego — struktura okresla podziat zadan, kompetencji i odpo-
wiedzialnosci, wyznacza zaleznosci poszczegolnych czesci orga-
nizagji, ktére majq za zadanie stworzenie wtasciwych warunkéw
do realizacji jej celéw; zarzadzanie wiekiem powinno stanowic¢
domene kierownictwa wszystkich szczebli, a inicjatorem i orga-
nizatorem dziatan mogg by¢ stuzby personalne;

»  strategia organizacji wyznaczajgca perspektywiczne cele jej dzia-
talnosci w zaleznosci od percepcji otoczenia, w ktérym dziata
- postrzegane jako kluczowy kapitat dojrzate zasoby ludzkie po-
winny znalez¢ swoje miejsce w strategii biznesowej, personalnej
i zarzadzania wiekiem;

»  kultura organizacyjna czyli normy, wartos$ci, utrwalone wzorce
zachowan pracownikéw i kadry kierowniczej — elementy te mogq
stanowic wsparcie dla realizacji strategii przyjaznej dojrzatym
pracownikom, w oparciu o réwnouprawnienie i réznorodno$¢™.

49 . Liwinski, U. Sztanderska, op. cit., s. 7.
50 [. Kotodziejczyk-Olczak, Zarzqdzanie pracownikami w dojrzatym wieku. Wyzwania i problemy,
Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, Lodz 2014, s. 26.
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Dziatania w ramach zarzadzania wiekiem wpisujq sie w koncepcje prezentowane;j
wczesniej srebrnej gospodarki, poniewaz przynoszg pozytywne rezultaty zaréwno dla
przedsiebiorstwa, jak i pracownika. Maja one na celu poprawe $rodowiska pracy oséb
starszych, co z kolei ma prowadzi¢ do utrzymania tych os6b w miejscu pracy pomimo
osiagniecia wieku emerytalnego. Odwotujac sie do ustalen Komisji Europejskiej, Kamil
Zawadzki wykazuje, ze podniesienie wskaznika zatrudnienia os6b w starszym wieku
moze przynie$¢ organizacjom nastepujace korzysci:

»

»

»

»

»

»

»

ograniczanie bezposrednich i posrednich kosztéw urlopéw zdro-
wotnych zastepstw;

lepsze dopasowanie sity roboczej do wymagan stanowisk pod
wzgledem doswiadczenia zawodowego;

lepsze wykorzystanie indywidualnych mozliwosci pracownikéw;
poprawa relacji z klientami w starszym w wieku, ktérych liczeb-
nos$¢ wzrasta w wyniku procesu starzenia sie ludnosci, preferuja-
cymi kontakt z przedstawicielami firmy w ich wieku;

transfer wiedzy w ramach organizacji;

zwiekszenie elastycznosci adaptacji do zmieniajgcych sie warun-
kow otoczenia poprzez rozbudowanie pakietow umiejetnosci
posiadanych przez pracownikow;

wzrost motywacji starszych pracownikéw do pracy®'.

Pomimo tego obecnie obserwuije sie na rynku pracy nieche¢ do zatrudniania osob star-
szych. Postrzegani sg oni jako mniej produktywni, mniej innowacyjni i zadajacy wyzszych
wynagrodzen. Na taki stan rzeczy negatywnie rzutujg miedzy innymi nastepujace aspekty:

a)

dla pracodawcy przy podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu pra-
cownika decydujace znaczenie maja jednostkowe koszty pracy
czyli zwigzek nominalnych kosztéw zatrudnienia z wydajnoscia;
populacji 0s6b starszych przypisuje sie w powszechnej opinii,
pomimo okreslonych zalet, zwigzku przecietnie rosnacego z wie-
kiem wynagrodzenia ze stabnaca produktywnoscia;

duze znaczenie ma tu takZe wzrastajgce w tej grupie wiekowe;j
ryzyko choréb i absencji kadry®.

51 K. Zawadzki, Zarzqdzanie wiekiem w organizacjach gospodarczych, za: European Commission,
Ageing and employment: Identification of good practice to increase Job opportunities and maintain
older workers in employment. Final report, 2006, [w:| Zarzqdzanie wiekiem w organizacjach wobec
procesow starzenia sie ludnosci, Z. Wisniewski (red.), Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kie-
rownictwa, Stowarzyszenie Wyzszej Uzytecznos$ci ,Dom Organizatora”, Torun 2009, s.18.

52 K. Zawadzki, op. cit., s. 9-11.
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Niezaleznie od powyzszego, trudno doszukac sie wynikow badan naukowych,
wskazujacych jednoznacznie na nizszy potencjat starszych pracownikéw na rynku
pracy. W zwiazku z tym o rzeczywistym wykorzystaniu mozliwosci w obszarze dzia-
falnosci zawodowej tej grupy wiekowej decydujg indywidualne dziafania i rozwigzania
podejmowane w konkretnym przedsiebiorstwie w zakresie zarzadzania wiekiem.

Warto wskazad, ze coraz czesciej podejmowane sq projekty oraz inicjatywy majace
na celu zachecanie i promowanie aktywnosci zawodowej oséb starszych. Europejskie
rozwigzania, a zwlaszcza programy edukacyjne i programy wspétpracy miedzynarodo-
wej, stanowi¢ mogq podwaliny mozliwych dziatan dla podmiotéw lokalnych i regional-
nych w naszym kraju. Najbardziej interesujace w tym zakresie sg trzy obszary.

1. Obszar dotyczacy pomocy w biezacym doskonaleniu umiejetno-
$ci starszych pracownikéw. Podmioty lokalne i regionalne mogq
podejmowac wiele dziatan promujacych zdolnos¢ do znalezienia
zatrudnienia os6b w starszym wieku i inicjatyw szkoleniowych,
majacych na celu doskonalenie umiejetnosci i pomaganie tym
osobom w powigzaniu aktualnej wiedzy i kompetencji z szyb-
ko zmieniajacymi sie potrzebami rynku pracy. Ponadto mogq
zwiekszac¢ aktywnos$¢ zawodowg tych os6b poprzez promowanie
i usprawnianie przedsiebiorczosci wsrod oséb starszych.

2. Obszar, ktory wiaze sie z opracowywaniem innowacyjnych ustug
wsparcia senior6w, majacy na celu pomoc w znalezieniu i utrzy-
maniu przez nich zatrudnienia. Dotyczy to rowniez kreowania
bardziej pozytywnego nastawienia pracodawcéw do starszych
pracownikow. Szczeg6lng role moga tu petni¢ ustugi w Interne-
cie, zapewniajace pomoc, doradztwo oraz mozliwosci nawigzania
wzajemnych kontaktéw pracodawcow i pracownikéw w obszarze
probleméw zwigzanych z potrzebami starszych pracownikow.

3. Obszar bedacy wymiang dobrych pomystéow, innowacyjnych
rozwiazan i doSwiadczen w obszarze ksztaltowania polityki
i praktyki, w zakresie aktywizacji zawodowej osob starszych,
zwigzanej m.in. z promogjq tej aktywnosci i nowych metod nauki
na szczeblu lokalnym i regionalnym?®3,

Priorytetowym aspektem w zarzadzaniu wiekiem w organizagji jest wspieranie zdol-
nosci do pracy os6b w starszym wieku. Polscy pracodawcy mogg odnalez¢ wiele przykfa-

53 Poszerzony opis obszaréw oraz przyktadowych projektéw dziatan w zakresie promowania
aktywnos$ci zawodowej senioréw znajduje sie w pozycji ksiazkowej: Jak promowac aktywnos¢
0sob starszych w Europie — wsparcie UE dla podmiotow lokalnych i regionalnych, op. cit., s.14-16.
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dow w tym zakresie zaréwno w Europie, jak i poza nig. Korzystajq z nich réznorodne orga-
nizacje, takie jak globalne korporacje, mate i srednie przedsiebiorstwa, a takze instytucje
panstwowe (szpitale, urzedy, policja). Sg to dlugookresowe dziafania, charakteryzujace sie
$wiadomym ksztattowaniem zasob6w ludzkich w firmach, ktdre s determinowane nie
tylko troskg o swoj wizerunek, ale réwniez zmianami demograficznymi i spotecznymi®,

Uwagi koncowe

Zmiany demograficzne to jedno z najwiekszych wyzwan dla wspdtczesnego rynku pracy.
Kluczowe rozwiazanie dla problemu malejacych zasobow sity roboczej stanowi¢ moze racjo-
nalne wykorzystanie potengjatu starszych pracownikéw, zmusza to jednak do dziafan w zakre-
sie poprawy warunkow pracy i ich przystosowania do stanu zdrowia tej populagji. Istotny jest
takze lepszy dostep senioréw do szkolen i catozyciowej edukagji, gdyz kwalifikacje starszego
pokolenia bywajq czesto zbyt niskie i niedostosowane do potrzeb wspétczesnej gospodarki,
a to z kolei wymaga zdecydowanego wzbogacenia oferty edukacyjnej w zakresie ksztatcenia
ustawicznego oraz programow wspierania osob starszych. Istotna jest réwniez rzetelna i sys-
tematyczna diagnostyka systemu Swiadczen i systeméw podatkowych, jak réwniez przyjazna
dla podejmowania aktywnosci zawodowej przez senioréw polityka rynku pracy®.
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STRESZCZENIE

Aktywno$¢ zawodowa seniorow wigze sie z szeroko rozumiang problematyka
podejmowania aktywnosci przez osoby starsze w kontekscie tematyki przystosowa-
nia sie do starosci i jakosci ich zycia. Podejmowanie aktywnosci przez senioréw jest
niezwykle istotne dla ich funkcjonowania w spoteczenstwie i wpisuje sie w zatozenia
koncepcji aktywnego starzenia sie, ktéra zakltada wspieranie ludzi starszych i likwi-
dacje wszelkich form ich dyskryminacji. Z kolei z tematykq aktywizacji osob starszych
wigze sie koncepcja srebrnej gospodarki, ktérej gféwnym celem jest podniesienie
aktywnosci os6b dojrzatych w wielu obszarach, w tym aktywnosci zawodowej oraz
zapobieganie skutkom starzenia sie. W zwigzku z tym srebrna gospodarka propaguje
dziatania gospodarcze majace na celu zaspokajanie potrzeb spotecznych wynikajacych
z procesu starzenia sie ludnosci. Aktywnos¢ zawodowa jest jednq z bardziej istotnych
form podejmowania aktywnosci przez senioréw. Wpisuje sie ona w problematyke
uczestnictwa spotecznego oséb starszych i stanowi jedno z najwazniejszych zagad-
nien w obszarze polityki spolecznej, jak réwniez dla wspoétczesnego rynku pracy.
Zwiekszajaca sie liczebnos¢ senioréw na rynku pracy generuje dla pracodawcéw wiele
wyzwan w obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi, ktérzy coraz czesciej podejmuja
réznorodne dzialania w ramach zarzadzania wiekiem. Majg one na celu wspieranie
zdolnosci do pracy os6b w starszym wieku. Racjonalne wykorzystanie potencjatu
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starszych pracownikéw wymaga jednak wielu dziatan i inicjatyw w zakresie poprawy
warunkow pracy i ich przystosowania do stanu zdrowia tej populagji. Istotne jest row-
niez zwiekszenie dostepnosci i wzbogacenia oferty edukacyjnej w zakresie ksztatcenia
ustawicznego oraz programow wspierania osob starszych.

Stowa kluczowe: aktywne starzenie sie, aktywnos¢ zawodowa seniordw, zarza-
dzanie wiekiem.

English title: Labour market re-entry plans for the elderly

Abstract

Being professionally active as an elderly person is connected with the broadly
understood issues of undertaking professional activities by the elderly in the context
of the theme of adjusting to the old age and the quality of their lives. The undertaking
of the activity by the elderly is extremely important for their functioning in the society
and falls into the assumptions of active ageing, which implies supporting the elderly
and getting rid of any forms of their discrimination. The theme of labour market re-
entry plans for the elderly is connected with the concept of silver economy, the aim
of which is increasing the activity of the mature people within many fields, including
professional activity and preventing the effects of ageing. Thus, silver economy pro-
motes economy activities, the aim of which is to satisfy social needs that result from
the process of people ageing. Professional activity is one of the most crucial forms
of the activity undertaken by the elderly. It falls into the issues of social participation
of the elderly and is one of the most significant issues of social policies, as well as
modern labour market. The increasing number of the elderly in the labour market
generates many challenges for the employers in the field of human resource manage-
ment, who more and more often undertake various age management activities. They
are to support the elderly’s ability to work. Using the potential of the elderly workers
in a reasonable way needs many actions and initiatives in order to improve their work-
ing conditions and their adjustment to the state of health of this population. It is also
important to increase the availability and expanding the educational offer concerning
lifelong learning and the elderly — supporting programmes.

Key words: ageing in active way, being professionally active as an elderly person,
age management
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