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O demagogii'

Perspektywa rozrywkowo-ludyczna,
stanowigca tworzywo do zarzadzania
przestrzenig publiczng, jest waznym
momentem, ukazujgcym znaczenie afek-
tywnego wymiaru polityki na uzytek
mobilizacji ludzkich namigtnosci. Takie
widoki identyfikowania sensu znacze-
niowego publicznej formy wypowiedzi
dobrze wpisujg si¢ w schematyzm po-
strzegania odslony zycia publicznego,
gdzie ,,Jud jest panem”, czyli w projek-
cie demokratycznego tadu. Dzisiejsza
formuta poprawnosci politycznej kreuje
przekonania wywodzace si¢ z postmo-
dernizmu, ktére postugujg si¢ wilasng
nowomowg i ukrytg perswazja. Eatwo
wigc zrozumied, dlaczego deklaratywnie
racjonalny model demokratycznej poli-
tyki, z naciskiem na dialog 1 racjonalne
rozwazania, jest malo odporny na kon-
frontacje z jej demagogiczng odslona,
oferujacg zbiorowe formy identyfikacji
z silnym fadunkiem emocjonalnym.

Aby osiggng¢ oczekiwany efekt spo-
leczny, trzeba uzmystowié sobie warun-
ki skutecznosci dzialai perswazyjnych;
uczestnictwo w dyskursie (motywa-

cja); rozumienie przedmiotu perswazji
poprzez uczestnictwo w procesie ko-
munikacyjnym; poddanie si¢ perswa-
zji; utwierdzenie nabytych przekonan
czy zrozumienie badZ tez uzasadnienie
zmiany decyzji. Wszystkie te elemen-
ty mozna odnaleZé w pracy Mirostawa
Karwata, ktéra w interesujgcy sposob
otwiera mozliwos¢ ponownego odczy-
tania, przemyslenia i dookreslenia roli
demagogii w warunkach nowoczes-
nego tadu. Niewgtpliwie dlatego tak-
ze z duzym zainteresowaniem nalezy
przyjrzec si¢ ksigzce tego autora, zwa-
zywszy na jej aktualnos¢ 1 inspirujgce
watki analityczne oraz prognostyczne,
dotyczace jakoby mocno zdezaktua-li-
zowanego zjawiska demagogii. Sam
autor we wstepie wyraza shuszne prze-
konanie o zywotnosci tego fenomenu,
podkreslajac jego ponadczasowy wy-
miar i ciagly aktualnos¢é?.

Chcgc uwydatni¢ wlasng wartos¢
i wyr6znialnos¢, nalezy wytworzy¢ od-
powiedni klimat w otoczeniu, generujacy
efektowny sposéb wptywu. Demagodzy
pokazujg winnych, rzucaja poméwienia

' M. Karwat, O demagogii, Warszawa 2007, ss. 741.

2 Tamze, s. 6.
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tym wszystkim, ktérych uwazajg za nie-
bezpiecznych dla siebie, bo kazdy de-
magog musi mie¢ wroga. Tak mozna
rozpoznawac przestanie autora podejmu-
jacego problem demagogicznego ujarz-
miania spolecznych oczekiwan przez po-
litykéw, media czy innych, atrakcyjnych
medialnie, aktoréw zycia publicznego.
Prezentowana ksigzka ujawnia rzeczy-
wiste oblicze i realne znaczenie technolo-
gii perswazji, budowanej poprzez wdru-
kowanie do §wiadomosci i pod§wiado-
mosci czlowieka oczekiwanych reakcji
w dzisiejszej przestrzeni zycia spolecz-
nego. Jest to lektura owocna zaréwno dla
wytrawnych obserwator6w zycia publicz-
nego, jak i dla poczatkujacych, rozbudzo-
nych intelektualnie czytelnikéw w posta-
ci pasjonatéw czy studentéw nauk spo-
lecznych. Zapewne skusi si¢ na nig takze
wielu praktykéw, poszukujgcych nie tyle
tatwych odpowiedzi oraz wskazan (jak
w popularne;j literaturze poradnikowej),
ile bardziej zachety do przemysler nad
istotg modelowania przestrzeni publicz-
nej. Do tego rodzaju czytelnika mozna
kierowaé dzielo, liczac na wytrwalosc,
zrozumienie i mozliwo$¢ utadzenia cha-
osu pojeciowego oraz rozbieznosci me-
rytorycznych, jakie istnieja w obrgbie
samych znawcéw problematyki zarzg-
dzania przestrzenig zycia publicznego. Sg
one najczesciej zwigzane z usilnym roz-
nicowaniem tych samych form wplywu
spolecznego, z jednoczesnym nadawa-
niem im — w zaleznosci od zapotrzebo-
wania — badZ to konotacji pozytywnych,
badZ negatywnych. One wlasnie tudzg
nas niejednokrotnie pewng selektywng
wizjg $wiata spolecznego. Rodzg pokusy
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i pulapki ,,drogi na skréty”, zagrazajace
destrukcjg lub rozchwianiem poczucia
tozsamosci czlowieka.

Funkcja komunikacji jezykowej
nie ogranicza si¢ jedynie do przekazu
informacji. Niemniej, waznymi aspek-
tami komunikacji jest wyrazanie i wy-
wolywanie emocji oraz perswazyjne
przekonywanie innych. Przyjmujgc
zalozenie, ze jezyk determinuje nasze
widzenie $wiata, to determinizm j¢-
zykowy opisany w analizach lingwi-
stycznych pokazuje, jak pozornie idea-
Ine i abstrakcyjne pojecia sg w istocie
zakorzenione, jesli nie w konkretnych
praktykach spotecznych, to historycz-
nie uwarunkowanym je¢zyku, za po-
mocg ktérego te pojgcia sg wyrazane.
W tym kontekscie praca Mirostawa
Karwata jest swego rodzaju wyciecz-
kg po jakoby pozornie rozpoznanym
obszarze dociekari badawczych, pod-
noszonych zaréwno przez j¢zykoznaw-
céw, znawcOw masowego komuniko-
wania, socjologéw czy innych anality-
kéw zycia spolecznego.

Owag potocznosé i pozornos¢ defi-
niowania problematyki demagogii moz-
na wyraznie dostrzega¢ z perspektywy
poznawczej, przyjetej przez Miroslawa
Karwata, bowiem autor wychodzi poza
klasyczna, w pewien sposéb utartg for-
me identyfikacji fenomenu demagogii,
przypisywang obszarowi publicznej
wypowiedzi politykéw. Przyjeta rama
konceptualizacji pozwala na klarowng
i uporzadkowang forme poszerzenia pa-
rametréw badawczych tej problematyki.
Prezentowane ujgcie niewgtpliwie sta-
nowi atut — mozna powiedzie¢, pewien
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systematyzujgcy wkiad w dostrzeganie
i klasyfikowanie probleméw wspélczes-
nosci. Jest formg refleksji nad dyskuto-
wang kwestig statusu wiedzy i procesu
wplywajacego na nasze sposoby mysle-
nia, nauczania i przetwarzania informa-
cji — powiedzielibySmy wiedzy w erze
cyfrowych znakéw i nowych zwigzkéw
dZwigku, obrazu i tekstu.
Selektywnos¢ podawania informacji
zawsze stawia komunikowanie w cie-
niu zarzutu o manipulacje. W odnie-
sieniu do przekazu informacji moze
ona przybiera¢ form¢ wyraznego klam-
stwa, oszustwa, §wiadomego pomija-
nia pewnych tresci czy takze sugero-
wania okreslonych idei poprzez kolej-
nos¢ ich przedstawiania itp. Trudnos¢
w okresleniu istoty tego rodzaju za-
biegéw polega m.in. na tym, ze samg
formg przekazu mozna nadac jego tre-
§ci moc wywolywania emocji zaroOwno
pozytywnych, jak i negatywnych.
Skutecznos¢ proceséw perswazji na-
lezy lokowaé w socjotechnicznych ob-
szarach wplywu, dotyczacych wiary-
godnosci nadawcy, jego atrakcyjnosci,
a takze jego pozytywnej wyréznialnosci

(czyli tego, czy nadawca jest sympatycz-
ny, populary i podobny do odbiorcy)’.
Na demagogi¢ nikt nie ma monopolu
— powiada autor. Jest ponadczasowa
i ponadpartyjna. Z luboscig postugujg
si¢ nig ekstremisci i politycy uchodzg-
cy za umiarkowanych; ultrapostgpowcy
i wstecznicy, rewolucjonisci 1 restaura-
torzy poprzednich porzadkéw; lewica
i prawica; m¢tne centrum i populisci,
ktérych zywiolem jest taczenie ognia
z wodg, wybuchowa mieszanka retoryki
i symboliki lewicowej z prawicowg; na-
cjonalisci i kosmopolici; rasisci tudziez
zwolennicy wszelkiej dyskryminacji;
obronicy tolerancji i praw czlowieka;
religianci i obsesyjni antyklerykalowie;
opozycja i rzadzacy®.

Demagogia (gr. demos — lud, ago-
gos — wiodacy, prowadzacy) stanowi
spos6b wplywania na opini¢ publicz-
ng, sprowadzajgcy si¢ do efektownych,
ale zazwyczaj niespelnianych obietnic.
Jest wszelkim dziataniem obliczonym
na latwy efekt, poklask, powszech-
nie stosowanym przez politykéw,
ale nie tylko. Wplywanie na uczucia
i nastroje spoleczne poprzez odwo-

3 W przypadku publicznych wystapien o danej osobie w 55% wnioskujemy na podstawie
komunikacji niewerbalnej; w 38% poprzez ton glosu, jego wokalizacjg, a tylko w 8% z wygla-
szanych stanowisk i deklaracji, czyli z tego, co méwi. Zob. B. Bruce, Image of Power; How
the Makers Shape Our Leaders, London 1992, s. 40-42. Takie same wyniki zawarte
s3 w pracy antropologa A. Mehrabiana. Zob. A. Mehrabian, Silent Messages, Wadsworth,

Belmont, Kalifornia 1971.

4 Chetnie jednak wierzymy, ze demagodzy (tacy cyniczni, prostaccy, grubiarscy) — to oni,
my natomiast jestesmy po prostu pryncypialni, rzetelni, odpowiedzialni, a nawet wytwor-

ni. Tamze, s. 39.
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tywanie si¢ do emocji i nadmiernych
oczekiwan — to atrybuty wigkszosci
aktoréw zycia publicznego, uwiklanych
w praktyki behawioralnego wywiera-
nia wptywu. Dzigki takiej perspekty-
wie mozna dostrzec procesy i zjawiska
zazwyczaj zagluszane przez szum in-
formacyjny, sktadajacy si¢ z ,,goragcych
news6w” o coraz to nowszych i ,,istot-
niejszych” aferach. Okazuje si¢, ze moz-
na nie wierzy¢ w czary ani tajemne sily,
aby przyjmowaé postawg¢ magiczng,
ktérej centrum stanowi odpowied-
nio spreparowana praktyka budowa-
nia wiarygodnosci przekazu, pelnigca
role ,,nienaruszalnej swigtosci”. Tego
rodzaju postawy magiczne sg niezwy-
kle trudne do zidentyfikowania, gdyz
z pozoru przypominajg zwykle ludzkie
postawy, zawierajace sktadnik racjo-
nalny oraz uczuciowy.

Fenomenu demagogii nie mozna
ogarng¢ jedynie perspektywg politycz-
nej gry o wplywy i zamkna¢ go w ob-
szarze wypowiedzi samych politykow.
Poczawszy od demagogii moralnej, so-
cjalno-ekonomicznej i pseudoprawnej,
przez formy demagogii doktrynerskiej,
opozycyjnej, demagogii spadkobiercow-
zmiennikéw, az po przejawy demagogii
sondazowej, medialnej i czysto pragma-
tycznej, mozna doswiadczaC elemen-
téw irracjonalnosci przekazu konstruo-
wanego przez ,rezyseréw spolecznej
przestrzeni”. Niezbgdnos¢ autorytetéw
w kazdej wspélnocie jest oczywista
jak réwniez niezbgdne jest korzystanie
z wyjasnieri i doradztwa ekspertow —
i to w coraz wigkszym zakresie. Sy-
tuacja ta stwarza mozliwos¢ manipulacji

S—

polegajacej na kreowaniu autorytetow
pozomych (albo medialnych) i zarazem
na niszczeniu lub usuwaniu w cien auto-
rytetow prawdziwych. Nie jest zasadne
pytanie, kto ma ustali¢ prawd¢ autory-
tetu, bo ta ustala si¢ sama: prawdziwy
autorytet potwierdza to catym swoim zy-
ciem, pozorny tym, ze zostaje wylanso-
wany przez media. Dzialanie na emocje
jest bodaj jednym z najstarszych spo-
sobéw sterowania jednostkg czy zbio-
rowoscig. Czlowiek kierujacy si¢ emo-
cjami ma ograniczong zdolnos¢ rozpo-
znawania rzeczywistosci i postugiwania
si¢ zdrowym rozsadkiem.

W dyskursie publicznym pojecie de-
magogii mozna traktowac, najogdlniej
rzecz ujmujac, jako pejoratywne okre-
§lenie takich pr6b wywierania wplywu
na postawy i zachowania ludzi. Kamu-
flaz jest tym skuteczniejszy, im wyzszy
jest stopien frustracji spolecznej, a za-
tem oczekiwania na jakis cud, ktéry po-
lozy kres ucigzliwosciom zycia. Jezeli
wstepny etap zakoriczyt si¢ sukcesem,
to demagog-manipulator moze zastoso-
waé wiele szczegétowych sposobow
z zasobow psychotechnik sygnowa-
nych nazwg ,,inzynieria behawioralna”.
Bardzo latwo odwotaé si¢ do najniz-
szych instynktéw, zwlaszcza stadnych,
do negatywnych emocji w rodzaju ir-
racjonalnej niecheci, zazdrosci, zawi-
§ci, zlosliwej radosci z cudzego klo-
potu lub glupiej wpadki, nietolerancji
dla tych, ktérych przedstawiono jako
,,odchylonych od normy”. Gra o nie-
konwencjonalnosé ekspozycji zar6w-
no dziennikarzy, jak i samych polity-
kéw to efekt pogoni za stuchalnoscig
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i ogladalnoscig, to przypuszczalnie tak-
ze rezultat potencjalnie niekorniczgcego
si¢ aktu demonstrowania réznicy, na-
rzedzia innosci nastawionego w kon-
sekwencji na jej banalizacj¢. W ten
sposéb podmiot manipulujacy:

— wywiera wplyw swiadomie w celu
osiggniecia wlasnych korzysci;

-~ wywiera wplyw za pomocg technik,
ktére sg niepostrzegalne dla manipu-
lowanego;

— wywiera wplyw w taki sposéb,
ze manipulowany w dalszym ciggu
mniema, iz zadzialal samodzielnie
i dobrowolnie.

Wszyscy, w mniejszym lub wigk-
szym stopniu, jesteSmy podatni na ze-
wnetrzne wplywy zaszczepiajgee i roz-
wijajgce w nas postawy magiczne.
Ludzki umyst to nie komputer prze-
twarzajacy informacje. Najczgsciej de-
struktor wykorzystujacy srodki i narzg-
dzia socjotechnicznego wplywu si¢ga
do obszaréw zwigzanych z modelo-
waniem ludzkich uczué. Sukces de-
magogii zalezy od utrzymujacej sig,
nieustannej wdzigcznosci ofiar dla
demagoga za dobro i taski, ktérymi
ich obdarza. Dlatego tak wazne jest nie-
przerwane wytwarzanie w spoleczen-
stwie poczucia zobowigzania i poczucia
winy, za nie dos$¢ ochocze podejmowa-
nie wyznaczonych zadai. Demagodzy
tworzg w tym celu obrazy heroicznych
zmagan z przeciwnosciami i inne fan-

5 Tamze, s. 225.

tazje wpltywajace na mozliwosci wyko-
rzystania calego repertuaru socjotech-
nicznych srodkéw perswazji.

O tym, co dzieje si¢ w jezyku, trze-
ba wnioskowaé posrednio — poprzez
analize ogblnych rozwazan nad kon-
dycja cztowieka we wspolczesnej rze-
czywistosci, nacechowanej wytwora-
mi kultury technologicznej. Arbitral-
ne rzady sprawowane ponad glowa-
mi ludu, ale w jego imieniu, a przez
to jakis czas rzeczywiscie za jego
przyzwoleniem, kto§ nazwal kiedys
trafnie a sarkastycznie ,demokraturg”
— konkluduje na zakonczenie autor.
Rozpetanie psychozy aferalno-skan-
dalistyczno-katastroficznej to najlep-
sza taktyka walki o pelni¢ wiladzy
w warunkach formalnego obowigzy-
wania i1 respektowania demokratycz-
nych regut gry’. W ten sposéb ,,za-
blokowane” projekty demokracji majg
tendencj¢ do wylgcznosci, to znaczy
— umacniajg samouprzywilejowanie
juz uprzywilejowanych.

Co wigcej, sam akt komunikowania,
czyli wymiany masowych informacji,
nosi znamiona przypominajgce manipu-
lacje. Nawet obiektywnie podana infor-
macja moze by¢ potraktowana jako ma-
nipulacja, poniewaz zawiera tylko opis
wycinka rzeczywistosci i pomija inne
aspekty. Zdumiewajaco skuteczna bywa
w tym wzgledzie rola mediow poprzez
akt niszczenia emocji pozytywnych, ta-
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kich jak wstyd czy awersja wobec rzeczy
czy zachowari skandalizujacych. Moz-
na méwié wrecz o kulturze deprawacji,
kreowanej przez media, ktére zmuszajg
ludzi do porzucenia intymnosci i chlu-
bienia si¢ ghupota, badZ podejmowania
dziatari nakierowanych na ,,podkopa-
nie” zaufania osoby do siebie i swoje-

go osadu. Dlatego ta ksigzka w spos6b
bezwarunkowy zmusza do namyshu nad
kondycja demokratycznego tadu w wa-
runkach nowoczesnosci, ktére daja sa-
mym zainteresowanym, czyli demago-
gom, mozliwo$¢ przywdziania nowe-
go, modnego plaszcza, skrywajgcego
stare tresci.
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