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Thomas L. Friedman:
Swiat jest plaski.
Krotka historia XXI wieku!

Kolejna na naszym rynku wydawniczym ksigzka Thomasa L. Friedmana,
znanego nie tylko w Stanach Zjednoczonych dziennikarza i laureata wielu na-
gréd, jest dosy¢ niezwykla préba ,,opowiedzenia” najnowszej historii Swiata
przez pryzmat globalizacji i tych wydarzen, ktére autor uznal za najwazniejsze.
Autor dosy¢ sugestywnie stara si¢ udowodnié, ze pod wplywem postepujacej
globalizacji ekonomicznej, wspieranej rozwojem nowoczesnych technologii te-
lekomunikacyjnych i transportowych, $wiat stal si¢ plaski, czyli taki, w kt6-
rym wszyscy mieszkaficy Ziemi, niezaleznie od miejsca zamieszkania, majg
Jednakowe (przynajmniej w teorii) szanse osiggni¢cia sukcesu poprzez aktyw-
ne uczestnictwo w gospodarce globalnej. Podaje tu wiele réznych przykladéw
wnowych przedsigbiorc6w”, ktérzy dzigki swojej wiedzy, odwadze i dostgpowi
do internetu zaczeli swiadczy¢ ustugi klientom globalnym.

W omawianej ksigzce Autor wyréznit w rozdziale 2 dziesig¢ sit, ktére splasz-
czyly Swiat. Podaje tez konkretne daty, np. dla sily pierwszej jest to 9 listopada
1989 r., kiedy ,,rungty mury i powstaly Okna” (s. 59). W tym przypadku chodzi
oczywiscie o upadek muru berlifiskiego. Druga sila pojawila si¢ 9 sierpnia 1995
r., kiedy pojawila si¢ nowa epoka w rozwoju sieci i kiedy sie¢ (Internet) zawe-
drowala pod strzechy. Z kolei silg nr 3 byly i sg nadal programy do zarzadza-
nia przeptywem pracy (s. 86-102), natomiast silg nr 4 stalo si¢ wykorzystanie
sity spolecznosci. T¢ ostatnig silg omawia szczeg6lowo na przykladzie progra-
mu komputerowego Apacze stworzonego za darmo przez tzw. geekéw, czy-
li maniakéw komputerowych, ktéry nastgpnie zostal udoskonalony przez IBM
(s. 103-122). Piatg silg stat si¢ outsourcing, ktéry od kilkunastu juz lat budzi
wiele kontrowersji wsréd pracownikéw w krajach zachodnich, obawiajacych
si¢ utraty miejsc pracy. A sila nr 6, scisle zreszty zwigzang z silg nr 5, stat sie
offshoring. To ostatnie zjawisko jest odmiang outsourcingu, ktéry oznacza zle-

' Thomas L. Friedman, Swiat jest ptaski. Krétka historia XXI wieku, Dom Wydawniczy
Rebis, Poznari 2006, ss. 598.
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canie $cisle okreslonych elementéw dzialalnosci przedsigbiorstwa — takich jak
prace badawczo-rozwojowe, telefoniczna obsluga klienta czy rozliczanie plat-
nosci, ktére wczesniej wykonywali pracownicy firmy — firmom zewnegtrznym.
Natomiast offshoring wystgpuje wtedy, kiedy firma przenosi calg swojg fabry-
ke za granice, np. z Canton w Ohio do Kantonu w Chinach, w ktérej ,ten sam
produkt wytwarza w ten sam sposob, korzystajac jedynie z tanszej sity robo-
czej, nizszych podatkéw, dotowanej energii i nizszych kosztéw ubezpieczenia
zdrowotnego” (s. 147-148).

Odkad Chiny oficjalnie wstapity 11 grudnia 2001 r. do Swiatowej Organizacji
Handlu (WTO) i zgodzily si¢ stworzy¢ u siebie te same warunki co u konkuren-
cji, jakie istniejg w innych krajach, coraz wigcej firm zaczglo przenosi¢ produk-
cje za granicg 1 wlgczac jg do swojej globalnej sieci dostaw. Autor omawianej
ksigzki podaje tu afrykariskie porzekadlo, ktére w amerykariskiej filii fabryki
czesci samochodowych zlokalizowanej w Chinach wywiesil jej prezes:

Kazda gazela w Afryce wie,

ze musi biec szybciej od najszybszego lwa, bo inaczej zostanie poZarta.

Kazdy lew w Afryce wie,

ze musi biec szybciej od najwolniejszej gazeli, bo inaczej umrze z glodu.

Niewazne, czy jestes lwem, czy gazelg.

O wschodzie storica lepiej zerwij si¢ do biegu. (s. 147)

I dalej dodaje, iz nie wie, kto tu jest lwem, a kto gazela, ale wie jedno, ze
,0dkad Chiriczycy przystapili do WTO, i oni, i reszta §wiata muszg biec co-
raz szybciej, a to dlatego, ze dalo to potgzny impuls do rozwoju innej formy
wspoélpracy: offshoringu”. Dla porzadku nalezy wymieni¢ pozostale ,,sity spraw-
cze”, a wigc sile nr 7, czyli supply—chaining, sit¢ nr 8, czyli insourcing, sil¢
nr 9, czyli informing oraz sil¢ nr 10, czyli sterydy. Wszystkie te sily sprawiajg
— zdaniem T.L. Friedmana — ze $wiat jest plaski.

Inna sprawa, ze nie korzystaja z tego w jednakowym stopniu wszyscy. A jesli
korzystaja tylko najbardziej przedsigbiorczy ludzie, to dotyczy to takze przed-
sigbiorczych terrorystow, ktérzy korzystajg z dobrodziejstw globalizacji dla
realizacji swoich koszmarnych celéw. T.L. Friedman pisze o tym w rozdziale
15 omawianej ksigzki, gdzie stara si¢ wykaza¢, ze nigdy wyobraZnia czlowie-
ka nie byla wazniejsza niz obecnie. Juz Albert Einstein powiedzial kiedys, ze
.wyobraZnia jest wazniejsza od wiedzy”. A wyobraZnia nigdy nie stanie si¢ to-
warem, w odréznieniu od informacji i wiedzy. Przytoczg jako przyklad ,spel-
nienia pozytywnych marzeii”, czyli tego, co podsuwa nam wyobraZnia, zalo-
zenie w 1999 r. przez Dawida Neclmana zupetnie od zera nowej linii lotniczej
JetBlue w USA. Drugg osobg byt Osama bin Laden. T.L. Friedman przypomina,
ze juz: ,na spotkaniu w marcu lub kwietniu 1999 roku w Kandaharze w Af-
ganistanie bin Laden zaakceptowal propozycj¢ ataku na World Trade Center,
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ktérg przedstawit mu Khalid Sheikh Mohammed, pochodzacy z Pakistanu inzy-
nier mechanik. Motto linii lotniczych JetBlue brzmialo «Ta sama jakos¢. Inne
podejscie». Mottem al-Kaidy bylo «Allach Akbar», Bég jest wielki. Obie linie
chcialy lata¢ do Nowego Jorku — Neclmana na lotnisko JFK, a bin Ladena na
dolny Manhattan”. (s. 551)

Autor omawianej pracy porownuje tu w nieco przewrotny sposéb wyobrazni¢
amerykariskiego biznesmena Dawida Neclmana z wyobraZnig oraz menedzer-
skimi umiejetnosciami Osamy bin Ladena. Ten ostatni, kierujac ,,swoim ter-
rorystycznym przedsigbiorstwem z siedzibag w Afganistanie”, dowiddl, ze jest
bardzo zrecznym menedzerem laricucha dostaw. ,, Tak jak migdzynarodowy kon-
cern w plaskim swiecie, na potrzeby swego projektu stworzyl wirtualng firme,
wyszukujgc do kazdego zadania odpowiednich specjalistow”. (s. 552)

Powyzsze przyklady potwierdzajg znany juz zresztg od dawna fakt, ze moz-
na wykorzysta¢ proces globalizacji zaréwno dla realizacji przedsigwzig¢c ,,po-
zytywnych”, jak i wysoce ,negatywnych”, jakim bylo zorganizowanie zama-
chu terrorystycznego, ktéry 11 wrzesnia 2001 r. wstrzasnal nie tylko Ameryka,
lecz calym swiatem. Od tego czasu Stany Zjednoczone staly sig, jak twierdzi
T.L. Friedman i wielu innych autoréw, paristwem eksportujacym nadziejg.
Trafnie tez zauwaza, ze ,.eksportowanie wlasnych strachéw czgsto koriczy si¢
importowaniem cudzych [...]”. Jego zdaniem, ,Swiat potrzebuje amerykan-
skiego optymizmu. To migdzy innymi dzigki niemu nasz Swiat si¢ jeszcze
kreci. Jesli nasze spoleczeristwo przejdzie na ciemng strong, jesli przestanie-
my by¢ Swiatowg «fabrykg marzeri», zrobimy ze swiata nie tylko ciemniejsze,
ale takze biedniejsze miejsce”. (s. 558)

W omawianej ksigzce mozna znaleZ¢ wiele podobnych fragmentéw ,,ame-
rykanocentrycznego” spojrzenia na globalizacj¢ i histori¢ Swiata XXI w. T.L.
Friedman nawoluje migdzy innymi do zerwania z oglagdaniem si¢ wstecz
i wspominania minionej potegi poszczegélnych paristw, ktére byly mocar-
stwami w XVI czy XIX w. Dla niego sytuacja, gdy wspomnienia zaczynajg
dominowa¢ nad marzeniami, oznacza bliski koniec. Twierdzi tez, ze ,w spole-
czenistwach zyjacych wspomnieniami zbyt wielu ludzi spedza czas na patrzeniu
w przeszlos¢. Swojej godnosci i wartosci nie upatrujg w wykorzystywaniu szans,
jakie stwarza teraZniejszosé, ale w rozpamigtywaniu przeszlosci. I to zazwyczaj
nie prawdziwej, ale wymyslonej i upigkszonej, ktérej trzymajg si¢ jak paciorkow
rézarica, zamiast mysle¢ o zapewnieniu sobie lepszej przyszlosci. Gdy przypad-
lo$¢ ta dotyka coraz wigcej paristw, sytuacja staje si¢ niebezpieczna”. (s. 559)

Mozna si¢ z tym poglagdem zgodzi¢ lub nie. Jednak samo myslenie o tym, co
zdarzylo si¢ w przeszlosci, niewiele da, jezeli chodzi o rozwigzanie najbardziej
palgcych probleméw globalnych XXI w., takich jak zapewnienie bezpieczen-
stwa, powstrzymanie rozprzestrzeniania si¢ broni masowego razenia czy pau-
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peryzacji ludzi w wielu krajach i regionach $wiata oraz postgpujacej degra-
dacji srodowiska naturalnego. Nalezy zgodzi¢ si¢ z autorem tej interesujgcej
1 sklaniajgcej do refleksji ksigzki, ze w XXI w. potrzeba nam jak najwigce]
ludzi o duzej wyobrazni, madrzejszych, chcacych wigcej i cigzej pracowac,
potrafigcych biec szybciej. Tylko bowiem w ten sposéb Amerykanie, Chiriczycy,
Polacy 1 inne narody bgdg mogly sobie zapewni¢ przynajmniej dotychczasowg
czg$¢ tortu”, czyli t¢ czes¢ w globalnym PKB, na ktérg zapracujg. A jest to
i bedzie coraz trudniejsze, gdyz nastgpuje szybkie wyréwnanie si¢ warunkéw
konkurencji w skali globalnej i konkurencja ta ,jest coraz bardziej zazarta”.
Ksigzke t¢ powinni przeczyta¢ wszyscy interesujacy si¢ zmianami zachodzacy-
mi pod wplywem globalizacji, a szczegélnie ludzie mlodzi, ktérzy — zdaniem
T.L. Friedmana — powinni uksztaltowa¢ si¢, pomimo wielu zagrozen, obaw
i niepewnosci przed jutrem, na pokolenie ,strategicznych optymistéw, pokole-
nie zyjace marzeniami, a nie wspomnieniami, pokolenie, ktére nie poprzestaje
na wyobrazaniu sobie, jak to moglo by¢ lepiej, tylko te wyobrazenia urzeczy-
wistnia” (s. 577). Wspomniane koricowe zdanie tej bardzo interesujgcej ksigzki
zawiera swoiste przeslanie jej autora i glgboka wiarg w mozliwosci obecnego,
mlodego pokolenia, ktére moze ,,ulepszy¢ coraz bardziej plaski swiat”.
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