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PROAKTYWNOSC MLODZIEZY | JEJ ZNACZENIE W EDUKACJI
WSPOMAGAJACEJ PLANOWANIE | ROZWOJ KARIERY”

STRESZCZENIE | Niniejszy artykut stanowi probe ukazania znaczenia proaktywnosci w karie-
rze, w tym jej czynnikéw, takich jak proaktywnosé: ogélna (w dazeniu do ustanowienia, zapla-
nowania i rozpoczecia kariery), poznawcza (w zakresie poszukiwania informacji), w budowaniu
sieci wsparcia (w réznych srodowiskach spotecznych), w budowaniu komfortu psychicznego
iodpornosci na stres (w korzystaniu z sieci wsparcia). Ponadto przedstawiono cechy 0séb pro-
aktywnych oraz charakterystyke domen zachowan proaktywnych w karierze (w odniesieniu do
mlodziezy). W artykule zaprezentowano réwniez wyniki badan wtasnych dotyczace poziomu
proaktywnosci mlodziezy studenckiej w karierze. Ich rezultaty wykazaly, ze najwieksza czesé
respondentéw jest przecietnie zaangazowana w zachowania, ktére przyblizaja ich do realizacji
wlasnych celéw i zadan zwiazanych z ustanowieniem, zaplanowaniem i rozpoczeciem karie-
ry, czyli charakteryzuje sie umiarkowana proaktywnoscia w karierze. Przedstawione wyniki
dostarczaja wiedzy dotyczacej zachowan proaktwnych, jakie warto uwzglednia¢ w sytuacji
wspomagania rozwoju zawodowego mlodziezy, ktére jest jednym z zadan edukagji.

SLOWA KLUCZOWE: proaktywno$¢, zachowania proaktywne w karierze, mtodziez studencka,
wyniki badan

Proaktywno$¢ zachowan jest pozadana zaréwno u mtodych ludzi, wchodzacych dopiero
w trudna gospodarczo i ekonomicznie rzeczywistos¢, jak i u starszych, ktérym coraz
trudniej jest zy¢ w tak niestabilnych czasach. Wedtug Jacka Santorskiego i Grzego-
rza Turniaka, ,ludzi, ktérzy mysla o wlasnej karierze w sposéb twoérczy — swiadomy
i proaktywny - jest kilkanascie procent”. Méwi sie wrecz o ,wyuczonej bezradnosci”
milionéw Polakéw™. Taka postawa oczekiwania na to, ze kto$ powinien sie dana
osoba zaja¢, powiedzied jej, co ma robi¢, a panistwo powinno dac prace, to balast po

* Cze$¢niniejszego artykulu jest praca naukowa finansowanga ze srodkéw na nauke wlatach 2010-2011

jako projekt badawczy promotorski nr N N106 220738. Problematyka prokatywnosci zostata réwniez
podjeta przez autorke w artykule zatytutowanym: Czynniki réznicujgce proaktywnosé studentéw w karierze.
1 J. Santorski, G. Turniak, Alchemia Kariery, Warszawa: Wydawnictwo Momentum 2005, s. 22.
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poprzedniej epoce. Obecnie kazdy odpowiada za siebie, a wiec i za swoja kariere?.
Zasadne jest zatem rozpatrywanie, w kontekscie edukacji wspomagajacej planowanie
irozwoj kariery, problematyki zwigzanej z proaktywnoscia jako sposobu zachowywa-
nia sie ludzi w stosunku do wtasnych celéw zyciowych, ktéra odgrywa niebagatelna
role w przygotowaniu cztowieka do zycia w warunkach trudnych do przewidzenia?,
a takie sa warunki wspoétczesnego rynku pracy.

W niniejszym opracowaniu skupiono sie na ludziach mtodych, wéréd nich znaczaca
pod wzgledem liczebnosci grupe (ktéra w ostatnich latach gwattownie sie rozrosta)
stanowi mlodziez studencka (cho¢ mozna zaobserwowac zmniejszajaca sie liczbe
studentdéw, to jednak wystepuje trend wzrostowy poziomu skolaryzacji*). Dla mto-
dziezy studenckiej, znajdujacej sie na etapie przygotowania do kariery zawodowej
lub jej poczatku, istotne staje sie poszukiwanie pracy, a najskuteczniejsza metoda
w tym przypadku jest poszukiwanie pracodawcy poprzez tworzenie sieci kontaktéw
nieformalnych z cztonkami rodziny, przyjaciétmi i znajomymi (networking), a wysoki
poziom proaktywnosci ulatwia tworzenie takiej sieci. Jednostki o wysokim poziomie
proaktywnosci szybciej asymiluja sie, maja zdolno$¢ przewidywania zmian w $ro-
dowisku pracy, czesciej poszukujg nowych stanowisk pracy, informacji na temat
potencjalnych pracodawcéw, mozliwosci otrzymania wsparcia zawodowego; planuja
swdj rozwéj zawodowy i kariere, a w obliczu przeszkéd daza do ich ominiecia. Aby
dostosowac sie i zwiekszy¢ swoje szanse awansu, cze$ciej tez kontynuuja nauke i zdo-
bywaja dodatkowe kwalifikacje; sa réwniez bardziej odporne na napiecia emocjonalne
zwiazane z duza konkurencja na rynku pracy’. Proaktywno$¢ jest réwniez dodatnio
skorelowana z sukcesem zawodowym. Dotyczy to obiektywnych jego wskaznikéw
(mierzonych np. wysokoscig wynagrodzenia czy awansami) i subiektywnego odczucia
satysfakgcji. Zaklada sie, ze na podstawie poziomu proaktywnosci mozna przewidzie¢
szanse jednostki na osiggniecie sukcesu zawodowego®. Stad tez istotne jest poznanie
tego, jaki jest poziom proaktywnos$ci mtodych ludzi w karierze. Problemy badawcze
poruszane w artykule s3 zatem nastepujace: jaki jest poziom proaktywnosci mtodziezy
studenckiej w karierze, w tym jaki jest poziom proaktywnosci: ogdlnej (w dazeniu do
ustanowienia, zaplanowania i rozpoczecia kariery), poznawczej (w zakresie poszuki-
wania informacji), w budowaniu sieci wsparcia (w réznych srodowiskach spotecznych),
w budowaniu komfortu psychicznego i odpornosci na stres (w korzystaniu z sieci
wsparcia), a takze jakie zachowania zwigzane z ustanowieniem, zaplanowaniem i roz-
poczeciem wiasnej kariery sg uruchomiane i preferowane przez studentéw. Poznanie
powyzszego jest wazne dla kazdego, kto zajmuje sie obszarem edukacji i wychowania

2 Tamze,s. 96.

A. Banka, Poradnictwo transnacjonalne. Cele i metody miedzykulturowego doradztwa karier, Warszawa:
Wydawca: Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej 2006, s. 101-102.

4 Zob. Gléwny Urzad Statystyczny, Szkoly wyzsze i ich finanse w 2010 r., Warszawa 2011, s. 26.

A. Banka, Proaktywnos¢ a tryby samoregulacji: podstawy teoretyczne, konstrukcja i analiza czynnikowa
Skali Zachowar: Proaktywnych w Karierze, Poznan-Warszawa: Wydawca: Studio PRINT-B 2005, s. 16-17.
6 Tamze,s.17.
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mlodziezy, czyli tym obszarem, w ktérym mozna pomdéc mtodemu cztowiekowi w sen-
sie rozwojowym, w planowaniu i rozwoju jego kariery. Aby jednak edukacja mogta
sprostac temu zadaniu, jej podmioty powinny mie¢ odpowiednia wiedze dotyczaca
proaktywnosci. Wiedze taka warto mieé w sytuacji wspierania rozwoju zawodowego
mlodziezy, ktére jest jednym z zadan edukacji. Jest ona zatem szczegdlnie przydatna
w edukacji wspomagajacej planowanie i rozwdj kariery — career education, co oznacza:
,0g0t doswiadczen, dzieki ktérym dana osoba zdobywa wiedze i wtasciwy stosunek do
wlasnej osoby i pracy oraz umiejetnosci pozwalajace jej na zidentyfikowanie, wybor,
planowanie i przygotowanie sie do pracy oraz innych opcji zyciowych, potencjalnie
sktadajacych sie na kariere™. Celem artykulu jest wiec dostarczenie wiedzy na temat
zachowan proaktywnych mlodziezy studenckiej podmiotom zajmujacym sie poma-
ganiem studentom w planowaniu i rozwoju ich kariery zawodowej.

1. PODSTAWY TEORETYCZNE | Proaktywno$¢ oznacza, ze jednostki moga $wia-
domie i w spos6b ukierunkowany wplywaé na swoja przyszla sytuacje i srodowisko
spoleczne w terazniejszosci. Z proaktywnoscia mamy do czynienia wtedy, gdy poja-
wiaja sie zachowania, ktérych efekty zmieniaja srodowisko. To postawa jednostki
ujawniajaca sie w procesach realizacji dazen oraz celéw, ktéra w efekcie bardziej tworzy
i zmienia rzeczywisto$¢ niz ja przewiduje®. Jest to sposéb zachowywania, ktéry we-
dtug Thomasa S. Batemana i J. Michela Cranta, posrednio oddziatuje na srodowisko.
Koncepcja tak pojmowanej proaktywnosci umiejscowiona jest w perspektywie interak-
cyjnej, zgodnie z ktéra jednostka, srodowisko oraz zachowanie znajduja sie w kazdym
momencie w interakcji. Oznacza to, ze srodowisko oddziatuje na sposéb, w jaki dana
osoba mysli i odczuwa, a w konsekwencji na jej sposéb zachowania sie. Zachowanie
z kolei wplywa na percepcje wlasnej osoby tak, iz w konsekwencji warunkuje to, kim
sie ona staje. Jednocze$nie zmiany w $srodowisku wplywaja na jej percepcje i zacho-
wania. Wszystkie te interakcje pojawiaja sie réwnoczednie i trwajg permanentnie.
Jednak zalezno$¢ jednostki od srodowiska nie jest catkowita, co wyraza sie w pojeciu
proaktywnosci. Proaktywnos¢ bowiem oznacza, ze ma ona zdolnos¢ ksztaltowania
srodowiska w stopniu przewyzszajacym zdolnos¢ ksztaltowania zachowan przez

7 E.L. Herr, S.H. Cramer, Planowanie kariery zawodowej. Zeszyty informacyjno-metodyczne doradcy

zawodowego nr 15, Warszawa: Krajowy Urzad Pracy 2001, s. 56. Termin career education uzywano réw-
niez do ,opisania procesu wlaczania koncepcji rozwoju kariery do tresci i metod programowych, dzieki
ktéremu przedmioty akademickie moga by¢ przydatne w praktycznych zagadnieniach zwigzanych z praca
lub poznawaniem wiasnej osoby”. Nadajac mu rézne znaczenia, podkreslano przy tym potrzebe syste-
matycznego zajecia sie sprawami wptywajacymi na zmiane wtasciwych relacji pomiedzy nauka a praca,
w szczegdlnosci dotyczacymi przygotowania uczniéw/studentéw do zrozumienia zaleznosci pomiedzy
okreslonymi opcjami/mozliwosciami edukacyjnymi a implikacjami wynikajacymi z nich przy wyborze
i przystosowaniu sie do pracy zawodowej (tamze, s. 58).

8 A.Banka, Poradnictwo transnacjonalne, s. 101.
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$rodowisko. Zachowania proaktywne oznaczajg ,co$” wiecej niz tylko reakcje, na ja-
kie zezwalajg bodzce $rodowiska w ramach wymagan przystosowawczych. W efekcie
konicowym zachowania proaktywne przeksztalcaja srodowisko. Pojecie proaktywnosci
zaklada, ze jednostki sa w stanie w sposéb intencjonalny i posredni wptywac na rézne
elementy srodowiska, zwiekszajac szanse odniesienia w nim sukcesu®.

Prokatywno$¢ mozna tez podzieli¢ na dwa typy: 1) proaktywnosé w ramach or-
ganizacji, przynoszaca korzysci gtéwnie organizacji w postaci zaangazowania pra-
cownikéw, ich innowacyjnosci i checi dziatania dla dobra firmy oraz 2) proaktywnos¢
rozwojowa, jaka ,definiowana jest jako podejmowanie dziatan w celu rozwoju szeroko
pojetej kariery pracownika, ktéra to moze by¢ planowana w ramach danej organizacji,
ale takze wykracza¢ poza nig”'°. Wyniki badan (van Veldhoven, Dorenbosch, 2008)
w sferze zalezno$ci pomiedzy poziomem proaktywnosci a mozliwosciami rozwojowy-
mi w ramach organizacji i poza nia wykazaly zaleznos¢ o charakterze dodatnim, ale
proaktywno$¢ rozwojowa nie jest skorelowana z wiekiem badanych — wykazywali sie
nia zar6wno pracownicy mlodzi, jak i ci starsi wiekiem™.

Orientacja teoretyczna ktadaca nacisk na proaktywnosé jako dyspozycje osobowos-
ciowa akcentuje cztery podejscia: 1) jako osobowosci, 2) zwiazane z koncepcja inicja-
tywy personalnej, 3) zwigzane z pojeciem samoskutecznosci, 4) zwiazane z koncepcja
odpowiedzialnosci. Druga orientacja teoretyczna zwraca uwage na proaktywnos¢ jako
zachowanie bedace funkcja srodowiska, czyli jest to podejscie kontekstualne, ktére
podkresla takie zmienne jak: niepewno$¢, poszukiwanie sprzezenia zwrotnego, socja-
lizacje proaktywna'. Wszystkie koncepcje proaktywnosci okreslaja ja jednak podobnie
jako sktonnos$¢ do zaangazowania sie w zachowania proaktywne.

Gléwnym wyznacznikiem zachowan proaktywnych jest proaktywna osobowosc.
T.S. Bateman i J.M. Crant definiuja prototypowa osobowos¢ proaktywna jako osobe,
ktora jest wzglednie niezalezna od uwarunkowan i sit srodowiskowych oraz wptywa-
jaca na zmiany $rodowiskowe. Osobowo$¢ proaktywna cechuje m.in.: poszukiwanie
zmiany, dostrzeganie mozliwosci, kreowanie sytuacji, inicjatywa, podejmowanie dzia-
tania. Osobowo$¢ nieproaktywna charakteryzuje natomiast odwrotny zestaw cech:
pasywno$¢ i reaktywno$¢, preferowanie adaptacji do okoliczno$ci niz ich zmiana®®.
Wskazywane jest, ze ,osobowosci proaktywne nie tylko przejmuja kontrole i ksztattuja
swoje $rodowisko pracy tak, by stanowito dla nich miejsce pelne mozliwosci, ale takze
lepiej radza sobie z tymi zmianami, ktéra zostaja im narzucone w ramach organizacji,
miedzy innymi dzieki temu, ze ich umiejetnos¢ adaptacji jest znacznie wyzsza”*.

9 A.Banka, Proaktywnos¢, s.7-8.

1 A.J. Mackiewicz, Proaktywnos¢ w obliczu zwolnien, 12.03.2009, w: Psychologia-Spoteczna.pl — Polski
Portal Psychologii Spolecznej (dostep 21.09.2012).

1 Tamze.

12 Zob.: A. Barika, Poradnictwo transnacjonalne; A. Barika, Proaktywnos¢; A. Banika, Psychologiczne do-
radztwo karier, Poznan: PRINT-B 2007.

13 A. Banka, Proaktywnos¢, s. 12.

1 A.J. Mackiewicz, Proaktywnosé w obliczu.
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Miedzy jednostkami proaktywnymi i nieproaktywnymi dostrzegalne sa wyrazne
réznice w sile woli i wplywu na otoczenie spoteczne. Zdaniem Batemana i Cranta osoby
proaktywne wykazuja siedem wzajemnie powiazanych ze soba cech:

1) poszukuja mozliwosci zmiany, eksploruja, ,,skanuja” $srodowisko, poszukujac
mozliwosci zdobycia czego$ dla osiagniecia celéw przez wlasne dziatania i wlasna
organizacje aktywnosci, wychodza poza ograniczenia sytuacji, kreujac ja w taki
sposéb, aby mozliwe stato sie wydobycie korzysci wynikajacych z jej przeksztal-
cenia;

2) ustanawiajg efektywne i zorientowane na zmiane cele, skupiaja sie na maksyma-
lizowaniu swoich osiggnieé, otwieraja nowe $ciezki dziatania i nowe zaleznosci
oraz daza do nastepnych osiagnie¢, ktérych efekty beda mogty oddziatywac na
sposéb, w jaki sa postrzegane przez otoczenie spolecznie. Poziom ich aspiracji
i motywacji osiagnie¢ nie jest zdefiniowany tylko poprzez fakt osiagniecia trud-
nego celu oraz poprzez poszukiwanie takich zmian, ktére zmienia ich $rodowisko.
Proaktywnos¢ w tym sensie polega na statym przekraczaniu granic z perspektywy
wlasnej percepdji i innych ludzi;

3) antycypuja problemy, podejmuja $rodki zaradcze odrabiajac wyprzedzajaco ,prace
domowe”, analizuja wlasne osiagniecia, dokonuja oceny produktéw swoich dzia-
tan, poszukuja sygnatéw zagrozen wich zwigzkach z innymi, poszukuja mozliwosci
zmian poza obrebem wiasnego dzialania, ale z konsekwencjami pozytywnego
oddzialywania na nie. Moze sie to zrealizowa¢ poprzez: wykorzystywanie infor-
macyjnego sprzezenia zwrotnego, regularne uczestnictwo w majacych znaczenie
spotkaniach, nawigzywanie kontaktéw, ktére moga mieé potencjalnie dobroczyn-
ny wplyw na sytuacje bezposredniego dziatania jednostki;

4) stale nastawione s3 na poszukiwanie nowych sposob6w osiggania przyjetych przez
siebie celéw, nie kierujac sie ograniczeniami tradycji, ale ambicja ustanawiania
nowej tradycji. Typowa jednostka proaktywna bedzie podejmowac¢ typowe dzia-
tania, obejmujace: uczestnictwo, dobrowolne i bezinteresowne zaangazowanie,
wychodzenie z ofertami, rozpoczynanie czegos, agresywne kreowanie;

5) podejmuja dziatania i r6zne préby, nie zatrzymuja sie na etapie pomystu, a po-
przez branie spraw w swoje rece maja $wiadomos¢ ryzyka i odpowiedzialnosci.
Do ryzyka nie daza za wszelka cene, ale nie omijaja go. Jest to postawa zyciowa
zblizona do liderowania;

6) sauparte, trwaja przy swoich planach, ale tez sa w stanie zmieni¢ strategie dzia-
tania, gdy wymagaja tego okoliczno$ci. Uparto$c oznacza raczej wytrwato$é w da-
zeniu do pozadanego celu, a nie obstawanie przy sposobach jego osiggania;

7) legitymuja sie osiagnieciami, ktére wymagaja wdrazania zmian, a swoja postawa
oddzialuja na: zaangazowanie innych jednostek, inne procesy i inne organizacje”.
Proaktywno$¢, na ktéra sktada sie siedem wymienionych charakterystyk profilu

osoby proaktywnej, uktada sie w typ osobowosci. To, jak jednak wymienione charak-

1 A. Banka, Poradnictwo transnacjonalne, s. 101-102; A. Barika, Proaktywnos¢, s. 9-11.
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terystyki manifestuja sie w rzeczywisto$ci spotecznej, zalezy czesciowo od posiadania
cech osobowosci proaktywnej, a cze$ciowo od ich kreowania w codziennym dziataniu,
od okolicznosci sytuacyjnych. Nie mozna ,do korica rozdzieli¢ proaktywnosci jako
trwatej cechy osobowo$ci i proaktywnosci jako postawy zaangazowania wynikajacej
z warunkéw zycia, okolicznosci i innych potrzeb stwarzanych przez srodowisko”.
Zdaniem A. Banki, proaktywno$¢ jest zmienna osobowos$ciowa zwigzang w pewnym
stopniu z réznicami indywidualnymi, ale zachowania proaktywne sa w wiekszym
stopniu determinowane specyficznymi warunkami $rodowiska i podlegaja zmianie
w zaleznosci od okoliczno$ci i uwarunkowan kontekstualnych®. Osoba proaktywna
jednak nie czeka na to, co jej przyniesie kolejny dzien i nie ogranicza sie jedynie do
reagowania na zmiany, a sama podejmuje aktywne dziatania, by sie do nich przygo-
towa¢, zapobiec im lub (w najbardziej optymistycznym scenariuszu) uksztattowac
przysztosé zgodnie z wlasnymi potrzebami. Konstrukt ten obejmuje zatem i zmienne
osobowos$ciowe, i zmienne kontekstualne.

Augustyn Banika przyjmuje zalozenie, ze zaangazowanie mlodych ludzi, a zatem
takze mtodziezy studenckiej, w specyficzne zachowania proaktywne ma na celu osiag-
niecie przez nich okreslonych rezultatéw w poszczegélnych domenach aktywnosci:
1) w sogjalizacji — celem jest stanie sie lepiej przystosowana osoba do rynku pracy.

Domena ta jest waznym zestawem zachowan proaktywnych ukierunkowanych
na rozwdj kariery w fazie zycia, w jakiej dominuje zadanie zyciowe przejscia do
rynku pracy, poniewaz jednostka jest w tym zakresie nowicjuszem — nowicjuszem
organizacji rynku pracy, ktéry aktywnie moze oprécz poszukiwania informacji
rozwija¢ w réznych kontekstach zycia spotecznego swoja sfere uczud, dzieki ktérej
moze nastepowaé budowanie zaleznosci spotecznych i negocjowanie warunkéw
przyjecia do pracy;

2) wposzukiwaniu informacji i sprzezenia zwrotnego — celem jest osiagniecie infor-
macji o rynku pracy i informacji zwrotnych o warto$ci wtasnej osoby w oczach
innych. Informacja zwrotna pomaga uruchamiad i wspiera¢ motywacje osiagniec.
Ludziom trudno jest formutowac cele, jakie chca osiagna¢ oraz precyzyjnie okresli¢
poziom aspiracji, gdy dziataja w warunkach tak duzej niepewnosci, jak absolwenci
uczelni, ktérzy jak nowicjusze maja niewielka wiedze o organizacji rynku pracy.
Poszukiwanie wiec informacji o samej organizacji i informacji zwrotnej o wtasnej
osobie jest naturalnym dazeniem jednostki do zapanowania nad niepewnoscia.
Osoby proaktywne cenia sobie wyzej kazda informacje, szczegdlnie zwrotna, niz
osoby nieproaktywne;

3) w automarketingu (autoreklamie) i budowaniu sieci wsparcia — celem jest sprze-
danie idei wlasnej kariery, zarazenie wlasnymi pomystami innych i zbudowanie
sieci wsparcia. Proaktywno$¢ polega na wychodzeniu przez jednostke z jej ideami
do $rodowiska, na promowaniu obrazu wtasnej osoby w réznych uktadach spo-
tecznych i budowaniu sieci wsparcia. Wstepnym krokiem do sprzedawania swoich

16 A. Banka, Proaktywnosé, s. 30.
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idei w otoczeniu spolecznym jest jego obserwacja uruchamiajaca zrozumienie
gotowosci $rodowiska spotecznego do otwierania sie na gloszone informacje
i stopnia przyjaznos$ci wykazywanych na nie reakcji. Aktywna obserwacja i ocena
przyjaznosci kontekstu spotecznego jest warunkiem bezpiecznego, zminimalizo-
wanego ryzyka, wrogiego przyjmowania oferowanych przez jednostke informacji
i idei, jak np. autoprezentacja poprzez CV. Inicjatywe w zakresie obserwowania
przyjaznosci otoczenia spolecznego uznaje sie za cze$¢ zestawu zachowan proak-
tywnych, ktérych dalsza czescia jest sprzedaz wlasnych idei i budowanie na ich
bazie sieci wsparcia spotecznego do realizacji wlasnych celéw. Aktywna i trafna
percepcja faktéw spolecznych jest istotnym warunkiem udanej autoprezentacji
w $rodowiskuy;

w innowagji - celem jest zdefiniowanie wlasnej drogi realizacji celu. W przypadku
zadania, jakim jest rozpoczecie kariery zawodowej, innowacyjno$¢ musi obej-
mowac zaréwno poziom jednostki (innowacja indywidualna) i poziom spoteczny
(innowacja spoteczna). Kariera, rynek pracy to kategorie spoteczne. Jednostka
przygotowujaca sie do wejscia na rynek pracy swoja proaktywno$¢ innowacyjna
musi nakierowa¢ zaréwno na wykreowanie swojej osoby jako atrakcyjnego ,,pro-
duktu rynkowego”, jak i wykreowanie sytuacji, w ktdrej sa: sponsorzy zamierzen,
koalicjanci do generowanych pomystéw, osoby udzielajace wsparcia. Innowacja
spoteczna jest zestawem zachowan proaktywnych ukierunkowanych na tworzenie
miejsca pracy i jest celem przeciwstawnym do ,.zdobycia” miejsca pracy;

w kierowaniu kariera — celem jest uzyskanie kontroli nad kariera bez granic.
Wspélczesny rodzaj karier zwany ,karierami bez granic” wymusza proaktywne
kierowanie wtasna kariera. Wyznacznikiem jest tu dynamika karier. Z efektywnym
kierowaniem kariera zwiazane sa nastepujace rodzaje zachowan proaktywnych:
1) planowanie kariery, czyli inicjatywa przejawiajaca sie we wprowadzaniu zmian
w swojej karierze; 2) rozwdj zdolnosci, czyli inicjatywa prowadzaca do udosko-
nalania mozliwosci wykonywania réznych zadan; 3) zachowania konsultacyjne,
czyli inicjatywa w zakresie poszukiwania informacji, porady lub pomocy u innych
ludzi; 4) zachowania w sieci spotecznych interakgji, czyli inicjatywa zmierzajaca
do budowania sieci powigzan interpersonalnych, w ramach ktérych poszukiwane
sa relewantne informacje, porady oraz pomoc;

w radzeniu sobie ze stresem — celem jest radzenie sobie ze stresem w warunkach
niepewno$ci kariery i zbudowanie sity wewnetrznej, odpornosci psychicznej do
stawiania czola przeciwno$ciom losu. Zachowania proaktywne w tym zakresie
pojawiaja sie wtedy, gdy jednostka podejmuje dziatania wyprzedzajace potencjal-
ne zdarzenia stresogenne, aby zabezpieczy¢ sie przed ich skutkami, gdy juz sie
pojawia. W literaturze wymienia sie pie¢ stadiéw proaktywnego procesu radzenia
sobie: 1) akumulacja zasobéw, na co sktadaja sie takie kompetentne zadania, jak
gromadzenie rezerw czasowych, finansowych, spotecznych, zdolnosci intelektu-
alnych; 2) wyostrzenie uwagi na wykrywanie w $rodowisku mozliwych zagrozen;
3) ocena poczatkowa, ktéra skierowana jest na aktualne i potencjalne zdarzenia
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i stresory; 4) wstepne wysitki w zakresie radzenia sobie w celu zminimalizowania

obciazenia zgodnie z zasada ,,co moge zrobi¢”?; 5) wypracowanie i wykorzystanie

sprzezenia zwrotnego sprawdzajace to, jak zdarzenie rozwija sie, czy podjete
wysitki odniosty dobry skutek i jaka z tego wynika nauka dla potencjalnych stre-
sor6w'’.

Na podstawie dotychczasowych rozwazan przyjmuje sie, ze proaktywnos¢ w ka-
rierze oznacza'® zaangazowanie mtodych ludzi w zachowania skierowane na:

- zmiane ich wlasnego Ja poprzez budowanie wewnetrznej sity psychicznej i har-
monii przyblizajacej ich do realizacji wtasnych celéw i zadan zwigzanych z usta-
nowieniem, zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery (proaktywno$¢ ogélna);

- eksploracje srodowiska w celu uzyskania maksimum informacji i sprzezen
zwrotnych przyblizajacych ich do realizacji wtasnych celéw i zadan zwigzanych
z ustanowieniem, zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery (proaktywnos¢ po-
znawcza w zakresie poszukiwania informacji);

- eksploracje srodowiska spotecznego w celu zbudowania sieci wsparcia umoz-
liwiajacej im realizacje ich wlasnych celéw i zadanh zwigzanych z ustanowie-
niem, zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery (proaktywnos¢ w budowaniu
sieci wsparcia w réznych srodowiskach spotecznych);

- uksztaltowanie wlasnej osobowosci, umozliwiajace im pelne korzystanie z sieci
wsparcia na poziomie jak najwiekszych korzysci i jak najmniejszych kosztéw
psychicznych (proaktywnoéé w budowaniu komfortu psychicznego i odpornosci
na stres w korzystaniu z sieci wsparcia).

Proaktywnos$¢ w karierze jest to zatem zaangazowanie mlodziezy w zachowania,
ktére bedac skierowane na zmiane wlasnego Ja i zmiane otoczenia, przyblizaja ja
do realizacji wlasnych celéw i zadan zwiazanych z ustanowieniem, zaplanowaniem
irozpoczeciem kariery.

2. UWAGI METODOLOGICZNE | W badaniach wtasnych sformutowano nastepujace
problemy: jaki jest poziom proaktywnosci mlodziezy studenckiej oraz jakie zacho-
wania zwigzane z ustanowieniem, zaplanowaniem i rozpoczeciem wiasnej kariery sa
uruchomiane i preferowane przez studentéw? Celem badan bylo zatem rozpoznanie
poziomu proaktywnosé mltodziezy studenckiej w karierze i jej poszczegdlnych aspek-
téw, czyli proaktywnosci: ogélnej, poznawczej w zakresie poszukiwania informadji,
w budowaniu sieci wsparcia w réznych §rodowiskach spotecznych oraz w budowaniu
komfortu psychicznego i odpornosci na stres w korzystaniu z tej sieci. Do zbadania
prokatywnosci mtodziezy postuzyta Skala proaktywnosci w karierze (autorstwa Augu-

17 Tamze, s. 31-37.
18 Definicje proaktywnosci w karierze oparto na podstawie opracowanej przez A. Banke Skali Proak-

tywnosci w Karierze.
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styna Banki)', ktorej gtéwnym zastosowaniem w badaniach jest pomiar zachowan
proaktywnych mlodych ludzi w karierze. Wedlug A. Barnki istnieja r6zne mozliwosci
jej wykorzystania. Pierwszy spos6b polega na zastosowaniu zestawu stwierdzen jako
catosci, w wyniku ktérego uzyskuje sie jeden syntetyczny wskaznik ogélnych orien-
tacji dotyczacych zachowania jednostki w dazeniu do celu, jakim jest ustanowienie,
zaplanowanie i rozpoczecie kariery (wynik sumaryczny). Drugi natomiast na zasto-
sowaniu zestawu stwierdzert w celu wydobycia struktury czynnikowej zachowan
proaktywnych przyblizajacych jednostke do rozpoczecia kariery w przekroju czterech
czynnikéw: 1) proaktywnosci ogélnej w dazeniu do zaplanowania i rozpoczecia kariery,
2) proaktywno$ci poznawczej w zakresie poszukiwania informacji, 3) proaktywnosci
w budowaniu sieci wsparcia w réznych srodowiskach spotecznych, 4) proaktywnosci
w budowaniu komfortu psychicznego i odpornosci na stres. Wynik uzyskany w kazdym
z tych czynnikéw - podskal pozwala na wskazanie pozioméw aktywnosci jednostki
w ramach poszczegdlnych typéw zachowan ukierunkowanych na realizacje kariery?.

Badania, majace charakter diagnostyczny, przeprowadzono osobiscie w 2009
i 2010 r. w bydgoskich uczelniach publicznych i niepublicznych? wséréd studentéw
studiéw stacjonarnych ostatniego roku (piatego roku jednolitych studiéw magister-
skich i drugiego roku studiéw drugiego stopnia)?’. Do analizy wynikéw badan zakwa-
lifikowano 167 os6b. Sredni wiek respondentéw wyniést 23,8 lat.

3. DYSKUSJA WYNIKOW BADAN WEASNYCH?3 | Podczas analizy wynikéw uzyto
norm stenowych umieszczonych w tabeli 1, gdzie M oznacza - $rednia arytmetyczna,
natomiast SD - odchylenie standardowe. Interpretacje wynikéw zastosowano nato-
miast za Jerzym Brzezinskim, gdzie: steny 1 — 4 oznaczaja wyniki niskie (poziom
niski); steny 5 — 6 wyniki przecietne (poziom przecietny); steny 7 — 10 wyniki wysokie
(poziom wysoki).

19 Zob.: A. Barika, Praoktywnosé; A. Barika, Psychologiczne. Narzedziem badawczym byt kwestionariusz

z pozycjami tej skali. Autor wyrazil zgode na wykorzystanie jego narzedzia badawczego.

2 A.Banka, Proaktywnosé, s. 51-52.

2 Zbadano studentéw z nastepujacych uczelni: Uniwersytet Kazimierza Wielkiego, Uniwersytet Techno-
logiczno-Przyrodniczy im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich, Akademia Muzyczna im. Feliksa Nowowiejskiego,
Collegium Medicum im. Ludwika Rydygiera Uniwersytetu Mikolaja Kopernika, Wyzsza Szkota Gospodarki,
Kujawsko-Pomorska Szkota Wyzsza. Do wytonienia poszczegélnych kierunkéw, specjalnosci, typéw oraz
rocznikow studiéw zastosowano warstwowy wybér losowy.

22 Wyboru takiego dokonano ze wzgledu na to, iz mtodziez koniczaca ten etap nauki jest w stadium
rozwoju, w ktérym istotnego znaczenia nabiera wlasna kariera i planowanie przysztosci zawodowej.
W tym stadium studenci w duzej czesci sa juz aktywni zawodowo i w zwiazku z tym posiadaja rézne
doswiadczenia, ktére powoduja, ze tatwiej jest mierzy¢ poziom zachowan zwigzanych z kariera.

% Wyniki niniejszych badan odnoszone sa jedynie do zbadanych studentéw wybranych uczelni bydgo-
skich, studiujacych w formie stacjonarnej, koriczacych studia magisterskie (jednolite lub drugiego stopnia).
2 J. Brzezinski, Metodologia badar psychologicznych, Warszawa 2007, s. 542.
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Tabela 1. Normy stenowe

STEN ZAKRES STEN ZAKRES
1 ponizej M - 25D 6 M; M + 0,5SD
2 M -2SD; M -1,55D 7 M +0,55D; M + SD
3 M -1,55D; M -SD 8 M+ SD; M +1,55D
4 M -SD; M -0,55D 9 M +1,55D; M + 2SD
5 M -0,5SD; M 10 powyzej M + 25D

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu

Odpowiedzi badanych studentéw zostaty zatem znormalizowane za pomoca
skali stenowej. Pozwolito to na okreslenie pozioméw proaktywnosci w karierze i jej
poszczegdlnych czynnikéw jako: wysokich (7-10 sten), przecietnych (5-6 sten) lub
niskich (1-4 sten).

W pierwszej kolejnosci zaprezentowano wyniki sumaryczne Skali proaktywnosci
w karierze. Zakres teoretyczny wynikéw sumarycznych to 26 — 182, natomiast zakres
rzeczywisty: 37 — 157. Srednia uzyskanych wynikéw wyniosta: 114,28, odchylenie
standardowe: 19,67, natomiast przedzial ufnosci $redniej (przy wspétczynniku uf-
nosci 0,95): 111,30 - 117,26. Tabela 2 przedstawia rozktad wynikéw sumarycznych
znormalizowanych wedlug norm stenowych.

Tabela 2. Proaktywnos¢ w karierze — wyniki znormalizowane

STEN | LICZEBNOSC | PROCENT WYNIK LICZEBNOSC | PROCENT
1 5 3,0
2 5 3,0
NISKI 45 27,0
3 13 7,8 ’
4 22 13,2
5 27 16,2
s m 28.7 PRZECIETNY 75 44,9
7 24 14,3
8 15 9,0
: YSOKI 47 28,1
9 5 3,0 WYso 8,
10 3 1,8

Zrodlo: opracowanie wlasne

Blisko potowa (44,9%) respondentéw uzyskata wyniki $wiadczace o przecietnym
zaangazowaniu w zachowania, ktére bedac skierowane na zmiane wlasnego Jaizmiane
otoczenia, przyblizaja do realizacji wlasnych celéw i zadan z ustanowieniem, zapla-
nowaniem i rozpoczeciem kariery. Podobny odsetek badanych os6b uzyskat wysokie
(28,1%) i niskie (27%) wskazniki dotyczace ich orientacji zachowaniowych w dazeniu
do cely, jakim jest kariera.
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Osoby, ktére uzyskaly wysoki poziom proaktywnosci w karierze (7-10 sten),
charakteryzuja sie wysokim zaangazowaniem w zachowania skierowane na: zmiane
wiasnego Ja poprzez budowanie wewnetrznej sity psychicznej i harmonii; eksploracje
$rodowiska w celu uzyskania maksimum informacji i sprzezen zwrotnych; eksploracje
srodowiska spotecznego w celu zbudowania sieci; uksztaltowanie wlasnej osobowosci,
umozliwiajace im pelne korzystanie z sieci wsparcia na poziomie jak najwiekszych
korzysci i jak najmniejszych kosztéw psychicznych — wszystkie te zachowania maja
przyblizy¢ i umozliwié realizacje wlasnych celéw i zadan zwigzanych z ustanowieniem,
zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery.

Studentéw, ktdrzy osiagneli przecietny poziom proaktywnosci w karierze (5-6
sten), cechuje umiarkowane zaangazowanie w zakresie powyzszych zachowan, nato-
miast jednostki reprezentujace niski poziom proaktywnosci w karierze (1-4 sten)
wyrdznia mate/niewielkie zaangazowanie zwiazane z wymienionymi zachowaniami.
Szczegbéltowe omodwienie poszczegdlnych wskaznikéw proaktywnosci zaprezentowano
w analizie czynnikowej Skali proaktywnosci w karierze.

Czynnik pierwszy, ktéry nazwany zostal proaktywnoscia ogélna, opisuje inicja-
tywe socjalizacyjna, skierowana na budowanie schematu wlasnej osoby skupionego
wokoét centralnego celu, jakim jest , pozytywny karieryzm”. Czynnik ten mozna uwazaé
za najbardziej zblizony do ogélnej i trwatej tendencji osobowosciowej do reagowa-
nia proaktywnego w kazdej sytuacji (wskazuje na to, ze badana osoba ma zadatki
proaktywnosci)?®. Zakres teoretyczny tego czynnika/podskali to: 10 — 70, natomiast
zakres rzeczywisty: 17 — 67. Srednia uzyskanych wynikéw wyniosta: 46,89, odchylenie
standardowe: 9,00, natomiast przedzial ufnosci sredniej (przy wspo6tczynniku ufnosci
0,95): 45,52 — 48,26. Tabela 3 zawiera rozktad wynikéw znormalizowanych wedtug
norm stenowych dla tego czynnika.

Tabela 3. Proaktywnos¢ ogdlna — wyniki znormalizowane

STEN | LICZEBNOSC | PROCENT WYNIK LICZEBNOSC | PROCENT
1 7 4,2
2 5 3,0
3 3 48 NISKI 47 28,2
4 27 16,2
5 32 19,1

> PRZECIETNY 41

6 37 22,2 CIETN 69 3
7 23 13,7
8 20 12,0 WYSOKI 51 30,5
9 5 3,0

10 3 1,8

Zr6dlo: opracowanie wlasne

25

A. Barika, Psychologiczne, s. 211.
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Najwiekszy odsetek (41,3%) studentéw osiagnat wyniki §wiadczace o przecietnym
zaangazowaniu w zachowania skierowane na zmiane wlasnego Ja poprzez budowanie
wewnetrznej sily psychicznej i harmonii przyblizajacej ich do realizacji wlasnych celow
i zadan zwiazanych z ustanowieniem, zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery. Znaczna
czes$¢ uzyskata wysokie (30,5%) i niskie (28,2%) rezultaty w proaktywnosci ogélne;.

Osoby reprezentujace wysoki poziom (7-10 sten) w zakresie proaktywnosci ogél-
nej wciaz poszukuja nowych i coraz lepszych sposobéw na zrobienie kariery — zwiek-
szenia szans rozwoju swojej kariery. Gdziekolwiek sa, staraja sie by¢ sita konstruk-
tywna zmian korzystnych dla swojej kariery. Jesli co$ wich relacjach ze $wiatem moze
zaszkodzi¢ ich karierze, to staraja sie to zmienic¢. Zawsze bronia wlasnych pomystéw
na zrobienie kariery (nawet gdy wzbudzaja one sprzeciw innych). Codziennie staraja
sie poprzez rézne kontakty wzmacnia¢ swoja wiare w szanse rozwoju swojej kariery.
Staraja sie réwniez rozpozna¢ ,,0okazje” na dlugo przed tym, kiedy zauwaza ja inni
i by¢ jak najlepszymi w ,,tropieniu” okazji, ktére pomoglyby im rozpoczaé kariere. Sa
zdania, ze nie jest wazne, jakie s szanse powodzenia ich kariery - jesli w co$ wierza,
realizuja to, ze nie ma nic bardziej ekscytujacego niz obserwowanie, jak ich pomysty
zrobienia kariery staja sie rzeczywistoscia.

Jednostki, ktére uzyskaly przecietny poziom (5-6 sten), czasami poszukuja no-
wych sposobéw na zrobienie kariery i zwiekszenia szans jej rozwoju. Czasami réwniez
staraja sie oddzialywac na swoja kariere. Gdy co$ w ich relacjach ze $wiatem moze
zaszkodzic¢ ich karierze, to czynia cze$ciowe starania, by to zmieni¢. W niektérych
sytuacjach bronia wlasnych pomystéw na zrobienie kariery. Niekiedy tez staraja sie
(poprzez rézne kontakty) wzmacnia¢ swoja wiare w szanse rozwoju swojej kariery
oraz rozpozna¢ ,okazje” przed innymi. Poza tym $rednio sobie radza w ,,tropieniu”
okazji, ktére pomoglyby im rozpoczac kariere. Sadza, ze cze$ciowo jest wazne, jakie sa
szanse powodzenia ich kariery, bo od tego zalezy, czy realizuja swoje postanowienia.
Twierdza takze, ze niekiedy fascynuja sie, jak ich pomysly zrobienia kariery staja sie
rzeczywistos$cia.

Studenci osiagajacy niski poziom (1-4 sten) w zakresie proaktywnosci ogdlnej
w niewielkim stopniu poszukuja lub nie poszukuja nowych i coraz lepszych sposobéw
na zrobienie kariery i zwiekszenia szans jej rozwoju. Nie staraja sie by¢ sitg konstruk-
tywna zmian korzystnych dla swojej kariery. Niewiele lub nic nie robig, by zmieni¢
niekorzystne relacje ze $wiatem, ktére szkodza ich karierze. Nie bronig wtasnych
pomystéw na zrobienie kariery, gdy wzbudzaja one sprzeciw innych. Osoby te réw-
niez cechuje mata wiara (lub jej brak) w szanse rozwoju swojej kariery. Nie staraja sie
tez rozpoznac i ,tropi¢” okazji, ktére pomoglyby im rozpoczac kariere przed innymi.
Wazne jest takze, w ich opinii, jakie sa szanse powodzenia ich kariery, poniewaz od
tego zalezy, czy realizuja swoje postanowienia. Charakteryzuje ich tez to, ze maja
niewiele lub nie maja pomystéw zrobienia kariery.

Czynnik drugi — proaktywnos¢ poznawcza w poszukiwaniu informagji jest ini-
cjatywa podmiotu skierowana na poszukiwanie informacji. W czynniku tym jednostka
wskazuje na to, ze stale poszukuje informacji o srodowiskach, od ktérych zalezy rozwdj
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jej kariery i dalsze przesylanie informadji o potencjalnych kandydatach do pracy?. Zakres
teoretyczny tego czynnika/podskali to: 5 — 35, natomiast zakres rzeczywisty: 5 — 32.
Srednia uzyskanych wynikéw wyniosta: 19,22, odchylenie standardowe: 5,88, natomiast
przedziat ufnosci sredniej (przy wspétczynniku ufnosci 0,95): 18,33 - 20,11. Tabela 4
zawiera rozktad wynikéw znormalizowanych wedlug norm stenowych dla tego czynnika.

Tabela 4. Proaktywno$¢ poznawcza w poszukiwaniu informacji —
wyniki znormalizowane

STEN | LICZEBNOSC | PROCENT WYNIK LICZEBNOSC | PROCENT

1 8 4,8
2 7 4,2
3 1o 70 NISKI 45 26,9
4 18 10,7
5 34 20,4
6 i 263 PRZECIETNY 78 46,7
7 20 12,0
8 15 9,0 WYSOKI 44 26,4
9 6 3,6

10 3 1,8

Zr6dlo: opracowanie wlasne

Prawie potowa respondentéw (46,7%) zdobyla przecietne wyniki, ktére swiadcza
o umiarkowanym zaangazowaniu studentéw w zachowania skierowane na eksploracje
srodowiska w celu uzyskania maksimum informacji i sprzezen zwrotnych przyblizaja-
cych ich do realizacji wlasnych celéw i zadan zwigzanych z ustanowieniem, zaplano-
waniem i rozpoczeciem kariery. Prawie taki sam odsetek badanych osiagnat rezultat,
bedacy przejawem niskiej (26,9%) i wysokiej (26,4%) proaktywnosci poznawczej
w poszukiwaniu informacji.

Osoby reprezentujace wysoki poziom (7-10 sten) w zakresie tego czynnika re-
gularnie czytaja i studiuja artykuly oraz inne publikacje o stanowiskach pracy, na
ktore poszukiwani sg pracownicy. Staraja sie tez regularnie czytac i przegladac prase
zamieszczajaca anonse o poszukiwanych pracownikach. Sa to studenci, ktérzy stale
przygotowuja i modernizuja swoje CV, by méc przestac je potencjalnym pracodawcom.
Staraja sie réwniez utrzymywac kontakt lub zapoznawac sie z agencjami doradztwa
personalnego oraz nawigza¢ kontakty z przedstawicielami firm.

Jednostki, ktére uzyskaly przecietny poziom (5-6 sten), czasami czytaja i stu-
diuja artykuly oraz inne publikacje o stanowiskach pracy, na ktére poszukiwani sa
pracownicy. Czasami tez zdarza im sie czytac i przeglada¢ prase zamieszczajaca anonse
o poszukiwanych pracownikach. Niekiedy réwniez przygotowuja swoje CV i czasami

% Tamze, s. 212.
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staraja sie zapoznawac z agencjami doradztwa personalnego oraz nawiazywac kontakty
z przedstawicielami firm.

Studenci osiagajacy niski poziom (1-4 sten) w zakresie proaktywnos$ci poznawczej
bardzo mato czytaja lub nie czytaja i nie studiuja artykutéw oraz innych publikacji
o stanowiskach pracy. Nie czytaja i nie przegladaja tez regularnie prasy zamieszczajacej
anonse o poszukiwanych pracownikach. Sa to osoby, ktére rzadko przygotowujg lub
nie przygotowuja i nie modernizuja swojego CV, by méc przestaé je potencjalnym pra-
codawcom. Nie staraja sie rowniez zapoznawac z agencjami doradztwa personalnego
oraz nawiazywac kontakt6éw z przedstawicielami firm.

Pozycje kolejnego czynnika, ktéry nazwany zostat proaktywnoscia w budowaniu
sieci wsparcia, wyrazaja inicjatywe jednostki podejmowana w celu monitorowania srodo-
wiska spolecznego i traktowania go jako utatwiajacego rozwoj wlasnej kariery?’. Zakres
teoretyczny tego czynnika/podskali to: 5 — 35, natomiast zakres rzeczywisty: 5 — 35.
Srednia uzyskanych wynikéw wyniosta: 22,10, odchylenie standardowe: 5,56, natomiast
przedzial ufnosci $redniej (przy wspétczynniku ufnosci 0,95): 21,26 — 22,94. Tabela 5
zawiera rozktad wynikéw znormalizowanych wedltug norm stenowych dla tego czynnika.

Tabela 5. Proaktywnos$é w budowaniu sieci wsparcia — wyniki znormalizowane

STEN |LICZEBNOSC |PROCENT |WYNIK LICZEBNOSC |PROCENT
1 5 3,0
2 8 4.8
2 ISKI 4 2
3 5 5.4 NIS 8 8,8
4 26 15,6
5 34 20,3
s T 174 PRZECIETNY 63 37,7
7 31 18,5
8 15 9,0
5 o 36 WYSOKI 56 33,5
10 4 2.4

Zro6dlo: opracowanie wlasne

Duza cze$¢ badanej mtodziezy (37,7%) uzyskata wyniki oznaczajace przecietny
poziom zaangazowania w zachowania skierowane na eksploracje srodowiska spotecz-
nego w celu zbudowania sieci wsparcia umozliwiajacej jej realizacje wtasnych celéw
izadan zwigzanych z ustanowieniem, zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery. Podobna
liczba badanych (33,5%) osiagneta wysoki wskaznik proaktywnosci w budowaniu
sieci wsparcia w réznych $rodowiskach spotecznych. Najmniejszy odsetek (28,8%)
prezentuje niski poziom w zakresie tego czynnika.

Osoby reprezentujace wysoki poziom (7-10 sten) wierza, ze spotkaja ludzi, ktérzy
pomoga im w rozpoczeciu i zrealizowaniu kariery. Staraja sie kontaktowaé z ludzmi,

27 A. Banka, Poradnictwo transnacjonalne, s. 104.
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ktérzy w jakimkolwiek stopniu moga poméc im w karierze. Staraja sie réwniez zdoby¢
jak najwiecej kontaktéw, ktére dawalyby im uzyteczne w dalszej karierze referencje
oraz tak organizowa¢ kontakty z ludZmi pomocnymi w ich karierze, aby ich liczba stale
rosta. Ponadto staraja sie cierpliwie i wyczerpujaco informowaé wszystkich o tym,
o jaka kariere i pomoc im chodzi.

Jednostki, ktore uzyskaly przecietny poziom (5-6 sten) w zakresie proaktywnosci
w budowaniu sieci wsparcia, nie maja pewnosci, czy spotkaja ludzi, ktérzy pomoga
im w rozpoczeciu i zrealizowaniu kariery. Niekiedy staraja sie kontaktowaé z ludzmi,
ktérzy by¢ moze moga pomdc im w karierze. Czasami réwniez staraja sie zdoby¢ jakie$
kontakty, ktére dawalyby im uzyteczne w dalszej karierze referencje. Niekiedy takze
zdarza im sie informowac¢ niektérych ludzi o tym, o jaka kariere i pomoc im chodzi.

Studentéw osiagajacych niski poziom (1-4 sten) cechuje mata wiara lub brak wiary
w to, ze spotkaja ludzi, ktérzy pomoga im w rozpoczeciu i zrealizowaniu kariery. Nie
staraja sie kontaktowa¢ z ludzmi, ktérzy mogliby poméc im w karierze, i zdobywaé
kontaktéw dajacych im uzyteczne w karierze referencje. Poza tym w niewielkim stopniu
staraja sie lub nie staraja sie informowac innych o tym, o jaka kariere i pomoc im chodzi.

Pozycje ostatniego — czwartego czynnika nazwanego proaktywnoscia w budowa-
niu komfortu psychicznego w korzystaniu z sieci wsparcia, wskazuja na inicjatywe
podmiotu w zakresie zdolnosci budowania kapitatu spotecznego, z mysla o wzmac-
nianiu zdolnosci radzenia sobie ze stresem i z my$la o mozliwosci wykorzystywania
sieci wsparcia do rozwigzywania problemu zatrudnienia®®. Zakres teoretyczny tego
czynnika/podskali to: 6 — 42, natomiast zakres rzeczywisty: 9 — 41. Srednia uzyska-
nych wynikéw wyniosta: 26,08, odchylenie standardowe: 5,86, natomiast przedziat
ufnosci $redniej (przy wspétczynniku ufnosci 0,95): 25,19 — 26,97. Tabela 6 zawiera
rozktad wynikéw znormalizowanych wedlug norm stenowych.

Tabela 6. Proaktywnos¢ w budowaniu komfortu psychicznego -
wyniki znormalizowane

STEN | LICZEBNOSC | PROCENT WYNIK LICZEBNOSC | PROCENT

1 7 4,2
2 4 2,4
3 16 9.6 NISKI 48 28,7
4 21 12,5
5 35 21,0
6 33 227 PRZECIETNY 73 43,8
7 19 11,3
8 16 9,6
9 9 5.4 WYSOKI 46 27,5

10 2 1,2

Zrédlo: opracowanie wlasne

2% Tamze, s. 104.
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Najwiecej mltodziezy studenckiej (43,8%) osiagneto rezultaty $wiadczace o prze-
cietnym zaangazowaniu w zachowania skierowane na uksztaltowanie wtasnej osobo-
wosci, umozliwiajace jej pelne korzystanie z sieci wsparcia na poziomie jak najwiek-
szych korzysci i jak najmniejszych kosztéw psychicznych. Zblizony odsetek badanych
uzyskat niski (28,7%) i wysoki (27,5%) wynik w zakresie proaktywnosci w budowaniu
komfortu psychicznego.

Osoby reprezentujace wysoki poziom (7-10 sten) staraja sie jak najczesciej pytac
przyjaciét o rade, jak i gdzie poszukiwac pracy oraz jak najczesciej rozmawiaé z dal-
sza i blizsza rodzina o swojej karierze. Rozpytuja wszystkich przyjaciét i znajomych
o mozliwoséci zatrudnienia. Staraja sie nie czu¢ zaklopotania, kiedy pytaja innych
o informacje zwigzane z réznymi mozliwo$ciami zatrudnienia. Staraja sie réwniez
podaza¢ sladem ludzi, ktérzy odniesli sukces w karierze bliskiej ich zainteresowaniom
oraz stucha¢ wskazéwek innych, z ktérymi nawigzali kontakt w zwiazku ze swoimi
poszukiwaniami pracy.

Jednostki, ktére uzyskaly przecietny poziom (5-6 sten) w zakresie proaktywnosci
w budowaniu komfortu psychicznego, niekiedy staraja sie pytac przyjaciét o rade, jak
i gdzie poszukiwa¢ pracy oraz rozmawiac z rodzing o swojej karierze. Czasami roz-
pytuja niektorych przyjaciét i znajomych o mozliwosci zatrudnienia, ale w zwiazku
odnoszacych sukces w karierze oraz niekiedy stucha¢ sugestii ludzi, z ktérymi nawiazali
kontakt w zwiazku ze swoimi poszukiwaniami pracy.

Studenci osiagajacy niski poziom (1-4 sten) sporadycznie pytaja lub nie pytaja
przyjaciét o rade, jak i gdzie poszukiwac pracy oraz nie rozmawiajg z dalsza i blizsza
rodzing o swojej karierze. W sprawach zwigzanych z mozliwoscia zatrudnienia rzadko
rozpytuja lub nie rozpytuja przyjaciol, znajomych i inne osoby o tego typu informacje,
bo czuja zaklopotanie. Nie starajg sie tez podazac $ladem ludzi, ktérzy odniesli sukces
i stucha¢ wskazéwek innych.

Odpowiedzi badanych, dotyczace uruchomianych i preferowanych zachowan
zwigzanych z ustanowieniem, zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery, zostaly utozone
w hierarchii od najczesciej wybieranych i przedstawione w tabeli 7%°.

2 W tabeli 7. kategoria odpowiedzi tak dotyczy zsumowania odpowiedzi: raczej sie zgadzam (raczej tak),

zgadzam sie (tak), catkowicie sie zgadzam (zdecydowanie tak); kategoria odpowiedzi nie: raczej sie nie
zgadzam (raczej nie), nie zgadzam sie (nie), catkowicie si¢ nie zgadzam (zdecydowanie nie) oraz kategoria
odpowiedzi nie wiem — nie mam zdania. Gdyby odpowiedzi nie zostaly zsumowane, wéwczas wartos¢
oznaczona cieniowaniem — kategoria odpowiedzi nie wiem, stanowitaby dominante, czyli na pozycje:
staram sie tak organizowa¢ kontakty z ludZmi pomocnymi w mojej karierze, aby ich liczba stale rosta,
najwiecej badanych oséb odpowiedzialo nie wiem (26,4%). Pola wypelnione szarym kolorem oznaczaja
zachowania najrzadziej wybierane przez respondentéw.
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Tabela 7. Uruchomiane i preferowane zachowania zwiazane z ustanowieniem,

zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery przez mlodziez studencka

Kategoria Kategoria Kategoria
Zachowania studentéw - odp. tak odp. nie | odp. nie wiem
pozycja ze Skali proaktywnosci w karierze liczba| % |liczba| % |liczba| %
odp. | odp. | odp. | odp. | odp. | odp.
1. Wciaz poszu.ku]e r.10.wycl'.1 sposobéw na zwiekszenie 126 | 754 | 25 | 150 | 16 96
szans rozwoju mojej kariery.
2. Staram sie stucha¢ wskazéwek ludzi, z ktérymi
nawigzatem kontakt w zwigzku z moimi 125 | 74,8 | 22 | 13,2 | 20 | 12,0
poszukiwaniami pracy.
3. Kiedy rozpytuje ludzi o informacje zwiazane z réznymi
mozliwoéciami zatrudnienia sie, staram sie nie czu¢ 118 | 70,6 29 17,4 20 12,0
zaklopotania.
4. Jesli widze, ze co$, co w moich relacjach ze $wiatem
moze zaszkodzi¢ mojej karierze, to staram sie to 114 | 68,3 | 27 | 16,2 | 26 15,5
zmienic.
5. Nie ma nic bardziej ekscytujacego niz obserwowanie,
jak moje pomysly zrobienia kariery staja sie 114 | 68,3 | 32 [ 191 | 21 | 12,6
rzeczywistoscig.
6. Wierze, ze s;_)o?kam 1-11dz1, kForzy Pomogq mi 113 | 67,7 39 191 2 132
w rozpoczeciu i zrealizowaniu kariery.
7. Nle.]est wa%n(e,. )akle/sq szanse pc.>wo.dzen1a mojej 111 | 665 | 31 |185]| 25 | 150
kariery, bo jesli w co$ wierze realizuje to.
8. Bronie w}asn.ych pomyslox./v na zrobienie kariery, nawet 108 | 647 | 34 | 203 | 25 | 150
gdy wzbudzaja one sprzeciw innych.
9. Staram sie byc. jak na]lep}szy w ,tropieniu” okazji, ktére 107 | 641 | 35 | 209 | 25 | 150
pomoglyby mi rozpocza¢ kariere.
10. StflraTn sie k(.)ntaktow?c z ludZmi, kjcorz;f . 107 | 641 | 38 | 227 | 22 | 132
w jakimkolwiek stopniu moga poméc mi w karierze.
11, - larni - ladac
Starz'im sie regularnie czytac i przeg adac prase ' 106 | 635 | 41 |245| 20 | 120
zamieszczajaca anonse o poszukiwanych pracownikach.
12.Gdziekolwiek ]este@, staram sie by¢ sila o 97 | 581 | 27 | 162 | 43 | 257
konstruktywna zmian korzystnych dla mojej kariery.
13.Staram sie zFlopyc jak najwiecej lfontz'iktow, ktore ' 97 | 581 | a1 | 245 29 | 174
dawalyby mi uzyteczne w dalszej karierze referencje.
14..Stara.m sie jak.najc(zes'ciej pytac przyjaciét o rade, jak 93 | 557 | 51 305 23 | 138
i gdzie poszukiwac pracy.
1S.Starar.n sie pc.vdq'zz?c sl:%dem .lud21, ktorzy_ odniesli sukces 93 | 557 | 43 257 | 31 186
w karierze bliskiej moim zainteresowaniom.
16. Codzlenfn? star.am .s1¢ poprzez rozne ko'ntakt.y. . 91 | 545 37 [ 221 39 | 234
wzmacnia¢ swoja wiare w szanse rozwoju mojej kariery
17.Zaws.ze .poszgku]e coraz lepszych sposobéw na 88 | 527 | 42 251 37 | 220
zrobienie kariery.
18.Regularnie czytam i studiuje artykuty oraz inne
publikacje o stanowiskach pracy, na ktére poszukiwani | 85 | 50,9 | 57 | 341 | 25 | 150
53 pracownicy.
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19.Stara@ s1'e %ozPoznac okazje na dtugo przed tym, kiedy 81 | 485 | 44 | 263 | 42 | 252
zauwaza ja inni.

20.Przygotowuje i stale modernizuje swoje CV, by méc

.- . 73 | 43,7 | 73 |43,7| 21 | 12,6
przestac je potencjalnym pracodawcom.

21.Sta1.ram s-ie rozr.naw,ia.c’ 2 dalsza i blizsza rodzing o mojej 7 |a31| 74 |2a3| 21 | 126
karierze jak najczesciej.

22.Staram sie tak organizowa¢ kontakty z ludzmi

68 | 40,7 | 55 | 329 | 44 4
pomocnymi w mojej karierze, aby ich liczba stale rosta. ’ ’ 26,

23.Staram sie c1erphw1e. i wyczerpujaco mfomTowac . 66 | 395 | 62 371 39 | 234
wszystkich o tym, o jaka kariere i pomoc mi chodzi.

24.W sprawach zwigzanych z mozliwoscia zatrudnienia
dzwonie do wszystkich mozliwych przyjaciét 48 | 28,7 | 89 | 533 | 30 | 18,0
i znajomych.

25.Staram sie nawigza¢ kontakty z przedstawicielami firm. | 39 | 23,3 | 102 | 61,1 | 26 | 15,6

26.Staram sie utrzymywac kontakt lub zapoznawac sie
z agencjami doradztwa personalnego.

30 | 18,0 | 116 | 69,4 | 21 | 12,6

Zr6dlo: opracowanie wlasne

Najwiecej uruchomianych i preferowanych zachowan zwiazanych z ustanowie-
niem, zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery przez studentéw wystepuje w zakresie
proaktywnosci ogélnej — dziewiec pozycji na dziesie¢ jest znaczacych dla wiekszosci
badanych os6b. Najwiecej respondentéw wskazuje, ze wciaz poszukuje nowych sposo-
béw na zwiekszenie szans rozwoju swojej kariery (75,4%). Wiekszo$(¢ jest tez zdania,
ze nie ma nic bardziej ekscytujacego niz obserwowanie, jak ich pomysty zrobienia
kariery staja sie rzeczywistos$cia i jesli widza, ze co$, co w ich relacjach ze $wiatem
moze zaszkodzi¢ ich karierze, to staraja sie to zmieni¢ (po 68,3%). Studenci réwniez
w wiekszosci deklaruja, ze realizuja swoje postanowienia bez wzgledu na to, jakie sa
szanse powodzenia ich kariery (66,5%); ze bronia wtasnych pomystéw na zrobienie
kariery, nawet gdy wzbudzaja one sprzeciw innych (64,7%); a takze, ze staraja sie by¢
jak najlepszymiw , tropieniu” okazji, ktére pomogtyby im rozpoczac kariere (64,1%).
Ponad potowa twierdzi, ze gdziekolwiek sa, staraja sie by¢ sila konstruktywna zmian
korzystnych dla swojej kariery (58,1%), ze codziennie staraja sie poprzez rézne kon-
takty wzmacnia¢ swoja wiare w szanse rozwoju wilasnej kariery (54,5%) i zawsze
poszukuja coraz lepszych sposob6éw na zrobienie kariery (52,7%).

W obrebie proaktywnosci w budowaniu komfortu psychicznego w korzystaniu z sie-
ci wsparcia cztery pozycje z szesciu sg istotne dla wiekszosci respondentéw. Najwiecej
badanych os6b w zakresie tego czynnika wskazuje, ze stara sie stucha¢ wskazéwek ludzi,
z ktérymi nawiazali kontakt w zwiazku ze swoimi poszukiwaniami pracy (74,8%) oraz
stara sie nie czu¢ zaklopotania, kiedy rozpytuja ludzi o informacje zwigzane z réznymi
mozliwo$ciami zatrudnienia sie (70,6%). Ponad polowa studentéw stara sie jak naj-
czesciej pytac przyjaciot o rade, jak i gdzie poszukiwaé pracy, i podaza¢ sladem ludzi,
ktdrzy odniesli sukces w karierze bliskiej ich zainteresowaniom (po 55,7%).

Kolejne uruchamiane i preferowane zachowania wystepuja w zakresie proaktyw-
noéci w budowaniu sieci wsparcia — trzy pozycje na piec sa wazne dla wiekszosci re-
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spondentéw. Studenci wierza w to, ze spotkaja ludzi, ktérzy pomoga im w rozpoczeciu
izrealizowaniu kariery (67,7%), staraja sie kontaktowa¢ z ludzmi, ktérzy w jakimkol-
wiek stopniu moga pomdc im w karierze (64,1%) oraz staraja sie zdoby¢ jak najwiecej
kontakt6w, jakie dawatyby im uzyteczne w dalszej karierze referencje (58,1%).

Najmniej uruchamianych zachowan jest w obrebie proaktywnosci poznawczej
w poszukiwaniu informacji — tutaj dwie pozycje na piec sa znaczace dla wiekszosci
badanych oséb. Respondenci twierdza, ze staraja sie regularnie czytad i przeglada¢
prase zamieszczajaca anonse o poszukiwanych pracownikach (63,5%), oraz ze regu-
larnie czytaja i studiuja artykuly oraz inne publikacje o stanowiskach pracy, na ktére
poszukiwani sa pracownicy (50,9%).

PODSUMOWANIE | WNIOSKI Z BADAN WEASNYCH | Dotychczasowe rozwazania
pozwalaja rozstrzygnac problem badawczy: jaki jest poziom proaktywnosci mto-
dziezy studenckiej — jakie zachowania zwigzane z ustanowieniem, zaplanowaniem
i rozpoczeciem wiasnej kariery sa uruchomiane i preferowane przez studentéw?
Wyniki: sumaryczny i poszczegélnych wskaznikéw Skali proaktywnosci w karierze
wskazuja, ze najwieksza cze$¢ respondentéw uzyskata poziom przecietny. Oznacza
to, ze studenci stacjonarni bydgoskich uczelni, koniczacy studia magisterskie sa
przecietnie zaangazowani w zachowania, ktére przyblizaja ich do realizacji wlasnych
celéw i zadan zwigzanych z ustanowieniem, zaplanowaniem i rozpoczeciem karie-
ry, czyli charakteryzuja sie umiarkowana proaktywnoscia w karierze — przecietnie
zaangazowani s3 w: zmiane wtasnego Ja poprzez budowanie wewnetrznej sity psy-
chicznej i harmonii; eksploracje srodowiska (w celu uzyskania maksimum informacji
i sprzezen zwrotnych); eksploracje srodowiska spotecznego (w celu zbudowania sieci
wsparcia); uksztaltowanie wlasnej osobowosci (umozliwiajace pelne korzystanie
z sieci wsparcia na poziomie jak najwiekszych korzysci i jak najmniejszych kosztéw
psychicznych).

Najwiecej uruchomianych i preferowanych zachowan zwigzanych z ustanowie-
niem, zaplanowaniem i rozpoczeciem kariery przez studentéw wystepuje w zakresie
proaktywnosci ogélnej. Kolejne uruchamiane i preferowane zachowania przez wiek-
szo$¢ respondentéw pojawiaja sie w obszarze proaktywnosci w budowaniu komfortu
psychicznego w korzystaniu z sieci wsparcia i w proaktywno$ci w budowaniu tej sieci.
Najmniej uruchamianych zachowan przez badana mtodziez jest w obrebie proaktyw-
noéci poznawczej w poszukiwaniu informacgji.

Na podstawie dokonanej analizy mozna réwniez zauwazy¢, ze badana miodziez
najbardziej podobna jest w swoich wyborach w podskalach: proaktywnos¢ w budo-
waniu sieci wsparcia (odchylenie standardowe: 5,56), proaktywnos$¢ w budowaniu
komfortu psychicznego (odchylenie standardowe: 5,86) i proaktywnos¢ poznawcza
w poszukiwaniu informacji (odchylenie standardowe: 5,88). W zakresie proaktywnosci
og6lnej r6zni sie juz bardziej w swoich odpowiedziach (odchylenie standardowe: 9,00),
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natomiast najbardziej zr6znicowane sa wyniki sumaryczne proaktywnosci w karierze
(odchylenie standardowe: 19,67).

Jak wykazano wczesniej, poziom proaktywnosci jest wazny dla kariery zawodowej
jednostki, dla jej planowania i rozwoju, bo osoby o wysokim poziomie proaktywnosci
maja zdolnos$¢ dostrzegania i wykorzystywania nadarzajacych sie mozliwosci, wy-
kazuja inicjatywe i nie poddaja sie w dazeniu do zmiany. Podejmuja sie one zmiany
misji organizacji, wykrywania i usuwania trudnosci, wptywania na otaczajacy je $wiat,
tworzenia w $rodowisku spotecznym warunkéw efektywnego dziatania. Jednostki
o niskim poziomie proaktywnosci sa natomiast pasywne, nie podejmuja dziatan
zmierzajacych do zmiany, a jedynie dopasowuja sie do otoczenia®. Warto zatem, aby
podmioty edukacji posiadaty wiedze dotyczaca zachowan proaktywnych w karierze
ijej poszczegdlnych czynnikéw/wskaznikéw oraz podjely dziatania, ktére oddziatywa-
tyby na podniesienie ich poziomu. W tym przypadku polegatoby to na uruchomieniu
odpowiednich zachowan i zwiekszeniu zaangazowania mlodziezy studenckiej poprzez
wspomaganie jej rozwoju zawodowego, ktére jest jednym z zadan edukacji na pozio-
mie wyzszym. Wskazane jest zatem, aby wiedze dotyczaca proaktywnosci w karierze
uwzglednia¢ w sytuacji wspierania rozwoju zawodowego miodych ludzi. Jest ona
szczegblnie przydatna w edukacji wspomagajacej planowanie i rozwdj kariery. Zapre-
zentowane wyniki badan moga wiec wykorzystaé osoby zajmujace sie pomaganiem
studentom w planowaniu i rozwoju ich kariery zawodowej, bo znajomo$¢ zachowan
proaktywnych w karierze iich poziomu pozwala na lepsze jego (z)rozumienie. Autorka
zdaje sobie sprawe, ze badane zagadnienie wymagatoby dalszej, pogtebionej analizy
(przede wszystkim okreslenia sposobéw, ktére moglyby zwiekszac poziom proak-
tywnosci w karierze oraz poszerzenia populacji badanych) — niniejszy tekst stanowi
jednak jedynie prébe ukazania proaktywnosci mlodziezy w karierze.
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THE PROACTIVITY OF THE YOUTH AND ITS SIGNIFICANCE FOR EDUCATION
SUPPORTING CAREER PLANNING AND DEVELOPMENT

SYNOPSsIS | This article is an attempt to show the significance of proactivity in one’s career,
including such of its factors as general proactivity (in striving to establish, plan, and start
a career), cognitive proactivity (in search for information), proactivity in building support
networks (in different social environments) , and proactivity in building psychological welfare
and resistance to stress (using support networks). Moreover, it also presents features of pro-
active individuals and characteristics of domains of proactive behaviour within one’s career
(with reference to young people).

The article also presents the results of own research on the level of student youth proactiv-
ity in their career. Its results showed that most of the respondents are moderately involved in
behaviour that brings them to pursue their own goals and objectives related to the establish-
ment, planning, and starting a career, i.e. are characterized by moderate proactivity in their
career.

The results presented provide some knowledge concerning proactive behaviour, which
should be allowed for in processes of educational support of professional development of
young people.

KEYWORDS: proactivity, proactive behaviour in one’s career, student youth, results of research



