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KULTUROWE]J OBSZARU GOSPODARCZEGO
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1. Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat zawiera rozwazania na temat kulturowego wptywu klubow
Rotary na obszar gospodarczy Europy Srodkowej i Wschodniej. Kluby te, podobnie
jak inne elitarne stowarzyszenia powstate na Zachodzie, sa w Polsce zjawiskiem
stosunkowo nowym. Skupiaja znaczacych przedsigbiorcéw i specjalistow wybitnych
w swoich zawodach. Postrzega si¢ ich jako ludzi sukcesu. Dla wielu stanowig oni
wzory osobowe, sa grupa, do ktérej mozna aspirowac. Dlatego uwazam, ze mogg
mie¢ znaczacy wplyw na reszt¢ spoteczenstwa. Ich zachowania sy czgsto nasla-
dowane, a sposéb myslenia powielany. Interesuje mnie, czy przynaleznos¢ do eli-
tarnego stowarzyszenia ma znaczenie dla tego procesu wywierania wptywu. Czy
dziatalno$¢ w takim klubie uczy nowych wzoréw zachowan, ktére nast¢pnie
mogg by¢ powielane przez osoby z zewnatrz? Przeciez stowarzyszenia takie
powstaty na innym gruncie kulturowym. Za ich posrednictwem przenika¢ moga
nowe wartosci, normy czy wzory zachowan, w efekcie prowadzac do zmiany
kulturowej. Jesli tak jest, to warto sprawdzi¢, jakie elementy kulturowe przynoszg
do Obszaru Gospodarczego Europy Srodkowej i Wschodniej owe elitarne stowa-
rzyszenia.

Pierwszy klub Rotary zatozono w Polsce juz w 1931 roku. Jednak od momentu
wybuchu IT wojny $wiatowej dziatalno$¢ organizacji ustata w naszym kraju na pigc-
dziesigt lat. Dopiero od 1989 roku Rotary zagoscito w Polsce na dobre. Obecnie
funkcjonujg tu 73 kluby. Sg one cz¢scia wigkszego ruchu spotecznego, na ktérego
czele stoi Rotary International. Organizacja ta zrzesza wszystkie kluby z catego
$wiata, koordynuje i ujednolica ich dziatalnos¢. Kluby polskie, biatoruskie 1 ukra-
inskie tworzg dystrykt 2230 — jednostk¢ administracyjna Rotary International.
Kazdy klub ma swojego prezydenta oraz oficeréw wyznaczonych do poszcze-
gblnych zadan. Rotary ma dwa zasadnicze cele, ktére sa réwnie wazne. Jednym
z nich jest pomoc innym, ktdrg rotarianie nazywaja stuzba. Drugi to wspélne spe-
dzanie czasu i poznawanie nowych ludzi. Rotarianie spotykajg si¢ raz w tygodniu.

Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy.
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Jedza wspdlny positek i wystuchuja prezentacji przygotowanej przez czlonka
klubu badZ goscia. Prezentacje moga dotyczy¢ hobby czy dziatalnosci charyta-
tywnej. Goscie czg¢sto tez opowiadajg o tym, czym si¢ zajmuja. Na spotkaniach
panuje nieformalna, przyjacielska atmosfera. Charakterystyczne jest to, ze do Rotary
nie mozna si¢ zapisaé, nalezy zosta¢ zaproszonym. Organizacja ma wicc elitarny
charakter.

2. Metodologia

Rozwazania opieram na wynikach badan kultury organizacyjnej polskich klu-
béw Rotary' uzupetionych o kluby ukrainskie i biatoruskie. Kultura organiza-
cyjna sktada si¢ z wartosci, norm, wzoréw zachowan i zatozen dotyczacych cha-
rakteru rzeczywistosci wspélnych dla cztonkéw organizacji. Biorge pod uwage
fakt, ze rotarianie sa dla wielu wzorem, mozna przyjac, ze pewne sktadniki ich
kultury organizacyjnej droga nasladownictwa beda rozprzestrzeniac si¢ poza granice
stowarzyszenia i wptywa¢ na normy kulturowe Obszaru Gospodarczego Europy
Srodkowej i Wschodniej. Punktem wyjécia jest wigce analiza kultury polskich,
ukrainskich i biatoruskich klubéw Rotary. Zasadniczg czgs¢ badan przeprowadzono
w 2005 roku. Pierwszy etap mial charakter eksploracyjny. Wykorzystano obser-
wacje cotygodniowych spotkan klubowych, obserwacj¢ szkolenia dla przysztych
prezydentéw klubéw, wywiady swobodne z rotarianami oraz analiz¢ dokumen-
téw prezentujacych Rotary. Na tej podstawie wyznaczono kluczowe wymiary kul-
tury organizacyjnej:

— atmosfera ciepta i wsparcia — chtéd emocjonalny,
— organizacyjna — osobista duma,

— kontrola,

—~ dystans wiadzy,

—  jakos¢ pracy,

— orientacja na procedury — orientacja na wyniki.

Wymiar to kontinuum okreslane najczgsciej za pomocg dwoch przeciwlegtych
krancéw, czyli dwoch skrajnych, przeciwnych wzorcéw kulturowych. Stuza one
do opisu konkretnych kultur, przy ich pomocy mozna okresli¢ stopien nasilenia
cech kulturowych.

Drugi etap badan polegal na mierzeniu warto$ci wyznaczonych wczesnie]
wymiaréw. Zastosowano badania sondazowe w losowo wybranych klubach, wywia-
dy z osobami kompetentnymi, obserwacje spotkan klubowych, obserwacje zgro-
madzenia i konferencji dystryktu oraz innych wigkszych rotarianskich spotkan;
analiz¢ dokumentéw. Na tej podstawie powstat szczegétowy opis kultury organiza-
cyjnej polskich klubéw Rotary.

' M. Piernik, Kiltura organizacyjna klubéw Rotary w Polsce, rozprawa doktorska obroniona

na Uniwersytecie Slaskim w 2007 r., http://www.libra.sbe katowice.pl z dnia 25.07.2010r.
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W 2009 roku badania poszerzono o kwesti¢ kapitatu spotecznego oraz kluby
biatoruskie i1 ukrainskie. Wykorzystano wywiady z osobami kompetentnymi,
wywiady fokusowe oraz analiz¢ dokumentow. Osoby kompetentne to aktywni
dziatacze, cz¢sto peilnigcy wazne funkcje w organizacji. Stad tez maja ponad-
przecigtng wiedzg na jej temat i moga wypowiadac si¢ z innej pozycji niz sze-
regowi cztonkowie.

3. Kultura organizacyjna klub6w Rotary

Chyba najistotniejsza cechg kultury organizacyjnej klubéw Rotary jest jej
jednolitos¢. Punktem wyjscia analizy danych bylo rozstrzygnigcie, czy lub w jakim
stopniu poszczegdlne kluby w Polsce oraz sami rotarianie réznig si¢ mi¢dzy sobg
pod wzgledem wyodrebnionych wymiaréw. Okazalo si¢, ze cztonkowie jednego
klubu majg tendencj¢ do udzielania tych samych odpowiedzi na pytania doty-
czace kultury organizacyjnej. Co wigcej, roznice pomigdzy poszczegdlnymi klubami
sa nikle. Analizy statystyczne pokazaty, ze nie wynikaja one ani z kultury regio-
nalnej, ani z wieku konkretnego klubu. Tak wigc ogromna wigkszos¢ polskich
rotarian kieruje si¢ takimi samymi wartosciami i normami, cechujg ich podobne
wzory zachowan i poglady, a réznice kulturowe pomigdzy poszczegdlnymi
klubami sa niewielkie. Dalsze badania pokazaty, ze kultura organizacyjna klubow
biatoruskich i ukrainskich jest bardzo podobna do polskich. Nie powinno to dziwic,
biorgc pod uwage fakt, ze polscy rotarianie pomagali zakladac te kluby 1 poczat-
kowo im patronowali. Ponadto wszystkie tworza wspélny dystrykt, co wymusza
liczne kontakty i podejmowanie wspélnych decyzji. Wszystko to pozwala traktowac
kluby polskie, biatoruskie i ukrainskie jako wzglednie jednolity ruch rotarianski.

Analizowana kultura organizacyjna odznacza si¢ atmosfera ciepta i wsparcia.
Oznacza ona trosk¢ o cztonkéw organizacji, interesowanie si¢ ich problemami
prywatnymi, udzielanie pomocy w sytuacjach kryzysowych, a takze branie pod
uwagge ich opinii przy podejmowaniu waznych dla wszystkich decyzji. Atmosfer¢
ciepta emocjonalnego mozna w klubach Rotary pozna¢ po tym, iz ludzie otwar-
cie wyrazaja swoje emocje i odczucia, nie obawiajg si¢ zwierza¢ z wlasnych
probleméw. Réwnie charakterystyczna jest sytuacja, w ktérej nowi cztonkowie
organizacji fatwo i szybko si¢ w niej aklimatyzujg. Wiaze si¢ to z istnieniem silnych
wigzi spotecznych, panujacym w organizacji poczuciem wspélnoty, a takze zawig-
zujgcymi si¢ w jej ramach stosunkami kolezenskimi, towarzyskimi czy nawet
przyjazniami.

Wymiar osobistej i organizacyjnej dumy okresla zrédto dumy i identyfikacji
czlonkéw organizacji, sa oni dumni z przynaleznosci do organizacji bardziej niz
np. ze swojej pozycji zawodowej. Mimo iz rotarianie to w wigkszosci ludzie 0 wyso-
kiej pozycji zawodowej i1 znaczacych osiagnigciach, przynaleznos¢ do klubu cenia
sobie jeszcze bardziej. Co ciekawe, kluby ukrainskie i biatoruskie odznaczaja si¢
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jeszcze wyzszg organizacyjna dumg, wszelkie uroczystosci rotarianskie odbywajg
si¢ tam z wielka celebracja. Wysoka organizacyjna duma objawia si¢ chocby czgs-
tym postugiwaniem si¢ symbolami Rotary, np. noszeniem znaczka organizacji
w klapie marynarki, wiaze si¢ z przekonaniem, ze rotariafiskie zasady obowigzujg
we wszystkich dziedzinach zycia. Wydaje si¢ to logicznag konsekwencja postrze-
gania przynaleznosci do organizacji jako nobilitacji. Stosowanie w codziennym
zyciu organizacyjnych standardéw przyczynia si¢ do kreowania pozytywnego
wizerunku tejze organizacji na zewnatrz. Dbanie o wizerunek jest kolejna cechg
organizacyjnej dumy. Metoda najcz¢sciej stosowang przez polskie kluby Rotary
jest prowokowanie artykutéw prasowych opisujacych dziatalnos¢ pomocowa klubu.
Zaledwie kilkoma przyktadami sa: wyposazanie szpitali, pomoc domom dziecka,
fundowanie stypendiéw czy organizowanie licytacji na cele charytatywne. Opis
takiego przedsigwzigcia opatrzony jest wzmianka o organizatorach, czyli klubie
Rotary, ktéremu nierzadko partneruje klub z zagranicy. Charakterystyczne sa wspol-
ne zdjgcia przedstawiajace rotarian i osoby, ktérym pomagaja, lub przedstawi-
cieli instytucji, z ktérymi wspétpracuja. Czesto na takich zdjgciach wida¢ przeka-
zywany dar — komputery dla szk6t, aparatura ratujaca zycie dla szpitala, woz stra-
zacki dla miasta itp. Nieraz akcje pomocowe klubéw Rotary objgte sg patronatem
prezydenta miasta, co jest dodatkowym atutem, jesli chodzi o tworzenie pozy-
tywnego wizerunku. Sytuacja charakterystyczna dla poczucia organizacyjnej dumy
jest branie pod uwage, przy. naborze do organizacji, nie tylko kwalifikacji meryto-
rycznych, ale takze pochodzenia spolecznego czy wyznawanych wartosci. Dazy
si¢ do doktadnego dopasowania ludzi wewnatrz organizacji na poziomie wartosci
i Swiatopogladu.

Wymiar kontroli okresla sit¢ wewnetrznych struktur organizacyjnych. W orga-
nizacjach o luznej kontroli nie pilnuje si¢ kosztow, nie przestrzega terminéw
spotkan, a na temat organizacji czg¢sto kraza dowcipy. Z kolei scista kontrola,
oprécz Scistej kontroli formalnej, doktadnego przestrzegania ustalonych terminéw
i kontroli kosztow wigze si¢ takze z nieformalnymi zasadami okreslajgcymi wyma-
gany ubior 1 zachowanie. I wlasnie ten ostatni symptom od razu rzuca si¢ w oczy
w kontaktach z rotarianami — ich wysoka kultura osobista i nienaganne maniery.
Zdecydowanie funkcjonujg w organizacji niepisane normy zachowania, bardziej
wysrubowane niz dla wigkszosci spoleczenstwa, ktére wyrdzniajg rotarian i skia-
niajg do nazywania ich elitg. Mozna wyczu¢ pewien szczegdlny blichtr, charakte-
rystyczny dla ludzi sukcesu. Stanowi to niewatpliwie o magnetyzmie organizacji,
ktéry przyciaga do niej ludzi. Scista kontrola dotyczy kwestii etyki zawodowe;.
Wiele przepisow i wytycznych poswigcone jest temu tematowi. Z drugiej strony
obserwuje si¢ w Rotary symptomy luznej kontroli: liczne opdznienia podczas
konferencji rotarian z catej Polski, niedopetnianie wymogoéw zbiurokratyzowanej
centrali Rotary International czy opdznienia w optacaniu skiadek cztonkowskich.
Okazuje si¢ wigc, ze kontrola nieformalna, spoleczna jest w Rotary silniejsza niz
formalna.
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Analizowane kluby cechuje niski dystans wtadzy. Wymiar dystansu whadzy
wskazuje, jakie znaczenie przywiazuja ludzie do miejsca w hierarchii wtadzy. Niski
dystans oznacza, ze rotarianie traktuja nieréwnosci w dostgpie do whadzy jako co$
tymczasowego, co nie ma duzego wpltywu na ich wartos¢. Pociaga to za soba nie-
wielki dystans emocjonalny pomigdzy prezydentem klubu a szeregowymi cztonka-
mi. Oczywiscie prezydentowi okazuje si¢ szacunek, co nie oznacza, Ze rotarianie
obawiaja si¢ krytykowac jego pomysty.

Jakos¢ pracy to wymiar wyrazajacy przekonania na temat pozgdane) aktyw-
nosci cztowieka w organizacji. Na jednym krancu tego wymiaru znajduje si¢ poglad,
iz nalezy wychodzi¢ z inicjatywa, by¢ aktywnym. Kryje si¢ za tym przekonanie,
7ze wyt¢zona praca musi przynies¢ spodziewany rezultat. Taki typ kultury
organizacyjnej motywuje czlonkéw organizacji do wytezonej pracy. 7 drugiej
strony istnieje niechg¢ do wysitku i poglad méwiacy, ze nalezy robi¢ to, czego
si¢ od nas wymaga, nie ma sensu wychodzi¢ poza te ramy i starac si¢ bardziej.
W zastosowanym kwestionariuszu ankiety do wymiaru jakosci pracy odnosito
si¢ stwierdzenie: ,,W dziatalnosci klubu robi si¢ tylko tyle, ile trzeba. W swoim
zawodzie kazdy ma wystarczajgco duzo pracy, a Rotary jest po pracy”. Najlicz-
niejsza grupa respondentéw zgodzita si¢ z nim w sposéb umiarkowany. Niska
jakos¢ pracy jest wige staboscia analizowanych klubow. Poziom motywacji jest
zréznicowany: pewne kluby dziataja pr¢znie, inne maja problemy ze zbieraniem
skladek 1 organizuja niewiele akcji charytatywnych.

Za ,pracg” klubéw Rotary uznaje dziatalnos¢ charytatywna. To gléwny, obok
towarzyskiego, cel organizacji. Jesli chodzi o form¢ zaangazowania w dziatal-
nos¢ charytatywna, rotarianie maja dwie podstawowe mozliwosci. Po pierwsze —
wktad finansowy, przekazywanie wtasnych pieni¢dzy na realizacj¢ programow
pomocowych firmowanych przez organizacj¢. Placenie skiadek czionkowskich
oraz ich wysokos¢ Swiadcza wige takze o silniejszym badz stabszym zaangazo-
waniu rotarian. Kazdy rotarianin ma obowiazek regularnego oplacania sktadek
cztonkowskich na Fundacj¢ Rotary, ktora finansuje programy pomocowe Rotary.
Popularnym sposobem przekazywania pieni¢dzy na cele dobroczynne jest w Rotary
udziat w loteriach i licytacjach. Jest to niewatpliwie bardziej atrakcyjna forma niz
placenie sktadek. Zazwyczaj organizuje si¢ je podczas specjalnych imprez o charak-
terze towarzyskim. Druga forma niesienia pomocy przez rotarian ma bezposredni
charakter. Sg to najcze¢sciej programy przeprowadzane przez same kluby. Wktad
rotarian zazwyczaj nie ogranicza si¢ w tym przypadku do wsparcia finansowego.
Czgsto aktywnie si¢ angazuja, poswigcaja swoj cenny czas, zasoby firm, ktére pro-
wadza, wykorzystuja swoje znajomosci i kontakty zawodowe. Z pewnoscia jest
to najbardziej motywujaca i angazujaca forma niesienia pomocy. Czgsto zaklada
bezposredni kontakt z tymi, do ktérych jest skierowana. Pozwala tez zobaczy¢ na
wlasne oczy 1 od razu rezultat dziatan. Dlatego tez w Rotary znalez¢ mozna wiele
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pozytywnych przyktadéw takiej aktywnosci. Z drugiej strony, w ocenie informa-
toréw, polscy rotarianie odznaczajg si¢ niskim uczestnictwem w akcjach wyma-
gajacych wspétpracy migdzynarodowej (Matching Grants). Jest to jedna z metod
finansowania mi¢dzynarodowych projektéw pomocy w Rotary. Zrédtami finan-
sowania sg kluby, ktére pragna wzia¢ udziat w projekcie oraz Fundacja Rotary
International. Ubiegajac si¢ o subsydium uzupetniajace klub lub dystrykt musi
sam zgromadzi¢ co najmniej taka kwotg, o jaka wystepuje do Fundacji. Niezbgd-
nym warunkiem otrzymania dofinansowania jest wspotpraca przy przygotowaniu
realizacji projektu przynajmniej dwoch klubéw lub dystryktéw reprezentujgcych
rozne kraje. Na pytanie, czy niski poziom uczestnictwa w Matching Grantach nie
wynika z faktu, Zze jestesmy zakompleksionym narodem padta odpowiedz: ,Nie tyle
zakompleksionym, co przekonanym, Ze nie ma co liczy¢ na pomoc innych™. Poza
tym osoby kompetentne twierdza, ze wsréd polskich rotarian nie ma poczucia
solidarnosci swiatowej, raczej solidarnos¢ lokalna.

Wszystkie analizowane kluby sa wyraznie nastawione na wyniki. Orientacja
na procedury badz wyniki to aspekt kultury, ktéry opisuje preferowany w orga-
nizacji sposéb wykonywania zadan. Organizacja moze ktas¢ nacisk na przestrze-
ganie procedur, wtedy docenia si¢ tych ludzi, ktérzy poprawnie i doktadnie wyko-
nuja instrukcje. Przeciwna sytuacja to zachgcanie do osiagania jak najlepszych
wynikow, bez nacisku na metodeg, jaka do tego doprowadzi. Oznacza to wigcej
swobody oraz czg¢stsze podejmowanie ryzyka. Podejscie rotarian do tej kwestii
dobrze obrazuje zdanie oficera dystryktu, do ktorego nalezg polskie kluby Rotary:
. Pedanteria formy moze zabi¢ najlepsze nawet idee””. Nastawienie rotarian
na wyniki znajduje swoje potwierdzenie w badaniach ilo$ciowych. We wszystkich
klubach dominowata negacja nast¢pujacego stwierdzenia: ,,\W klubie kiadzie sig
wigkszy nacisk na prawidtowosc¢ przestrzegania procedur niz na rezultaty dziatan™.

4. Nowe metody budowania i wykorzystywania kapitatu spolecznego

Ktére z opisanych elementéw Kkultury organizacyjnej majg szans¢ rozprzes-
trzenic¢ si¢ poza granice stowarzyszenia? Zmiany, jakie wprowadza do obszaru
gospodarczego Europy Srodkowej i Wschodniej ruch rotariafiski dogodnie jest opi-
sa¢ przy uzyciu pojecia kapitatu spotecznego. W niniejszym rozdziale jest on rozu-
miany jako zaufanie, normy i powigzania, ktére wystgpuja w tej organizacji i ktére
zwigkszajg jej sprawnos$¢ w ten sposob, ze utatwiaja skoordynowane dziatania jej
czlonkéw’. Rotary przenosi na nasz grunt nowe metody budowania 1 wykorzysty-

> K. Patecki, Unia Europejska i Rotary, (w:) 70-lecie ruchu rolarianskiego w Krakowie.
Uczynnos¢ innym ponad korzy$¢ wlasna, red. A. Szczepanska-Krason, J. Krason, Rotary
Klub Krakow, Krakow 2004, s. 139.

R. Putnam, Demokracja w dziatuniu: tradvcje obywatelskie we wspotczesnveh Wioszech,
Znak, Krakow 1995, s. 258,
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wania kapitatu spotecznego. Organizacja od swoich poczatkow w Stanach Zjed-
noczonych bazowata na wysokim kapitale spotecznym. Charakterystyczne dla niej
byty i sg bliskie relacje mi¢dzy rotarianami. Na podstawie tej gestej sieci powig-
zan wytworzylo si¢ wzajemne zaufanie. Same kluby réwniez cieszg si¢ zaufa-
niem w swoim otoczeniu. Po pierwsze, dlatego, ze skupiaja ludzi o wysokiej pozycji
spofecznej 1 nieposzlakowanej opinii. Po drugie, organizacja znana jest ze swoich
dzialan pomocowych, zarGwno na rzecz spofecznosci lokalnych, jak 1 migdzyna-
rodowych. Z kolei w Polsce, po latach socjalizmu, panowata powszechna nieufnos¢,
kapital spoleczny byt na bardzo niskim poziomie. Niewiele byto instytucji, orga-
nizacji czy postaci cieszacych si¢ zaufaniem spofecznym. Natomiast wiele zdazyto
si¢ skompromitowac. To zrodzito zapotrzebowanie na nowe stowarzyszenia i ruchy
spoteczne, ktore bez balastu ztych skojarzen b¢da mogty skupiac ludzi dla reali-
zacji wspolnych celéw. Jednym z takich stowarzyszen staly si¢ kluby Rotary.

Po dwudziestu latach nieprzerwanej dziatalnosci w Polsce, kluby Rotary sa wcigz
organizacjami o wysokim kapitale spotecznym. Wystepuja w nich wszystkie jego
sktadniki: wzajemne zaufanie, normy ulatwiajace wspoélpracg oraz powiazania.
Prawie 80% ankietowanych zgodzito si¢ ze stwierdzeniem, ze ,Jesli rotarianin
ma jakie$ problemy osobiste, nie obawia si¢ mowic o nich w klubie, poniewaz
wie, ze spotka si¢ ze wsparciem”. Gotowos¢ do dzielenia si¢ swoimi problemami
swiadczy o duzym wzajemnym zaufaniu. Z kolei przekonanie, ze mozna liczy¢
na pomoc wynika z faktu, ze rotarianie rzeczywiscie czg¢sto pomagaja sobie w trud-
nych sytuacjach. Musza wigc wystgpowac tam normy wzajemnosci. Zauwazalne
sa rowniez niepisane normy dotyczace zachowania, bardziej wysrubowane niz
w innych srodowiskach. Charakterystyczne sg nienaganne maniery oraz wysoka
kultura osobista. Normg w kazdym klubie jest rowniez przyjazna postawa wobec
innych oraz zwracanie si¢ do siebie po imieniu, co zmniejsza dystans.

Trzecim elementem kapitatu spotecznego sa powiazania. Czlonkéw jednego
klubu tacza silne wigzi spoteczne, czgsto przyjazn. Spotykaja si¢ raz w tygodniu,
zazwyczaj przez wiele lat. Wspélnie organizuja akcje charytatywne, spotkania
towarzyskie, zarzadzajg klubem. Dlatego tez duzo wiedza o sobie nawzajem,
o zainteresowaniach, rodzinie, zyciu zawodowym. To sprawia, ze majg do siebie
duze zaufanie. Widac tu sprz¢zenie zwrotne mi¢dzy zaufaniem a powigzaniami.
Im lepiej ludzie si¢ znaja, tym wigksze zaufanie maja do siebie. To zwigksza spraw-
nos¢ organizacji, utatwia skoordynowane dziatania. W spotecznosciach, gdzie ludzie
ufajg sobie nawzajem, gdzie moga liczy¢, ze ich pomoc b¢dzie odwzajemniona,
wszelkie zbiorowe dziatania beda przebiegaty duzo szybciej, bez nadmiernej kontroli
formalnej. Nie traci si¢ wtedy niepotrzebnie energii, sSrodkéw 1 czasu na pilnowanie,
by nie zosta¢ wykorzystanym. Wystarczy, Ze rotarianie znaja si¢ i wiedza, czego
moga si¢ po sobie spodziewac.
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Wzajemne zaufanie w Rotary nie wynika zresztg tylko z tego czynnika. Duze
znaczenie ma tu réwniez metoda rekrutacji nowych oséb. Az 96% respondentow
zgodzito si¢ ze stwierdzeniem, ze ,,Przy przyjmowaniu nowego czlonka bierze
si¢ pod uwage nie tylko jego mozliwosci wspierania celéw dziatalnosci Rotary,
ale takze to, czy pasuje do klubu (jego system wartosci, pochodzenie spoteczne).”
Takie postgpowanie sprawia, ze wszyscy rotarianie kierujg si¢ podobnymi war-
tosciami. W ten sposob sa dla siebie nawzajem przewidywalni, co z kolei zwigksza
zaufanie. Opisana metoda rekrutacji jest rowniez niezwykle skuteczng forma kontro-
li. Rotary promujac pewne wartosci, ksztattuje pozadane zachowania swoich czton-
kéw. Nie ma wtedy potrzeby kontroli na poziomie szczegétowych instrukcji.

Formg kapitatu spotecznego organizacji s niewatpliwie powigzania rotarian
z ludzmi spoza organizacji. W kazdym klubie obowigzuje zasada klasyfikacji
zawodowej, zgodnie z ktérg moze on przyjmowac tylko po jednym przedstawi-
cielu kazdego zawodu. Taka polityka zapewnia klubom powigzania z kazda branza
wystepujacg w spolecznosci lokalnej. Co wigcej, rotarianie to z zasady ludzie
o wysokiej pozycji zawodowej: znaczacy biznesmeni i ludzie wybitni w swoich
profesjach. Czg¢sto wykorzystuja t¢ pozycj¢ i kontakty zawodowe do realizacji
celow Rotary. Gtéwnie do dziatan charytatywnych na rzecz spotecznosci lokal-
nych. Dla przyktadu: polski rotarianin — lekarz dowiaduje si¢ od znajomego lekarza
niemieckiego o likwidacji Jednego z oddzialow tamtejszego szpitala. W szpitalu
tym znajduja si¢ kilkuletnie specjalistyczne 16zka w dobrym stanie, ktére jednak
zgodnie z niemieckimi przepisami maja zosta¢ wyrzucone. Z kolei w Polsce
istnieje duze zapotrzebowanie na taki sprzet. Rotarianie sprowadzaja je wigce, wyko-
rzystujac do tego celu samochody transportowe z wilasnych firm. E6zka zostaja
przekazane miejscowemu hospicjum i sa wypozyczane do domu ludziom obtoznie
chorym. W polskim Rotary wiele jest podobnych przyktadéw. Mozna wrgcz powie-
dzie¢, ze wykorzystywanie kontaktow zawodowych oraz zasobow wiasnych firm
w dziatalnosci charytatywnej jest tu norma.

Mozna si¢ tez spotkac¢ z sytuacja odwrotna, kiedy to rotarianie wykorzystuja
kontakty towarzyskie zdobyte w organizacji we wiasnej pracy zawodowej. Przyna-
leznos¢ do klubu jest wige elementem indywidualnego kapitalu spotecznego
kazdego rotarianina. W tym przypadku kapitat spoteczny rozumiem jako ,,zbiér
rzeczywistych i potencjalnych zasobow, jakie zwigzane sa z posiadaniem trwatej
sieci mniej lub bardziej zinstytucjonalizowanych zwigzkéw wspartych na wza-
jemnej znajomosci i uznaniu — lub inaczej méwiac z czlonkostwem w grupie,
ktéra dostarcza kazdemu ze swych cztonkéw wsparcia w postaci kapitatu posia-
danego przez kolektyw, wiarygodnosci, ktéra daje im dostgp do kredytu w najszer-
szym sensie tego stowa™. Ponad potowa respondentéw potwierdzita, ze ., W Rotary

" P. Bourdieu, The Forms of Capital, w: Handbook of Theory and Research for the

Sociology of Education. red. J. Richardson G., Greenwood, New York 1985, s. 248.
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poznalem/tam kogos, z kim pozniej wspotpracowalem/tam zawodowo™. Wskazuje
to na charakterystyczne dla polskiego Rotary przenikanie si¢ kontaktow towa-
rzyskich i zawodowych.

Wspélpraca zawodowa rotarian jest w organizacji catkowicie akceptowana.
Wedtug polskiego podrgcznika ABC Rotary: ,jezeli rodzi si¢ nowy biznes lub
rozwija dotychczasowy jako naturalny rezultat przyjazni zawartej w Rotary, to jest
to rownie naturalny proces, jak ten, ktéry rozwija si¢ poza Rotary, wigc nie jest
sprzeczny z etyka rotarianska™. W , Deklaracji rotarian w przedsigbiorczosci i pracy
zawodowe]” precyzyjnie wyznaczono zasady regulujace wspétprace zawodowa.
Wg jednej z nich wspotpraca zawodowa nie moze si¢ odbywa¢ na forum klubu,
by nie ostabia¢ zaangazowania w jego dziatalno$¢. Ponadto rotarianie nie majg
prawa zada¢ od innych rotarian lub zapewnia¢ im specjalnych korzysci czy
przywilejéw, ktére normalnie nie przystuguja innym w stosunkach zawodowych.
Takie same zapisy znajduja si¢ w ,,Podrgczniku procedur” (Manual of Proce-
dure). Wydaje go Rotary International, wigc te same zasady obowiazuja rotarian
na calym swiecie.

Z pewnoscia czynnikiem sprzyjajacym wspolpracy zawodowej rotarian jest
kapitat spoteczny tej organizacji. ,,Jm wigkszy poziom zaufania w obrgbie spo-
tecznodci, tym wigksze prawdopodobienstwo wspdtpracy. Z kolei wspétpraca
powicksza zaufanie™. Jesli ludzie w organizacji kieruja si¢ podobnymi wartos-
ciami 1 zasadami, znaja si¢ i ufajg sobie, to rzeczywiscie rotarianinowi fatwiej
bedzie wspétpracowac z innym rotarianinem.

Indywidualny kapitat spofeczny rotarianina wzrasta nie tylko dzigki licznym
kontaktom, ale takze dzigki dobrej reputacji, jaka cieszy si¢ cata organizacja.
Po pierwsze, jest ona znana ze skutecznych akcji charytatywnych. Wyrobita sobie
tak dobrg opini¢, ze wielu ludzi z zewnatrz, chcae przekaza¢ swéj majatek na cele
charytatywne, robi to wlasnie za posrednictwem Rotary. Sa bowiem przekonani,
ze w ten sposéb ich pieniadze zostana najlepiej spozytkowane. Ponadto istnieje
pozytywny stereotyp rotarianina jako osoby prawej, uczciwej, przestrzegajacej
wysokich standardow moralnych. W organizacji czg¢sto mozna si¢ spotkac z opo-
wiesciami prezentujgcymi sytuacje kontroli na lotnisku czy podczas staran o wize,
gdy rotarianie traktowani sg ulgowo. Przynaleznos¢ do organizacji petni wige
funkcje wysmienitych referencji. Takze w biznesie. W wigkszosci przeprowadzo-
nych wywiadéw pojawia si¢ poglad, ze ,,znak Rotary w klapie marynarki pomaga
w interesach”. Jest gwarancja uczciwosci 1 wysokich standardéw etycznych. Opo-
wiesci organizacyjne czesto prezentujg sytuacje, kiedy to obcokrajowiec, poten-
cjalny partner w interesach, zmienial nagle i na korzys¢ swoéj stosunek do roz-
mowcy, po tym jak dowiedziat si¢, ze ma do czynienia z rotarianinem.

5

ABC... Rotary, Rotary Klub Torun, Torun 1996, s. 31.
R. Putnam. Demokracja w.... op. cit., s. 260).
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Korzystanie z dobrej reputacji elitarnego stowarzyszenia czy przenikanie si¢
kontaktéow towarzyskich z zawodowymi moze w Polsce budzi¢ zte skojarzenia.
W naszym kraju okresla si¢ to czgsto .,zalatwianiem po znajomosci”. Samo wyra-
zenie budzi podejrzliwos¢. Rotarianie jednak nie maja z tym problemu. Wyko-
rzystywanie kontaktow zdobytych za posrednictwem organizacji we wilasnym
biznesie nikogo tu nie dziwi ani nie gorszy. Prawdopodobnie na tym polu doko-
nuje si¢ zmiana w calym Obszarze Gospodarczym Europy Srodkowej i Wschod-
niej, a rotarianie sa w jej awangardzie. Jako zbiorowos¢ ludzi powszechnie sza-
nowanych moga ja wrecz legitymizowac. Zjawisko taczenia kontaktéw zawodo-
wych z towarzyskimi pozbywa si¢ negatywnych konotacji i zaczyna by¢ akcep-
towane. Co wigcej, dostrzega si¢ jego pozytywne aspekty. Ma wigc wszelkie moz-
liwosci stac¢ si¢ obowigzujaca norma. Akceptacja i otwarte méwienie 0 wspolpracy
zawodowej rotarian sprawia, ze tatwiej jest t¢ sfer¢ kontrolowac, chocby przez
wspomniane wezesniej formalne regulacje. To z kolei daje poczucie stabilnosci,
zwigksza zaufanie i sktania do wspétpracy. Samo okreslenie zafarwianie po zna-
Jjomosci wydaje si¢ nie mie¢ w Rotary ztych skojarzen. Wycinek z prasy rotarian-
skiej powinien pokazac, jak jest rozumiane: ,,przekazuje gorgeg prosbg minskich
rotarian o pomoc w zorganizowaniu miesigcznych stazy dla specjalisty w kardiochi-
rurgii dzieciecej oraz dla anestezjologa. Bytby to pigkny przyktad pracy w czwartej,
czgsto zapominanej, drodze naszej rotarianskiej stuzby - ZAWODOWEJ.

Wiem z praktyki, ze staze takie mogtyby byc zorganizowane wedtug nastgpu-
Jjacego modelu:

—  dzieki znajomemu kierownictwu szpitala (oddziatu) uzyskuje si¢ zgode na nie-
odptatng praktyke na oddziale;

—  noclegi (w hotelu asystenckim, pielegniarskim, ewentualnie studenckim, w gos-
cinnych pokojach firmy), rowniez po znajomosci - za darmo lub symbolicznie
platne;

—  wyZywienie - jak wyzej, najczesciej rowniez w szpitalu;

— ok. 100 USD kieszonkowego funduje klub;

—  stazysta jest gosciem klubu i utrzymuje z nim rowniez kontakty towarzyskie.
Prosze, rozwazcie w klubach, czy mozecie pomoc Biatorusinom w tej sprawie nE
Przykiad ten pokazuje réwniez typowe dla polskich rotarian metody organi-

zacji akcji pomocowych.

Kapitatl spoteczny polskich klubéw Rotary wydaje si¢ by¢ powigzany z ich
kulturg organizacyjna, a doktadniej z jednym jej aspektem — organizacyjna duma.
Wszystkie polskie kluby cechuja si¢ wlasnie wysoka organizacyjng dumg. Oznacza
to, ze rotarianie sg dumni z przynaleznosci do klubu nawet bardziej niz z sukce-
séw osobistych, zawodowych. Cztonkostwo w organizacji jest postrzegane jako

7 M. Wiskirski, List z Internetu. . Glos Rotary”, nr 8/2005, s. 7.
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nobilitacja. Wptywa na wizerunek osobisty, samooceng, wyznaczane sobie cele.
Symptomem organizacyjnej dumy jest przekonanie, ze zasady panujgce w klubie
obowigzuja takze w innych dziedzinach zycia. Charakterystyczna jest réwniez
wspomniana wezesniej metoda rekrutacji na podstawie dopasowania kandydata
pod katem systemu warto$ci czy pochodzenia spotecznego. W efekcie spolecz-
nos¢ rotarian jest jednolita pod katem wyznawanych wartosci.

Analizy statystyczne dotyczace organizacyjnej dumy” sugeruja, ze zmienna
ta ma duzo wspolnego z kapitatem spotecznym. Po pierwsze wspétwystepuje ona
z wigziami spolecznymi wewngtrz organizacji. Podobnie — elementem kapitatu
spolecznego sa powigzania. Po drugie, organizacyjna duma jest pozytywnie sko-
relowana z sita kontroli. Podobnie — wysoki kapital spoteczny sklania do przestrze-
gania norm grupowych’. Powigzania sprzyjaja powstawaniu silnych norm zacho-
wania, dlatego w gestej sieci powiazan panuje silna kontrola spoteczna. Oportu-
nizm grozi utratg opinii cztowieka godnego zaufania oraz utrata korzysci ptyng-
cych z innych powigzan. Po trzecie, organizacyjna duma, podobnie jak kapitat
spoteczny, zwigksza sprawnos¢ dziatania spolecznosci. Silna identyfikacja z orga-
nizacjg wspolwystepuje z zaangazowaniem w pracg na jej rzecz oraz z jakoscia
pracy, rozumiana jako norma grupowa. Co wigcej, organizacyjna duma wspot-
wystepuje z wykorzystywaniem osobistych kontaktow dla realizacji celéw Rotary.
Tak wiec, zarowno wysoki kapital spoteczny, jak i organizacyjna duma s czyn-
nikami mobilizujacymi do pracy, zaréwno na poziomie jednostki, jak i norm gru-
powych. Po czwarte, badania kwestionariuszowe wskazujg, ze organizacyjna duma
wspotwystepuje z wspotpraca zawodowa rotarian. Im silniejsze przekonanie, Ze ro-
tarianskie zasady obowiazujg rotarian w kazdej dziedzinie Zzycia, tym ch¢tniej nawig-
zujg oni migdzy soba wspdipracg. Normy promowane przez organizacj¢ musza
wigc by¢ postrzegane jako gwarancja uczciwosci, bezpieczefistwa i ucywilizowa-
nia w biznesie. Podobnie dziala zaufanie — skfadnik kapitatu spotecznego. Jak juz
pisatam, im wigksze zaufanie w jakiej$ spolecznosci, tym wigksze prawdopodo-
bienstwo wspétpracy.

By¢ moze organizacyjna duma jest w polskim Rotary wysoka, gdyz stowa-
rzyszenie to ma elitarny charakter. Rotarianie sa swiadomi elitarnosci swojej orga-
nizacji i prestizowego aspektu cztonkostwa. W wywiadach czgsto pojawiaja sig
takie wyrazenia, jak ,klasa cztowieka™ czy ,nieposzlakowana opinia”. Wsp6lne
spedzanie czasu czy nawigzywanie przyjazni z ludzmi postrzeganymi jako elita
z pewnoscia przynosi satysfakcje. Daje poczucie przynalezno$ci do grupy wybran-
c6w, bycia cztonkiem elity. Z pewnoscig takze podwyzsza samooceng. Czlonek
klubu Rotary w Krakowie tak to okresla: ,, Chyba wtasnie osobowy sktad klubu,
do ktérego zostatem zaproszony, byt jednym z powodow mego wsigpienia do Rotary.
Ludzie z intelektualnej elity — to kazdemu imponuje.|...] Praca i przebywanie

® M. Piernik, Kultura organizacyjna..., op. cit., s. 152-155.

Y R. Putnam, Demokracja w.... op. cit., s. 264.
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z takimi ludzmi moze stac sig¢ fascynujgcym sposobem na dopetnienie osobistych
ambicji”'’. Prestizowy aspekt czlonkostwa moze mie¢ tym wigksze znaczenie, ze
w Polsce istnieje pewien problem z elitami. Nie do konca wiadomo kogo i na jakich
zasadach zaliczy¢ mozna do tej grupy. Ponadto nadal brak powszechnego zaufa-
nia do elit. Czgs¢ z nich, szczegdlnie te sprzed 89, budza wreez podejrzliwosc.

W szerszej perspektywie, Rotary jawi si¢ jako wspéttworca kapitatu spotecz-
nego Polski. Przed 1989 rokiem zycie spofeczne ograniczato si¢ do kregéw rodzin-
nych czy towarzyskich. Oddolne dziatania dla realizacji wspélnych celéw prawie
nie wystepowaty. Ludzie byli bierni i nieufni. Po zmianie systemowej zaczgly
w Polsce kietkowa¢ nowe stowarzyszenia, a wraz z nimi Kultura zaufania i wspot-
dziatania. Jednym z takich stowarzyszen jest wlasnie Rotary. Szczegdlnie, ze orga-
nizacja zajmuje si¢ dziatalnoscig charytatywna 1 cechuja ja silne wigzi spoteczne
wewnatrz kazdego klubu. Zatozyciele polskiego Rotary od poczatku mieli $wia-
domos¢, ze organizacja ma szanse przyczyni¢ si¢ do zmiany kulturowej w naszym
kraju. Stanistaw Wilodyka, prezydent pierwszego powojennego klubu Rotary w Kra-
kowie tak to opisuje: ,,Z ruchem rotarianskim zetkngtem si¢ po raz pierwszy
w latach 70. i 80. ubiegtego wieku, przebywajge na rocznym stazu naukowym
w Hamburgu [...]. Bytem niejednokrotnie zapraszany do tamtejszych klubow Rotary
[...]. Zapoznatem si¢ wowczas z ideologiq rotarianskg, ktorg uznatem za szcze-
golnie potrzebng wowczas w Polsce. 45 lat rezimu komunistycznego wywarto
bowiem glgboki wplyw na psychike ludzi i stosunki spoteczne. Podwazone zostaty
takie wartosci, jak godnosc osobista cztowicka oraz etyka zawodowa. Zdewaluo-
waty si¢ bezinteresownosc i szlachetnosé jako motywacja postepowania cztowieka.
Odmowiono uznania ducha przedsiebiorczosci jako zasadniczego czynnika roz-
woju spotecznego. Zerwane zostaly wigzy spoleczne, a w szczegdlnosci Srodo-
wiskowe. Utrzymywanie kontaktow miedzynarodowych uznano za spotecznie podej-
rzane. Ideologia rotarianska stanowita zaprzeczenie powyzszego i siwarzata szanse
na uksztattowanie nowego, zgodnego z nig modelu postgpowania. Byt to zasadni-
czy motyw, dla ktérego podjgtem decyzje reaktywowania klubu Rotary w Krako-
wie”!'. Z kolei Jego kolega tak to ujmuje: ,, Polska nalezy obecnie do krajow
o sladowych symptomach oddolnych ruchow obywatelskich [...] Tak nieprzychylny
kontekst rodzi jednak szczegolng misje klubow rotarianskich, ktdre z imperaty-
wem stuzby i nieskazitelnej etyki organicznie wkomponowujq si¢ we wspotczesne
zapotrzebowanie spoleczne” ok

"0 70-lecie ruchu rotarianskiego w Krakowie. Uczynnosc¢ innym ponad korzysé wiasng, red.
A. Szczepanska-Krason, J. Krason, Rotary Klub Krakéw, Krakéw 2004, s. 73.

S. Wlodyka, Restytucja Rotary Club Krakow i pierwsze lata, (w:) 70-lecie ruchu rotarian-
skiego w Krakowie. Uczynnos¢ innym ponad korzys¢ whasna, red. A. Szczepanska-Krason,
J. Krason, Rotary Klub Krakéw, Krakow 2004, s. 53-54.

Biatkiewicz 1., Spojrzenie w przysztosé, (w:) 70-lecie ruchu rotarianskicgo w Krakowie.
Uczynnos¢ innym ponad korzys$¢ wlasna, red. A. Szczepanska-Krason, J. Krason, Rotary
Klub Krakow, Krakdw 2004, s. 72.

r 3

366



KLUBY ROTARY JAKO NOSNIK ZMIANY KULTUROWEL...

5. Wptyw kultury narodowej na organizacyjng

Nie jest jednak tylko tak, ze Rotary zmienia polski krajobraz. Z drugiej
strony nasze cechy narodowe wplywaja na kultur¢ organizacyjng polskich
klubow Rotary. Wida¢ to na przyktadzie wymiaru orientacji na wyniki — orien-
tacji na procedury. Jak juz pisatam polskie kluby (podobnie biatoruskie i ukra-
inskie) ktada wigkszy nacisk na osigganie jak najlepszych wynikow, bez wska-
zania na metodg, jaka do tego doprowadzi. Przestrzeganie procedur i dokladne
wykonywanie instrukcji nie jest w dziatalnosci klubowej najistotniejsze. Preferuje
si¢ dziatania spontaniczne, ktére maja szybko doprowadzi¢ do oczekiwanego
rezultatu. Sami rotarianie tak méwia o sobie: ,, Niechemie podejmujemy programy,
ktore wymagajg dopetnienia zbyt wielu formalnosci. Wolimy cos entuzjastycznie
uchwali¢ i szybko, najlepiej spontaniczng zbiorkg zatarwié.”" Rotary Internatio-
nal wydaje dla wszystkich klubéw na catym sSwiecie zestandaryzowane poradniki
i instrukcje, ktore regulujg wszystkie aspekty ich dziatalnosci. Promuje wige nacisk
na procedury. Polscy rotarianie wydajg si¢ jednak by¢ na to odporni. Duzo wigk-
szg rolg odgrywa tu kontrola spoteczna.

Ta nieche¢ do skrupulatnego przestrzegania procedur jest typowa nie tyle dla
rotarian, co dla Polakéw. Prawdopodobnie elementy charakteru narodowego
wplynety na kulturg organizacji. Jakie to elementy? Polakéw cechuje specyficzny
model zaradnosci. W autostereotypie narodowym jej wskaznik rosnie'’. Jednak
stereotypowa polska zaradnos¢ to z jednej strony umiej¢tnos¢ radzenia sobie
w trudnych warunkach i wysokie zdolnosci adaptacyjne, a z drugiej swobodny
stosunek do norm prawnych. Badacze analizujacy stosunek Polakéw do prawa
twierdza, ze zostal on uksztaltowany w czasach socjalizmu. ,Stan kultury prawnej
[...] zaczat cechowac brak ogdlnosci 1 uniwersalnosci. Przeksztalcita si¢ ona w amor-
ficzny zbi6r konkretnych dziatan i1 produktow wytwarzanych (podejmowanych)
na zmienne i zawsze partykularne potrzeby otoczenia”". Doprowadzito to do
powszechnego przeswiadczenia, ze aby dziata¢ skutecznie czasami trzeba nagi-
nac¢ formalne normy. To przeswiadczenie wystepuje do dzisiaj. Inne narody takze
dostrzegajg u Polakow te ceche. Anglicy, oceniajac polskich pracownikéw, pozy-
tywnie odnoszg si¢ do naszej zaradnosci rozumianej jako ,,wyrobiona przed 1989 r.
umiejetnosé¢ dziatania poza procedurami®™'®. Twierdza, ze dzicki temu jestesmy
skuteczni 1 nowatorscy. Abstrahujgc od oceny tej narodowej sklonnosci nalezy
uznac, ze ma ona wplyw na kultur¢ organizacji dziatajacej w Polsce.

A, L. Gzella, Nad $wiadomoscig rotarianskg, Rotarianin”, nr 4/2005, s. 3.

W Zmiany w wizerunku Polaka i Europejezyka po trzech latach czlonkostwa Polski w UE.

Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2007. s. 1 1.

A. Giza-Poleszezuk. Kultura spoteczna, (w:) Co nam zostalo z tamtych lat... Spoteczenstwo

polskie u progu zmiany systemowej, red. M. Marody, Aneks, Londyn 1991, 5. 165.

' Grzymata-Moszezynska H., Hay D.. Brytvjezyey nas cenig, ale na piwo nie zaproszq.
Dziennik™, nr 9.10.2007.. http:// www.dziennik.pl/wydarzenia z dnia 9.10.2009.
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6. Podsumowanie

Kluby Rotary przyczyniaja si¢ do zmiany kulturowej Obszaru Gospodar-
czego Europy Srodkowej i Wschodniej. Dzigki temu, ze rotarianie stanowia dla
wielu wzory osobowe, pewne elementy ich kultury organizacyjnej rozprzestrze-
niajg si¢ poza granice stowarzyszenia. Chodzi doktadnie o nowe metody budo-
wania i wykorzystywania kapitatu spotecznego. Kluby Rotary sa polska awan-
garda organizacji bazujacych na kapitale spolecznym. O wysokim jego poziomie
$wiadcza miedzy innymi silne wigzi migdzy rotarianami. Na tej gestej sieci powig-
zan nadbudowalo si¢ zaufanie. Wystepuje ono zreszta nie tylko migdzy rotarianami.
Za sprawa dziatalnosci charytatywnej i wysokich standardéw moralnych cieszy
sig nim cata organizacja. Dzigki temu Rotary jawi si¢ wrecz jako wspéttwérea
kapitatu spotecznego Polski, nadwatlonego w czasach socjalizmu. Jest jedng z tych
nowych organizacji, ktére bez balastu ztych skojarzen skupiaja ludzi, sktaniaja
do wspotdziatania i przyczyniaja si¢ do wzrostu powszechnego zaufania. Kapitat
spoteczny to czynnik decydujacy o sukcesie Rotary. Dzigki zaufaniu, normom
zachowania ufatwiajacym skoordynowane dziatania i powigazaniom organizacja
dziata sprawnie. Co istotne, kapital spoleczny organizacji faczy si¢ tu z kapitatem
indywidualnym kazdego jej cztonka na zasadzie sprz¢zenia zwrotnego. Wstapienie
do stowarzyszenia zwicksza indywidualny kapital spofeczny kazdego rotarianina
i catosciowy kapitat spoteezny organizacji.

Nowoscia jest tez norma aczenia kontaktéw towarzyskich z zawodowymi.
Zjawisko to bywa zar6wno w Polsce, jak i na Ukrainie czy Biatorusi postrzegane
z podejrzliwoscia. Dzigki otwartemu traktowaniu kwestii wspétpracy zawodowej
potaczonemu z dobrg reputacja rotarian traci ono negatywne konotacje i staje si¢
powszechnie akceptowanym sposobem dziatania.

Nalezy tez zauwazyc, ze kluby Rotary nie tylko sa nosnikiem zmiany, ale ich
kultura sama zmienia si¢ pod wptywem kultury narodowej. Z pewnoscig jest tak
w przypadku polskich klubow i ich orientacji na wyniki, ktéra jest skutkiem
tradycyjnej polskiej zaradnosci. Kwestia wptywu kultury narodowej na organiza-
cyjna w klubach ukrainskich i biatoruskich pozostaje do zbadania.
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Streszezenie

Kluby Rotary skupiaja znaczacych biznesmenow i ludzi wybitnych w swoich zawodach.
Dla wielu funkcjonuja oni jako wzory osobowe. W ten sposéb organizacja ma pewien wplyw
na normy kulturowe obszaru gospodarczego Europy Srodkowej i Wschodniej. Ruch rotarian-
ski powstat w spoteczenstwie amerykanskim i za jego posrednictwem niektore zwyczaje i war-
tosci charakterystyczne dla tego spoteczenstwa przenoszone sg na nasz grunt. Punktem wyjscia
jest wige analiza Kultury organizacyjnej klubow Rotary. Artykut opiera si¢ na badaniach kul-
tury klubow w Polsce, na Ukrainie i Biatorusi. Wykorzystano w nich wywiady z zastosowaniem
kwestionariusza - ankiety, wywiady swobodne z osobami kompetentnymi, wywiady fokusowe,
analize dokumentéw oraz obserwacje. Kultura organizacyjna polskich, podobnie jak i ukrainskich
czy biatoruskich, klubow jest jednolita, cechuje ja atmosfera ciepta i wsparcia, wysoka orga-
nizacyjna duma, niski dystans wladzy, orientacja na wyniki, umiarkowanie niska jakos¢ pracy.
Polscy rotarianie ucza si¢ nowych metod budowania i wykorzystywania kapitatu spotecznego.
Ich indywidualny kapital spoleczny sprz¢zony jest z kapitalem organizacji. 7 drugiej strony
polskie cechy narodowe wplywaja na kulturg¢ organizacyjng klubéw. Charakterystyczny dla Pola-
kow model zaradnosci ma swoje odbicie w wysokiej orientacji na wyniki.
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