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Praca towarzyszy zyciu niemalze kazdego cztowieka. Moze by¢ ona zrodtem
satysfakcji badz frustracji, przynosi¢ cztowiekowi szczescie lub niezadowolenie.
W duzej mierze nastawienie ludzi wzgledem ich pracy zalezy od tego, jaka ona
jest — czy odpowiada ich oczekiwaniom, zainteresowaniom. Nie ulega watpliwo-
$ci, ze kazdy dzien przynosi nam zmiany we wszystkich aspektach zycia spotecz-
nego i gospodarczego. Jest to spowodowane przede wszystkim postgpujacymi
procesami globalizacyjnymi oraz zmianami w samych jednostkach, ich systemie
wartos$ci, przemianach rodziny. Ulegamy tym zmianom bez wzgledu na to, czy ich
chcemy, czy tez potrzebujmy. Wiekszos¢ z nich zachodzi poza naszym bezposred-
nim wpltywem, a czasami nawet wbrew nam. Dotyczy to rdwniez procesu pracy
oraz pracy jako tak bardzo przeciez istotnego aspektu dla kazdego cztowieka.
W czasach, kiedy o znalezienie pracy trudno, a na rynku pracy poszukiwani sg wy-
bitni specjalisci, wyksztatcenie, do§wiadczenie i kompetencje to czasem za malo.
Na wspotczesnym rynku pracy w Polsce, gdzie nadal utrzymuje si¢ duze bezro-
bocie, mamy do czynienia z sytuacja, w ktorej podaz pracy znacznie przewyzsza
popyt na prace. Na polski rynek co roku trafia spora liczba absolwentéw uczelni
wyzszych, ktorych marzeniem jest podjecie pracy w zawodzie. Nie kazdy z nich
ma na to szanse, konkurencja jest tak duza, ze aby zosta¢ zauwazonym, nalezy
w skuteczny sposdb wyroznic si¢ sposrod innych. Nie dotyczy to jedynie absol-
wentow uczelni wyzszych, ale w zasadzie wszystkich 0sdb poszukujacych obecnie
pracy. Poszukujacy pracy, aby by¢ konkurencyjnym na rynku pracy, powinien
umie¢ pokaza¢ siebie potencjalnemu pracodawcy. W obecnej sytuacji rynkowej,
potocznie nazywanej ,,trudng”, z duzym odsetkiem oséb bezrobotnych, technolo-
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gizacjg warunkow pracy oraz zmianami zawoddw, niezwykle istotne jest odpo-
wiednie dopasowanie do zawodu. Dlatego wtasnie poradnictwo zawodowe staje
si¢ coraz bardziej niezbgdne, a co za tym idzie i planowanie kariery zawodowe;.
Kariera zawodowa to dzi$ bardzo modne stowo. Styszymy je zarowno w mediach,
jak i wsrod znajomych. Kazdy chee zrobi¢ ,.kariere”, osiggnaé sukces zawodowy,
zarabia¢ duzo pieni¢edzy i zajmowac prestizowe stanowisko. Kariera zawodowa,
czas, jaki jej po§wigcamy, jest coraz dtuzszy. Dzi$ juz nie wystarczy pracowac
osiem godzin dziennie, aby osiaggnac¢ sukces. Wzrastaja wymagania wobec pra-
cownikow, ale przede wszystkim wzrastajg ambicje wspotczesnego cztowieka.
Praca zawodowa jest coraz wyzej w systemie wartos$ci wspotczesnego cztowieka,
staje si¢ coraz istotniejszym elementem ludzkiego zycia. Nie oczekujemy juz od
niej tylko zapewnienia bytu materialnego. Czlowiek realizuje si¢ zawodowo
przede wszystkim dla samego siebie, dla zaspokojenia swoich aspiracji i osiggania
kolejnych celow. Nalezy zaznaczy¢ juz na tym etapie rozwazan, iz wspotczesnie
coraz wickszym zainteresowaniem cieszy si¢ wszelkie wsparcie i pomoc w aspek-
cie planowania, wyznaczania celow zawodowych.

Poradnictwo zawodowe a realia rynku pracy

Stale zmieniajace si¢ warunki i wielowymiarowosc¢ rzeczywistosci, w jakiej
przyszto nam zy¢, wymagaja ciaglego dostosowywania si¢ poradnictwa do wy-
mogow zarowno spoteczenstwa, jak i ekonomii. Poradnictwo zawodowe nie jest
obecnie potrzebne tylko na etapie wyboru szkoty czy tez kierunku ksztatcenia za-
wodowego. To koniecznos$¢ uzupetniania kwalifikacji, potrzeba cigglego uczenia
si¢, doskonalenia, coraz czg¢sciej przekwalifikowania — oto wyzwania stojace przed
doradcg i klientem, ktory musi dostosowywac si¢ do zycia na zupetie innych wa-
runkach, do pracy zawodowej, ktéra wymaga petnego zaangazowania i determi-
nacji. Nie jest mozliwe przewidzenie zmian zachodzacych w §wiecie pracy i ich
wplywu na zycie zawodowe jednostki. Nalezy by¢ gotowym na zmiany, szybkim
w podejmowaniu nowych wyzwan i elastycznym na rynku pracy, niestety, coraz
czesciej kurczagcym si¢ w wielu branzach.

Przez wiele lat w Polsce przebieg zycia zawodowego byl mozliwy do prze-
widzenia. Mozna byto zaplanowac¢ ukonczenie szkoty, studiow, nabycie umiejet-
no$ci w danej branzy, w kolejnym etapie kariery objecie stanowisk specjalistycz-
nych czy tez kierowniczych. Wspotczesna kariera nie przebiega w tak regularny
sposob'. Liczy si¢ terazniejszos¢, to co dzis, mozliwos¢ planowania jest nie tyle
niemozliwa, co niebezpieczna. Poradnictwo zawodowe musi zmierza¢ raczej

' M. Mrozek, Praca z klientem dorostym, Warszawa 2009, s. 5.
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w kierunku minimalizowania niepokoju zwigzanego z przysztoscig. Pokazywanie
alternatyw, odkrywanie w kazdej jednostce potencjatu umozliwia zapewnienie
cho¢ minimalnego poczucia bezpieczenstwa i trwatoéci. Zyciowe wybory klien-
tow doradcy nie sg wyborami na cate zycie, ale moga stac si¢ poczatkiem czego$
nowego, inspiracja, drogowskazem. Nie mozemy zaprzesta¢ planowania, ale musi
ono nadaza¢ za zmianami. Tylko wtedy bedzie miato sens. I bedzie stanowito dla
jednostki pewng formg¢ pomocy i wsparcia, a nie kolejng wizj¢ porazki. Jest to
niezwykle trudne do osiagni¢cia, szczegolnie jesli relacje doradcey z klientem beda
powierzchowne. Tylko poradnictwo oparte na zasadzie pomocniczosci i pelnego
zaufania jest w stanie pomoc cztowiekowi.

Zachodzace przeobrazenia dotycza takze poradnictwa zawodowego. Zmiany
w gospodarce generuja zapotrzebowanie na nowe, nieznane dotad zawody i spe-
cjalnosci. Gospodarka wolnorynkowa, dajaca mozliwo$¢ rozpoczecia wiasnej
dziatalnos$ci rozszerzyta grupe klientow, korzystajacych z ustug poradnictwa za-
wodowego. Wysoka stopa bezrobocia spowodowala, ze w przewazajacej mierze
z ustug doradcow korzystaja osoby pozostajace bez pracy.

Patrzac na histori¢ widzimy, jak bardzo zmienit si¢ $wiat i warunki w nim
panujace. Wkroczylismy w ere spoteczenstwa informatycznego, ktore jest pelne
automatyzacji i ciaglego unowocze$niania. Swiat, w ktérym zyjemy, nieustannie
si¢ zmienia. Nowe odkrycia, wynalazki, systemy warto$ci wptywaja na jakos¢ na-
szej egzystencji. Obserwowalny postep naukowo-techniczny wywotuje zmiany
we wszystkich sferach zycia. Przeobrazeniu ulegaja nasze postawy, styl zycia oraz
przebieg zycia zawodowego. Wielu badaczy uwaza, ze w wyniku postepujacego
procesu industrializacji zmniejszy si¢ ogolne zapotrzebowanie na site robocza, bo
znaczna cz¢s¢ wykonywanych dotychczas przez ludzi zadan przejma maszyny.
Mowi si¢ nawet o koncu pracy. Zmienia si¢ rowniez nasze prawo pracy, struktura
zatrudnienia, inne sg oczekiwania pracodawcow wzgledem pracownikow. Sytua-
cja demograficzna i wdrazanie w naszym kraju licznych reform gospodarczych
wplywaja na wielko$¢ 1 jako$¢ kapitatu ludzkiego, ktory jest podstawowym ogni-
wem tworczym w gospodarce rynkowej. Wszystkie powyzsze czynniki majg
wplyw na rynek pracy, ktory w duzym stopniu determinuje struktur¢ zawodow?.

Rozwazajac szerokie zmiany, jakie zachodza w obecnej rzeczywistosci,
mozna $miato odwota¢ si¢ do stéw Zygmunta Freuda, ktoéry o zmianach napisat:
,,c0$ sie dzieki rozwojowi cywilizacji zyskuje, ale co$ si¢ w zamian traci™.

Szybkie zmiany gospodarcze wymagaja czg¢stego przystosowywania sig
do zaistniatych sytuacji. Aby to wszystko osiggnaé, nalezy dokonywac¢ dobrych
wyborow zawodowych. Nie jest to tatwe w 6wczesnej nam rzeczywistos¢. Ciagle

2 J. Fitoussi, Czas nowych nieréwnosci, Krakow 2000, s. 22.
3 Za Z. Bauman, Ponowoczesnosé jako Zrédlo cierpieri, Warszawa 2000, s. 6.
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zmiany, otwarcie si¢ Polski na Europe, coraz wigkszy naplyw sity roboczej do na-
szego kraju z zewnatrz sprawiajg, ze wiele 0sob czuje si¢ zagubionych. Nie sg
to juz czasy, gdy wyuczony zawod dawal nam mozliwos$¢ pracy na cale zycie. Nie
mozemy rowniez zawsze liczy¢ na to, iz to wlagnie w Polsce znajdziemy zatrud-
nienie. To elastycznos¢, mobilno$¢ i otwarto$¢ na zmiany mogg nam zapewnic¢
zatrudnienie i pomoc w znalezieniu odpowiedniej pracy.

Analizujac wplyw postepu naukowo-technicznego na gospodarke i procesy
pracy, najwigkszym problemem spolecznym nowego stulecia bedzie stworzenie
milionom ludzi nowych obowigzkéw w sytuacji braku tradycyjnego, masowego
zatrudnienia, czyli przygotowanie ich do zycia bez pracy, bowiem rewolucja tech-
nologiczna pocigga za sobg powstanie nowych zawoddw, ustug, rynek nie wy-
maga tak wielu zatrudnionych*.

Jak ujat to Alvin Toffler — autor takich pozycji, jak Trzecia fala czy Szok przy-
sztosci — praca przestaje polegac na powtarzaniu tych samych czynnos$ci. Zakres
naszych obowigzkow poszerza si¢, dochodza nowe zadania, ale takze szybko mu-
simy dostosowywac si¢ do zmian warunkow pracy, do reorganizacji calego przed-
sigbiorstwa’. Czym zatem jest lub tez staje si¢ praca we wspotczesnosci, w ktorej
zyjemy? Alvin Toffler poddajacy analizie obraz spoleczenstwa zglobalizowanego
— dzieli histori¢ cywilizacji ludzkiej na trzy fale. Fala pierwsza w jego rozumieniu
to starozytno$¢ i sredniowiecze do epoki odkry¢ XV wieku, druga — swym za-
siegiem obejmuje nowozytnos¢, ktora zapoczatkowata rewolucja przemystowa
w Anglii w XVIII wieku, a fala trzecia — to juz lata pie¢dziesiate XX wieku, tuz
po zakonczeniu drugiej wojny swiatowej. Cechg charakterystyczng tego ostatniego
okresu jest rola, jakg zaczyna odgrywac informacja, ktorej forma jest wyjatkowa,
bo nie jest to zwykta wiedza — jak czesto si¢ wydaje — ale sita napedowa nasze;j
cywilizacji, srodek i cel gospodarki®.

Chodzi przeciez o to, aby cztowiek pracujacy zawodowo nie tylko zdobywat
srodki do zycia, ale takze, aby stawal si¢ bogatszy wewnetrznie, aby wzbogacat
nieustannie swojg osobowos¢, aby poszerzal swojg szans¢ samorealizacji, stawat
si¢ cztowiekiem rzeczywistym, a tym samym podmiotem pracy.

Ale jak stusznie zauwazyt Federicko Mayor, praca nie przynosi juz ludziom
zbawienia. To ona jeszcze do niedawna tworzyta wi¢z spoleczna, a teraz wraz ze
swoim wykluczeniem, marginalizacja, gi¢tko$cig i nietrwato$cig staje si¢ jednym
z najpotezniejszych czynnikow ja niszczacych’. Swiat pracy te nieprzystosowane
jednostki, ktore nie umieja odnalez¢ si¢ w zmianach, jakie zaszty na gruncie pracy

4 Por. M. Mazur, Kultura pracy — kultura ksztalcenia, ,,Pedagogika Pracy” 2003, nr 42, s. 32.
5 Por. A. Toffler, Trzecia fala, Poznan 2006, s. 432-438.

¢ Ibidem, s. 45- 46.

" Por. F. Mayor, Przysztosé swiata, Warszawa 2001, s. 13.
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zawodowej cztowieka po prostu odrzuca, wyklucza. Tylko cztowiek silny jest
sobie w stanie poradzic¢, ale jest to efekt naszej wspdlnej polityki i sytuacja, do
ktorej doprowadzit cztowiek. Ale jednostka, ktora nie potrafi si¢ odnalez¢ jako
pracownik moze liczy¢ na pomoc, na wsparcie. Rozbudowujacy si¢ w naszym
kraju system poradnictwa zawodowego przyczynia si¢ do zwickszenia aktywnosci
cztowieka, do zmniejszenia poczucia niepewnos$ci®.

Jesli wigc méwimy o funkcjonowaniu poradnictwa zawodowego w warun-
kach spotecznej gospodarki rynkowej, to przede wszystkim trzeba podkresli¢
jej nowe cele. Tymi celami na pewno jest zaspokajanie potrzeb klientow, ktorzy
coraz czgsciej, niezaleznie od wieku, potrzebuja informacji i porad niezbednych
do zaplanowania swojej kariery zawodowej. Planowanie kariery moze odbywac¢
si¢ juz w wymiarze nie tylko lokalnym, ale globalnym, transnarodowym, trans-
kulturowym, nawet wielokulturowym. W kontekscie poradnictwa zawodowego
w planowaniu karier i ich realizacji zr6znicowanie kulturowe nie jest problemem
i przeszkoda w dostepie do rynku pracy, lecz moze by¢ pozytywna wartoscig roz-
wojowa, na ktorej ksztattujg si¢ nowe kompetencje zawodowe i zatrudnieniowe.
Funkcjonowanie poradnictwa nowoczesnego w Europie to odkrywanie scenariu-
szy zycia umozliwiajacych przekraczanie granic, adaptacje do roznych srodowisk,
asymilowanie wzorcow pozwalajacych na mobilno$¢ psychiczng’.

Jednostki decyduja si¢ na pomoc doradcy, gdyz niejednokrotnie nie rozumiejg
zachodzacych wokot nich zmian. Czgsto uzyskaly kwalifikacje, przydatne w je-
dynym w miescie zaktadzie przemystowym, ktéry w wyniku zmian gospodar-
czych zostat zlikwidowany. Ludzie ci czuja si¢ niepotrzebni, zbedni. Nie zawsze
tez widza jeszcze mozliwos¢ radykalnej poprawy sytuacji. Dlatego tez rola do-
radey jest nie tylko udzielenie doraznej pomocy, skierowanie na szkolenie, ale
pomoc dtugofalowa. Zadaniem doradcy zawodowego jest motywacja do wszelkiej
aktywnosci — zawodowej, edukacyjnej i zyciowej, rozbudzanie postaw kreatyw-
nych, przedsigbiorczych, ksztattowanie osobowos$ci otwartych na zmiany. Nie-
ktorzy badacze twierdza, ze doradcy wykorzystuja spoteczne zagubienie jednostki,
pietrzace si¢ w nich stany niepewnosci, leku o utrzymanie wtasnej tozsamosci.
Wedhug nich korzystanie z ushug doradcy jest odpowiedzig na ambiwalencje
wspodlczesnego swiata. Inni naukowcy sg przekonani, ze poprzez udziat w porad-
nictwie osoby lepiej rozumiejg potrzebe i rozpoczynaja proces kreowania swojej
nowej tozsamosci'®. Doradca zawodowy jest wspotuczestnikiem, a nie samodziel-
nym tworcg zmian.

8 Por. Z. Wiatrowski, Dorastanie, dorostosé i starosé cztowieka w kontekscie dziatalnosci i ka-
riery zawodowej, Radom 2009, s. 109.

® W. Trzeciak, Nowe trendy w poradnictwie zawodowym, ,,Stuzba Pracownicza” 2003, nr 5.

10 Por. A. Kargulowa, O teorii i praktyce poradnictwa, Warszawa 2004, s. 11.
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Rozwoj doradztwa zawodowego, zwlaszcza instytucjonalnego, nalezy zwia-
za¢ z powstaniem spoteczenstw zamoznych, o wysokiej, zrownowazonej kulturze
1 cywilizacji ludzi wyksztalconych oraz spoteczenstw demokratycznych. Ztozo-
no$¢ problemu, jakim jest bezrobocie w gospodarce rynkowej, prowadzi do roz-
wigzan spoteczno-ekonomicznych, ktore w duzym stopniu biora pod uwage
»czynnik ludzki” jako warto$¢ nadrzedna i takie pojmowanie gospodarki rynkowej
prowadzi do zdefiniowania jej jako spoteczna gospodarka rynkowa. Taka gospo-
darka to, z punktu widzenia nauk ekonomicznych, jakby czes$¢ catej dyscypliny
zwanej ekonomig spoleczna, czyli takim widzeniem ekonomii, aby rynek i jego
prawa zaktadatly istnienie spotecznych potrzeb, ktore musza by¢ zaspokajane,
wbrew prawom wolnego rynku. Dorota Pienkowska zwraca uwagg, ze ,,pojgcie
ekonomii spotecznej jest bardzo szerokie i dotyka wielu sfer zycia spotecznego™.
Za istotna ceche gospodarki spolecznej uznaje ,,prymat dziatania na rzecz ludzi,
nad maksymalizacjg zysku!!.

Poradnictwo zawodowe w takiej rzeczywistosci znajduje swoje miejsce i uza-
sadnienie. Szczegodlnie dlatego, ze gospodarka rynkowa niesie ze soba liczne pro-
blemy o ogromnym znaczeniu dla jednostek i calych spotecznosci. Czynnikami
wplywajacymi na wzrost zainteresowania poradnictwem sg m.in.:

— rozw0j przemystu, techniki i technologii oraz jego konsekwencje, takie jak
na przyktad rozrost aglomeracji miejskich, atomizacja zycia itp.,

— og6lny wzrost wiedzy i sSwiadomosci spotecznej,

— pluralizm pogladow, postaw, zwigzane z rozwojem komunikacji spotecznej,

— wzmozona dynamika i zr6znicowanie form zycia spotecznego, a wobec tego
zwigkszenie si¢ liczby sytuacji trudnych, problemowych,

— zanik ,,wielkiej rodziny”, a wigc niemoznos¢ wspolnego rozwiazywania pro-
bleméw i szukanie oparcia poza rodzing'.

Niewiele przedsicbiorstw zauwaza potrzeby rozwoju kariery zawodowej swo-
ich pracownikow. Wskazuje si¢ tez, ze popyt na ustugi doradcze jest wigkszy niz
ich podaz. Niezbedny jest wigc wysitek zmierzajacy do upowszechnienia doradz-
twa z wykorzystaniem nowoczesnych technik informacyjnych telekomunika-
cyjnych, aby dotrze¢ z oferta pomocy do grup ryzyka. Zwraca si¢ tez uwage na
potrzebe poprawienia systemow wspierajacych jakos¢ doradztwa zawodowego
i kwalifikacje kadry doradcze;.

Reasumujac zagadnienie poradnictwa zawodowego na rynku ogarnigtym bez-
robociem mozna po prostu stwierdzi¢, ze jest ono potrzebne i powinno si¢ roz-
wijac. Ten rozwoj wydaje si¢ by¢ nieunikniony jako trend wynikajacy z tego, ze
nowoczesne spoteczenstwa funkcjonujag w warunkach, gdzie popyt na wszelkie

'D. Pienkowska, Ekonomia spoteczna — podstawowe informacje, www.ngo.pl (10.09.2009).
12 B. Wojtasik, Warsztat doradcy zawodu, Warszawa 1997, s. 10.

52



Daniel Kukla, Wyzwania wobec poradnictwa zawodowego...

doradzanie, np. matzenskie, psychologiczne, finansowe po zawod i zatrudnienie
wlacznie, roénie i takie profesje doradcow maja bez watpienia przyszto$é!'?.

Rola doradztwa zawodowego zmienia si¢ woéwczas w istotny sposob. Nie
wystarczy juz doradzac bezrobotnym i poszukujacym pracy i wskazywac¢ im droge
do zatrudnienia. Cho¢ doradztwo zawodowe nie jest psychoterapia, to jednak
w obecnej sytuacji roénie liczba wspdlnych cech tych dwoch dziedzin'. Jedno-
czesnie trzeba ukierunkowac nieco inaczej dziatania doradztwa w nowej sytuacji
na rynku pracy. Doradzanie personalne ukierunkowane na pracodawcow jest obec-
nie prawie niewidoczne. Potrzeby z tego zakresu beda rosty zapewne i to nieza-
leznie od tego, czy fala emigracji do UE zaniknie, czy tendencja si¢ odwrdci, czy
tez nie.

Praca doradcow zawodowych ma przyczynia¢ si¢ do stymulowania rozwoju
zawodowego jednostki, przygotowac ja tak, by mogla sama i §wiadomie wybrac
droge zawodowg i znalez¢ dla siebie miejsce na waskim, trudnym rynku pracy.
Mozliwe jest to poprzez zapewnienie odpowiednich warunkéw i srodkow, opero-
wanie specjalnymi programami i metodami, ktére dadza mozliwos¢ osobie zgta-
szajacej si¢ po porade rozpoznaé wiasne mozliwosci, zainteresowania, preferen-
cje, mocne i stabe strony, opanowanie technik poszukiwania informacji o rynku
pracy. Rozbudzenie jednak, zwtaszcza wsrdd osob mtodych, wkraczajacych na
rynek, potrzeby doksztalcania si¢, poszerzania wiedzy i uzyskiwania coraz now-
szych, bardziej aktualnych kompetencji, moze w przysztosci zaowocowac poprawa
ich sytuacji. Wskazanie mozliwos$ci samozatrudnienia daje szans¢ na skuteczne
i efektywne odnalezienie si¢ jednostki w spoteczenstwie.

Wspotpraca z doradcg zawodowym nikomu nie gwarantuje znalezienia lub
utrzymania zatrudnienia. Stwarza jedynie mozliwosci, wskazuje kierunki dalsze;j,
systematycznej pracy. Dzigki poradnictwu jednostka dociera do informacji, kto-
rych bez wsparcia doradczego nie umiataby znalez¢ i co rownie istotne, zrozu-
mie¢, a nastepnie skutecznie wykorzystac.

»Ja’ jako produkt na rynku pracy

Czlowiek to wieloaspektowy indywidualny podmiot, ktory wykazuje si¢ ro-
zumenm, inteligencja i jest w stanie sam lub z pomocg innych oso6b zaplanowac
wlasne zycie, swoja droge zawodowa. Ja i moj talent na rynku pracy w sposob
oczywisty odpowiada kategorii ,,0soby”. Produktem jest zatem poszukujacy pracy

13 Por. D. Kukla, Perspektywy (nie tylko zawodowe) miodych w ponowoczesnosci, [w:] S.M. Kwiat-
kowski, Z. Stroj¢ (red.), Miodziez na rynku pracy. Od badan do praktyki, Warszawa 2006, s. 30.

1 Por. E. Podoska-Filipowicz, Doradztwo zawodowe a wyzwania rynku pracy, [w:] R. Gerlach
(red.), Edukacja wobec rynku pracy, realia — mozliwosci — perspektywy, Bydgoszcz 2003, s. 389.
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w calej swej postaci. Stanowi on element bardzo ztoZzony, bowiem na rynku pracy
poszukujacy pracy oceniany jest gldwnie przez pryzmat tego, jak potencjalnie be-
dzie on wykonywat okreslong prace, a zatem pehit okreslong ustuge na rzecz pra-
codawcy. To, w jaki sposob i z jakimi efektami dana osoba bedzie petnita swoje
obowigzki, zalezy od wielu powigzanych ze sobg czynnikoéw m.in.: tego, jakie
posiada kwalifikacje, kompetencjg, wiedze, czyli jakim zasobem informacji wtada,
jak potrafi wykorzysta¢ owe informacje w dzialaniu. Istotny jest rowniez tutaj
bagaz doswiadczen, jakie dana osoba posiada, sie¢ kontaktow, jakimi dysponuje
i wiele innych elementow wptywajacych na to, jak wyglada to nasze ,,ja”. Oprocz
tego wszystkiego co wptywa na wykonywanie okre§lonej pracy, pracodawcy oce-
niaja takze dana osobg przez pryzmat tego, jakie ogolne wrazenie wywiera na in-
nych. Czyli inaczej mowiagc — jakich przezy¢ moze dostarczy¢ innym. W tym
zakresie oceniane sg glownie cechy osobowosci, wyglad fizyczny, sposob prezen-
cji, czyli wszystko to, co sprawia, ze albo obcowanie z kim$ przynosi przyjem-
no$¢, radose, satysfakcje, a w perspektywie czasowej moze wptynaé na dobry
wizerunek firmy, pracodawcy, albo tez przynosi wrazenia negatywne, a nawet iry-
tacje i niechec.

Poszukujacych zatrudnienia mozemy porownac¢ do produktow, bowiem czto-
wiek w duzym stopniu sam siebie tworzy, sam najpierw planuje, nastepnie tworzy
i udoskonala wilasne ,,ja” na rynku pracy. Celem przysztego pracownika, jak kaz-
dego przedsi¢biorstwa, jest generowanie jak najwigkszego zysku. Zyskiem dla
poszukujacego pracy bedzie oczywiscie uzyskanie zatrudnienia, ale nie chodzi
tutaj o zatrudnienie jakiekolwiek, ale o takie, ktore przyniesie osobie najwigksze
mozliwe korzysci nie tylko w formie zadowalajacej ptacy, ale takze satysfakcji
z wykonywanego zawodu, mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji, szansy rozwoju,
pracy w przyjaznej atmosferze itp. Zatem powinien rozwijac si¢ w takim kierunku,
jaki zgodny jest z jego wewnetrznymi predyspozycjami, zainteresowaniami. Jed-
nakze z drugiej strony poszukujacy pracy jest rowniez produktem, ktéry ma trafi¢
do odbiorcow, ktéry ma by¢ przez nich zauwazony i doceniony, a co za tym idzie
powinien przede wszystkim zaspokaja¢ aktualne potrzeby pracodawcow. Zatem
poszukujacy pracy musza ciggle monitorowac sytuacje na rynku pracy, aktualne
zmiany, zgtaszane zapotrzebowanie, tendencje rozwoju.

To wszystko wtasnie sprawia, ze proces planowania wilasnej kariery to proces
bardzo trudny i skomplikowany. Juz na samym jego poczatku czeka nas nie lada
zadanie. Musimy bowiem potaczy¢ ze sobg i dostosowac do siebie dwa niezwykle
wazne elementy. Po pierwsze — musimy dokona¢ wyboru zawodu, kierunku,
w jakim chcemy si¢ rozwijac tak, aby byt on odpowiedni do naszych predys-
pozycji, aby byt zgodny z naszymi zainteresowaniami, aspiracjami. Wazne, aby
dokona¢ wyboru zawodu, ktorego wykonywanie dostarczaloby nam przede
wszystkim satysfakeji i uciechy. Mozna by zatem rzecz, idgc za mysla F. Parsonsa,
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ze cztowiek powinien robi¢ w zyciu to, do czego stworzyta go natura. Z drugiej
jednak strony, wybor zawodu powinien by¢ dostosowany do zapotrzebowania
rynku pracy. Wowczas mamy wicksze szanse na zdobycie zatrudnienia, skuteczne
odnalezienie si¢ na rynku. Ale o tym w dalszej cze$ci opracowania.

Powyzsze rozwazania dotyczy¢ mogg zardwno 0sob, ktore sg na etapie pla-
nowania wtlasnej $ciezki kariery, dopiero wkraczaja na rynek pracy, jak rowniez
0s0b, ktore majg zamiar lub musza zmieni¢ zatrudnienie oraz tych, ktorzy powra-
cajg na rynek pracy po jakiej$ przerwie. W kazdym z tych przypadkdéw osoby te
muszg przeanalizowaé¢ swoja aktualng sytuacje, pozycje na rynku pracy. Powinni
oni ustali¢ swoje mocne strony, ktére umacniajg ich pozycje¢ na rynku, jak rowniez
powinni odkry¢ wlasne stabosci czy tez braki po to, by wiedzie¢, jakie sfery po-
winni w sobie rozwijac, jaka wiedze uzupehic itp., a wszystko po to, aby stac si¢
konkurencyjnym i warto§ciowym pracownikiem.

Pomocna moze by¢ wspoéltpraca z doradca zawodowym. Pomoc ta moze po-
lega¢ na wspolnym podejmowanie staran wraz z klientem w celu rozpoznania
jego talentu, zaplanowania dziatan majacych na celu jego rozwoj, okreslanie (po
raz pierwszy badz tez podczas reorientacji zawodowej) $ciezki kariery, celu za-
wodowego, do ktorego klient cheialby dazy¢ itp. Kluczem do prawidlowego wy-
boru dalszej drogi zawodowej jest wiedza na temat rynku pracy, ale takze i na
temat wlasnego potencjatu. Znajomos¢ wlasnych talentow moze bowiem utatwic
te decyzje 1 sprawic, iz bedzie ona trafna. Bywac¢ moze niestety i tak, ze niektorzy
ludzie nie begdg potrafili okresli¢ swojego potencjatu. Czasami moga mie¢ oni pro-
blemy z adekwatng samooceng, motywacja do dziatania, rozwoju itp., a przez to
zaprzepasci¢ szans¢ na btyskotliwg karier¢. Zniwelowanie tych problemow sta-
nowi jednak obszar dziatan doradcoéw zawodowych, do ktérych osoba w kazdym
wieku moze udac si¢ po porade. Doradca zawodowy moze, stosujac okreslone
metody, techniki, pomoc takim osobom w odnalezieniu ich potencjatu, by¢ moze
nawet odkryciu talentu. Poszukujacy pracy powinien okresli¢ samego siebie. Sa-
modzielnie lub z pomoca doradcy ustali¢, jaki jest jego ,,asortyment potencjatu
zawodowego”. Okresli¢ swoj cel, czyli to, co chce w zyciu robi¢, w czym chce
si¢ sprawdzi¢ i co chce osiggnac?s.

Do elementow talentu, cenionych na rynku pracy, zaliczy¢ bowiem mozemy
takze otwarto$¢ na zmiany, umiejetno$¢ dostosowania sig, a co za tym idzie — prze-
kwalifikowania itp. Mtodzi ludzie jednak nie zawsze zdaja sobie z tego sprawe
badzZ tez czasem po prostu nie wiedzg, gdzie i w jaki sposdéb mogg szukac infor-
macji na temat rynku pracy, poszczegolnych zawodow itp. Doradca zawodowy po-
winien zatem uzmystawia¢ klientom po pierwsze — potrzebg poszukiwania takich

15 K. Jagietka, Niestandardowe metody poszukiwania pracy, http://www.eurostudent.pl/Nie-
standardowe-metody-poszukiwania-pracy-,artykul,2958,artykuly.html (20.05.2011).
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informacji, konfrontowania ich z wtasnymi planami zyciowymi, umiejetnosci do-
stosowania si¢ do tych informacji. Nie chodzi bowiem o to, by catkowicie dosto-
sowywac si¢ do aktualnego zapotrzebowania na rynku pracy, zapominajac przy
tym o wlasnych marzeniach, celach, czy tez potencjale. Chodzi o to, aby umiejet-
nosci dostosowania si¢ czy nawet przekwalifikowania szty z nimi w parze. Jest to
zadanie niewatpliwie trudne i poszukujacy pracy moze potrzebowac w tym zakresie
pomocy ze strony specjalisty, czyli psychologa, pedagoga lub doradcy zawodo-
wego, ktory powinien by¢ przygotowany na taka pomoc. Doradca zawodowy to
osoba, ktora wspomaga klientow w ich samopoznaniu, odkrywaniu wtasnych po-
trzeb, pragnien, wlasnego potencjatu. Jest to osoba, ktora powinna pomagac klien-
tom w wyznaczaniu przez nich wtasnego celu. Stara si¢ ponadto dbac o to, by cel
ten byt wyznaczony w sposob efektywny. Nastepnie doradca moze wskazaé, pod-
powiedzie¢ klientowi drogi, sposoby, za pomocg ktérych moze on realizowac
wilasne cele. Metody i1 formy pracy doradcy zawodowego winny by¢ w kazdym
przypadku dostosowane do potrzeb poszczegolnych klientow. Praca z poszczegol-
nym klientem to za kazdym razem co$ innego, nowego. Doradca zatem nie moze
za kazdym razem stosowac tych samych metod i technik pracy. Musi je dostoso-
wywac, a nawet i tworzy¢, by byty adekwatne i jak najbardziej pomocne poszcze-
golnemu klientowi. Jak pisze M. Mrozek, proces wyboru zawodu ,,rozpoczyna si¢
od odkrywania wlasnego potencjatu oraz poszukiwania informacji o rynku pracy.
Dopiero dysponujac pewna wiedzg o sobie i otoczeniu rynkowym, mozna przej$¢
do tworzenia listy mozliwych rozwigzan, pomystow na dalszg droge zawodowa.
Warto przy tym pamigtac, ze posiadane predyspozycje i umiejetnosci moga by¢
wykorzystane na wiele réznych sposobow. Dopiero kolejny etap w procesie decy-
zyjnym to ocena rozwazanych pomystow. Ocena ta ma doprowadzi¢ do wyboru
najlepszego rozwigzania i sprecyzowania celu zawodowego, do ktérego osoba
bedzie dazy¢. Majac cel, cztowiek planuje, a nastgpnie zaczyna angazowac si¢
w dziatania prowadzace do jego realizacji. Sposob oraz czas pracy doradcy z klien-
tem zalezy w duzym stopniu od etapu, na jakim znajduje si¢ on w swoim proce-
sie podejmowania decyzji — na etapie poczatkowego zbierania informacji o sobie
i o rynku pracy, na etapie szukania pomystow na prace, czy tez chciataby juz podjac
dziatania i potrzebuje jedynie wiedzy dotyczacej tego, jak zaczac”'c.

Wykorzystujac takze swoja wiedz¢ na temat wlasnego ,,ja” na rynku pracy
juz na etapie planowania kariery jego pomoc moze okazac si¢ jeszcze bardziej
owocna. Moze to bowiem wptyna¢ na to, iz planowanie wtasnego ,,ja”’ na rynku
pracy jako produktu wplynie na dokonywanie bardziej swiadomych wyborow,
a przez to na ,,stworzenie” siebie jako pracownika o wigkszej wartosci, bardziej
cenionego i konkurencyjnego na rynku.

16 M. Mrozek, ABC doradztwa zawodowego. Praca z klientem dorostym, Warszawa 2009, s. 21.
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W kregu wyksztatcenia jako predykatu kariery zawodowej

Dzisiaj zyjemy w spoteczenstwie ryzyka. Obecny rynek pracy ciggle i szybko
si¢ zmienia. Podejmujac jakiekolwiek decyzje dotyczace wyboru zawodu czy tez
szkoty kazdy z nas musi wzia¢ pod uwage, ze znacznie zwickszyla si¢ podaz
niektorych zawodow, a zmniejszyt si¢ popyt na inne. Takze postepujaca wcigz
globalizacja powoduje, Ze wspolczesny rynek pracy wymaga, by kazdy znat przy-
najmniej jeden jezyk obcy. Wymagana jest takze od przyszlych pracownikow
znajomos¢ obstugi nowoczesnych technologii oraz mobilnos¢ i elastycznos$¢.
Mozna stwierdzi¢, ze tendencje wystepujace na rynku pracy wciaz ,,podnoszg po-
przeczke” dla nastepnych pokolen — absolwentéw poszukujacych zatrudnienia.
Jedna z gtoéwnych przyczyn powstania takiej sytuacji na rynku pracy byto na
pewno pojawienie si¢ gospodarki rynkowej i zwigzanej z nig konkurencyjnosci.
Sytuacja ta doprowadzita do duzej rywalizacji na rynku pracy.

Charakter wspotczesnej pracy zawodowej wyznacza postep cywilizacyjny.
Oczekuje sie wiec coraz to wyzszych kwalifikacji zawodowych w pracy zawo-
dowej, zaangazowania cztowieka w proces pracy. Pracownik, wykonujac zadania
zawodowe, wykazuje zdolno$¢ do postugiwania si¢ posiadanymi kwalifikacjami
i czyni pracg zawodowa nie tylko kwalifikowana, ale rowniez kompetencyjna'’.

Dzisiejsi mtodzi ludzie (w wieku 19-26 lat) sg bardziej aktywni i dynamiczni
niz ci sprzed kilku lat, a przy tym nie maja kompleksow i poczucia niewykorzys-
tanej szansy. W latach 90. byli za mtodzi, by §wiadomie obserwowac ,,rodzacy
si¢ kapitalizm” i dostrzega¢ szanse, jakie stwarzal. Wspotczesnie ,teraz tez sg
dobre czasy”. Rownocze$nie rzadziej niz w przesztosci mtodzi ludzie szukajg ar-
gumentoéw thumaczacych bierno$é i racjonalizujacych ich wybory. Zrodet niepo-
wodzen szukajg raczej w sobie, niz w otoczeniu. Widoczne zmiany zaobserwowac
mozna w aktywnosci zawodowej, ktora wzrosta dwukrotnie.

Osoby mtode coraz aktywniej poszukuja pracy. Zdaja sobie sprawe, ze bier-
no$¢ jest rownoznaczna z obnizeniem szans i w konsekwencji moze prowadzi¢
do dlugoterminowego bezrobocia. Dlatego starajg si¢ przeciwdzialaé takiej sy-
tuacji, zdobywajac kolejne doswiadczenia i umiejgtnosci oraz w sposob planowy
i przemy$lany budujac swoja pozycje na rynku pracy. Uwazaja, ze ich szanse
zwiekszaja studia oraz strategia intensywnego poszukiwania pracy.

Wiedza, doswiadczenie i umiejetnosci to jednak niejedyne atuty na rynku
pracy. Mlodzi doceniajg tez znaczenie cech osobowosciowych pracownikow.
Mimo iz do najwazniejszych nalezy: pracowito$¢ oraz umiejetnos¢ pracy zespo-
towej, najwicksza dynamike wzrostu mozna dostrzec w odniesieniu do predys-
pozycji pracownika, jak samodzielno$¢ 1 pewnos¢ siebie.

17 Por. B. Baraniak, Kwalifikacje i kompetencje oczekiwanymi kategoriami wspélczesnej pracy
zawodowej, ,,Pedagogika Pracy” 2004, nr 45, s. 42.
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Swoja aktywnos$¢ zawodowa mtodzi ludzie realizujg obecnie w bardziej zroz-
nicowany sposéb niz miato to miejsce w przesztosci. Znacznie wigcej z nich
pracuje na umowach czasowych: najczesciej na czas okreslony oraz na umowe zle-
cenie (wzrost o siedem punktow procentowych, czyli dwa razy wigcej). Jednoczes-
nie znaczaco zmniejszyla si¢ liczba mtodych pracujacych na podstawie umow
statych na czas okre$lony!8. Trzy lata temu tylko praca stata (na czas nieokreslony)
byla postrzegana jako pelnowartosciowa i powazna. Prace na czas okreslony albo
dorywcza mtodzi traktowali wytacznie jako sposob na dorobienie si¢. Ta sytuacja
si¢ zmienia, gdyz mlodzi nie dostrzegaja juz az tak duzej potrzeby stabilizacji. Nie-
zalezno$¢, samodzielno$¢, rozwoj intelektualny jest dla nich o wiele istotniejszy.

Mobilno$¢ spoteczenstwa, nowe zawody, zmiany na rynku pracy oraz otacza-
jaca nas mnogo$¢ uwarunkowan spoteczno-kulturalnych to elementy rzeczywis-
tosci, ktore nigdy jeszcze w historii nie odgrywaty tak waznej roli w ksztaltowa-
niu rzeczywistosci. Cztowiek wydaje si¢ jedynie wedrowcem, ktory potrzebuje
mozliwosci odnalezienia si¢ w dynamice zmiennego $wiata. Mozliwo$¢ t¢ ofero-
wacé moze jedynie posiadanie wiedzy — narzedzia umozliwiajgcego zrozumienie
otaczajacej rzeczywistosci. Wigc moze rola szkoty, w dobie wspodtczesnosci, be-
dzie zaopatrzenie ucznia w umiejetnosci niezbgdne do sprawnego poruszania si¢
w skomputeryzowanym $§wiecie, ale takze zdolno$¢ rozumienia siebie i innych
W nieustannej zmianie?

Przeobrazenia zachodzace w dzisiejszym $wiecie, zwigzane m.in. z konku-
rencjg, nowymi technologiami i globalizacja sprawiaja, ze osoby chcace utrzymac
si¢ i rozwija¢ na rynku pracy musza planowac i ksztattowac swoj rozwdj zawo-
dowy od samego poczatku wstapienia na Sciezke zawodowa. W czasach, gdy naj-
popularniejszymi stowami na rynku pracy sg: mobilnos¢, elastyczno$¢, prze-
kwalifikowanie si¢, nie mozna mowic¢ o tradycyjnym ,,przypisywaniu” na state
osoby do konkretnej branzy. Kluczem do sukcesu sg umiejetnosci, rozlegte kwa-
lifikacje i $wiadome oraz dojrzate budowanie swojej drogi zawodowe;].

Wspdlczesny rynek pracy wymusza na poszukujacych pracy ciagle podno-
szenie kwalifikacji, by mogli sta¢ si¢ konkurencjg dla pozostatych. Konkurencja
jest tak ogromna, ze dzisiaj nie wystarczy skonczy¢ tylko jeden kierunek studiow.
W obecnych realiach cztowiek musi ksztatci¢ si¢ praktycznie przez cate swoje
zycie, oczywiscie jezeli chce zdoby¢ odpowiednig i satysfakcjonujaca dla siebie
prace. Dlatego na wspdtczesnym rynku pracy mozna takze zauwazy¢, ze coraz
wiecej osob zdobywa wysokie kwalifikacje, tym samym sa one wymagane przy
przyjmowaniu do pracy. A prowadzi to do tego, ze warto$¢ kwalifikacji na rynku
pracy spada, w miare jak coraz wigcej 0sob je uzyskuje. Sytuacja taka powoduje,
ze kompetencje zawodowe nie sa juz tak bardzo decydujacym czynnikiem o za-

18 Por. Raport Mlodzi 2005, A1G OFE i ,,Gazeta Wyborcza”, Warszawa 2005, s. 67-69.
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trudnieniu. Pracodawcy zadaja coraz wyzszych kwalifikacji do objecia tego sa-
mego stanowiska. Tym samym zwigksza si¢ popyt na wyzsze kwalifikacje, ale
nie jest to spowodowane tym, ze te same stanowiska wymagaja wigkszych umie-
jetnosci; to przewaznie pracodawcy podnosza wymagania dotyczace kompetencji
zawodowych w miare jak zwicksza si¢ poziom kwalifikacji osob, ktore chca za-
trudni¢ jako swoich przysztych pracownikow. Taki stan rzeczy przyczynia si¢ do
tego, ze kolejne pokolenia mtodych ludzi musza zdobywaé coraz wyzsze kwali-
fikacje, by sprosta¢ tym wymaganiom. Dlatego kazde nastgpne pokolenie bedzie
musiatlo zdobywac coraz wyzsze wyksztalcenie tylko po to, by utrzymac si¢ na
tym samym poziomie zawodowym'. Jak podkresla rowniez F. Drucker, stwier-
dzajac, ze ,,wspotczesne spoteczenstwo musi by¢ spoteczenstwem ludzi wyksztat-
conych, aby moc rozwijac si¢, wzrastac, a nawet, aby istnie¢”. Mozna stwierdzi,
iz zwigzek miedzy edukacja a rynkiem pracy bedzie si¢ zacie$niat. Na znaczeniu
beda zyskiwaly roznorodne formy ksztatcenia zawodowego. Wzorem krajow UE
petniania ksztatcenia (promowanie uczenia si¢ przez cate zycie).

Praca zawodowa byla i jest nadal jedng z podstawowych dziatalnosci czto-
wieka. Nie ulegto to zmianie, cho¢ charakter pracy to ciagta ewolucja w kierunku
automatyzacji i zupetnie innych oczekiwan wzgledem pracownika i jego szeroko
rozumianych kompetencji. Zmiana tresci pracy, zmiana podejscia jednostki do
pracy przede wszystkim wiaza si¢ ze zmienno$cig wartosci, jaka stanowi praca
dla cztowieka. Oczekuje z jednej strony poczucia samorealizacji, z drugiej chce
by¢ niezalezny, duzo z siebie daje, pos§wigca si¢, ale w zamian wiele oczekuje.
Pieniadze, prestiz, rozwdj — na to glownie liczy cztowiek wkraczajacy do §wiata
pracy, ale jego mozliwosci sg ograniczone. Pozycja na rynku pracy jest jednym
z gtownych determinantdow pozycji spotecznej. Sytuacja ta zaczyna si¢ poglebiac
zwlaszcza jesli wezmiemy pod uwage obszar zycia rodzinnego. Statosci, uporzad-
kowania, przejrzystosci i pewnosci zycia prézno szuka¢ w okresie ostatnich kilku-
dziesigciu lat. Cztowiek XXI wieku ma poczucie znajdowania si¢ w nieustannym
biegu, porusza si¢ w wielu kierunkach, zmierza w rozne strony?’. Przektada si¢ to
na zycie zawodowe, ktére charakteryzuje si¢ brakiem jakiejkolwiek stabilizacji,
niepewnoécia i kolejnymi lukami, ktore trzeba wypetniaé. Sciezka kariery to za-
zwyczaj kreta ulica z ostrymi zakretami, za ktorymi nie widzimy co nas czeka.
Wszystkie te zjawiska sg napedzane poprzez pogon za konsumpcja, poprzez coraz
to nowe potrzeby, zaspokajane wtasnie poprzez dobra materialne. Dotyczy to juz
w zupetnosci rowniez naszego kraju, ktory poprzez dotaczenie do struktur Unii

19 B, Sliwierski, Pedagogika, t. 2, Gdansk 2006, s. 396-397.
20 Por. M. Piorunek, Bieg zycia zawodowego czlowieka. Kontekst transformacji kulturowych, Poz-
nan 2009, s. 29-30.
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Europejskiej stat si¢ kolejnym przystankiem dla mobilnego spoleczenstwa zyja-
cego juz nie w konkretnym kraju, na konkretnym kontynencie, ale w wielkiej,
globalnej wiosce. Umozliwione to zostalo nie tylko poprzez tamanie kolejnych
barier komunikacyjnych czy tez mentalnych, ale réwniez poprzez zmiang podej-
$cia jednostki do tego co nowe, nieznane.

Goraczkowe tempo pracy, zycie w swiecie coraz wiekszych kontrastow, row-
niez w zyciu zawodowym to rzeczywisto$¢, do ktorej musimy sie przyzwyczajac,
bo bedzie ona zmierzata w kierunku poglebiania tych cech, jak dostrzega Jeremy
Rifkin?'. Ciggle zmieniajace si¢ warunki pracy w reorganizowanych i automaty-
zowanych zaktadach wywotuja permanentny strach i stres towarzyszacy cztowie-
kowi nie tylko podczas pracy, ale rowniez poza nia.

Nalezy zauwazy¢, ze wspotczesny rynek pracy stawia bardzo wysokie wy-
magania osobom starajacym si¢ o prace. Narasta takze niepewno$¢ pracy i wlasnej
przysztosci zawodowej wsrod oséb zatrudnionych. Dzisiaj nie ma juz takiej sta-
bilnosci jak kiedys. Nikt nie moze nam zagwarantowacé, ze przyjmujac nas na dane
stanowisko, zapewni nam prace az do emerytury. Obecnie, niestety, nikt z nas nie
moze by¢ pewny jutra. Wspotczesna rzeczywisto$¢ udowadnia, ze przede wszyst-
kim musi zmieni¢ si¢ mentalnos¢ ludzi. Nie mozemy mysle¢ stereotypowo. Kazdy
z nas musi wzig¢ pod uwagg, ze obecnie rozwoj nowych technologii, teleko-
munikacji i informatyki sprawia, iz ciagle zmienia si¢ sytuacja na rynku pracy.
A takze musimy liczy¢ si¢ z tym, ze nalezy podnosi¢ swoje kwalifikacje, by by¢
konkurencja dla pozostatych. Musimy pamigtaé, ze w miare¢ jak zmienia si¢ $wiat,
zmieniaja si¢ rowniez tendencje na wspotczesnym rynku pracy. Chcac uzyskac
dobra pozycje¢ spoteczng i materialng, musimy nieustannie dazy¢ do podnoszenia
swoich kwalifikacji. Zmieniajacy si¢ wcigz rynek pracy w pewien sposob wymu-
sza na nas, bysmy wcigz doskonalili si¢, a najlepiej w roznych dziedzinach. Ten-
dencje na rynku pracy wymagaja od nas elastycznosci, mobilnosci i kreatywnosci.
Pozostaje nam jedynie pogodzenie si¢ z tym i dazenie do tego, by sprosta¢ wyma-
ganiom dzisiejszych pracodawcow.

Streszczenie

Rzeczywisto$¢ wymusza na nas przystosowywanie si¢ do ciagtych zmian. Dotyczy
to rowniez poradnictwa zawodowego i samych doradcow, ktorzy kazdego dnia napotykaja
nowe problemy zwigzane nie tylko z narastajgcym bezrobociem, ale rowniez przemianami
zachodzacymi w aspekcie planowania przysztosci zawodowej, jak rowniez funkcjonowa-
nia na rynku pracy. Nalez podkresli¢, iz wspotczesnie rozwoj poradnictwa zawodowego
jest podyktowany m.in. faktem adekwatnych wyboréw, wlasciwych obszaréw funkcjo-

2 Por. J. Rifkin, Koniec pracy, Wroctaw 2001, s. 233.
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nowania zawodowego wspolczesnego cztowieka, ale rowniez okre§leniem wartosci po-
siadanego zasobu komponentéw niezbednych na rynku pracy, stanowigcych okreslony
produkt, ktory pracownik moze sprzedac¢ pracodawcy. Ludzie bedacy na rynku pracy i ci,
ktérzy dopiero na niego wkraczaja nie tylko wymagaja wsparcia zawodowego, ale i reo-
rientacji, ktéra pomaga dostosowac¢ si¢ do postepujacych przemian w sferze pracy.

Challenges towards counselling in the area of career planning
and changes in the labour market

Summary

Reality forces us to adapt to constant changes. This also applies to vocational coun-
selling and advisers who every day face new problems not only with rising unemployment,
but also with the changes taking place in terms of future career planning as well as the
functioning of the labour market. It should be emphasized that the contemporary devel-
opment of vocational counselling is dictated, among other things, by the fact of adequate
choices, relevant areas of career functioning of contemporary man; but also defining the
value of the resource of components required in the labour market, representing a specific
product, which employee can sell the employer. People who are in the labour market and
those who are entering it, not only need professional support, but also a reorientation,
which helps to adapt to the progressive changes in employment and the functioning of
modern man in the socio-economic situation in the era of permanent transformations.



