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DIAGNOZA W WYCHOWANIU RESOCJALIZUJACYM
1. Wyjasnienia terminologiczne

Z pojeciem diagnozy spotykamy si¢ w wielu naukach. Termin ten pochodzi z jezyka
greckiego — diagnosis i oznacza rozréznienie, rozpoznanie, osgdzenie. Wg S. Zien'lskiegol
pierwsze préby sprecyzowania problematyki diagnozy pochodza od lekarzy. Poczatkowo
pojecia diagnoza uzywano na gruncie nauk medycznych wytacznie do okreslenia patologi-
cznego stanu organizmu.

We wspétczesnym jezyku naukowym pojecie diagnozy nie ogranicza sie tylko do rozpo-
znania stanéw patalogicznych, ale obejmuej wszelkie rozpoznanie na podstawie zebranych
objawéw i znanych ogélnych prawidtowosci badanego ztoZonego stanu rzeczy prrzez przy-
porzadkowanie go do typu albo gatunku, przez wyjasnienie genetyczne i celowosciowe, okre-
dlenie jego fazy obecnej oraz przewidywanego rozwoju<.

Tak wigc stawianie diagnozy jest bardzo istotnym elementem pracy nie tylko lekarzy.
Réwniez w innych naukach stosowanych diagnoza jest podstawa racjonalnej i celowej dzia-
talnosci.

Wspétczednie twierdzi sig, Ze we wszystkich rodzajach dziatalnosci praktycznej, a wigc i w wy-
chowaniu — dobra diagnoza jest podstawa racjonalnego dziatania3.

Istotg diagnozy wg S. Ziemskiego jest rozpoznanie, ,ktére polega nie tylko na opisie
istotnych cech aktualnego stanu rzeczy, ale takie na zbadaniu genetycznym, nasuwajgcym
sposoby zmiany, na ustaleniu znaczenia w ramach pewnej catosci, w ktérej wystepuje (...)
na ustaleniu fazy i przewidywanego rozwoju, co z kolei prowadzi do zaprojektowania dzia-
tania reformujacego istniejace braki lub zapobiegajacego powstawaniu w przysztosci szkéd
(dziatania profilaktyczne )4,

Najogdlniej mozna powiedzie¢, ze diagnoza w cyklu dziatania pedagogicznego spetnia¢
moze trzy funkcje: stanowi punkt wyjscia w czynnosciach projektowania, pozwala na systema-
tyczng kontrolg przebiegu wychowania oraz siuigr ocenie wynikéw dziatalnosci pedagogicz-
nej, umozliwiajac kontrolg przebiegu i korekture”. Diagnoza jest zespotem czynnosci, ktdre
towarzysza w zasadzie catemu przebiegowi dziatania pedagogicznego.

Wychowanie resocjalizujace rozumiane jako przezwycig¢zanie negatywnego ustosunko-
wania do zbioru norm wyznaczajacych okredlone obowiazki i uprawnienia — mozna okre-
dli¢ jako postgpowanie celowosciowe. S3 to bowiem dziatania ktérych celem jest eliminowa-
nie wzglednie trwatych, negatywnych ustosunkowari do oczekiwar spotecznych, zwtaszcza
tych aspektéw stosunku cztowieka do okredlonego $rodowiska spotecznego, ktére stanowig
rezultat jego dotychczasowych doswiadczer spotecznych, a wigc sa efektem przebiegu i nie-
dostatk6éw dotychczasowych proceséw socjalizacii.

Podstawa kazdego skutecznego dziatania celowosciowego winno by¢ wstepne rozpozna-
nie sytuacji, w wyniku ktérego musimy uzyskaé odpowiedz na pytanie — czy dany stan rzeczy
jest stanem prawidtowym i nie wymaga zabiegéw naprawczych, czy tez wymagana jest odpo-
wiednia interwencja®.

A. Podgérecki’ wymienia pi¢¢ podstawowych ogniw kazdego postepowania celowoscio-
wego.



1. diagnoza

2. uzasadnienie

3. konstruowanie projektu

4. realizacja projektu

5. sprawdzenie, ocena skutkéw

2. Diagnoza w wychowaniu resocjalizujgcym

W wychowaniu resocjalizujacym szczegdlnie interesuje nas diagnoza pedagogiczna tzn.
taka, ktéra jest podstaws decyzji majgcych charakter wychowawczy. Ma ona poméc w roz-
wigzaniu problemu wykolejenia spotecznego oraz zagroZenia tychze, ma utatwi¢ odpowiedZ
na pytanie: czy dziataé resocjalizujgco czy tez nie, a jezeli dziataé to do jakich dyrektyw
i regut wychowania si¢ odwotaé, czyli jaka strategie i procedur¢ ma uwzgledni¢ plan kon-
kretnych oddziatywan wychowawczych prowadzacych do ostatecznych celéwS.

Przygotowanie dobrego projektu oddziatywania wychowawczego wymaga odpowiednio
wykonanych czynnoéci diagnostycznych, do ktérych zaliczamy: diagnoz¢ konstatujacg oraz
diagnozg ukierunkowujaca.

Zdaniem Cz. Czepowa i S. Jedlewskiego stosowanie srodkéw wychowawczych jest tym
bardziej skuteczne, im trafniejsze jest rozpoznanie diagnostyczne, stanowigce podstawe do
wprowadzenia w wychowaniu okreflonych §rodkéw oddziatywania wychowawczego.

Potrzebne jest rozpoznanie diagnostyczne ustalajace oddziatywanie zaréwno na poszczegélne-
go wychowanka, jak i na grupe wychowankéw, traktowana jako czynnik realizacji projektu
opracowanego na podstawie diagnbzy wstepnej i ukierunkowujace;j”.

Diagnoza, oceniajac stan wyjsciowy rzeczywistosdci, ktéra sie interesujemy, umozliwia
podjecie generalnej decyzji—dziata¢ czy nie — i ma zawsze charakter konstatujacy. Diagnoza
konstatujaca obejmuje opis przedmiotu diagnozy, jego ocen¢ oraz konkluzje oceniajace. Osig-
gnigcie etapu diagnozy konstatujacej umozliwia dokonanie diagnozy ukierunkowujacej. Dia-
gnoza ukierunkowujaca (jesli zostanie podjeta decyzja oddziatywania na wychowanka) wptywa
na decyzje przyjecia okreflonej koncepcji dziatania wychowawczego i umozliwia opracowanie
planu tego dziatania.

Trzeba podkredli¢, Ze czynnosci diagnostyczne, to nie tylko opracowanie diagnozy
konstatujacej i diagnozy ukierunkowujacej.

Trzecim rodzajem dianozy jest diagnoza sprawdzajaca (weryfikacyjna), ktdra jest wazna
nie tylko z uwagi na konieczno$¢ sprawdzania rzetelnoéci diagnozy zasadniczej ,,wyjsciowej”,
czy tez zastosowanych dziatari naprawczych, ale tez ze wzgledu na to, Ze w czasie zamierzo-
nych manipulacji wychowawczych: stymulacyjnych czy naprawczych zachodzi¢ moga pewne
zmiany w sytuacji osobisto — spotecznej wychowanka, ktére trudno jest przewidzieé na po-
czatku poste¢powania oelowoﬁciowegolo.

Aby dojé¢ do twierdzer opisujacych wycinek rzeczywistosci, ktére umozliwia dobranie
odpowiednich (do stwierdzonej rzeczywistosci) §rodkéw i sposobéw oddziatywania, ktére
zapewnia osiggnigcie zamierzonych stanéw i zmian, musimy zrealizowaé zadania diagnostycz-
ne czastkowe — jak je nazywa Cz. Czapéwll, niejednokrotnie wszystkie, a czasem niektére
z nich.

Przyjrzyjmy si¢ na czym owe zadania diagnostyczne czastkowe polegajg, czyli czym
sg diagnozy czgstkowe. Maja one daé¢ wyniki koricowe badan diagnostycznych, ktére sktadaja
si¢ na diagnoz¢ rozwinig¢tg konstatujacg, ukierunkowujaca i sprawdzajaca 4,

Wéréd diagnoz czastkowych wazng role odgrywa diagnoza kategorialna — przyporzadko-
wujaca dany wycinek rzeczywistosci do okredlonej kategorii ilosciowej i jakodciowe;.
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Chcac usungé ewentualne zaburzenia czy dysfunkcje trzeba wiedzieé, od czego zaleig
i jaka jest ich geneza. Znajac to, mozemy uzyska¢ informacje na co wptywaé, co wyelimino-
wadé, aby ustgpity dysfunkcje. Dopiero znajomosé¢ czynnikéw i genezy dysfunkcji umozliwig
ustalenie strategii i procedury dziatania. Co wskazuje, Zze w takich przypadkach diagnoza
genetyczna jest niezbgdna.

Nie mniej wazng diagnozg czastkowy jest diagnoza funkcjonalna, ktéra ma okredlié
znaczenie badanego uktadu dla innych lub pojedynczego sktadnika (czynnika) badanego
stanu rzeczy dla catosci badanego stanu.

Podjgcie odpowiedniej decyzji wychowawczej niejednokrotnie zalezy od tzw. diagno-
zy fazowej, dzigki ktérej mozna ustali¢ etap zmiany (rozwoju) badanej rzeczywistosci. Dla
wychowawcy, wazne jest, aby wiedzial jaki jest np. stopieri wykolejenia spotecznego jego
wychowanka i w jakiej fazie wykolejenia on si¢ znajduje, co umozliwi mu podjecie odpo-
wiedniego oddziatywnia w odpowiednim czasie.

Dzigki diagnozie rozwojowej (prognostycznej) uzyskujemy informacje o tym jak dalej
bedzie rozwijal si¢ dany stan rzeczy. Moze tez ona dostarcza¢ wskazan jaka przyjac proce-
dure i strategi¢ w dziataniach wychowawczych nie tylko ze wzgledu na aktualng sytuacje,
ale i na przyszte losy wychowanka.

Jezeli diagnoza ma utatwic zabiegi resocjalizacyjne, musi da¢ obraz nie tylko pasywoéw
wychowanka, ale i jego aktywow!13.

Pasywa — to jest to wszystko, co w organizmie, rodowisku i osobowosci wychowanka jest
czynnikiem zaburzerd w postgpowaniu, aktywa stanowi to, co moze by¢ czynnikiem. pomoc-
nym w akcji resocjalizacyijnej.

Wg S. I.v'.,iernal(ieg(:-14 wymienione zadania diagnostyczne stanowiace tzw. diagnozy czas-
tkowe sktadaja sie na peing diagnoze.

Prawidtowo opracowana diagnoza winna pozwala¢ na wyprowadzenie szczegétowych wnio-
skow potrzebnych do postgpowania projektujacego i jego realizacii.
Innym rodzajem diagnozy niezbednym do ustalenia koncepcji (strategii i procedury)
wychowania resocjalizujacego jest diagnoza decyzyjna, ktorej dokont;je sam pedagog, ktdry
jako praktyk—specjalista prowadzi akcje naprawczg i za nig odpo\madal A
Tak pojeta diagnoza zdaniem J. Doroszewskiej powinna stuzyé jednoczesnie jako wery-
fikacja tez zawartych w diagnozach specjalistycznych, wzglednie moze i powinna stawiaé
dyscyplinom teoretycznym i diagnozujacym specjalistom nowe problemy do rozwigzania.
Ale jako diagnoza musi mie¢ wyrainie charakter hic et nunc relacji sytuacyjnej aktualnego
stanu rzeczy — jako punkt wyjscia do pracy pedagogicznej 16,
Ztozonos¢ okredlonych stanéw rzeczy bedaca przedmiotem diagnozy jest niekiedy
tak znaczna, ze trudno méwi¢, by mdgt oceni¢ ja jeden diagnostyk. Wéwczas diagnoza jest
wynikiem pracy interdyscyplinarnego zespolu diagnostycznego, w sktad ktérego wchodza
lekarz internista, psycholog, psychiatra, neurolog i pedagog.
Pedagog resocjalizacyjny przystgpujac do konkretnej pracy musi sam — na podstawie
dostarczonych mu wieloaspektowych opracowan specjalistéw — stworzy¢ wtasny, manipu-
lowany dla niego obraz danej jednostki i dopiero na tej Tedagogicmej diagnozie, ktdra jest
jednoczesnie diagnoza sytuacyjna, moze oprze¢ swoja prace 7,
" Diagnoza pedagogiczna prowadzaca do konkretnych decyzji realizacyjnych musi opie-

rac si¢ na:

— diagnozach specjalistéw powotanych do pomocy w akcji resocjalizacyjnej (lekarz, psycho-
log, socjolog i inni);

— osobistej wiedzy pedagoga w zakresie podstawowych tez teoretycznych odnosnych dyscy-
plin (W celu kontaktu teoretycznego z wyzej wymienionymi specjalistami);
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— osobistej, wszechstronnej znajomosdci resocjalizowanego osobnika, znajomodci opartej na
obserwacji (ewentualnie obserwacji ukierunkowanej) danej jednostki w jej réZnorodnej
dziatalnosci;

— dobrej znajomoséci postaw i osobistych kontaktéw srodowiskowych danej jednostki wraz
z anamnezg osobowosciows i érodowiskows;

— znajomoéci frodkéw realizacyjnych post¢powania nasnawcugo (techniki nauczycielskie,
wychowawcze, srodowiskowe, terapie réZnego typu itp) 8

Diagnoza nie moze byé stawiana jednorazowo. Jej hipotezy musza by¢ wielokrotnie
weryfikowane w toku poznawania danej jednostki, dokonujacego si¢ podczas realizacji pro-
cesu wychowawczo—terapeutycznego i wspéipracy ze specjalistami innych dyscyplin.

Wazng role odgrywa diagnoza w selekcji wychowankéw, ktéra jest elementarnym na-
kazem pedagogicznym.

Zdanijem S. Jedlewakiegolg postawienie uzasadnionej, wszechstronnej diagnozy aktualne-
go stanu osobowosci nieletniego daje asumpt, do wysunigcia prognozy pedagogiczno—tera-
peutycznej, bedacej podstawg do skierowania go do odpowiedniego zaktadu i wlasciwie
wyselekcjonowanej grupy miodziezy wewnatrz zakladu, co dopomoze w zorganizowaniu
zindywidualizowanego procesu resocjalizacji, sprzyjajgcego osiggnigciu mozliwie rychtej
poprawy. Tak wiec — jak pisze dalej autor — ani jedno dziecko, ani jeden miodzieniec czy
dziewczyna, czy to ze skierowar milicji, s¢dziego, czy prokuratora, szkoty, domu itp. nie
moze byé nigdzie skierowane bez diagnozy psychologiczno—lekarsko—pedagogicznej, bez
prognozy i wskazéwek, gdzie i jak ksztatci¢ i wychowywac.

Orzeczenie opracowane w oparciu o specjalistyczng diagnoze jest réwniez przydatne
w sadzie, poniewaZ zasiadajg w nim ludzie z wyksztatceniem prawniczym, a w ich r¢kach
wlaéciwie spoczywa decyzja o dalszym losie delikwenta. Opinia przygotowana wspdlnie przez
pedagoga resocjalizacyjnego, psychologa, lekarza i psychiatr¢ na podstawie ich wtasnych
oddzialnych badar jest jak najbardziej pozadana.

Systematycznie prowadzona dziatalnos¢ diagnostyczna pedagoga moze spetnia¢ waine
zadania w zakresie profilaktyki powstawania zaburzei w zachowaniu, trudnosci szkolnych
i niedostosowania spolecznego. Interesujace przyktady diagnoz pedagogicznych oraz podje-
tych w ich wyniku odpowiednich dziatar naprawczych s3 m.in. w pracach J. Konopnickie-
3020, Cz. Kupisiewicza 1 cztonkéw zespotu naukowego prof. R. Wroczyﬁskicgozz.

Doniosta role w ustalaniu konoepci'j wychowania resocjalizujagcego, w projektowaniu
jego przebiegu odgrywa diagnoza grupy 3, ktéra powinna stanowi¢ wazkie uzupelnienie
badari dotyczacych indywidualnych oséb i wyznacza¢ podstawowy kierunek projektowania
postgpowania wychowawczego. Dla projektowania dziatalnosci resocjalizacyjnej w celu wpro-
wadzenia odpowiednich oddziatywari waZna jest wiedza o tym jaka jest faza zachodzacych
w grupie zmian, aby nie wprowadzi¢ planowanego oddziatywania ani zbyt wczeénie ani zbyt
pézno.

Jedng z podstawowych procedur badania Zycia grupy i wzajemnych zaleznoéci miedzy
jej cztonkami oraz wystepujacych miedzy nimi konfliktéw i form w¥6ldziatania jest pro-
cedura socjometryczna, a gtéwnym jej narzedziem test socjometryczny 4, Wyniki testu socjo-
metrycznego umozliwiaja nie tylko okreflenie procesu wtaczania wychowanka w Zycie danej
grupy, ale takZe kontrole skutecznofci oddziatywari majacych na celu uksztattowanie poza-
danej struktury grupy oraz podnoszenie poziomu jej spoistoﬁcizs.

Przeprowadzenie znaczacych wychowawczo badar diagnostycznych grupy wymaga
oprécz procedury socjometrycznej zastosowanie wywiadéw i kwestionariuszy uwzgledniajg-
cych dane dotyczace struktury wiadzy i komunikacjizﬁ. Méwiac inaczej, warunkiem projekto-
wania uwzgledniajacego érodki wychowawcze zwigzane z wplywem grupy jest wszechstronne
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diagnostyczne badanie grupy, traktowane jako konieczna postawa celowosciowego postgpo-
wania wychowawczego tj. postgpowania przeksztatcajacego rzeczywistos¢ tak, aby stan wy-
obrazany mozna byto zrealizowac¢.

3, Uwagi korncowe

Z powyiszych rozwazan wynika, Ze nie moze by¢ skutecznej resocjalizacji tam, gdzie
technice oddziatywania na jednostke i technice oddziatlywania na grup¢ nie towarzyszy stale
rozpoznanie diagnostyczne, bowiem ustalajac koncepcje (stretegie i procedurg) wychowania
resocjalizujgcego musimy pamig¢ta¢ o wszystkich wyznacznikach tego wychowania. Nie mo-
ina zapominaé, Ze projekt jego przebiegu okredlaja nie tylko zasady, reguly i dyrektywy
oraz przyjety ideal wychowania i zwigzane z nimi cele, ktére wyznaczajg stan koricowy
procesu wychowania. Projekt przebiegu wychowania resocjalizujacego wyznacza réwniez
obraz stanu wyjéciowego osoby wychowywanej uzyskany dzigki odpowiedniej diagnozie.

Intencja niniejszego opracowania jest wskazanie iz znajomo$¢ problematyki diagno-
zowania w wychowaniu resocjalizujagcym jest waznym czynnikiem efektywnego oddziaty-
wania. Nie jest moim zamierzeniem przedstawienie wyczerpujacej analizy problematyki dia-
gnozy -lecz zwrécenie uwagi na te aspekty diagnozy, ktdre czynia ja przydatng w wychowa-
niu resocjalizujacym.
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Zusammenfassung

Das Beabsichtigen der Schreiber von diesem Artikel ist nicht eine Schilderung aufs-
fihrlich Analyse die Problematik der Diagnose aber die Aufmerksamkeit auf die Aspekte

der Diagnose welche machen sie brauchbar in die Resocjalisienung.
Intention dises Bearbeitung ist eine Hinweisung das die Bekannstschaft die Problematik

der Diagnose in die Resocjalisierung ist ein michtiger Faktor effektiwe Beeinflussung.



