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1."pro-adkenio

Pomyélnie rozwijajaca sip pedagogiks precy odwoluje sig
coraz czeéciqs do dorobku innych nauk o pracy, w tym do psy-
chologii pra!y, naukowe j organizacji pracy, socjoivugii pracy
czy fiitozofii pracy;w ten sposdb -wzbogacs swoje naukowe Pud<
stawy. Jest to podejécie w peini sluszne, a jednym z jego \-
rzecznikéw jest Zygmunt Wiatrowski. W "Pedagogice pracy w za-
rysie” /1980/ asutor ten pisze: "Pedagogiks pracy traktujgca
o pedagozicznych problemsch relacji: czlowiek - wychowsnie -
praca z koniecznoédci wchodzié musi w wielostronne zwigzki i u-
ktady z réinymi dyscyplinemi nasukowymi, a szczegbélnie z filo-
zofig pracy, ekonomig polityczng, fizjologiy pracy, socjologig
pracy, naukowy organizacjg pracy itp." /s. 25/.

W artykule niniejszyn ukazsne bedg mozliwodci uykorz:ata#
nia wiedzy z zakresu psychologii pracy w tworzeniu sasmodziel=
nej dyscypliny jakg jest pedagogika pracy.oraz w keztalceniu
psychologicznym pedagogéw pracy.

2, Badanie nad struktury czynnoéci ludzkich i mo2liwoéci wyko-
~ Trzystania ich wynikéw w pedagogice pracy . £
;"P!jcﬁﬁloéilf;.:danion T. Tomaszewskiego - jest to nauka
© czynnoéciach czlowieka i o czlowieku jako ich podmiocie®
/Psychologia, Warszawa 1975, s. 9/. Psychologowie podsipcili
wiele bidid ludzkim czynmnodciom, 8 wige tej formie sktywnodci,
ktéra jest ukitrunkoauna ae ugnik, tzn., zmierza do przeksztal-
cenia sytuscji fhtniojqcod w sytuscje pozsdang; aktywnodci o
nrukturu tek dostosowanej do warunkéw, aby wynik mSgI bydé
przez podmiot osiqgniety /T. Tomaszewski, Wstpp do paychologii
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/-warazswn 1963, 's. 105-119/.
Dzigki wprouadzeniu pojecie “czynnoéé' do siatki podsta~

wowych pojsé wspélezesnej psychologii mozna byYo dokonaé syn-
tezy i uogdlniahiq wielu pozornie malo spdjnych Zogicznie re-
zultatéw bedad nad ludzkim zachowsniem -oraz w znacznie wigk-

szym stopniu zsstosowaé je w praktyce. Przede wszystkim ter-

min czynn o & ¢ _umozliwil dokonenie klasyfikaecji czyn-

nodci ze wzgzlgdu na wynik, skutek. Unozlxnilo to uyrdznienio

gtdwnych rodza jéw czynnodci.

Najwaznie jszy grupg czynnodci sg te, kidre zmierzajg do
dokonania zmian w otoczeniu podmiotu, np. praca produkeyjna
zmierza do okreslonych materialnych produktéw finalnych, pra=
ca pedagogiczns do uksztaXtowania oaoboaoéci wychowanka, Celem
dzxatslnoﬁci propagandowej Jjest uksztattoaanie poataw ideowo~-
moralnych spozeczeﬁst-a /Tamze, s. 114-115/. Psychologia i pe-
dagogike interesujg sig tg érhpg czynnodci, poniewaz z ich a-
nalizy moina wyprowadzié szereg wnioskéw odnoénie podniesienia
skutecznoéci ludzkiej aktywnodci oraz jej ekonomicznoéci. Poza B
tym ich analize moie przyczynié sig do podniesienia bezpieczer-
stwa podniotu'wykonuaqcesp okredlone operacje. Do tej grupy
czynnoéci powrbce w dalszych czgéedach artykulu.

Drugg grupg czynnoséci stanowiy te, ktdére sq skierowane na
sam podmiot, tzn, na doskonalenie podmiotu w wykonywaniu czyn-
noé~i., Nauke i zabawa sy typowymi przykladami tych czynnodci
/Tamze, s. 115/. Dzigki zabawie w pejmtodszym wieku, a péiniej
poprzez zamierzone uczénie sig utrwalemy wiedzy, ksztalcimy u-
miejetnodci i naw ki umozliwiajgce sprawne wykonywanie czynnoé-
ci i osigganie optymalnych wynikéw. Oto przykiady: Psychologo-.
wie bardzo wnikliwie badajgq algorytmy i-heuryatyki.twérc#oici,
drogi ksztalcenia zdolnoéci twérezych, problematykg innowacji
oraz strategie psychologic:no unotli-ingqca rozwigzywanie pro-
blemdéw.

Z. ?ietrasiﬁski saanowa! li§ sagadnienial zaleznobci nip--
dzy plestyczno$cig innowscyjng 5&10:iakl w odniesieniu do struk-

_ tury powterzelne] czynnodci robocsych a cechami struktury tej
czynnoéci oraz cechami .innych czynnolci wykonywanych rdéwnoczed-
nie, poprzednio i péiniej. Jego zdaniem prace nad tege rodzaju

o
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problemem moze cprzyjaé éwiadomemu ulepszamiu struktury czyn-
noéci heterotelicznych i ksztaltowsniu w ten sposéb osobowosci
zdolnej do dzietelnoéci innowacyjnej /2. P:.et rasifiski, Ogélne

i psychologiczne zagadnienia innowsc ji, iarazau 1970, s. 90-
92/. Autor w swoich rozwazsniach sadzi, ze zbyt czgsto obser-
wi jemy daleko posunigty duinte,;rac,}e szkoly isprzemyslu'w za-
kresie wyc‘:o'nnia prze‘z prace i dle pracy. Nie potrafimy czes- -
to integrowad wiedzy o ludzkiej pracy. Czgsto technolog i orga-
nizator pracy dba tylko o dorafny efekt produkcyjny, & nie ko~
rzysta z wiedzy pedagogdéw i psychologéw odnodnie wpiywu airu,k-
tury pracy na latwbdé dalszego doskonalenia tej struktury oras
Jej wpiywu ns ksztaltowanie sig czlowieka wszechstronnie roz-
winigtego . twérczego /Tamze,, s. 92/.

J. Kozielecki /1975/ jest autorem m.in. etekawej pracy pt.
"Strategia psychologiczna™, poésigconej zasadom i prawidlowod-
ciom samodzielnego rozwigzywania probleméw. W ksigice mozemy
znalefé przepisy, jak sprawnie rozwigsywaé problemy. Chodzi o
ksztatcenie umiejgtnodci rozwigzywania probleméw, ktére sg na=-
r‘"dziami nowoczesnego czlowieka, a wige skutecznych strategii
i taktyk parania sig z sytuscjemi nowymi i trudnymi /Tamze s.
180/. Zdaniem autora, czlowiek powinien umieé konstruowaé ra-
¢ jonalne strategie rozwigzywania problemés i n‘ie?op&mzm
wiedzg o strategiach. Jesli pedagogika pracy zajmuje sig wply-
wem pracy na czlowieka, to powinna wykorzystaé wiedzg psycholo=-
giczny odnosnie wplywu struktury czynnoSci na ksztattowanie
sig zdolnodei spccjalnych cziowieka i sprawnoédci jego dziala-
nia,

Pedagogowie pracy mogg sykorzystaé wiedzg p'aichologic:nq
0 ludzkich czynnoéciach w procesie przygotowania i doskonsle-
nia pracownikéw do pelnianin okredlonej roli gawodowe j. Chodzi
tu o przygotcowanie do wykonywania pracy poprzez ksztaslcenie za-
wodowe, Viedza p_l;réhologicmi o czynnodciach jest niezbedn'n '
przy ustelaniu potrzeb szkolenia, ukladu tredci majqeych dyé
przedmiotem ukolonil, dobieranis metod nauczania oraz prazy
dokonywaniu oceny efektéw szkolenia /pord Z. Kapudciriske, Psy-
ehologicme podstawy szkolenia w zakladzie pncy, Warszawa
1971, s. 102/, Do niektérych spraw z gego tematu wréce w dal-
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Trzecia wielka grupa czynnodci zmierza do ksztattowania
stosunkéw migdzy podmiotem a otsczajgcym go Swiatem /T. Toma=
szewski op.cit., &, 116/. Chodzi tu przede wszystkim o satys-
fakejonujgce relacje z innymi ludimi. Na przykiad w pracach
psycholoziczaych moina znalefé wiedzg na/temat mozliwodci roz-
woju i formowania_sig potrzeb, ktére wykorzystuje sig dla
ksztaltowania motywscji do pracy. Ksztaltujgc m.in, potrzeby
' afiliecji /Zgcznodei z innymi ludfmi we wspélnym pozyciu i
przyjaini/ mozna je nestgpnie w Zaleznodci od produktywnodeci _
pracownika zaspokaja¢ bgdZ ich zaspokojenia blokowaé. Ponie- |
waz precownik bedzie dg2yé do ich zaspokojenia, stsd gotowy
bgdzie spelniaé wymaganies stawiane w toku pracy, aby 'tylko U=
trzymeé z innymi taczno&é emocjonalng i zyskiwd¢é przyjaif,be-
dzie w ten sposéd Tﬁqzyé do ksztartowania satysfakcjonujgcych
stosunkéw z otoczeniem spotecznym 2zskladu pfecy. Zatem tg dro=-
23 mozna motywowsé jednostke do wigkszej produktywnoSci.

Czwartg grupg czynnoéci sy te, ktére wyrdzniamy W oparciu
o cethy same j czynnodci, tzn. oceniemy je ze Izgledu na dosko=
natosé /gra pisnisty/, szybkod¢ /szybkodé biegacza/, pigkno,
plynnoéé 1tp.fledza psychologiczna dotyczsca sposdbéw uczenia
sig, aby osiggnié mistrzostwo w wykonywaniu okreélonych czyn-
noéci jest bardzo przydatna réwniez dla pedagogl spec jalizujg-
cego sig¢ w pedagogice pracy.

Wszystkie wyréinione wyzej grupy czynnoéci moina poddaé
analizie od strony ich struktury, "Struktura - pisze T. Toma=-
szewski - oznacze system stosunkéw, ktérymi poiiqmé 83 ze 8o0-
bg pewne zdarzenis, tek ze razem wZigte syodrebniajg sig jako
‘catoéé wéréd innych zdarzef réwnoczesnych, poprzednich i nes-
tepnych /T, Tomaszewski, op.cit., s. 120/. Autbr wyréimia trzy
podstawowe rodzaje charakterystyk atruktury c:ymoici i‘ornalnq
funkc jonalng i modalng.

Dzigki enalizie struktury Iudzkich czynnoéci w aapekcu
jej elementéw skladowygh oraz roli, jaksg keidy element speinia
w realizacji wyniku koficowsego, mozna doskonalié czynnodci i wy-
prowsdzed zesady ich optymalizowania. Wiedza tego rodzaju ma
duze znaczenie dla oi-ian‘nis probleméw nalezqcych lcigle do
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przedmiotu badad pedagogéw pracy. “Gidwnym terenem bedad - pi~
sze T, Nowacki - teoretyka ksztalcenia zawodowego, stanowisce-
go doniosty czgéé pedagogiki pracy, s3 czynnodei ludzi zmierza-
jace do przygotowenia i polepszenia kwalifikacji pracownikéw
rolnictwa, przémysiu i uslug /T. Nowacki, Problematyks i neto-
dologia badar pedagogiki pracy, warszawa 1974, s..8/.

3. -Badania qychologiczna nad prsyatosouanien czlowieka do pra~
cy 1 mozliwoéei zastosonni.a otrzmanych uymkﬁu badad w
podagogi.ce pmc: .

'Specyﬁczm zadagniem - pisze T, Tomaszewski - same j
psychologii pracy jest opracowywanie psychologicznych ppdst.au
kszialtowanie wzejemnego stosunku utaécinoﬁci psychologzicznych
czlowieka i wymagad poszczegélnych ‘zawodéw w sposéb najbardziej
ponyélny zaréwno dla produkcji, jek i dla samego pracmmika"

Y Tamsseun op.cit., s. 239/. -
Jest to zajmowanie sig "przystosoweniem c:!owhka do zawodu®

i "przystosoweniem zawodu do czlowieka". "Chodzi o to, aby lu-
dzie robili to, co potrafig i co cheg robié orasz, aby potrafi=-
1i i cheield robié to, co przypadfo im w udziale® /Tamze, s.
239/. i * v

Probleny przystosowania czlo'ien do pracy obejmujg beda-
nie pr:ydatmdci do pracy /uhkeja i klasyfikacja pracownikéw/,
wprowadzanie do pracy oraz szkolenie w zakladzie pracy.

~Ré2nice w uzyskiwenej przez pracownikéw wydajnoéci w pra-
ey 83 zwigzane z rodsajem szkolenia, drugodciy wykonywania za-
wodu /dbéwiadczeniem/ oraz wladciwoSciami paychofisyczaymi pra-
cownikéw. Te ostatnie odgrywajs szczegdlng rolg w trakcie wy-
konywania przez jodnonko c:ynnodci skompl ikowanych i barau
zlozonych. Dlatego dokiadne. poznanie pracownika /umotrmyeh
warunkéw wykonywania pﬂoy/ ma ogromne gnacgzenie g punktu wi-
dzenia ‘wydajnoéci, Iatnitjo joueu drugi ngl“qd nie mniej wai-
ny, ktéry nakazuje zsjmowanie 019 kwestig przydatnodei cztowie-
ka do okreélonej pracy. Otéz poprzez staranne dobiersnie ludzi
do stmo-hk pracy przyczyniamy sig do. zonie jazenia ilodei wy- .
padkéw prey ‘pracy. Wypedki powstajq ne skutek popeinionych' big-
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déw - brpd6w orientacji, bledéw decyzji lub wnioskowania oraz
Sled4w wykonania. Psychologowie pracy pragna poznaé gruntownie
peychologiczne tlo wypadkéw i w ten sposéb poprawié stan bez-
pieczedstwa w precy. Cel ten osi3gajq m.in. poprzez sélekcjg
ludzi na stanowiska szczegélnie niebezpieczne oraz poprzez
wspélprace z pedagughni w zakresie szkolenia pracownikéw. °
Szkolenie w zakladzie pracy powinno by¥ tak organizowane,
aby zdobyuana_-iedza byta nie tylko przysvajana, sle i inter=
nalizoweana - uznawanes za’ v!amq, jako element "ja%. Bowiem tyl-
ko wtely staje sig ona instrumentem codziennego dé:alanxa.
Psychologowie pracy uzasadniajg wyzszoéé aktywnycH metod szko-
lenia:zawodouegp w poréwnaniu z metodami podajacymi. Metoda
sytuacyjna, metoda przypadkéw i nsuczanie problemowe umozliwia-
jg nie tylko dynamiczny rozwéj sprawnoéci poznawczych, ale sta-
no'ia.taz‘nieodm warunek, e zdobywanie wiedzy stanie sie
elementex strukturalnym jego motysacji pozytywnych i postaw
zawodowych., W ten spbﬁBb psychologowie przychodzg z punoéq pe=-
dagogom pracy w uzasadnianiu wartodci 'odpowiednich metod szko-
lenia zawodowego. Poza tym 2z psychologicznych: prawidlowoéci u=- _
czenia sig wynika tez szereg implikacjl ze strategig ksztalce-
nie zawodowego ne etapie ksztalcenia przedzawodowego, ksztaice=-
inia zawodowego podstawowego, ksztalcenia specjaiistycanego i
doskonalenia zawodowego. Ns przyklad uzna jge zjawisko tzw. po-
czucia autonomii jednostki wobec wymagad otoczenia, moina wy-
prowadzié szereg wskazéwek metodycznych odnoénie szkolenis w
samym zaskladzie pracy oraz wprowadzania czlowieka do pracy.
Chodzi tutaj o takie metody szkolenia, czy wprowadzahia do pra-
¢y ktére by umozliwialy akceptacje i internalisacao tredci szko~
lenia lub zmisng postaw czpsto apr;ec’nych.l utrwalonymi stere-
otypaiﬂ bgdZ postawami -nznyui ze wzglgdu na zawodowe funke jo-
nbg}nic. z anslizy zachowania sip czlowieka w sytuacji tridnej
mozna wyciggngé wnioski odnoénie szkolenia pracownikéw, aby
w sytuecji utrudnieﬁ, zaklécer, zagrozed i przecigied nie po-
peiniali bledéw i apbapnil.tqqycjonowali. ey i
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4, Badenia psyciologiczne nad przystosoassniem pracy do czio-
wieka i mo2liwodci wykorzystania ich rezultatés w pedago=-
gice pracy-

Badania psychologiczne nad przystosowaniem pracy do czio=-
wieka nalezq do problematyki psychologicznej inzynieryjnej. Na
czolo tegd dzia¥u psychologii pracy wysuwa sip sprawa dostoso-
wywania narzedzi, procesu i warunkéw pracy do wlasciwodci psy-
chicznych czlowieka, Chodzi tu gtéwnie o dwie sprawy: o dosto-
sowanie narzedzi pomiarowych 7informujacych czlowieka/ i urzg-
dzed sterujgcych /regulacyjnych /do mozliwodci czlowieka tak,
aby mézl sprawnie, efektywnie i bezpiecznie byé produktywnym
pracownikiem. W zwigzku z tym psychologia iﬁzyniefyjna\intgra'
suje sig wplywem tekich czynnikéw na czlowieks, jek odwietle-
nie, mikroklimst, !ihracge itpe. Sprauy te sg badane nie tylko
w' espekcie higieny precy, ale réwniei i od strony wplywu tych
perametriéw f1zyc:negohérodow1ska pracy na sfergfpsychiki czlo-
wieka. I'rzeto pedagogowie pracy interesujgcy sig wplysem pracy
na czlowieka 8§ zywotnie zainteresowani wynigemi tego rodzaju
badasf, Ngleiy przypuszczad, e wysoki komfort pracy wywiera
pozytywny, wychowawczy wplyw na cz2owieka. Przyczynis sig on \
do ksztaltowania sig u czlowieka swoistego stosunku db pracy
- stosunku cechujgcego sig uznaniem pracy jasko wartosci samej
w sobie, a nie jako 1i tylko érodka prowadzgcego do uzysk:wa-
nia drodkéw dla wlasnej egzystencji,

5. Bldani' pdychologiczne nad wplywem otoczenia ludzkiego na
 czlowieka w toku pracy i mo2liwoéci zastosowania uzyskanych
Iﬁﬂikd' bndaﬂ w padagpgicc pracy

Istotnq wtnicitolciq pracy 1udzk193 jest jej spoleczny
charakter, Praca nie odbywa sig w 1=olac;i od innych, lecz prze-
bilsl we -spﬁlpracy i wspétdzistaniu z innymi ludimi. Nesuwa
to szereg probleméw zwigzanych z wzajemnym oddzialywaniem jed-
nych na drugich i stosunkemi migdzyludzkimi, ktére w istotny
8posdd rzutujg na atmosferg psychiczng w zakiadzie pracy oraz
na motywacje do precy. "Dla zakledu pracy - pisze”S. Lypacewicsz
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- zagddnienie atmosfery psychicznej, higieny psychicznej- - sg
nie mniej wazne, jek zagadnienie produkcji, planu, bhp czy orga-
nizacji pracy. Dobra atmosfers psychicznz jest nie tylko podsta-
wowyn elementem ksztaltowania prewidlowych stosunkéw migdzyludz-
kich, ale takie wstepnym warunkiem dobrej roboty" /S. Lypece-
wicz, KsztaXtowanie stosunkéw migdzyludzkich, Warszawa.1972, s.
40-41/, : i /

Cztowiek do zak¥adu pracy wnosi takie wlsdciwodei,jek am-
bicje zawodowe, postawy spoteczno-zawodowe i ideowo-polityczne,
poziom umie jztnodci zawodowych itp. Jednakie ostateczny poziom
instytucjonalnego funkcjonowanis jednostki jest determinowany
réwniez i przez osiggane przeiycia na tle jego wspéidzialenia
z innymi ludZmi, ktérzy skladajq sig na zalogg zakladu ﬁracy,
Z tego wzgledu psychologowie spoleczni pragng wykrjd prewidio=
woéci psychologiczne wyjasdniajgce funkejonowanie jednostki
w grupie, badi w jej sporecznych interakejech. Dwie takie pra-
widtowoSci o dfym Znaczeniu praktycznym zostang nizej oméwio-
ne, - : ; 5
W, Thibaut i H. Kelley, bsychologuwie spoleczni o orientn;
cji behawiorystycznej sg autoremi interesujgcej teorii inter-
 akeji mizdzyosobniczej. Przez interakcje "rozumiejg fakt, %e

ludzie w swojej obecnosci emituja okreélone zachowania, produ<

kuja pewne wytwory i porozumiewajg sig ze sobg” /cyt. za S.
Miks, Wstep do psychologii spotecznej, 1972, s. 155/. Waing
kwestij pozostaje pytanie, od czego zalezy wybér partnera in-
terakcji i tendencje do utrzymywania z nim okredlonych stosun-
kéw, Autorzy sgdzg, %e istnienie interakcji zalezf'od\zado-nln-
jacego jej wyniku, tzn. od stosunku uzyski.anych w procesie in-
terakcji nagréd do ponoszonych kosztéw, tj. ker, Kazdy partner
kontaktu pragnie utrsyiﬁé dodatni bilans nagréd wzglgdem kar
/Temze, s, 155-168/, Staje przeto przed pedazogiem pracy_pytl;
nie, jaki uruchomié system nagréd i kar i w jaki sposéd nimi od-
dzialywaé, adby we wspéipracy zwigzanej i'iykonyuanicm czynhbi—
ci roboczych poszczegdlne jednostki przezywaly wigecej zedowole-
?ia /wskeinik nagrody/ wzglednm.uiezadowolenia /psychologiczny
wskaznik kar/. ey ' - :

2 przedstewionej bardzo ogflnie teorii interakeji spolecz-

= . S,
-

-



nej . Thibaute i H, Kelleya wynike szereg implikacji praktycz~
nych odnoénie optymalizowania stosunkéw mipdzyludzkich w zakla-
dzie pracy, poniewaz msjg one istotny wpiyw na formowanie sig
pozytywnej motywacji pracownikéw i pozqdaﬁych postaw zalogi.

W psychologii spotecznej teorie kognitywne zajmujg si;;
strukturs, funkcjonosaniem oraz zmiang ludzkich sadéw, przeko=
naff i poat}au. Do teorii kognitywnych naleiy teoria dysonansu
poznawczego L. Festingera, teoris réwnowazi w jednostce poz=-
nawczej F. Heidera oraz teoria indywidualnego systemu orienta-
¢ji Th. Newcomba. Dla i.lustmai tych teorii przyktado'lo iw
duiym skrécie przefistawig teorig F. Heidera.

F. Heider sqdzii ie w procesie percepcji fizycznej pozna-
jemy wiadciwodci i funkcje przedmiotéw fizycznych. Natomiasy .
percepujgc ludzi postrzegamy nie tylko ich wiasnodci, ale tax-
2e i relacje, jekie nas z nimi !Qe. + Méwige o relacjach autor
ma na my§li dwa ich rodzaje: relacje emocjonalne i relacje
zriqune z przynaleznofcig do jednostki poznawczej. Relacje
pierwszego rodzaju mogs mieé walecnje dodatnig ludb ujemng /lu-
bie brata - nie lubig brata/, zad drugie dotyczq zwigzku pray=-
czynowego, relacji pokrewierstwa, podobieristwa, bliskodci prze-
strzennej. Dla opisu tych drugich relacji F, Heider wprowadzil
termin 'jodnoltta pozmwe:n' Na przykiad jednostke poznawczgq
tworzy praco i jego zakad pracy..

Y ¥ celu ienia zwigzkéw sguiak uczuciowych z poznaw-
czymi w stosunkach migdzyludzkich autor konstruuje teorig réw-
nowagi w jednostce poznawczej. Podstawowe twierdzenie teorii
F. Heidera brzmi - relacje emocjonalne i relacje zwigzane
z praynalesnodcig do -tej semej catodci dq2g°do stanu wewngtrz-
nej réwnowagi. /Z. Zaborowski, Stosunki mipdzyludzkie, 1976,

8. 232-237/, Omacza to, 2e “postawy emocjonalne i percepcja
elementéw w jednostce poznewczej s wzajemnie zaleine, to mna-
czy, 2e doznawanie uczué nie odbywa sie niezeleznie od spos=
trzegania zwigqzkéw miedzy elementami pewnej calodci i odwrot-
nie, percepcja bowiem tych zwiqzkéw jest skojerzona z zacho-
dzqcymi zjewiskami emocjonaloymi® /Temie, 8.°'237/. F. Heider
szczegélowo opisuje prasa, wedlug ktérych odbywa sig proces
praywracania réwnowagi w jednostce poznawczej i zmiany jekie
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~zachodzg w jednostce poznawezej pod wpiywem braku réwnowagi.
Teorig réwnowegi poznawczej F, Heidera mozna z powodze-
niem wykorzystaé przy prébach tworzenia zespoldéw roboczych,
ktére powinny byé dobierane w oparciu o podobieristwo postew
i ¢eléw. Z drugiej strony teoria ta wyjsdnia, jak w procesie
reelizacji wspdlnych celdéw tworzg sig¢ wzajemnie pozytywne pos-
tawy. Poniewaz pedagozika pracy zajmuje sig wplywem pracy na
cztowieka oraz procesem przygotowania czowieka do pracy, prze-
to z twierdzed wyzej przytoczonych orez i innych moze czerpaé
szereg inspiracji badawczych, a z samych twierdzed wyprowadzaé
normy postepowania czynnikéw odpowiedzialnych zs sterowanie za-
kladem pracy. ; / ;
L]
6. Badaniz psychologiczne nad sprawnoécig w kierowaniw zespola-
mi ludzkimi i mozliwodci zastosowania ich rezultatéw w pe=
dagogice pfacy . -9

Ludzie funke jonujacy w kolektywach/roboczych danego zakla-
du pracy majs liczne potrzeby, ktérych zaspokojenie jest niez-
bednym warunkiem w utrzymsniu sig wysokiej motywacji i pozytyw-
' nych ustosunkowari do zadad. Za wykonywang pracg ludzie otrzymu-
jg ekwiwalent materialny, ktéry umozliwia zespokojenie wielu
potrzeb. Jednekie kaidy pracownik ma pewng grupg potrzeb, kid=-
rych nie moina zaspokoié poprzez materialny ekiggwalent. Do nich
nalezg m.in. potrzeba uzneznia, potrzeba sprawiedliwego trakto-.
wania, potrzeba funkcjonowania pa poziomie potencjelnych mo2li-
wodci, potrzeba a«ensu, potrzeba zadowolenia z pracy. Badania
nad psychologiczng problematyks kierownictwa wykazujg, 2e od
czynnoéci kierownike zaleiy w mnacznym stopniu zsspokajanie
‘tych potrzeb, & poprzez to i wysoks motywacja do pracy.

~ J. Reykowski jest sutorem interesujscej pracy pt.: "Teoria
motywacji a zersadiahia'./1975/. Autor przedstawil w niej naste~
pujgce sprawy: podstawowe twierdzenia teorii motywacji, techni-
ki oddziatrywenisz na motywacje¢ pracownika, "Srodowisko psycholo-
Ziczne® pracownike a realizacja zedard zawodosych, osobiste -
i pozaosobiste régulatory dziaXalnoéci czlowieka pracujgcego,
orzanizecja instytucji, a motywacje do podejmowania zadarn gzawo=
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dowych oraz motywacyjne problemsw systemu sarzydzania,

Przedstawiony katalogz spraw wskazuje, 2e autor dokoneal
integrecjl szeregu baded empiryczaych i v%kazal? w jaki sposéb
moina wplywed na motywacje pracownikéw = na jego produktywnodé
m.in, poprzez wzbudzenie i zaspokojenie potrzeb, Wartos§é tego
typu prac dle pedagoga pracy jest wielka,

Pedagﬁgika pracy interesuje sig m.in. wplywem pracy na
czlowieke. Wplyw ten bgdzie szczegélnie pozytywny i silny, je=
2eli jednostka w pracy bpdzie bardzo aktywne. To ostatnie twier-
dzenie jest konkretyzacja twierdzer dislektycznej teorii rozwo-
Ju psychicznego, a'écifle roli jekg ona przypisuje wlssnej ak-
tywnodci jeko czynnika psychicznego rozwoju. Pecza tym przedmio-

~tem baded pedagogdéw praey jest ksztaltosanie socjelistyczrego
stosunku do pracy - tekiego, I‘itdqyl jednostka funkcjono-ala-
by sprawnie w opercill o motywscjg wewngtrzng, a nie tylko pod
wplywem silnej stymulacji zewngtrznej. Rzetelna wiedza z zekre-
su mechenizmdés 1B§qcych u podstaw procesdéw kierunkowych czlo-
wieké; se¥ni przeto waikg funkcjg w poziomie znawstwa swej spe-
cjelnodci przez pedagoza pracy.

Innym tematem o duiym zneczeniu dla pedagpgdw,pnacy;

a chetnie podejmowenym przez psychologéw jest probleu.specy#
ficznych zdolnodci kxierowniczych. Istnieje dod¢é powszechne
przekonanie, e przywédey, kierownicy to osoby o okreédlonych
predyspozycjach do przewodzenia innym, Nast pstwem tego podej-
6cia s3 nswet prace nsukowe, w ktérych pods je sig cechy dobre-
go kierowniks bqd# przywédcy /por. Z. Fietrasidiski, Sprawne
kierownictwo, Warszasa 1962, s. 29-32/.
(4 Obok tego nurtu bedad rozwije siz réwnolegle drugi nurt,
‘ktérego przedstewiciele wskazujg na duis zlozonoéé uwarunkowad
aktywnodci kierowniczej. Wérdd tych usarunkoward istotng rolg
odgryws m.in. rodzaj i struktura grupy spolecznej, rodzej rea-
lizowanych przez gfupe_zaﬂaﬂ; sytuscje zeangtrzna, w ktérej
grupa dziata. 0d splotu tych czynnikéw zaleiy, kto w danych
warunkach bedzie dobrym kierownikiem. A zatem nie tyle cechy
osobowosdci werunkujg dobre finkcjonowanie w roli kierowniks,
lecz sytuacja spoteczne, w ktérg dany kierownik jest uwiklany
decyduje o jego powodzeniu w pracy /Temze, s. 3z-40/. Dletego
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wiedza z zekresu pedagogiki, psrho’logii i soejologii jakg po-
siasda kierownik moze byé weinym instrumentem jego dzislsnia.
Chodzi o.to, aby potrafil on postawié wnikliwg dingnosé sytu-
acji sporecznej w podleglym mu zakladzie pracy i w zaleznodci
od niej przyjet okreslony styl kierowenies. Doradey kierownika
powinien byé pedagog pracy, ktéry jest bardziej od niego pre-
destyncpany do diesgnozowania sytuacji spolecznej w zekladzie
pracy orez dobierania do fiiej ne jwladciwszoj strategii kiero-
wania. Dlatego pedagog pracy powinien posiada¢ odpowiednig wie#
dze z zakresu psychologii sprawnego kierownictwa.
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