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ROZDZIAL I. ARTYKULY: OD STANOWIENIA
CELOW PO PROBLEM WARTOSCI

BARBARA CIZKOWICZ

O RELACJI MIEDZY SIEA MOTYWU DO UCZENIA
SIE A TRESCIA KSZTALCENIA

Wspélczesna cywilizacja w istotny sposéb okresla warunki ksztatcenia mto-
dych pokolen. Charakterystyczny dla niej rozwdj nauki i techniki powoduje wzrost
wymagan dotyczacych tak wiedzy podstawowej, jak i kwalifikacji na najwyzszym
poziomie. Postep w komputeryzacji i telekomunikacji prowadzi do lawinowego
wzrostu mozliwosci generowania i przekazywania informacji, co utatwia szybki
rozwdj naukowo-techniczny. Rosngce wymagania w stosunku do jako$ci i poziomu
ksztalcenia powoduja wzrost zainteresowania zwiekszeniem jego efektywnosci.
Jednakze wspélczesna cywilizacja stawiajgc coraz wyzsze wymagania dotyczace
edukacji nie stwarza korzystnych warunkow ich realizacji. Spychajgc czlowieka
do roli konsumenta informacji i dobr powoduje obnizanie aktywnosci.

JNawet wspélczesne rozrywki tracg stopniowo swdj charakter aktywny.
Dzieci, mlodziez, dorosli coraz rzadziej sie bawia, a coraz czeSciej sg zabawiani
przez przemyst rozrywkowy” (Tomaszewski 1970, s. 191).

Realizowane w procesie ksztalcenia trzy wzajemnie zazebiajace sie cele:
wiadomosci, umiejetnoSci i postawy tworza rézne struktury w zaleznosci od wagi
przydawanej kazdemu z nich. Zasadniczy zwrot jaki nastapil we wspélczesnej
dydaktyce polegajacy na przeniesieniu akcentéw z osoby nauczyciela na osobg
ucznia, z technik nauczania na techniki uczenia si¢ spowodowal wzrost zaintere-
sowania problematyka motywacji. Uwaza sig, ze od stopnia zaangazowania 1
aktywnosci, od checi i umiejetnosci pokierowania wlasna praca oraz od zaakcep-
towania celéw dzialania zalezg efekty procesu nauczania.
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Pytanie o to, jak ksztaltowaé pozytywna motywacje do uczenia sie, jak
rozbudzaé zainteresowanie tre§ciami nauczania zyskato na aktualnoéci.

Ponizej przedstawione rozwazania dotycza analizy zmiennych zwigzanych z
sytuacja dydaktyczna w aspekcie mozliwosci ich oddzialywania na motywacje.
Rozwazania przeprowadzono na przykladzie nauczania statystyki na studiach
pedagogicznych.

Procesy motywacyjne mozna wyjasni¢ w oparciu o rozne modele, poczynajac
od czysto biogennych, w ktérych zachowanie jest zdeterminowane przez zespoét
wrodzonych popedéw i instynktéw, az do modeli zdecydowanie socjogennych,
postulujacych niemal calkowitg zaleznosé zachowania od pragnien, cel6w i war-
tosci, czyli wzorcow ksztaltowanych przez czynniki kulturowe. Modele te ttumaczg
stany i sytuacje organizmu zwigzane z energig, wytrwaloscig i ukierunkowaniem
zachowania. Przyjeta przeze mnie teoria motywacji J. Reykowskiego zajmuje w
przedstawianej klasyfikacji miejsce posrednie na kontinuum ,modele biogenne —
modele socjogenne” z przesunieciem w strong socjogennego krarica.

Zgodnie z opracowanym przez Reykowskiego modelem teorii motywacji sita
motywu (M) jest okreslana jako funkcja trzech czynnikéw: napigcia motywacyj-
nego (N), subiektywnego prawdopodobieristwa osiagnigcia zamierzonego efektu (Ps)
oraz antycypowanej przez podmiot wartoSci gratyfikacyjnej (G). Zaleznos¢ te
mozna wyrazié¢ wzorem:

M = f(N, Ps, G)

Modyfikowanie motywacji moze odbywaé sie¢ poprzez oddzialywanie na kazdy
z tych czynnikéw. Nalezy zwrécié uwage na fakt, ze czynniki te zalezg zaréwno od
warunkéw statych zawartych w osobowosci, jak 1 warunkéw zmiennych odpowia-
dajacych biezacej sytuacji w jakiej znajduje sie podmiot. Okreslenie ,warunki
stale” oznacza nie tyle ich catkowita stabilnosé, co stosunkowo niskg podatnosé
na oddzialywania zewnetrzne. Ta niska podatnos§é w duzej mierze zdeterminowa-
na jest ustrukturyzowaniem sieci poznawczej. Totez tylko duza intensywnosé i
dtugi okres oddzialywania oraz niedojrzalo$é¢ podmiotu moze uczynié te oddzia-
lywania skutecznymi. W przypadku oséb dorostych charakteryzujacych sie doj-
rzatoScig intelektualng, sprecyzowanymi zainteresowaniami, §wiadomie
wypracowanymi lub przyswojonymi normami postepowania tworzacymi wzgled-
nie trwaly system wartosci, nie mozna liczy¢ na osiagniecie szybkich, pozadanych
zmian w motywacji oddzialujac na warunki zawarte w osobowos$ci. Prébe ksztal-
towania motywacji poprzez zmiane warunkéw zawartych w osobowoéci mozna
traktowac jako proces dlugofalowy.

Poprzez wzbudzanie potrzeb, stosowanie nagréd i kar oraz manipulowanie
mozliwo§ciami zawartymi w sytuacji mozna oddzialywacé na aktualna motywacje.
Z faktu istnienia motywacji jako realnego zjawiska determinujacego w znacznym
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stopniu ludzkie postepowanie, wynika potrzeba uwzglednienia tego zjawiska w
procesie dydaktycznym. Kazdy z wymienionych trzech czynnikéw moze stac sig
obiektem §wiadomego oddzialywania nauczyciela celem wywolania zmian w po-
zadanym kierunku i uksztaltowania w ten sposéb trwalego pozytywnego nasta-
wienia do nauczanych tresci.

W wyniku badan podtuznych obejmujgcych lata 1977 i 1987 stwierdzono
zmiany zaréwno aspiracji mlodziezy, jak i motyw6w podejmowania studiéw.

Zdecydowanie zmniejszyla sie liczba mlodziezy cenigca walory poznawcze i
intelektualne studiéw. Studenci przejawiaja coraz mniejsze zainteresowanie
przedmiotem studiéw, spada atrakcyjnoéé studiéw rozumianych jako drogi rozwo-
ju intelektualnego lub mozliwoéci zyskania prestizu spotecznego. Jednoczesnie
wzrasta liczba mlodziezy upatrujacej atrakcyjnosci studiéw w samym okresie
studiowania z mozliwoécia uczestniczenia w podkulturze studenckiej i w odsunig-
ciu trosk dorostego zycia na dalszy plan.

Takie zmiany w motywach implikuja specyficzne zachowania studentéw.
Nastepuje minimalizacja wysitku zwigzanego z procesem studiowannia, przesu-
niecie preferencji czasowych na inne zakresy dziatania oraz spadek motywacji do
uczenia sie. Badania wskazuja, ze polozenie spoleczno-ekonomiczne, zar6wno
mtodziezy studiujacej, jak i ludzi z wyzszym wyksztalceniem nie sprzyja genero-
waniu najbardziej pozadanych w procesie studiowania motywéw. Istniejg prze-
stanki pozwalajace oczekiwaé w przyszlo$ci pozytywnych zmian w tym zakresie.
Nalezy przypuszczaé, ze emigracja znacznej liczby wysoko wykwalifikowanej
kadry naukowej, wyjscie z recesji krajowego przemystu oraz koniecznosci podaza-
nia za Europa wytworza korzystng dla studiowania makrostrukture spoteczno-
ekonomiczna. Jednakze ze wzgledu na dlugoterminowe procesy tego typu
przeobrazen, konieczna wydaje si¢ dbalo$¢ nauczycieli akademickich o budowanie
takich mikrostruktur zwiazanych z uczelnig i procesem dydaktycznym, ktére
spowoduja korzystne zmiany w aktualnej motywacji studentéw 1 wzmoga ich
intelektualng aktywno$¢é.

Przyjmujac, ze tre§¢é nauczania ,to system nauczanych czynnosci okreslonych
pod wzgledem celu, materiatu oraz wymagan przetwarzanych z postaci progra-
mowej na osiagniecia ucznia” (Niemierko 1991, s. 20) przeanalizujmy jak poprzez
dobér treéci nauczania mozna oddzialywaé na motywacje studentéw do uczenia

sie statystyki.
1. Stanowienie celow

W procesie dydaktycznym kazdy uczacy sig podlega pewnym §cisle okreslo-
nym wymaganiom zewnetrznym. Oczywiscie wymagania te sa oceniane przez
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osobe, ktérej dotycza, implikujac powstawanie u niej okreslonych motywé6w.
Dzialanie jest wypadkowa narzuconych z zewnatrz wymagan oraz wytworzonych
pod ich wplywem motywéw. Rozwazajac wplyw interakeji tych dwéch czynnikéw
na podejmowanie dzialania mozna wyr6zni¢ trzy ekstremalne przypadki:

1. Narzucone wymagania zewnetrzne sg sprzeczne z pragnieniami, co w efekcie
powoduje niecheé i opory psychiczne przy wykonywaniu czynnosci.

2. Wymagania zewnetrzne nie budza zadnych emocji. Ustosunkowanie si¢ do
nich nie powoduje powstania zwigzanych z nimi motyw6w. Dziatanie wykony-
wane jest obojetnie, bez zaangazowania.

3. Wymagania zewnetrzne w ocenie podmiotu sg pozadane, zgodne z jego pra-
gnieniami. W tym przypadku czynnosci wykonuje si¢ z zapalem, a nawet

entuzjazmem.
Organizujac proces dydaktyczny trzeba zadbac o to, aby wytworzong sytuacje

w jakiej znajduje si¢ uczern mozliwie najbardziej zblizy¢é do przedstawionej w
punkcie 3.

Nalezy pamietaé, ze podstawowa cecha ludzkiego dziatania jest jego inten-
cjonalnosé, celowosé. Stwierdzenie to odnosi sig réwniez do procesu nauczania i
uczenia sie. ,Poczucie sensu wlasnej dzialalnosci odgrywa silng role motywacyjna,
pozwala pokona¢ przeszkody i przezwycigzy¢ negatywne przezycia emocjonalne
(zmeczenie, zto$¢, lek) wywotane bodZcami zewnetrznymi. Stanowi tez ono istotny
sktadnik zespotu polimotywacyjnego takiej ztozonej dziatalnoSci, jaka jest uczenie
sie” (Tyszko 1990, s. 137). Dlatego tez dokladnie sformulowane cele nauczania
moga stanowié¢ wewnetrzny czynnik motywacyjny determinujacy pozytywny sto-
sunek uczacego sie do przedmiotu. Uswiadomienie studentom celowos$ci podej-
mowanego przez nich wysitku jest niezwykle istotne zaréwno ze wzgledu na
uwarunkowania procesu dydaktycznego, jak i, z psychologicznego punktu widze-
nia, na ksztaltowanie potrzeb, ktére sg podstawowym warunkiem powstawania
motywacji. To wlasénie pobudzona potrzeba uczestniczy w regulacji zachowania
poprzez generowanie napiecia motywacyjnego.

Doktadne zaznajomienie si¢ uczacych z celami nauczania jest szczegélnie
wazne w przypadku nauczania statystyki na kierunkach pedagogicznych. Podsta-
wy statystyki obok takich przedmiotéw, jak podstawy informatyki czy metodologia
nalezg do grupy przedmiotéw pomocniczych, ksztattujgcych u pedagogow pewne
umiejetnoéci i sprawnos$ci nie zwigzane bezposrednio z przedmiotem studiéw.
U nikogo obecnie nie budzi watpliwosci przydatno$¢é informatyki w ksztalceniu
pedagoga. Mniej oczywista dla przecietnego studenta pedagogiki jest celowosc
uczenia sie statystyki. Brak widocznego zainteresowania wiedza statystyczna
ujawniaja nie tylko studenci pedagogiki, ale réwniez studenci psychologii. Tylko
w nielicznych przypadkach studenci uczestniczg aktywnie w prowadzonych bada-
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niach naukowych jeszcze przed rozpoczeciem seminarium magisterskiego. Usy-
tuowanie statystyki jako przedmiotu nauczania w poczatkowej fazie studiéw nie
stwarza konieczno§ci dostatecznie czestych odniesien do publikowanych artyku-
léw i krytycznej analizy prezentowanych w nich wynikéw badan. Totez nalezy
wykazaé duzg dbaloéé o jasne i precyzyjne okreslenie celow.

Przeciwnicy takiego podejécia zwracaja uwage na wynikajace stad ogranicze-
nia w samodzielnym stawianiu celéw przez osoby uczace sie. Uwzgledniajac te
zastrzezenia mozna stwierdzi¢, ze najkorzystniejsze jest stanowienie celé6w przy
czynnym udziale wszystkich zainteresowanych. Chociaz czynne wlaczenie wszy-
stkich uczestnikéw procesu nauczania we wspélne okreslanie celow nie jest latwe
do zrealizowania jednak zwieksza ono przekonanie oséb uczacych sig o sprawowa-
niu kontroli nad sytuacja, a w konsekwencji zwieksza zaangazowanie i aktywnos¢.
Wyraza si¢ to w pierwszej z zasad dydaktycznych dotyczacych motywacji podawa-
nych przez K. Kruszewskiego: ,Motywacja do wykonania danego zadania jest tym
silniejsza, im mocniejsze ma uczen przekonanie, ze tre$¢ zadania, warunki jego
powstania i decyzja o powstaniu zadania zaleza od niego” (1991, s. 263).

Cele ogdlne wskazujac kierunek dazen sg wieloznaczne i nie stwarzajg
studentowi mozliwosci kontroli zamierzonych osiagnie¢. Totez w praktyce doko-
nuje sie uszczegélowienia celéw ogélnych. Konkretyzacje tych celéw nauczania
nalezy rozpoczaé od ich operacjonalizacji. Procedura ta polega na rozbiciu celu
gléwnego na szereg cel6w czastkowych i odpowiednim ich uszeregowaniu tak, aby
tworzyly tacznie pewien hierarchiczny system. Cele operacyjne charakteryzuja sie
duzym stopniem uszczegétowienia. Opisujac postulowany stan, ktéry studenci
maja przejawiaé¢ po zakonczeniu okreslonego cyklu ksztalcenia, pozwalaja ucza-
cemu sie na biezaco kontrolowa¢ stopien realizacji stawianych przed nim celow.

Dobrze przedstawione, zoperacjonalizowane cele wywierajg pozytywny
wplyw na motywacje poniewaz:

— przyblizaja i urealniaja studentom cele gléwne;

— dostarczaja na biezaco informacji o czynionych postepach, co pozwala na
korygowanie brakéw, a w przypadku zadowalajacych postgpéw moze stanowi¢
zrédlo poczucia sukcesu,

— u$wiadamiajg uzyteczno§¢ szeregu opanowanych sprawnosci.

Wzrost zainteresowania badaczy proceséw dydaktycznych potrzebami ucza-
cych sie oraz wplywem czynnikéw emocjonalnych na skuteczno§é uczenia sig
spowodowat stopniowa ewolucje pogladéw odnosnie roli uczenia w procesie dyda-
ktycznym i wzajemnych relacji nauczyciel-uczen. Istnieje w zasadzie zgodno$§é
pogladéw co do tego, ze uswiadomienie i zaakceptowanie przez uczacego sig
realizowanych celéw wplywa pozytywnie na stopien zaangazowania i aktywnos¢,
przez co poprawia si¢ skutecznosé procesu dydaktycznego.
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2. Dobér materialu

Realizacja wyznaczonych cel6w wymaga pewnych wiadomos$ci i umiejetnosci,
ktérych scalenie ma doprowadzi¢ do wezeéniej ustalonych kompetencji uczacego
sie. Operacjonalizacja celéw jest warunkiem koniecznym poprawnego doboru i
realizacji materialu nauczania. Material nauczania jest druga sktadowa tresci
nauczania.

Przed podjeciem czynnoéci student formutuje odpowiedzi na dwa pytania:

— Jaka jest, w jego ocenie, warto§¢ celu, ktéry dzigki dziataniu chce osiagnac?
— Jaka jest szansa, ze zamierzony cel zostanie rzeczywiscie zrealizowany?

Tak wiec zanim student podejmie dzialanie musi oceni¢ uzytecznos¢ celu.
Jednakze nie podejmie zadnych dziatari nawet w przypadku najwyzszej wartosci
celu, jezeli w jego ocenie nie ma szans na osiggniecie celu. Im cel bywa bardziej
realny, tym motywacja jest silniejsza. Jest to ocena subiektywna, w ktérej ucze-
stnicza zaréwno czynniki zwiazane z osobowoscia uczacego sig, jak i zwigzane z

sytuacja dydaktyczng.
Material nauczaiia ma znaczenie dla uczacego sie jesli spelnione sg dwa

warunki:
1. ,Dzieki posiadanej wiedzy uczen jest w stanie zrozumie¢ material” (Kru-

szewski 1991, s. 66).

W tym celu nalezy uwzglednié przy podejmowaniu decyzji odnosnie doboru
materialu warunki wstepne. Sg to wymagania dotyczace wiadomos$ci i umiejetno-
§ci posiadanych przez uczacych sie przed rozpoczeciem nauki danego przedmiotu.
Uczern ma szanse dalszej pomyslnej nauki, jes§li ma wiadomosci i opanowat
umiejetnosci warunkujgce realizacje nowych zadan i zachowan. W przypadku
wyzszych szczebli ksztalcenia wymagania te sg dos¢ rozlegle, a spelnienie ich
konieczne dla zapewnienia zadowalajacych rezultatéw.

Wiasciwe przypomnienie warunkéw wstepnych zwieksza prawdopodobien-

stwo sukcesu podejmowanych dzialan, a zatem powinno w sposéb pozytywny
oddzialywaé na motywacje. Kruszewski nazywajac wiedzg uprzednig wiedze juz
posiadang przez uczniéw stwierdza, ze: ,Znajac stan wiedzy uprzedniej i oceni-
wszy, jak dalece bedzie ona stanowita pomoc w rozumieniu i opanowaniu danego
materialu, mozemy podjaé¢ decyzje czy i jakich informacji wstepnych dostarczyé
uczniom, nim zetkniemy ich z nowym materialem” (1991, s. 94). Wyréwnanie
warunkéw wstepnych nie jest proste szczegélnie gdy odbywa sie w duzych gru-
pach. Wigze si¢ to ze znacznym zréznicowaniem posiadanych przez uczacych sie
dyspozycji. Specyficzna jest sytuacja statystyki na studiach pedagogicznych.
Prezentowany w ramach zaje¢ niewielki wycinek oferowanych przez wspélczesna
statystyke metod, wymaga od uczacych sie minimum kompetencji z zakresu
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matematyki. Jednak fakt, ze matematyka dla wigkszosci studentéw byta przed-
miotem zobiektywizowanej oceny na etapie egzaminéw wstepnych do szkét Sred-
nich oraz to, ze studenci pedagogiki sa w duzej mierze absolwentami klas o profilu
humanistycznym lub ogélnym powoduje malg sprawnosé wykonywania pozada-
nych operacji matematycznych, a prezentowany przez nich poziom umiejetnosci
daleki jest od oczekiwanego.

Dhuga przerwa w ich ostatnich szkolnych kontaktach z matematyksa pogte-
bita niekorzystng sytuacje. Dlatego nalezy stworzyé warunki do szczegélnie sta-
rannego przypomnienia i catkowitego przyswojenia umiejetnosci wstepnych dajac
wszystkim wzglednie wyréwnane szanse powodzenia w podejmowanej nauce.

2. ,Uczen dysponuje mozliwoscig intelektualna, ktéra pozwala mu odnie§é
poznawany material do posiadanej wiedzy i pracowaé nad nim tak, zeby nada¢
mu ksztalt, w jakim moze zostac¢ wigczony (...) do tej wiedzy” (Kruszewski 1991,
s. 86).

Zeby w odpowiedni sposéb zorganizowaé nauczanie nalezy okreslié¢ dyspozy-
cje psychiczne konieczne do przyswojenia nowych wiadomosci i umiejetnosci. W
tym celu dokonalam analizy materialu nauczania statystyki, ktéra pozwolila
ustali¢ stadium rozwoju poznawczego studentéw, potencjalnie zakladanego w
procesie nauczania. Inteligencja ,, ...wyznacza pulap osiagniec, ktérego jednostka
nie moze przekroczy¢, albo przynajmniej wielkos¢ wysitku, ktéry jest potrzebny,
aby jednostka mogla utrzymac si¢ na danym poziomie” (Konarzewski 1991, s.57).
Do analizy materialu wykorzystalam teorie rozwoju poznawczego Commansa.
Ustalenie rozkladu osiagnietych stadiéw rozwoju poznawczego studentéw bada-
nej zbiorowosci i poréwnanie z wymaganymi dla przyjetego materiatu stanowi
kryterium obiektywnego prawdopodobienstwa osiagania zatozonych cel6w. Niska
korelacja tych rozkladéw powinna spowodowac powtérna weryfikacje doboru
materiatu. W innym przypadku skuteczno§é nauczania moze okazac sie niezado-
walajaca.

Wsréd zasad dotyczacych materialu nauczania sformulowanych przez
K. Kruszewskiego znajdujemy: ,Material ustrukturyzowany jest opanowywany
szybciej niz nieustrukturyzowany (...) Nie wprowadzaj wiadomosci, o ktérych nie
wiesz do czego sa potrzebne” (1991, s. 258).

Analiza materiatu i staranne jego uporzadkowanie posiada dwa walory:

— z jednej strony, poprzez zrozumienie przez studentéw zasady porzadkowa-
nia ulatwia zapamietywanie tworzac odpowiedni kontekst;

— z drugiej — na etapie analizy pozwala odciazy¢ materiat przez pozbycie sie
wiadomosci zbednych.

Strukturalizacja oraz poziom elementaryzacji zaréwno materiatu dotyczace-
go statystyki, jak i zawartych w nim tresci matematycznych powinny, zwigkszajac
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szanse powodzenia, korzystnie wptywaé na motywacje. Niska sprawnos¢ dziatania
w zakresie matematyki, staba znajomo§¢ podstaw rachunku prawdopodobieristwa
oraz brak intuicji w tym zakresie to warunki, ktére wymuszaja koncentracje na
maksymalnej redukcji wprowadzanego aparatu matematycznego, a takze mozli-
wym uproszczeniu notacji matematycznej.

Dobrym przyktadem do poréwnania stopnia matematyzacji materiatu doty-
czacego podstawowych poje¢ statystycznych wydaja si¢ by¢ dwa podreczniki
statystyki wydane z my$la o studentach pedagogiki i psychologii. W Statystyce bez
tez trudno doszuka¢ sie jakichkolwiek wzoréw. Mozna mie¢ watpliwosci czy tak
skrajne podejscie jest podej$ciem stusznym. Czy takie ujecie nie pozbawia mozli-
wosci czynienia uogélnier, ktére umozliwiaja analizowanie i rozumienie zasad
zmienno&ci miar statystycznych. W Statistical Concepts wystgpuje dos¢ znaczne
nasycenie tre§ciami matematycznymi. Stosowane notacje nakladaja na czytelnika
obowiazek posiadania okreslonych umiejetno$ci matematycznych.

Przegladajac podreczniki statystyki dla pedagogéw, psychologéw, historykéw
i innych mozna we wstepie, w przestaniu do czytelnika, znalez¢é podobne co do
treéci zapewnienia: ,Ksigzka ta wymaga jednak od czytelnika pewnych wiadomo-
§ci 1 umiejetnosci z dziedziny matematyki., co onie$miela naukowcé6w uprawiaja-
cych nauki spoteczne. (...) pragniemy najgorecej zawarty w naszej ksigzce materiat
przedstawié w ten sposéb, aby do jego zrozumienia wystarczylo minimum wiedzy
matematycznej”. Wypowiedzi te mogg sprawiaé¢ wrazenie powielanych sloganéw,
jednak kontakt z rzeczywistoscig szybko pozbawia zludzen pokazujac, ze jest to
realny problem. Biorac pod uwage zréznicowanie wydawnictw mozna pokusi¢ sie
o stwierdzenie, ze problem ten dotyczy duzej rzeszy humanistéw zar6wno w Polsce
jak i za granica.

Mozliwoéé ograniczenia roli rachunkéw w nauczaniu statystyki stwarzaja
coraz tatwiej dostepne komputery. Odcigzenie studentéw od zmudnych obliczen
stwarza warunki do pelnej koncentracji na zrozumieniu wprowadzanych pojeé
statystycznych. Opracowane profesjonalne pakiety statystyczne z imponujaca
grafika i wprowadzanymi niemal na biezaco modyfikacjami zawierajacymi najno-
wsze metody, moga stanowic¢ Srodek techniczny bardzo przydatny w elementary-
zacji materiatu. Przykladem tego moze by¢ wykorzystanie grafiki komputerowej
w szacowaniu miar tendencji centralnej, rozrzutu czy wspétzmiennosci, réznych
sposob6w wariancyjnego grupowania danych. Pojecie rozkladu $rednich z préby,
sprawiajgce znaczne trudno$ci, mozna przyblizyé stosujac symulacje komputero-
wa. Komputery w nauczaniu statystyki sa przydatnym $rodkiem dydaktycznym,
lecz tylko wtedy gdy w stosowaniu ich zachowany jest wlasciwy umiar.

Specyfika statystyki na kierunkach pedagogicznych zdaje sie uzasadniaé
potrzebe peinej strukturalizacji materiatu. Przeprowadzone badania potwierdza-
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ja pozytywny wplyw strukturalizacji na wyniki ksztalcenia, szczeg6lnie na umie-
jetnosci umystowe i praktyczne. Potencjalna warto§é motywacyjna strukturaliza-
cji materialu polega na zwiekszeniu prawdopodobienistwa powodzenia dzialan
podejmowanych w uczeniu sie statystyki poprzez tworzenie systeméw wiadomosci
aktywnie asymilujacych i organizujgcych nowe wiadomosci.

Kolejnym problemem, ktéry nalezy uwzglednié przy doborze materialu na-
uczania byta jego maksymalna personalizacja. Poniewaz ograniczenia czasowe nie
pozwalajg na prezentacje studentom catego spektrum oferowanych przez wsp6t-
czesng statystyke metod, konieczne jest ich aktualizowanie i dopasowywanie do
potrzeb, oczekiwan i zainteresowan poszczegélnych grup studenckich. Nawet w
ramach studiéw pedagogicznych rézne specjalizacje preferujg nieco odmienne
metody badawcze, a co za tym idzie odmienne metody statystyczne. Totez poprzez
stosowny dobér prezentowanych metod statystycznych oraz demonstrowanie ich
na odpowiednich przyktadach mozna zapewni¢ im bogaty i zr6znicowany kontekst
merytoryczny. W aspekcie psychologiczno-motywacyjnym gléwna wartosé tego
§cistego powigzania metod statystycznych z trescig studiowanych przedmiotéw
kierunkowych polega na tym, ze odwoluje si¢ do jednego z najbardziej skutecznych
motywéw dzialania, a mianowicie do motywu praktycznej uzytecznosci.

Innym walorem, jaki na uzytek motywacji moze mie¢ dobrze dobrany mate-
rial nauczania jest jego dynamicznie zmieniajacy sie — w zaleznosci od mozliwosci
stuchaczy — stopien trudnosci. W duzych grupach trudno jest zindywidualizowac
prace. Studenci stabi nie radza sobie w ogéle, a ich niepowodzenia obnizajg
motywacje, czesto prowadzac do frustracji i zniechecenia. Dob6ér materiatu o
érednim stopniu trudnosci nie odbija si¢ korzystnie na studentach uzdolnionych.
Wyjasnianie i éwiczenie umiejetnosci prostych i dla nich oczywistych prowadzi do
znudzenia i obnizenia motywacji. W konsekwencji nastawienie na przecietnego
studenta stwarza sytuacje dydaktyczng niekorzystng dla odbiegajacych od prze-
cietnej. Mniejsze grupy daja mozliwoéé znacznego zindywidualizowania stopnia
trudnoS&ci.

Stwarza to mozliwo§é pozytywnego oddzialywania na ocene szans. Ocena
szans jest tym trafniejsza, im student lepiej mial okazje pozna¢ dang dziedzing
wiedzy, im wiecej miat z nig doéwiadczen. W przypadku braku danych do oceny
obiektywnego prawdopodobieristwa powodzenia podejmowanych dziatan, czynni-
kami wplywajacymi na stopien przekonania o mozliwosci osiaggnigcia celu bywaja
poglady rozpowszechnione w danym $rodowisku.

W przekazie studentéw studiéw humanistycznych statystyka to ponowne
zetkniecie z niechciang i nielubiang matematyka. Dlatego tez autorzy podreczni-
kéw statystyki zadaja sobie wiele trudu, zeby zaraz we wstepie przekonaé czytel-
nikéw, ze poziom ich wiedzy w zakresie matematyki jest wystarczajgacy, zeby
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zapewni¢ im powodzenie podejmowanych dzialan. Powyzej przedstawione dziala-
nia, lacznie z doborem przyktadéw o odpowiednim stopniu trudnosci powinny byé
tego praktycznym potwierdzeniem.

Reasumujac poprzez odpowiedni dobér materialu mozna w duzej mierze
oddziatywaé na subiektywne prawdopodobienstwo osiagnigcia celu, jednego z
trzech czynnikéw, od ktérych zalezy sita motywu. Jesli szansa powodzenie jest
oceniana jako niska, to i motywacja jest staba. Na subiektywne prawdopodobien-
stwo — rozumiane jako prze$§wiadczenie podmiotu, Ze dane zjawisko zajdzie —
istotny wplyw maja takie czynniki, jak: obiektywne prawdopodobienstwo zdarzen,
rola do§wiadczenia, samoocena, aktualna sila niotywacji. Jesli dokonujac analizy
materiatu zadbamy o to, by dostosowa¢ go do mozliwosci intelektualnych studen-
t6w oraz zapewni¢ im posiadanie wiedzy niezbednej do zrozumienia tego materia-
tu, powinno to, zwiekszajac obiektywne prawdopodobienistwo zdarzen, a takze
dostarczajac pozytywnych do$wiadczen, oddzialywa¢ na wzrost motywacji. Dobrze
poznany i ustrukturyzowany w umysle studenta material nauczania utatwia mu
sprawne myslenie i rozwigzywanie probleméw, czyni prostym zbieranie danych,
porzadkowanie ich i wycigganie wnioskéw. Analizujac material nalezy jednak
pamietaé o zachowaniu jego wigzi z wytworzonymi celami nauczania.

Zainteresowanie uczacego sie przedmiotem nauczania ma najbardziej korzy-
stny wplyw zaréwno na sprawno§é pracy umystowej, jak i koncentracje uwagi.
Uczacy siejest w stanie ostabiaé¢ wplyw niesprzyjajacych czynnik6w zewnetrznych
oraz przezwyciezaé wlasne zmeczenie jesli jest skoncentrowany na czynnosciach,
ktére wykonuje. Odpowiednia koncentracja uwagi stanowi konieczny warunek
wszelkiej, sprawnej pracy umystowej polegajacej na uczeniu si¢. Obok zaintere-
sowania bezposredniego mozna, poprzez ksztaltowanie w procesie dydaktycznym
szeroko pojetego systemu nagréd i kar, wzbudzaé zainteresowanie poérednie.
Proces dydaktyczny obejmuje wszystkie zdarzenia, ktérych celem jest osiagniecie
zalozonych zmian w wiadomo$ciach, umiejetnoéciach i warto§ciach uczniéw.
Szczegblne znaczenie dla procesu dydaktycznego ma zachowanie réwnowagi
miedzy przyjetymi celami ksztalcenia a potencjalnymi mozliwo$ciami uczniéw.
Sformutowane cele operacyjne opisujac spodziewane efekty ksztalcenia, precyzuja
co uczen powinien umieé, jakie czynnos$ci wykonadé, zeby zamierzony cel operacyj-
ny osiagnaé. W oparciu o opis wyniku uczenia si¢ zawarty w celach operacyjnych
mozna jednoznacznie okresli¢, kto cel osiagnal, a kto go osiagna¢ nie zdolal.
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3. Ustalanie wymagan

Nieco inaczej przedstawia sie sytuacja, kiedy w procesie dydaktycznym
zachodzi konieczno§é stopniowania osiagnieé uczniéw. Ustalenie wymagan pro-
gramowych rozumianych ,(...)jako zamierzone osiggniecia uczniow” (Niemierko
1991, s. 30) musi mie¢ miejsce przed rozpoczeciem nauki. Zeby umozliwi¢ stopnio-
wanie osiagnieé¢ uczniéw niezbedne jest zbudowanie hierarchii wymagan, pozwa-
lajacych na przyporzadkowanie kolejnym jej poziomom odpowiednich ocen ze skali
stopni szkolnych. Wymagania powinny by¢ tak ustalone, by speinienie wymagan
z nizszego poziomu bylo warunkiem koniecznym do spelnienia wymagan z wy-
zszego poziomu. Jednakze duzym utrudnieniem w zachowaniu peinej hierarchi-
zacji wymagan jest niezgodnos¢é kryteriow jakimi postugujemy sie przy ich
ustalaniu. Nalezy do nich:

— latwos$é — przystepno$¢ dla uczniow,
— warto$¢ naukowa,
— przydatno$é w dalszej nauce i pracy zawodowej.

Nauczanie w duzych grupach ze wzgledu na znaczne zréznicowanie wiasci-
woéci indywidualnych uczniéw powoduje, ze efekty oddzialywan maja charakter
probabilistyczny. W zaleznosci od takich czynnikéw, jak: aktywnos$c, zaangazowa-
nie, uzdolnienia, dostepnosé okreslonych strategii poznawczych zamierzone rezul-
taty osiagane sa z réznym natezeniem u réznych uczniéw. Doswiadczenie uczy, ze
przyjete cele s realizowane przez uczni6w w roznym stopniu. Dlatego tez spre-
cyzowanie i podanie do wiadomosci uczni6w hierarchii wymagan stwarza jasna 1
jednoznaczna sytuacje w zakresie oceny osiagnigc. Wymagania podstawowe, roz-
szerzajace i dopelniajace z przyporzadkowanymi im odpowiednio ocenami dst, db,
bdb tworza zewnetrzny system nagréd i kar.

Zbyt wysokie wymagania sa czestym bledem popetnianym przy ich ustala-
niu. Badania naukowe dowodza, ze do realistycznych wymagan dochodzi si¢ na
drodze kolejnych przyblizen, przy czym po kazdym typowaniu wymagan nastepuje
sprawdzenie osiggnie¢ uczniéw wedtug tych wymagan. Zawyzenie wymagan, a
szczeg6lnie nadmierne rozbudowanie zakresu wymagan podstawowych prowadzi
do zachwiania w hierarchii, a w konsekwencji niekorzystnie wplywa na zewnetrz-
ny system ,nagréd” i kar”.

W ujeciu psychologicznym warunkiem koniecznym powstania motywu jest
pobudzenie pdtrzeb, kt6re prowadzi do powstania napigcia w organizmie. Jednak-
ze nie jest to warunek wystarczajacy. Zeby powstal motyw konieczne jest
wystapienie czynnika posiadajacego wartos¢ gratyfikacyjna, ktérego prawdopo-
dobienistwo osiagniecia w ocenie podmiotu jest rézne od zera. Czynniki te mogg
posiadaé zaréwno wartosé gratyfikacyjna dodatnia (nagroda), co oznacza, Ze
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osiagniecie ich zaspokaja potrzebe, jak i ujemna (kara) — unikniecie ich zaspokaja
potrzebe. W rozumieniu psychologicznym znaczenie poj gcia nagrody i kary zwia-
zane z wartoscig gratyfikacyjng rézni sie nieco od jego znaczenia w praktyce
pedagogicznej. Przez pojecie nagrody w psychologii rozumie si¢ pozytywne efekty
dziatania podmiotu umozliwiajgcego zaspokojenie jego potrzeby. Réwniez kara
jest rozumiana jako zdarzenie przynoszgce szkodg podmiotowi, nie zaktadajac ani
intencji osoby karzacej, ani przewinien osoby karanej. Mimo wielu podobienistw
miedzy oddzialywaniem nagrody i kary istniejg dwie istotne réznice.

Pierwsza réznica polega na ich oddzialywaniu na motywacj¢. Zaréwno zapo-
wiedziana nagroda, jak i kara wzbudzaja motywacj¢. Jednak otrzymana nagroda
ostabia lub zatrzymuje na pewien czas dziatanie motywu, natomiast otrzymana
kara nadal oddzialuje na motywacje.

Druga wazna réznica miedzy oddzialywaniem nagrody i kary na motywacje
sa towarzyszace temu emocje. Pragnienie nagrody i zwigzana z tym nadzieja
wplywa pozytywnie na samopoczucie czlowieka, natomiast kara wzbudza strach
i lek powodujac, w konsekwencji diugiego oddziatywania, reakcje wycofania sie,
agresji 1 wrogosci.

Poprzez ustalenie wymagan stosownych do mozliwosci uczniéw, stworzony
zostanie taki system nagréd i kar, by nadzieja na otrzymanie nagrody mogta stac
sie udzialem kazdego ucznia, a lek przed caltkowitym niepowodzeniem pojawiat
sie tylko w przypadku razacych zaniedban ze strony uczacego si¢. Wazne jest, aby
oddzialujac na motywacje poprzez wzbudzanie zaré6wno nadziei na powodzenie,
jak i leku przed porazks zachowaé wlasciwe proporcje migdzy obiema emocjami.

Ustalenie wymagan na miare uczniéw moze réwniez w pozytywny sposob
oddziatywaé na nagrody i kary wewnetrzne. Przez nagrode lub kare wewnetrzna
rozumie sie odczucia zwigzane z wykonywaniem okreslonej czynnosci bez wzgledu
na jej skutek. Latwosé i szybko§¢ uczenia sie sprawia, ze uczen doznaje uczucia
kompetencji i adekwatnosci swoich mozliwosci do stawianych mu wymagan, co
uruchamia specyficzng motywacje uczenia sie.

Zawyzone wymagania, ktére przekraczajg mozliwoéci studentéw moga po-
giebié niecheé do i tak niepopularnych w tej grupie studenckiej czynnosci zwigza-
nych z wykonywaniem obliczen, interpretacjg wykreséw 1 wzoréw, natomiast
ustalenie ich na wlasciwym poziomie moze prowadzi¢ do wzrostu sprawnosci
wykonywania powyzszych czynnosci, co samo w sobie moze mieé warto§¢é nagra-
dzajaca.

Podsumowaniem analizy treSci nauczania pod katem hipotetycznych mozli-
wosci oddzialywan na motywacje jest psychodydaktyczny model, ktéry obrazuje
powigzania zachodzace miedzy sita motywu a treécia nauczania. ZaleznoSci te
mozna ujaé¢ symbolicznie w nastepujacy sposéb:
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M=f (N (C), Ps (Ma), G (W))
gdzie: C — cele nauczania
Ma - material nauczania N - napigcie motywacyjne
W - wymagania programowe Ps — prawdopodobienstwo sukcesu
G - wartoé¢ pratyfikacyjna

Rozumiana tréjwymiarowo tresé nauczania stanowi jeden z wazniejszych
czynnikéw, zwigzanych z sytuacja dydaktyczna, ktérym mozemy pozytywnie
oddzialywaé na motywacje. Rozwazmy hipotetyczne zwiazki miedzy trzema wy-
miarami tre$ci nauczania i trzema czynnikami decydujacymi o sile motywacji. Z
prezentowanego przez J. Reykowskiego modelu wynika, ze musi pojawi¢ sig
potrzeba dzialania generujgca napigcie motywacyjne (N). Tak wigc jasno okreslo-
ne cele ksztalcenia powinny uzasadnia¢ potrzebe dziatania. Wlasciwy dobér
materialu nauczania (Ma) powinien pozytywnie oddzialywaé¢ na dokonywang
przez studenta ocene powodzenia podejmowanych dziatan (Ps). Z kolei ustalenie
poziomu wymagan programowych (W) stwarza studentowi mozliwos¢ czerpania
zadowolenia z powierzanych mu zadan oraz z osigganych wynikéw. Oczywiscie
trzy czynniki, ktére J. Reykowski w swoim modelu uczynil odpowiedzialnymi za
wzbudzenie motywacji nie stanowig ukladu Scisle ortogonalnego. Réwniez nie
nalezy spodziewaé sie pelnej korelacji miedzy celami, materialem nauczania i
wymaganiami programowymi, a przyporzadkowanymi im odpowiednio: napig-
ciem motywacyjnym, prawdopodobienstwem subiektywnym i wartoscia gratyfi-
kacyjna.
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