Tadeusz Mréz

4, PROBLEMOWE NAUCZANIE - UCZENIE SIF KONIECZNYM ELEMENTEM
NOWOCZESNEJ DYDAKTYKI

Nauczanie problemowe stanowi jedno z majcenniejszych
osiagnieé dydaktyki w zakresie metod nauczania na przestrzeni
ostatnich lat /1954=-1977/, EKoncepcja nmauczania problemowego
wyrosta i rozwijala sie = jednej strony na gruncie krytyki
zatozeh i dzialalnoéci szkoly tradycyjnej, z drugiej zas stro-
ny w toku intensywnych poszukiwah nowych, bardziej efektyw-
nych metod nauczania ni powszechnie stosowane metody trady=-
cyjne., Twércqg plerwotnej koncepcji nauczania problemowego
byl Amerykanin John Dewey /1859-1952/, propagator ™uczenia
sie¢ przez dziaianie™, Koncepcja dydaktyczna Deweya znalazla
szerokie gzastosowanie w rdéinych odmianach szkoly pracy, W po=-
stulatach gloszonych glédwnie przez Kerschensteinera,

E. Claparede’a , P. Brofiskiego, H. Rowida, S. Karpowicza,

B. Rawroczyfiskiego, czy tez w dzialalnoédci "szkoly Petrykows—
kiego™ zorganizowanej w Lodzi w latach 1923-1929., Ulegaia
Jjednak cigglym modyfikacjom pod wzgledem treéci jak i formy.
Nowoczesne podstawy problemowego nauczania i uczenia sieg
zostaly sformulowane w wyniku badar zainicjowanych / w 1954 r./
i inspirowanych przez Wincentego Ckonia,

4,1, Pojecie 1 istota nauczania problemowego

Pojecie nauczania problemowego Jjest bardzo szerokie i nie
zawsze Jjednoznacznie rozumiane i interpretowane. Wajczestszy
btgd polega na utoisamianiu i zamiennym stosowaniu pojecia
nauczania problemowego z pojeciem pojedynczej metody prob-
lemowej oraz "/.../ metody problemowej = z metodg pogadanki
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heurystycznej™ 1. .

Wigkszosé dydaktykéw polskich - miedzy innymi W. Okod,
K. Eruszewski, W, Zaczyidski - zajmuje doéé jednoznaczne
stanowisko, traektujgqc nauczanie problemowe jako kategorie
metod problemowych lub jako kompleksowg metode nauczania
/Te Nowacki/. Zdaniem K., Lecha nauczanie problemowe jest
najwazniejszgq metodg nauczania., Wydaje nam sie, e stano-
wisko tegoz autora jest do przyjecia w mastepujacym kontek-
8cie: nauczanie problemowe powinno stanowié jedns z najwas-
niejszych metod nauczania we wspdiczesnej szkole. Przekona-
nie takie staje si¢ coraz bardziej powszechne wéréd wielu
pracownikéw naukowych, jak i nauczycieli praktykéw, FRaucza-
nie problemowe mimo intensywnego rozwoju pozostawalo nie-
Jako na zewnatrz réiznorodnych Xklasyfikacji metod naucza-
nia. W Polsce zostalo uwzglednione dopiero w klasyfikacji
metod zaproponowanej przez W, OCkonia w koncepcji wielostron-
nego nauczania uczenia sig¢, a nastepnie w klasyfikacji
metod opracowanej przez W. mczyﬁskiegoa.

Chcgc najogblniej scharakteryzowaé nmauczanie problemo-
we od stromy czynnoéci dydaktycznych, moZemy powiedzieé,
2e jest to ™nauczanie polegajgce na kierowaniu procesem
rozwigzywania przez uczniéw zagadnied praktycznych lub teo-
retycznych.™ 3
Zabiegi dydaktyczne mauczyciela sg nastawione na wywolanie,
a nast¢pnie umiejetne kierowanie czynnoéciami poznawczymi
uczniéw, 'Nauczanie problemowe nie jest wiec w samej rzeczy
niczym innym jak organizowaniem i integrowaniem czynnoéci
problemowego uczenia sie.

Nauczanie i uczenie si¢ problemowe stanowig jeden &cisb-
le zintegrowany i1 wzajemnie si¢ warunkujacy proces. O nau-
czaniu i uczeniu si¢ problemowym nie decyduje, Jak zaczeto
tu 1 éwdzie sugerowaé, sposéd sformulowania tematu czy na-
wet samego problemu, lecz "... sposédb rozwigzywania t—udnos-
ci, obrana droga wysilku myé&lowego, wklad podjetej i wyko-
nywanej przez ucznibw pracy®™ *
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Do podejmowania takiego wysilku' trzeba kaidorazowo ucznibw
przygotowaé, Punktem wyjscia takiego przygotowania stanowig-
cego zarazem jedng z najistotniejszych cech nauczania prob=
lemowego jest stwarzanie sytuacji problemowych, ktére przygo-
towujq ucznidéw do samodzielnego wysilku myslowego i pomaga-
ja taki wysilek podjgé. Swiadomie podejmowany wysilek myslo-
wy ucznibéw jest wiec nieodlgcznym i podstawowyr warunkiem
uczestnictwa w nauczaniu problemowym. Caly proces nauczania
- uczenia sie¢ problemowego nie tylko opiera si¢ na mysleniu,
ale réwniez stanowi gtdéwng podstawe jego rozwoju.

W. OkoA przyjmujgc za podstawg kryterium samodzielnoséci
podmiotu wyréznil trzy postacie myélenia:

1/ myélenie niesamodzielne,

2/ mySlenie samodzielne,

3/ myslenie twércze.

Wyodrebnione przez autora rodzaje myslenia charakteryzujg sie
réznym stopniem aktywnosci wiasnej uczgcych sie. Najnizszy
stopied aktywnosci cechuje myslenie niesamodzielne, zwane
inaczej reproduktywnym."Polega ono na realizowaniu takich
zadan mySlowych, przy jakich wystarcza odtwarzanie tresci
nyslowych /my$li/ bedacych rezultatem poznawania, rozumienia
i przypominania sobie my&li cudzych lub przypominanie mysli
wlasnych™ 5.

Myslenie reproduktywne opiera si¢ gidéwnie na takich zdolnos-
ciach poznawczych, jak pami¢é i uwaga, ktére umozliwiajg
"przyswajanie™ gotowej wiedzy i mozliwie majwierniejsza jej
reprodukcje¢. Rozwijanie tych zdolnosci jest zabiegiem waz-
nym i potrzebnym, ale zupeinie nie wystarczajgcym dla wspbi-
czesnego czlowieka. Trendy rozwojowe wspodlczesnej cywilizacji
sprawily bowiem, 2e oprécz rozleglej i usystematyzowane}j
wiedzy niezbedna jest doskonale rozwinieta zdolnosé obser-
wacji, bogata i bujna wyobrainia, a nade wszystko duza samo-
dzielncsé w myéleniu i dziataniu., Wymienionych zdolnoéci nie
moZna rozwingé przez wylaczne zajmowanie sie mySleniem re-



-9l -

produktywnym, Jedng drogg prowadzacg do ich ksztaltowania

1 dynamicznego rozwoju jest bardziej wszechstronne i syste-
matyczne ¢éwiczenie samodzielnoéc) zaréwno w myéleniu, jak

i dzialaniu., Pelne szanse ich realizacji stwarza wladnie
nauczanie problemowe, w ktérym ".., zamiast przyjmowaé
wszystkie wiadomosci w gotowe]j postaci, uczniowie poprzez
samodzielne myslenie wdrazajq si¢ od najnizszych klas do
aktywnego poznawania swiata, Jednoczeénie poprzez samodziel-
ne dziaanie wdrazajgq si¢ do aktywnego zmieniania Mata"sc
Chodzi tutaj przede wszystkim o aktywnoéé poznawczg rozumia-—
ng najogbélniej jako samorzutng cheé dzialania uczniéw wywolu-
Jjacg w nich zewnetrzne lub wewnetrzne przejawy d.zialalnoéci?.
Wewnetrznym przejawem takiej dziatalnoéci jest myslenie sa-
modzielne, ktére nazywa sie¢ myéleniem produktywnym lub po
prostu problemowym. "Myé&lenie produktywne polega na tworze-
niu informacji zupelnie nowych dla podmiotu., Wynik tego mys-
1enig wzbogaca wiedze czlowieka o nieznane dotychczas tresé-
ci™ ™,

MysSlenie * produktywne zachodzi tylko przy rozwigzywaniu
probleméw, NaleZy jednak pamietaé, Ze w czynnoéciach rozwig-
zywania problemé4w - podobnie Jak w réinych sytuacjach nie-
problemowych - wystepuje réwniez myélenie reproduktywne, pro-
cesy pamigciowe 1 procesy motoryczne. Relacje miedzy tymi
procesami ukazuje rys. 1.

Najwyiszg i najbardziej pozadang formag myslenia z uwagi
na wysokie walory ksztalcgce Jest myslenie twércze. Stanowi
ono t¢ odmian¢ myslenia samodzielnego, "/s../ ktére prowadszi
do poznania nowych stosunkéw /.../. Jest ono indywidualnie
twérczym, gdy jednostka poznaje sama stosunki nowe dla niej,
ale znane spoteczniej; a jest spolecznie twérczym, gdy pozna-
ne przez nig stosunki nie sg spotecznie znane” 7,

Podstawowyn warunkiem wystapienia myslenia produktywnego
i punktem jego wyjscia Jjest pojawienie si¢ w odpowiednim
czasie odpowiedniego problemu, Moze to byé samodzielne dostrze-
2enie problemu lub rozumienie i zaakceptowanie problemu po-
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Rys. 1. Sktadniki czynnosci rozwigzywania problemow. (wg J.Kozieleckiego!



stawlonego przez innych. "Problem wytycza cel mysli, a cel
wyznacza bieg procesu mysélenia”™ 10. Czlowiek mysli produk-
tywnie wtedy, gdy rozwigzuje problemy. Myél czlowieka sta=-
nowl "/.../ przystosowanie sig¢ do jakiejé sytuacji realnej
lub fikeyjnej, jest odpowiedzig na jakis problem praktyczny
lub teoretyczmy™ 11. Myélenie jest tutaj pewns oscylacjg mie-
dzy podejmowanym problemem a rezultatem jego rozwigzania 2.
Dowodem skutecznoéci myslenia jest doprowadzenie do popraw—
nego, w peini uzasadnionego rozwigzania problemu, ktére na-
daje si¢ do zastosowania.

W, OkoA zakladajgc zwigzek myslenia z dzialaniem, analo-
gicznie do wyréznionych postaci myslenia reproduktywnego, sa-
modzielnego i twérczego, wyodrebnia dzialanie niesamodzielne,
samodzielne i twércze, Zdaniem autora u podstaw dziatania
niesamodzielnego lezy myslenie niesamodzielne, dzialania sa-
modzielnego -~ myslenie samodzielne, dzialania twérczego -
my&lenie tworcze, Zwigzki omdwionych rodzajédw myslenia i dzia-
tania 3 réinymi rodzajami nauczania i odpowiadajgcymi im me-
todami nauczania ukazano na rys. 2.'

Proces nauczania - uczenia si¢ problemowego przebiega
analogicznie do procesu badania naukowego z uwagl na swg
strukture, jak i pewne specyficzne wlaséciwosci. Najistotniej=-
sze 2 nich to ciggle wigzanie réznych form mysélenia konkret-
nego 2z myéleniem abstrakcyjnym oraz poznania z dzialaniem,
Istotna réinica miedzy tymi procesami polega na tym, e pro-
ces pauczania - uczenia si¢ problemowego ma charakter su-
biektywny i prowadzi w zasadzie do poznania praw i stosunkéw
nowych tylko dla ucznia, ale znanych spotecznie., Natomiast
proces badania muku;ego ma charakter obiektywny i prowadzi
do wypracowania, dowiedzenia 1 sprawdzenia nowych, spolecz-
nie nie znanych sadéw o rzeczywistoscli

Nauczanie problemowe posiada Jeszcze jedng ceche. Miedzy
czefciami skladowymi tego procesu, nauczaniem a uczeniem sig
problemowym, istnieje sprzezenie zwrotne. Zapewnia ono zwrot-
ny przeptyw informacji miedzy nauczycielem a uczniem. Umozli-
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wia to nauczycielowl zarbéwno doratng, jak i systematyczna
kontrole 1 samoocen¢ wlasnych poczynah dydaktycznych. Celem
tych poczynafi jest bowiem wywolanie okreslonych zmian w oso-
bowosci ucznidw, Wnikliwa obserwacja zachodzgcych zmian, a za=-
razem krytyczna analiza wlasnej dzialalnoéci, pozwala na sys-
tematyczne doskonalenie procesu dydaktycznego i wiasciwe kie-
rowanie jego przebiegiem,

4,2, Problem dydaktyczny i sposoby jego wyrazania

W nauczaniu problemowym centralnym punktem pracy nauczy-
clela i ucznidéw na lekcji jest problem., Woké: niego koncen=-
trujgq si¢ i w harmonijny sposéb tgczg wszystkie czynnosci
poznawcze ucznidéw: czynnosci sensoryczno-motoryczne, czynnoé-
ci myélowe 1 czynnosci werbalne, Samo pojecie problemu, tak
szeroko rozpowszechnione w literaturze psychologicznej i pe-
dagogicznej, nie jest bynajmniej jednoznacznie definiowane
i rozumiane,

Plerwszg definicje¢ problemu dydaktycznego zawdzieczamy

W. Okoniowi., Zdaniem tego autora, problem dydaktyczny moze
byé rozpatrywany z dwéch punktéw widzenia, Z psycho-dydaktycz-
nego punktu widzenia "/.../ problem /zagadnienie/ okresla sie
zwykle jako trudnoéé praktyczng lub teoretyczng, ktérej
rozwigzanie uczgcy sie¢ zawdziecza wiasnej aktywnoéci badaw=
czej” 14. Biorgc za podstawe rozwazah ™materie wiedzy"
problemem nazywa "strukture o niepelnych danych" 15. Takie
okreélenie problemu dydaktycznego uwypukla bardzo istotng
ceche¢ problemowego uczenia sig, a mianowicie jego struktural-
ny charakter, Umo2liwia ono dzieciom nie tylko zwykle opano-
wanie faktéw i technik, lecz uczy je zrozumieé strukture
trescli nauczania, czyli tego, jak rzeczy s3 wzajemnie ze so-
bg powigzane,

Cz, EKupisiewicz uwaza, Z2e "/.../ problem Jjest to wszelka
trudnoéé o charakterze teoretycznym lub praktycznym, ktére]
przezwycigienie wymaga od ucznia badawczej, poszukujgcej
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postawy i prowadzi do wzbogacania posiadanej przezeli wie-
dzy" 16. Przytoczona definicja wnosi dwa nowe elementy: roz-
wigzanie problemu wymaga od ucznia badawczej 1 poszukujace]
postawy oraz przyczynia sie do wzbogacenia Jego wiedzye.

Zblizong, chociaz nie identyczng, definicje problemu dy-
daktycznego podaje J. Kulpa, Zdaniem tego autora: "Problem
stanowi trudnoéé, niejasnosé matury teoretycznej lub prak—
tycznej: wymaga ona aktywnej postawy, wysilku my&lowego,
przezwyciezenia przeszkédd i opordéw: w rezultacie tych wysil-
kéw dochodzi sie do wyjaénienia, rozwijzania i uzyskuje sig
w efekcie nowe wiadomoseci™ '/,

Definicja ta podkresla, Ze problem i Jego rozwigzanie wymaga
odpowiedniego wysilku mySlowego.

Syntezy réznych pogladéw dotyczgcych pojecia problemu dy-
daktycznego dokonal K, Eruszewski, Autor ten definiuje problem
w sensie dydaktycznym jako "/.../ strukture o niepeinych da=-
nych, ktérych uzupelnienie stanowi dla ucznia trudnoéé teo-
retyczng lub praktyczna. Pokonanie tej trudnosci, a wiec poz-
nanie pelneg struktury, zawdzigcza uczef wtasnej aktywnosci
badawcze] L o

Przytoczone definicje problemu dydaktycznego mniej lub
bardziej zblizZone do siebie, nie sg bynajmniej identyczne.
Kazda z nich wnosi oraz szczegbédlnie eksponuje jakie$ nowe
elementy.

Blizsza ich analiza pozwala w sposéb opisowy przedstawié
cechy konstytutywne /cechy stanowigce o istocie/ i cechy
konsekutywne /cechy pozostale/ problemu dydaktycznego
/tabela 1/,



Tabela 1
Cechy problemu dydsktycznego
Kategoria cech Cechy szczegédilowe
1. Jest to trudnoéé teoretyczna
lub praktyczna,
2, Wymaga aktywnoéci badawczej,
aktywne]j postawy podmiotu,
Cechy konstytutywne 3. Stanowi strukture o niepei-

nych danych,

4, Przyczynia sie do wzbogacenia
wiedzy ucznia o nie znane
dotychczas tresci.

1. Wymaga wysilku myslowego,

Cechy konsekutywne 2. Wymaga przezwycieZenia prze-
szkéd 1 oporéw

Problem dydaktyczny posiada wiele cech wspdlnych z pro-
blemem naukowym, & rézni si¢ od niego zasadniczo tym, 2ze
odzwierciedla w sposéb sublektywny obiektywne braki, Jjakie
istniejq w wiadomoéciach ucznidw qg.

Zdania na temat mozliwoéci wyrazania problemu sg doséé
zrbznicowane i moga budzié uzasadnione kontrowersje. H. Mu-
szyhski zajmuje zdecydowanie jednoznaczne stanowisko: "Nie
potrafimy inaczej wyrazié problemu jak w postaci pytania“ao.

Bardzie] elastyczne stanowisko w tej kwestii zajmuje
Ze. Cackowski, Zdaniem tego2 autora pytanie jest podstawowsg,
ale nie jedyng formg wyrazania problemu, Problem wyrazony
w formie pytania jest bardziej dostepmy i zrozumialy. Nie
oznacza to jednak, 2e nie mozZna wyrazié go w innej formie,
Jedng z form wyraZania problemu jest zadanie otwarte, zwa-
ne problemowym 21. Wydaje sie, %Ze wyraienie problemu w for-
mie pytania, szczegdlnie w niiszych klasach szkoly podsta=-
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wowej, Jjest bardzo wskazane, Pytanie mocniej absorbuje uwa-—
ge dzieci, w sposéb bardziej jednoznaczny wytycza kierunek
poszukiwah i silniej oddzialywuje na sferg emocjonalng
dziecka.

Nalezy jednak zdecydowanie przeciwstawié si¢ utoisamia-
niu i zamiennemu uzywaniu terminéw "problem™ i "pytanie®.
Istniejq przeciez pytania /informacyjne/, ktére nie stano-
wig problemu., Dotycza one pojedynczych spraw i wymagajg w za-
sadzie tylko gotowych informacji., Podobnie zamienne uiywanie
terminéw "problem™ i "zadanie™ Jak to czyni S. Baley, czy
S.L. Rubinsztejn jest chyba réwniez pozbawione gigbszych
podstaw, Obok zadad problemowych otwartych istniejg przeciez
zadania bezproblemowe, ktérych rozwigzanie wymaga mechanicz-
nego zastosowania pewnych, uprzednio opanowanych regul. Zda-
niem W, Okonia, zadanie problemowe odznacza si¢ tym, Ze ma
charakter strukturalny., Ta strukturalno&é odnosi sig saréwno
do sytuacji zawartej w zadaniu, jak 1 do dzia2alnosci ucznia
z nim zwigzane].

W nauczaniu problemowym jedynie wiasciwe jest zamienne
usywanie terminéw: "problem™ i "zagadnienie™. Problem dydak-
tyczny znaczy to samo co zagadnienie dydaktyczne,

Pragniemy rozstrzygnaé Jjeszcze doéé kontrowersyjna kwe-
stie: kto i kiedy ma stawiaé problemy dydaktyczne? Proble-
my w procesie dydaktycznym moze stawiaé nauczyciel lub ucznio-
wie, Nalezy jednak pamietaé, ze zdecydowanie wyiszg wartosé
ksztalcaca majg problemy odkrywane i wysuwane przez samych
uczniéw, Uczed powinien nie tylko nauczyé si¢ rozwigzywaé
problemy, ale powinien réwniez posigéé trudng sztuke ich do-
strzegania i wiasciwego formulowania., Nauczyciel stawia prob-
lemy wtedy, gdy ich odkrycie 1 prawidlowe sformutowanie
sprawia wigksze trudnoédci i zajmuje zbyt duzo czasu. Na lekc]i
w zasadzie stawiamy Jjeden problem giléwny /centralny/. W celu
jego rozwigzania nalezy wyodrebnié / w zaleinodci od stopnia
przygotowania uczniéw, przedmiotu, rodzaju problemu/ odpo-
wiednig liczbe probleméw szczegbdlowyche Wyréinié mozna tu dwa
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glbéwne sposoby stawiania i rozwigzywania probleméw szcze-
gbtowych /ryse 3/e

1. Problemy szczegdiowe 83 wysuwane i rozwigzywane sukce-
sywnie w trakcie pracy nad rozwigzaniem problemu giéw-
nego albo przez samego nauczyciela, albo przez ucznidw,

2. Zaraz po sformulowaniu problemu gtéwnego wyodrebnia sie
wszystkie problemy szczegdlowe, ktére stanowig plan pra-
cy ucznidw nad jego rozwigzasniem., Czyni to nauczyciel
lub uczniowie,

Sukcesywny sposéb stawiania 1 rozwigzywania probleméw okazu-
je sig¢ szczegblnie przydatny w okresie, gdy ucsniowie wira-
zajg sle¢ do pracy metodg problemowg. Ponadto daje dobre re-
zultaty i moze by¢ stosowany, gdy kolejnosé stawianych 1 roz-
wigzywanych probleméw szczegdlowych w sposéb maturalmy 1 doéé
Jednoznaczny wynika & samej struktury problemu gléwnego.

4,3, Klasyfikacja problemédw i jej przydatnoéé w praktyce
dydaktyczne]

PodziaXu problemédw mozemy dokonaé na podstawie réinych
kryteriow poprawnosci merytorycznej i metodologicznej, bio-
rac za podstawe rodzaj nauki lub rodzaj pokonywanych trud-
noéci itp. Przedmiotem naszych krétkich rozwazah bedg po-
dzialy majgce wezlowe znaczenie w nauczaniu problemowym,

Cz, Eupisiewicz opierajgc si¢ na badaniach nad wpiywem
rodzaju problemé4w na przebieg i wyniki nauczania, wyréinia
problemy spekulatywno-abstrakcyjne oraz problemy konkretne,
Problemy spekulatywno-abstrakcyjne cechuje brak powigzania
zawartych w nich treéci z poprzednio poznanymi przes ucznidw
zjawiskami i rzeczami., W przeciwiedstwie do nich problemy
konkretne zawlierajg tresci wigqigce si¢ z uprzednio sdoby-
tymi doéwiadczeniem, sg§ dostosowane do poziomu i saintere-
sowai ucznidbw 22.
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Z tych wzgleddéw problemy konkretne majg wysokie waloxry
ksztalcgce,

Je Galant dzieli problemy nadajgce sie do rozwigzywania
w klasach I - IV na dwie grupy: intelektualne i spoieczno-
moralne, W problemach intelektualnych chodzi o wywolanie
i rozwijanie samych czynnosci myslowych, Natomiast w prob-
lemach spolecznn—moralngch czynnoéci mySlowe wigze sie
z ocenami post¢powania 5.

Je. Kozielecki dzieli problemy na otwarte i zamkniegte.
Problemy otwarte, zwane inaczej inwencyjnymi, charskteryzu-
ja sie brakiem informacji o mozliwych rozwigzaniach. Uczei,
chcgc rozwigzaé taki problem, musi najpierw sam wytworzyé
pomysly rozwigzania, a nastepnie wybraé i zrealizowaé jeden
z nich, Problemy zamkniete /selektywne/ posiadajg skoficzony
zbidér mozliwych rozwigzaf. Tutaj uczehd rozwigzujgcy problem
musi tylko ocenié i wybraé takie rozwigzanie, ktére daje
oczekiwany wynik. Zaréwno problemy otwarte, jak i zamkmiete
autor dzieli z kolel na problemy typu "odkryé™ i problemy
typu "wynale£é - skonstruowaé™, Problemy typu "odkryé™ pro-
wadzgq do odkrycia pojeé, stosunkédw czy zaleimodci przyczy-
nowych, ktére wyste¢pujq w rzeczywistosci., W problemach ty-
Pu "wynalefé™ lub inaczej "skonstruowaé™ chodzi o wytworze-
nie tego co dotychczas nie istnialo lub mie byZo znane,

Innego podzialu probleméw dokonano biorgc za podstawe
rodzaj pokonywanych trudnosci. Problemy, w ktérych czlowiek
wytwarza /weryfikuje/ tylko jeden rodzaj pomysiéw: albo
hipotezy, albo metody, nazywa J. Kozlelecki problemami pros-
tymi., Natomiast problemy, w ktérych trzeba saréwno wysuwaé
hipotezy, jak i wynaleZé metody nazywa problemami zloZony-
mi. Autor wyréznia tutaj cztery zasadnicze rodzaje proble-
méw, ktére dla celédw dydaktycznych moZna ujgé w formie
zestawienia pokazanego w tabeli .



Tabela 2.

Podzial probleméw zlozonych /kryterium: rodzaj
pokonywanych trudnoéci/

Lp. | Rodzaj problemu _ Pokonywanie trudnosci
hipotezy metody weryfikacji

1. otwarte - otwarte wytwarza wytwarza

24 otwarte - zamkniete wytwarza wybiera i sprawdza

3. zamkniete = otwarte wybliera wytwarza

4, zamkniete - zamkniete| wybiera wyblera i sprawdza

Powyzsza klasyfikacja okazuje si¢ bardzo przydatna

w pauczaniu problemowym. Pozwala ona dokladnie okreslié ro-
dzaj trudnoéci, z jakimi spotykmjq si¢ uczniowie przy roz-
wigzywaniu danego problemu i ustalié zakres ich samodziel-
nosci. Najwiecej trudnosci beds przysparzaly uczniom prob-
lemy typu “otwarte - otwarte™, Uczniowie muszg tutaj wytwa-
rzaé nie tylko hipotezy, ale réwniez metody ich weryfikacji.
Rozwigzywanie takich probleméw stwarza najwigksze moz2liwoé-
ci rozwijania samodzielnoéci uczniéw w zakresie ich mysle-
nia i dzialania. Wymaga bowiem od uczniéw aktywnej poszuku-
jacej postawy badawczej, a przez to posiada najwigkszg war-
tosé ksztalcacg. Stosunkowo najlatwiejsze, a zarazem naj-
mniej ksztalcgce dla uczniéw sq problemy typu "zamknigte-
zamkniete™, Wymagajg one od ucznia jedynie dokonania wybo-
ru spoérdd znanych hipotez i metod ich weryfikacji takich,
ktére najprawdopodobniej pozwalajg uzyskaé prawidlowe roz-

wigzanie.
Kazdy problem poznawczy ma okreslong strukture, w kté-

rej mozemy wyrdznié dwa podstawowe elementy: informacje
wstepng /dane poczatkowe zawarte w sytuacji problemowej/

oraz cel, do ktérego dazy podmiot. Cel okresla pozgdane
rozwigzanie, J., Kozielecki rozrdinia cztery podstawcwe

struktury probleméw pozmawczych, ktére moina obrazowo
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przedstawié w sposéd podamy w tabell 3.
Sposéb okreélenia celu pozwala za J.P. Guilfordem po-
dzielié problemy na konwergencyjne i dywergencyjne.
Problemy, ktére w zasadzie majg jedno poprawne rozwig-
zanie /typ I i III/ wynikajsce konsekwentnie z warunkéw
problemu i zwigzanych z nim regul, majg charakter zbiezny
i pnazywa si¢ je problemami konwergencyjnymi. Przeciwiehstwem
do nich s§ problemy dywergencyjne, o wielu rozwigzaniach,
ktére nie g w ga}.ni zdeterminowane przez warunki problemu
/typ II 1 IV/ 22,
Problemy dywergencyjne pozostawiajg swobode twéreczych poszu-
kiwad dla rozwigzujgcego je podmiotu. Nie ograniczaja jego
inwencji, pozwalajg wykazaé si¢ oryginalnoécig.

Tabela 3.

Podstawowe typy struktury probleméw pozmawczych

Typ Iloéé informacji Iloéé
struk- |w sytuacji po- Sposéb okreflenia celu popraw-
tury czgtkowej nych
rozwig-
zah
I wszystkie okreélony jednoznacz—
nie : Jjedno
II wszystkie nie jest jednoznacz-
nie okreslony wiele
i1l brak okreslony Jednoznacz-
nie Jjedno
Iv brak nie jest jednoznacz-—
nie okreélony wiele

4,4, Bytuacja problemowa w nauczaniu

Problem dydsktyczny, rozumiany jako pewnego rodzaju
trudno&é, moze wystapié tylko w okreslonej sytuacji, zwa=-
nej "sytuacjq problemowa™, Pojecie to - podobnie jak sam
problem = jest réinie rozumiane i interpretowane. Naj-
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ogélniej rzecs biorgc motemy wyrdinié dwa gléwne sposoby
Pojmowania sytuacji problemowej:
1/ sytuacja problemowa traktowana wylgcznie jako pewna
wykladnia psychologiczna,

2/ sytuacja problemowa rospatrywans 3 psychodydaktycz-—
nego punktu widzenia.

Rozréinienie takie wydaje si¢ konieczne, gdyz definicje

w ujeciu psychologicznym, wediug ktérych sytuacja problemowa
Jest: niepokojgcym uczuciem /S. Basdcik/, zdaniem sobie spra-
wy £ niewiedzy /Z. Cackowski/, pewnym przezyciem /L. 8. Ru-
binsztejn/ itp., nie wystarczajg dla celéw dydaktycznych,

Z psychbdydaktycznego punktu widzenia sytuacja problemowa
Jest to ",.. celowo zorganizowana sytuacja, w ktérej uczen,
kierujge si¢ okresSlonymi potrzebami zmierza do pokonania
trudnosci ..." “ . Sytuacja ".., ktéra wprawia podmiot
w stan zaklopotania, wywoluje ucsucie trudnosci polgczone
s ciekawoécig oraz budzi cheé zaspokojenia go™ z « Bytuacja
problemowa Jest to zespél celowo sorganizowanych warunkéw
umozliwiajgcych postawienie problemu dydaktycznego., Posia=-
da ona nastepujgce charakterystyczne wlasciwoéci:

1/ wywoluje stan pewnego zaciekawienia i zaniepokojenia,

2/ pomaga zrozumieé, ze £rédlem tego niepokoju jest nie-

wiedsa i brak Jasnosci dotyczgce] sposobéw jej przesz.-
wyciezenia,

3/ pobudza i mobilizuje do usupelnienia brakujgcej wie-

dszy,

4/ umosliwia rozeznanie w stanie posiadanej wiedzy i jeJ

przydatnoéci do rozwigzywania zarysowujgcego sie
problemu 28.

Sytuacja problemowa jest niezbednym ogniwem i punktem
wyjécia w procesie rozwigzywania probleméw dydaktyczmych,
Wlasciwie przygotowana i prawidiowo zorganizowana sytuacja
problemowa pomaga uczniom w samodzielnym odkrywaniu i sta-
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wianiu probleméw lub akceptacji probleméw stawianych przes
nauczyciela czy tez kolegéw, Umiejetnosé samodzielnego do-
strzegania i formulowania probleméw jest réwnie waina Jak
gamo ich rozwigzywanie, Do wyksztalcenia tej niezwykle po=
zgdanej w Zzyciu, a trudnej umiejetnosci prowadzg nastepu-
jace zabiegi: dgzenie do oslabienia u uczniéw tendencji do
stalosci widzenia otoczenia, systematyczne wytwarzanie

u nich odpowiednich nastawiefi badawczych orez wyrabianie
wrazliwosci na problemy 29.

Sytuacja problemowa speilnia bardzo istotng funkcj¢ w nau-
czaniu, gdyz przyczynia si¢ do wytworzenia u uczniédw odpo=-
wiednich motywéw, ktére stanowigq sile papedowg wszelkiego
uczenia sig. Przy organizowaniu sytuacji problemowych 1 dg-
seniu do wywotania odpowiednich motywéw uczenia nalefy pamie-
taé o bardzo wainym prawie sformutowanym na podstawie licznych
badah, Wyjaénia ono, 2e ™/.../ przy éredniej motywacji do
rozwigzywania probleméw podmiot osigga najlepsze wyniki, mo-
tywacja zas zbyt staba lub 3byt silna powoduje zmniejszenie
skutecznoéci procesu mySlenia™ 30.

Wazng cechs sytuacji problemowej jest jej dynamiciny
charakter. Motorem i stymulatorem jej roswoju sg pytania
nauczyciela lub pytania uczniéw, ktére wymagajs od nich
wiazania zdobytych wiadomosci, wysuwania mnajréinorodniej-
szych domysiéw i przypuszczel,

Zorganizowanie sytuacji problemowej na lekcji nie jest
rzeczg ani latwg ani prostg. Wymaga bowiem od nauczycie-
la wysokich umiejetnoéci i doéwiadczenia. Zdaniem W. Okonia
w organizowaniu sytuacji problemowych prsejawia si¢ mi-
strzowstwo nauczyciela., Naleiy réwnies pamigtaé o wigcse—
niu samych uczniéw do prac zwigzanych z organisowaniem sy-
tuacji problemowych, Wiaéciwie dobrane i starannie pomysla-
ne prace domowe, zajecia w kétkach sainteresowad itp. mo-
ga dostarczyé cennego materialu do tworzenia sytuacji prob-
lemowych na lekeji. Koficowym etapem sytuacji problemowe]
potaczone] = syntezg Jest siowne sformulowanie problemu,



4,5, Proces roswigsywania problemu dydaktycznego

Po ras plerwszy czynnoéci ucznidédw rozwigzujgcych prob-
lem okreslil J, Dewey w postaci etapédw /stopni/ tzw. peil-
nego aktu myélenia, Od tego czasu staly si@ one przedmiotem
rozwazaf wielu pedagogéw i psychologéw, ktérych stanowiska
w tej kwestii nie sg bynajmniej jednoznaczne, Na podstawie
prac dydaktycznych i psychologicznych mozna ustalié naste-
pujgce etapy procesu rozwigzywania problemu dydaktycznegos

1/ wytworzenie sytuacji problemowej,

2/ analisa sytuacji problemowe] poigczona s syntezg,
3/ sformulowanie problemu,

4/ wysuwanie, uzasadnianie orasz wybér hipotez,

5/ weryfikacja hipotes,

6/ ocena i prsyjecle uzyskanych roswigzaf,

Rozwigzywanie problemu mozZe przebiegaé Jako proces liniowy
i jako proces kolowy /cykliczny/. W procesie liniowym podmiot
przechodsi kolejno wszystkie etapy /fazy/ rozwigzywania prob-
lemu tylko jeden ras /tak ujmowal proces rozwigzywania prob-
lemu J, Dewey/, Wigksz04é autoréw ujmuje rozwigzywanie prob-
leméw jJako proces cykliczny, w ktérym wystepuja powroty do
faz poprzednich, W strukturze cyklicznego procesu rozwijzywa=-
nia problemu powstajg kola, czyli petle, ktére w zasadzie
mogg powstaé pomiedzy wszystkimi fasami rozwigzywania proble-
mu, Uczedh podczas rozwijzywania problemu ma nie tylko mog-
noéé, ale czegsto staje przed koniecznoscig powrotu do faz
poprzednich, Powroty te umozliwiajq uzyskanie prawidiowego,

a w wielu wypadkach doskonalszego rozwigzywania i wywiera=-
Jg korzsystny wplyw na rozwdj procesédw myslowych,

Proces rozwigsywania problemu wymaga myslenia produktyw-
nego, Mimo pewnych rozbieznosci w pogladach réinych autordw
wydaje sie rzeczy bessporng, Ze w procesie rozwigsywania prob-
lemu muszg wystgpié dwa podstawowe procesy myélowe :



1/ wytwarzanie pomysiéw,
2/ ocena pomyslédw rozwigzania oraz ich sprawdzenie i po-

rzgdkowanie,

¥ wyjaénieniu ich roli w procesie rozwi problemu
pomaga opracowany przes J. Kozieleckiego 1 schemat bloko=
wy zasadniczych systeméw myélenia /rys. 4/,

Informacje z otoczenia docierajg do generatora pomysiéw,
Tutaj na ich podstawie dochodzi do tworzenia nowych infor-
macji dla danego podmiotu, ktére umozliwiajg wytwarzanie po-
mysiédw rozwigzania. Zostajq one nﬁste:pn.lo przesiane do ewa=
luatora pomysiéw., Tutaj nastepuje ocena przydatmoéci pomys-
16w oraz wybdr takiego, ktéry okazat si¢ w danych warunkach
najwtasciwszy., Od ewaluatora pomysiédw prowadzg dwie drogi.

W przypadku pozytywnej oceny czynnosé rozwigzywania problemu
zostaje zakofczona, Natomiast w przypadku oceny negatyw=

nej nastepuje powrét do fasy poprzedniej. Ten cykl czynnoé-
ci myslowych powtarza sig¢ do momentu uzyskania prawidiowe-
go rozwigzania.

Kazdy proces rozwigzywania probleméw przez ucznidw sta-
nowi pewien etap w realizacji celdéw ksztaicenia,

4,6, Organizacja pracy uczniéw w nauezaniu problemowym

Rozwigzywanie probleméw na lekcji moze przebiegaé
w trzech réinych formach organizacyjnych: jako praca jednost-
kowa, jako praca szbiorowa i jako praca grupowa. Do najczgs-
ciej spotykanych form pracy grupowe] W, Okod zalicza prace
grupowg Jjednolita /technika grup jednorodnych/ oras prace
grupowsg zrdéinicowansg /technika grup zréimicowanych/.

Przy zastosowaniu grup Jednorodnych praca odbywa sie¢
"préwnym frontem™ - wszystkie grupy, na ktére podsielona
jest klasa rozwigzujq réwnoczednie ten sam problem 32.

J. Eozislecki biorgc za podstawe sposédb komunikowania sig
ezlonkéw grupy wyrdinilt trzy struktury grup ucsniowskich
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przy pracy Jjednolitej:

1/ strukture dialogowg umozliwiajgeq uczniom swobodng
i obustronng dyskusje,

2/ strukture scentralizowang, w ktérej dyskusja i poro-
zumiewanie sie Jjest kierowane przez przewodniczgce—
80 grupy,

3/ strukture tarhcuchowg, przy ktoérej istnieje tylko
jednokierunkowa wymiana mysli. Przydatnosé prektycs—
na powyzszych struktur jest rdéima i zaleiy od rodza-
ju rozwigzywanego problemm 33 .

Grupy uczniowskie mogg przy rozwigzywaniu probleméw
stosowaé dwie zasadnicze metody pracy. Pierwsza metoda zwa-
na "serig pomysiédw" polega na wysuwaniu wszelkich pomys—
16w i ich odraczaniu. Sklada si¢ ona 3 dwéch faz:

1/ Fazy produkcji, w ktérej uczniowie moggq swobodnie
wysuwaé pomysly rozwigzania, ktére si¢ tylko notu-
jey, ale nie ocenia, ani nie kxrytykuje,

2/ Fazy oceny pomysiéw, w ktérej wysunigte pomysly pod-
daje sie wnikliwej analizie, aby znale£é wéréd nich

poprawne rozwigzanie,

Metoda ta moze znalefé zastosowanie przy rozwigzywaniu
problembéw typu "skonstruowaé®, gdzie bardzo potz:zebne 83
nowe i oryginalne pomysly rozwigzaf, '

Druga metoda "kolejnej weryfikacji pomysléw™ polega na
tym, %e kasdy pomyst rozwigzania Jest od razu dokladnie
przeanalizowany i zweryfikowany., Praca zespolu przebiega
cyklicznie, Kazdy cykl pracy nad rozwigzaniem danego problemmu
gamyka sig¢ dopiero po przyje¢ciu prawidiowego rozwigzania.
Metoda ta ma giéwnie zastosowanie przy rozwigzywaniu proble-
méw pozpawczych ‘7’“ 5

Przy zastosowaniu techniki grup sréinicowanych /niejedno-
rodnych/ poszczegdlne grupy uczniowskie rozwigzujq réine za-
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gadniemia. W zalesnoéci od rodzaju sadah przydzielanych gru-
pom J, Kozielecki wyréinia dwa warianty pracy grupowej sréi-
nicowanej.

W plerwszym wariancie kaida grupa pracuje nad rozwigza-
niem jednego lub kilku probleméw szczegdlowych /podprobleméw/.
Wyniki pracy poszczegdélnych grup skladajq si¢ na rozwigzanie
problemu gléwnego,.

MnieJ rozpowszechniony Jjest, ze wzgledu na trudnosci or-
ganizacyjne w szkole, wariant drugl, ktéry zaklada sukcesywng
prace grup. Kaida grupa gracude kolejno nad okreslong fazg
rozwigzywania problemu 3 .

Liczbe badania /R. Petrykowski , J. Bartecki, W. Okoaf,
Cs, Kupisiewicz, K. Lech, S, Piskors, J. Kuczyhski, L. Kol=
kowski i inni/ wykazaly wysokie zalety wigzania nauczania
problemowego z pracg grupows ucznidw, Wynika 3 nich, Ze na
ogél bardziej korzystne warunki dla rozwigzywania problemdéw
w procesie dydaktycznym stwarza praca grupowa, W ostatnich
latach saczgly Jednak pojawiaé si¢ tendencje do l3aczenia
nauczania problemowego wytgcznie 3 praca grupowa ucznidw, Za-
réwno czesé teoretykéw, jak i praktykéw - gléwnie pod wply-
wem prac J, Barteckiego = zaczela przeceniaé skutecznosé
technik grupowych w odniesieniu do technik indywidualnych 3 6.
Zaczeto sugerowaé jakoby jedynie rozwigzywanie probleméw
w grupach stwarzalo odpowiednie warunki do aktywizowania pra-
oy umystowe] ucznidw i pozwalalo ns rozwijanie u nich inten-
sywnege procesu samodzielnego, logicznego i krytycznego mys-
lenia, Zacz¢to wyrafnie faworyzowaé prace grupowsg, a lekce-
wazyé lub wprost negowaé - przewaznie na zasadzie przeci-
wiefistwa = wszelks wartosé pracy indywidualnej. W. Okod

mocno akcentuje walory pracy grupowe] w procesie problemo—
wego uczenia sie, nle znaczy to jednak, Ze nie docenia war-
toéecl pracy jednostkowej czy zblorowej., Wprost przeciwnie,
uwaza, 2¢ zale2nie od warunkdéw 1 rodzaju problemdéw wartosé
ta moze byé nawet wigksza, Opowlada si¢ wig¢c za harmonijoym
tgczeniem wezystkich trzech form pracy ucaniéw w nauczaniu
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problemowym., Btanowisko W, Okonia w ocmawianej kwestii nie
Jest odoscbnione, J. Kulpa stwierdza, Ze praca grupowa

w nauczaniu problemowym jest bardzo przydatna, ale nieko-
nieczna, J, Kozielecki ns podstawie badafh Deshiella w dzie-
dzinie czynnoéci fizycznych, Alporta nad rozwigzywaniem
przez studentédw probleméw logicznych, D. Taylora i W. Fau-
sta nad rozwigzywaniem probleméw przy wykorzystaniu testu
"dwudziestu pytaA™ udawania, ze zardédwno prace grupowe, jak

i indywidualne majg pewne zalety 1 pewne wady i nie mogg byé
stosowane jednostronnie lecz powinny sie wzajemnie uzupei._
niaé, OkazaXo 8i@ M..e, Ze wprawdzie grupa wytwarza wiecej
pomysi6w, ale pomysly te sq przecietnie mniej wartoéciowe

i oryginalne niZ pomysly ludzi pracujgcych indywidualnie®™ 57.
Halety pamigtaé o tym = na co swraca uwage W, Okofh = e war-
t04é okreslonej metody czy formy pracy ucznidw zaleiy od te—
go w jakim stopriu wplywa na efekty uczenia sie¢ Jjednostki,

4,7, Czynniki determinujgce efektywnosé problemowege nau-
czania = uczenia sie¢

Licsne badania prowadsone zardéwno w kraju /W, Okod,
Cz, EKupisiewicz, J. Kulpa, K. Lech, T, Nowacki, E. Fleming,
L. Kolkowski, J. Kuczyhdski, S, Piskorz, M, Paéciak i inni/,
jak i za granicg /T.V. Eudriawcew, M.,J. Machmutow, AM, Ma-
tiuszkin i inni/ ° wykazaly wysokq efektywnosé nauczania
problemowego w zakresie wié¢lu przedmiotéw, na wszystkich
szczeblach nauczania i w réznych typach szkél, Nauczanie =
uczenie sig¢ problemowe wywiera bardzo korzystny wplyw za-
réwno ma rozwdj cech instrumentalnych, jak i kierunkowych
przyczyniajgcych si¢ tym samym do wszechstronnego i harmo-
nijnego rozwoju osobowoéci wychowankéwe

Decydujgcy wplyw na wysokie efekty nauczania - uczenia
sie problemowego - sdaniem W. Okonia - majq istotme jego
cechys

1/ aktywno#é badawcsza ucznidw
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2/ ssmodszielne dochodzenie ucznidéw do wiedsy,
3/ strukturalne ujmowanie wiedsy o rzeczywistodci -2,

Oprécz tego mozna wymienié jeszcze dalsze istotne cechy, kté-
re - jak wynika z przeprowadzonych przez nas badad - w nie
mniejszym stopniu niZ poprzednie decydujg o wysokich efek-
tach problemowego nauczania - uczenia si¢. Otc one:

1/ wystepowanie pelnego sprzezenia zwrotnego miedzy
skladnikami procesu problemowego nauczania i uczenia
sle umozliwiajgcego stalg regulacje i optymalizacje
Jego przebiegu,

2/ organizacja i przebieg procesu poznawczego zgodnie
3 zaloZeniami leninowskiej formuly teoriopoznawcze]
zapewniajacej harmonijne wspbétdziatanie zmysléw
i umysiu oraz Acislg wief poznania 3 dzialaniem,

3/ badanie obiektywnej rzeczywistosci /poznanie bezpos-
rednie/ w trakcie rozwigzywania probleméw dydaktycz-
nych 40.
Nauczanie = uczenie si¢ problemowe = uwagli na swe wysckie
walory poznawcze 1 ksztalcgce nie moze byé pominigte w pracy
tych s3kél, ktére pretendujg do miana nowoczesnych,

Na zakoficzenie naszych rozwazad pragniemy zwrécié uwage
na miejsce problemowego uczenia sie wardd licznych teorii
uczenia sig¢. Ostatnio daje si¢ zaobserwowaé wyraény wzrost
zainteresowadd pedagogdédw 1 psychologéw teorig uczenia sie
przez rozwigzywanie probleméw, Zainteresowunie takie jest
w peini uzasadnione, gdyz teoria ta zajmuje si¢ réwniez
twérczym uczeniem si¢, a w zestawieniu z innymi teoriami ma
najbardziej wszechstronny charakter, Juz dzisiaj, a tym
bardziej po osiggnieciu odpowiedniego etapu rozwoju bedzie
nadawaé sie do wyjasnienia niektérych bardziej zlozonych
procesdw uczenia sie¢ 44. Nauczanie - uczenie sie¢ dziegkli
rozwigzywaniu probleméw staje sie juz nie tylko kwestig
metody nauczania, lecz takie kwestig coraz wiecej liczgce]



si¢ teorii ludzkiego uczenia sie.
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4.9, Streszczenie w jezyku angielskim i rosyjskim

Summary

The question of the "problem teaching-learning™ process
is a very broad one. Apart from the dynamic development of
the research carried out at this field, some aspects are
not explained yet and up to now they are not definitivly
solved.

The article is a trial of presenting the problems which
are the most important for the further development of pe-
dagogical theory and practise. Numerous researches showed
the usefulness of the "problem teaching-learning process"
in the improvement of the didactic process., So there is
a great necessity of its popularization and systematic use
in practise,

Pesmue

Bormpoc npoGaeMHOr0 OGyYeHEA - yIeOH ABJAAETCHA OYEHB
IMPOKEM H BCOOTODOHHE OOYCJOBJIEHHHM, 8 HEeKOTOPHe IpoCaeMH,
HeCMOTDA HA IMHAMWYECKOe DasSBUTEE HCCJeNORa B 8TOM Ha-
ODaBJEHNH, N0 CHX IOD eme HeJOCTAaTOYHO OCBACHEHH ¥ HEOKOH-
YaTeJbHO DEemeHH.

HacTosmas cTaThd ABANETCA NONNTRO! KOHCTDYKTHBEOI'O OXBaTa
9THX NMpPOGNeM, KOTODHE MMenT yBJOBOE SHAUEHFe LIS NarbHel=
mero PasBNTHA TEODHH K mefarorrveckol NpaxTmk®. MHOoTme
HCCHeNOBAHEA NOK&SHBapT, TAK CKa3aTh, COJBIYD OPUTOXHOCTH
IDOGAEMHOTO OOYYeHHA = yYeOH P IIOBHNEHWF YDPOBHA NUISKTHIEC=
KOI'0 Iponecca. B CBASH C 9TEM Heolxommma GoJee IMPOKAs ero
DONyaApHsamisd B CECTEMATHIECKOe BESNDPEHNe B NPaKTHKY.



