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Zakres tresci: Celem niniejszego opracowania jest charakterystyka profilu wspéiczesnego turysty pielgrzymkowego. W
pracy zasygnalizowano podstawowe kwestie i zagadnienia zwiazane z turystyka pielgrzymkowa. Do celow badawczych, uzyto metody
sondazu diagnostycznego, ktorego podstawowym narzgdziem byta ankieta. Badanie przeprowadzono w formie kwestionariusza ankiety
internetowej, co pozwolito na dotarcie do szerokiego grona respondentéw. Przyjrzano si¢ doktadnie podstawowym motywom oraz celom
podejmowania turystyki pielgrzymkowej. Wskazano najpopularniejsze destynacje turystow pielgrzymkowych w Polsce. Zgodnie z
wyznaczonym celem opracowano profil wspolczesnego turysty pielgrzymkowego. Profil ten, ukazuje swojg przydatno$¢ dla organizatorow
pielgrzymek, jako obraz oczekiwan potencjalnych klientow.

Stowa kluczowe: turystyka kulturowa, turystyka pielgrzymkowa, profil turysty, gtdéwne destynacje

pielgrzymow, ankieta.

Abstrakt: This thesis aimed at creating the profile of the contemporary pilgrimage tourist. The thesis discussed basic issues
and questions connected with pilgrimage tourism. The research used the method of diagnostic survey with a questionnaire as a research
tool. The research was conducted in a form of an Internet survey questionnaire which enabled the author to reach a great number of
respondents. The main reasons for and purposes of making a pilgrimage were scrutinized. The most popular pilgrimage destinations in
Poland were mentioned. According to the set objective, the profile of a contemporary pilgrimage tourist was created. The profile may prove
useful to pilgrimage organizers as a picture of potential clients' expectations.

Keywords: culture tourism, pilgrimage tourism, tourist's profiles, main pilgrimage destinations,
guestionnaire.

Wprowadzenie

Pielgrzymka jest jednym z dobrze rozpoznanych zjawisk spotecznych wystepujacych
wsrod wyznawcow wszystkich gtownych religii $wiata. Zgodnie z definicja R. Barbera

(1993, s. 1), pielgrzymka to [...] podrdz z przyczyn religijnych, zewnetrznie do miejsc

227


http://dx.doi.org/10.5281/zenodo.29066
http://dx.doi.org/10.5281/zenodo.29066
http://dx.doi.org/10.5281/zenodo.30535
http://dx.doi.org/10.5281/zenodo.30535
http://dx.doi.org/10.5281/zenodo.30535
http://dx.doi.org/10.5281/zenodo.30535
https://pbn.nauka.gov.pl/works/619938
https://pbn.nauka.gov.pl/works/619938
http://journal.rsw.edu.pl/index.php/JHS/issue/archive
http://journal.rsw.edu.pl/index.php/JHS/issue/archive
http://journal.rsw.edu.pl/index.php/JHS/issue/archive

swietych oraz wewnetrznie ze wzgledow duchowych oraz w celu poznania siebie. W
literaturze przedmiotu mozna spotka¢ si¢ z traktowaniem pielgrzymki za podréz o
charakterze sakralnym, majacej na celu oddanie czci Bogu oraz pozyskanie task w zyciu
doczesnym i przysztym. Wedtug J. Ablewicza (1974, s. 58) pielgrzymka [...] jest wedrowkg
osoby czy grupy osob do pewnego miejsca, uwazanego za swigte, ze wzgledu na szczegolne
dziatanie w nim Boga, celem spetnienia okreslonych aktow religijnych, poboznosci i pokuty.
Z kolei W. Piwowarski (1977, s. 154) okreslit jg jako [...] podroz osoby lub grupy osob do
miejsca styngcego z task Bozych w celach religijnych, przy czym suponuje si¢ religijng
motywacje odbycia tej praktyki i jej zwigzek z Zyciem religijno-moralnym uczestnikow.
Wspotczesnie w badaniach podkresla si¢ znaczenie tego, co sami pielgrzymi mowig o swojej
pielgrzymce (Reader, Walter 1993). Turystyka religijna jest zjawiskiem spotecznym, ktore
taczy w sobie dwie motywacje — religijno$¢ z poznawaniem $wiata, a ponadto zwykle
przejawia si¢ poprzez realizacje potrzeby doswiadczenia wspoélnoty z innymi ludzmi. Zatem,
aspekt poznawczy turystyki religijnej silnie wigze si¢ z zamitlowaniem do podrézy, a tym
samym pragnieniem zaspokojenia ciekawosci — poznawaniem zabytkéw kultury materialnej.
Charakterystyczna cecha turystyki pielgrzymkowej jest takze jej sezonowos¢, ktora wigze sie
zarowno z kalendarzem $wiat, jak i czasem urlopowania. Ponadto pielgrzymki majg swoj cel
I program, a motorem, ktory napedza dziatanie turystow jest motywacja. Najwazniejszym
celem kazdej pielgrzymki jest spetnienie okre§lonych praktyk religijnych w wybranej
wczesniej intencji (Jackowski 2003), podczas gdy uczestnicy wycieczki turystycznej o
charakterze religijnym, kierujac si¢ réznymi motywami, odwiedzaja miejsca swigte. Jest to
zasadniczy motyw odrozniajacy turyste od pielgrzyma. Nalezy zaznaczy¢, ze zardwno
turysci jak 1 pielgrzymi w czasie swoich podrozy korzystaja czgsto z tych samych §rodkow

transportu, infrastruktury i zmierzaja do tego samego celu.

Profil turysty pielgrzymkowego w §wietle badan ankietowych

Badanie ankietowe (metoda sondazu diagnostycznego®) przeprowadzono w dwoch
turach w okresie od pazdziernika 2014 r. do marca 2015 r. Kwestionariusz ankiety
zamieszczono na forach internetowych, dotyczacych zagadnien badanej tematyki oraz na
wybranych platformach spotecznosciach. Dzigki temu uzyskano odpowiedzi od o0sob
pochodzacych z rdéznych s$rodowisk. W pierwszej turze, w celu sprawdzenia trafno$ci

wewnetrznej narzedzia badawczego, o udzielenie odpowiedzi zwrdcono si¢ do 25 0sob.

Badania przeprowadzita A. K. Ropihska w ramach projektu Profil wspétczesnego turysty
kulturowego na przyktadzie turysty pielgrzymkowego, realizowanego w Instytucie Geografii UKW, pod
kierunkiem Z. Podgoérskiego.

228



Podczas drugiej tury badan, przeprowadzonej na poczatku 2015 r., uzyskano zasadniczy
materiat badawczy od respondentéw. Podczas badan, dazono do okreslenia
charakterystycznych cech wspotczesnego turysty kulturowego — pielgrzymkowego i na ich
podstawie stworzenia jego profilu. Ponadto, ustalono motywy oraz preferencje turystyczne
respondentéw. Narzg¢dzie badawcze sktadato sie z dwoch czesci. Pierwszg tworzyty pytania
dotyczace wyjazdoéw pielgrzymkowych, natomiast druga cze$¢ — pytania pozwalajace na
okreslenie cech spoteczno-demograficznych ankietowanych osob. W analizie wynikoéw
ostatecznie uwzgledniono 150 poprawnie wypetnionych formularzy ankiety internetowej. Ze
wskazanej grupy 70 osob okreslito swoj aktywny udziat w turystyce pielgrzymkowej,
stwierdzajac, ze pielgrzymki traktuja jako jeden z elementow wyznawania wiary
chrzescijanskie;.

Grupg badanych osob w jednakowym stopniu tworzyli mezczyzni i kobiety — ich udziat
wynosi po 50%. Jedng ze zmiennych r6znicujacych respondentow byt ich wiek (ryc. 1) —
byty to w 27,8% osoby w wieku 20-30 lat i w 21,2% w wieku 40-50 lat. Niewiele mniejsza
liczebnie jestbyta oséb w wieku 30-40 lat, poniewaz stanowili oni 18,5% badanych. Osoby
miode, tj. ponizej 20 roku zycia oraz osoby starsze w wieku 50-60 lat liczylty po 12,6%.
Natomiast respondenci najstarsi, tj. powyzej 60 roku zycia tworzyli grupe o liczebnoSci
ponad 7%. Fakt, ze wsrod pielgrzymujacych byto najwigcej 0sob z przedziatu wiekowego
20-30 lat wynika z charakteru zastosowanego narzedzia — ankiety internetowej. Bowiem,

wigcej 0sob miodych korzysta z Internetu i portali spotecznosciach, niz osob starszych.

7,3% H ponizej 20 lat
m20-30
12,6%
30-40
21,2% 40-50
18,5% 50-60
powyzej 60

Ryc. 1. Wiek respondentow (%)
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

W przeprowadzonych badaniach wzigty udziat przede wszystkim osoby pozostajace o
wolnym stanie cywilnym, tj. panny i kawalerowie, ktorzy stanowili 43,7% badanych.
Natomiast, ponad 30% ankietowanych pozostawalo w zwigzku matzenskim (ryc. 2).
Wyraznie mniej liczne grupy respondentéw stanowily osoby rozwiedzione (12,6%) lub
owdowiate (13,2%).
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B panna/kawaler
B 7onaty/ mezatka
B rozwiedziona/roz

wiedziony
wdowiec/wdowa

Ryc. 2. Stan cywilny respondentow (%)
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

Niemal 46% badanych pielgrzymow stanowili absolwenci studidow wyzszych.
Wyksztatcenie $rednie zadeklarowato 31,1% osdb. Zawodowe wyksztalcenie miato 15,3%

0sob, natomiast 7,9% badanych okreslito swoje wyksztalcenie jako podstawowe (ryc. 3).

B podstawowe
B érednie
B zawodowe

WYZsZe

Ryc. 3. Wyksztalcenie respondentow (%)
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

Miejsce zamieszkania, w przypadku niniejszego badania, okazato si¢ zmienng stabo
roznicujgca respondentdow (ryc. 4). Najwiecej ankietowanych pochodzito z miast liczacych
ponad 200 tys. mieszkancow — 28,5%, nastgpnie z miast liczacych od 50 do 200 tys.
mieszkancow — 27,7%. Pozostali respondenci w rownym stopniu, bo po 21,9%, okazali si¢

mieszkancami matych miast (do 50 tys. osob) lub wsi.
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®wies

. H miasto do 50 tys
28,5% mieszkancow

miasto 50-200
tys
mieszkancow
miasto powyzej
200 tys
mieszkancow

27,7%

Ryc. 4. Miegjsce zamieszkania respondentow (%)
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

Interesujace wyniki uzyskano analizujac czestos¢ odbywania pielgrzymek przez
ankietowanych (ryc. 5). Ponad 34% odpowiadajacych osob stwierdzito, ze odbywa podroz o
takim charakterze nie cz¢$ciej niz raz na 5 lat. Nieco mniej ankietowanych (28,6%)
pielgrzymuje rzadziej niz raz w roku. Natomiast prawie 22% respondentéw odpowiedzialo,
ze odbywa pielgrzymki przynajmniej raz w roku, a kolejnych 15,2% badanych pielgrzymuje
kilka razy w ciggu roku. Zatem, okoto 37% badanych os6b odbywa pielgrzymki regularnie,
przynajmniej raz w ciagu roku. Stanowig oni grup¢ najaktywniejsza wsrod turystow

pielgrzymkowych.

B wiecej niz raz raz
do roku

W raz wroku

® rzadziej nizrazw
roku

rzadziej niz raz
na 5 lat

Ryc. 5. Uczestnictwo respondentdw w pielgrzymkach
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

Pielgrzymujacy, niezaleznie od czestosci odbywanych podrozy, wyruszaja na
pielgrzymke w jednym konkretnym celu, ewentualnie z kilku powodow (ryc. 6). W
przypadku wickszej czesci ankietowanych byla to silna motywacja wewnetrzna, ktora
wynikala z dgzenia do zaspokojenia potrzeby duchowej. Tak wskazato az 58 0sob sposrod
badanych. Zblizona liczba, tj. 53 ankietowanych stwierdzito, ze kierowali si¢ checia

zwiedzenia miejsc sakralnych, natomiast 30 respondentow za gtowny powdd wskazato chec
231



modlitwy w konkretnym sanktuarium. Zamiar odpoczynku stanowit motyw udziatu 32 oséb
w pielgrzymce. Turystow, ktorzy kierowali si¢ ciekawoscig $§wiata, i zdecydowali si¢ na
podroz by zwiedzi¢ 1 poznaé stynne zabytki byto 29. Natomiast 26 osob sposrod badanych
odbyto pielgrzymki, by wykorzystujac okazje poznaé blizej lokalng kulture. Reasumujac,
wspoélczesny turysta pielgrzymkowy to osoba, dla ktorej najwazniejsze sg potrzeby duchowe,
ale tez za niezwykle wazne traktuje mozliwo$¢ zwiedzenia, lub zobaczenia miejsc i obiektow

sakralnych oraz §wieckich zabytkéw kultury materialne;.

potrzeba duchowa :

zwiedzanie miejsc §wietych i.. |
odpoczynek |

modlitwa w konkretnym.. |
zobaczenie stynnych zabytkow |
che¢ poznania lokalnej kultury |

sprawdzenie rekomendacji

0 10 20 30 40 50 60 70
odpowiedzi

Ryc. 6. Sktadowe motywacji wewngtrznej udziatu respondentoéw w pielgrzymce
(odpowiedzi wielokrotne)
Zrédto: A. K. Ropinska (2015).

Kolejng kwestia poruszang w badaniach byta mozliwo$¢ wskazania preferowanej
formy wyjazdow. Wyrdzniono trzy typy pielgrzymek: pobytowa, objazdowsg oraz pobytowo-
objazdowa. Okoto 40% badanych stwierdzito, Ze najczg$ciej wybiera pielgrzymke
pobytowo-objazdowa, natomiast roznica migdzy wskazaniami pielgrzymki pobytowej i
objazdowej wyniosta 6,6% (odpowiednio: 26,7% i 33,3%). Respondenci, jako powody
wyboru objazdowej formy pielgrzymki wskazali przede wszystkim swobode ruchu,

dogodnosci transportu oraz noclegu (ryc. 7).

W pielgrzymka
pobytowa

® pielgrzymka
objazdowa

pielgrzymka
pobytowo-
objazdowa

Ryc. 7. Preferencje respondentow dotyczace formy pielgrzymek
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).
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Do ankietowanych zwrdcono si¢ o udzielenie odpowiedzi na pytanie dotyczace
ogblnego umiejscowienia najczesécie] wybieranych pielgrzymek. Respondenci stwierdzili, ze
najczesciej decydujg si¢ na pielgrzymki krajowe (ponad 50% wskazan). W pielgrzymkach
zagranicznych uczestniczyto okoto 14% ankietowanych. Natomiast 35,2% badanych os6b
odpowiedziato, iz najchetniej decyduja si¢ na warianty pielgrzymek taczace podroze krajowe
I zagraniczne (ryc. 8).

m pielgrzymki
krajowe

® pielgrzymki
zagraniczne
pielgrzymki
faczone

Ryc. 8. Charakter pielgrzymek wybieranych przez respondentow
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

Kazdy turysta, ktory odbywa podroze regularnie ma zazwyczaj swoj preferowany okres
wyjazdu. Wigkszo$¢ sposrod ankietowanych najchetniej odbywa pielgrzymke podczas
wakacji lub letniego urlopu (lipiec — wrzesien). Wskazato tak az blisko 43% badanych.
Niewiele mniej — 40,9% ankietowanych — preferuje odbywanie pielgrzymki w miesigcach
kwiecien — czerwiec. Terminy jesienno-zimowe nie ciesza si¢ duzym powodzeniem, bowiem
od pazdziernika do grudnia, chetnie na pielgrzymki wyjezdza tylko 12,4% badanych, a w
okresie styczen — marzec zaledwie 3,8% badanych. Zatem, wspoéiczesny turysta
pielgrzymkowy, wybiera si¢ na swoje podroze najczesciej wiosne i lato, tj. pielgrzymuje w

okresie od kwietnia do wrzesnia (ryc. 9).

W styczen -
marzec

m kwiecien -
czerwiec
lipiec -
wrzesien

pazdziernik -
grudzien

Ryc. 9. Okres roku, jako czas uczestniczenia respondentoéw W pielgrzymkach
Zrédto: A. K. Ropinska (2015).
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Ankietowani zostali poproszeni o okreslenie srodka transportu, z ktoérego korzystaja
najczesciej (ryc. 10).. Dla okoto 38% badanych najdogodniejszym $rodkiem transportu jest
autokar. Nieco mniej popularny, ale rowniez chetnie wybierany (28,6%) jest samochod. O
wiele mniejszym zainteresowaniem turystow pielgrzymkowych cieszyt si¢ samolot — 13,3%.
Tylko 7,6% ankietowanych stwierdzito, ze preferuje pielgrzymowanie przy pomocy pociagu.
Nikt z ankietowanych nie wybral promu. Na udzial w pieszych pielgrzymkach wskazato

12,4% respondentow.

0,0%

W pieszo

W autokar

M pociag

® samochaéd

samolot

prom

Ryc. 10. Srodek transportu wybierany przez turystéow pielgrzymujacych
Zrédto: A. K. Ropinska (2015).

Niezwykle wazne w czasie pielgrzymki jest takze odpowiednie towarzystwo. Poza tym
bardzo istotne jest ogdlne poczucie pewnosci i bezpieczenstwa, co jest juz indywidualng
sprawg kazdego cztowieka. Badani nie byli jednomysIni w tej kwestii. Niemal, co czwarty
ankietowany (24,8%) najchetniej pielgrzymuje w towarzystwie przyjaciot, a okoto 23% w
towarzystwie rodziny. Kolejnych 22% badanych za najlepsze towarzystwo do pielgrzymeki
uznalo nieznang sobie wczesniej grupe osob. Dla 14% respondentow wymarzonym
towarzyszem tego typu podrdzy jest partner lub partnerka, podczas gdy 17% ankietowanych

najchetniej pielgrzymuje samodzielnie (ryc. 11).

B w pojedynke

W z partnerem/
partnerky

® z rodzing

z przyjaciotmi

Z nieznana
wczesniej grupg
0s6b

Ryc. 11. Osoby towarzyszace respondentom w podrézach pielgrzymkowych
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).
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Dhugo$¢ wyprawy jest dla 0sob pielgrzymujacych bezposrednio zwigzana z wyborem
celu pielgrzymki i stosownego $rodka transportu, i co oczywiste — jest takze bezposrednio
zalezna od motywow jej podejmowania oraz ilo$ci posiadanego czasu wolnego. Niemal, co
drugi sposrod badanych (48,6%) najchetniej uczestniczyt w pielgrzymkach, Ktore nie trwaty
dhuzej niz 1 tydzien (ryc. 12). Ponad 38% ankietowanych preferuje wyprawy nieco dtuzsze —
trwajace do 2 tygodni. Natomiast 13,3% ankietowanych turystow wskazato, iz najchgtniej
wybierajg si¢ na pielgrzymki, trwajace powyzej 14 dni. W $wietle uzyskanych wynikow,
mozna stwierdzi¢, ze turysta pielgrzymkowy najchetniej wybierat pielgrzymki kilkudniowe,
tj. takie, ktorych czas trwania nie przekraczat 7 dni.

mdol
tygodnia

do 2
tygodni

powyzej 2
tygodni

Ryc. 12. Czas trwania pielgrzymek z udziatem respondentéw
Zrodlo: A. K. Ropinska (2015).

Badani okreslili rowniez swoje stanowisko dotyczace uczestniczenia w zwiedzaniu
miejsc, ktore nie byly objete programem pielgrzymki. Zdecydowana wigkszo$¢ z nich (60%)
o$wiadczyta, ze chetnie korzysta z takich mozliwosci, jezeli tylko atrakcyjne obiekty i
walory znajduja si¢ w poblizu miejsca pielgrzymowania, badZz na trasie pielgrzymki
Pozostate osoby skupialy si¢ wylacznie na realizowaniu programu pielgrzymki, w ktorej
uczestniczyty.

TurySci wybierajg si¢ na pielgrzymke majgc r6zng motywacje, co zostato uprzednio
zasygnalizowane. Jednak oddzielng kwestig jest sposob pozyskiwania informacji o
planowanej podrézy, a takze sam moment zdecydowania si¢ na nig. Zdaniem respondentow,
decyzja 0 uczestniczeniu w pielgrzymce nie moze by¢ pochopna 1 dlatego, czesto bywa
konsultowana z réznymi osobami (ryc. 13). Okoto 29,5% badanych o$wiadczyto, ze
zdecydowali si¢ na pielgrzymowanie ze wzgledu na wyrazng zachete ze strony rodziny lub
znajomych. Natomiast, kolejnych 12,4% ankietowanych zostalo namoéwionych badz
zacheconych przez ksiedza, lecz nie okreslili oni czy byt to kaplan, ktéry cieszy si¢
szczegblnym zaufaniem wsrdd parafian, czy moze byt on organizatorem wyprawy, lub osoba
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Z nimi zaprzyjazniong. Na decyzje 13,3% osob ankietowanych bezposredni wptyw miat ich
partner. Natomiast niemal 2% ankietowanych podj¢to decyzje o pielgrzymowaniu wskutek
zachety szkoty (najczesciej katechety), obcych osob, a niekiedy takze reklamy. Jednak,
wedtug niemal 43% ankietowanych, sugestia ze strony innych o0sob jest catkowicie
niepotrzebna. Bowiem, stwierdzili oni, iz decyzj¢ o wzigciu udzialu w pielgrzymce podjeli

samodzielnie, z powodu wewngetrznych potrzeb, nie zas wskutek namowy.
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Ryc. 13. Skfadowe motywacji zewngtrznej udzialu respondentow w pielgrzymce
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

Poza ewentualnym konsultowaniem decyzji o udziale w pielgrzymce z bliskimi
osobami, istotne sg takze inne czynniki. Kwestia organizacyjna ma zwykle duzy wptyw na
zdecydowanie si¢ badz zaniechanie podrozy. Najczestszym czynnikiem, ktory miat wptyw na
decyzje respondentow byta rekomendacja znajomych. Tak stwierdzito az 54 ankietowanych.
Niewiele mniej — 48 osob, za najwigkszg zachete uwaza atrakcje turystyczne, ktore znajduja
si¢ w poblizu lub na trasie pielgrzymki. Pozwolito im to na potgczenie celéw religijnych z
typowo turystycznymi. Dla 39 badanych osob to wtasnie walory przyrody stanowity istotny
czynnik podjecia decyzji 0 pielgrzymkowej podrézy. Sposrod ankietowanych 36 osob
podjeto pozytywng decyzje ze wzgledu na atrakcyjng ceng (Koszty dojazdu, wyzywienia i
zakwaterowania). Natomiast dla 26 respondentow waznym czynnikiem byto geograficzne
usytuowanie docelowego miejsca pielgrzymki, a doktadniej — przebieg trasy i lokalizacja
obiektu sakralnego blisko miejsca zamieszkania. Czynnik ten byt istotny przede wszystkim w
przypadku starszych osob oraz tych osob, ktore majg problemy z poruszaniem si¢. Zazwyczaj
dobrze zorganizowane pielgrzymki sa takze tansze i krotsze, co okazato si¢ bardzo wazne dla
0s0b posiadajacych wlasne rodziny, a w konsekwencji czgsto ograniczony budzet lub krotki
urlop. Sposrod ankietowanych 13 o0sob wzigto pod uwage panujaca aktualnie modg. Dla
kolejnych 3 0s6b bardzo waznym czynnikiem byt dogodny dla nich termin wyjazdu, lub tez
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fakt, ze pielgrzymka zostala zorganizowana w nowe dla nich miejsce i bez ich

bezposredniego udziatu (ryc. 14).
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Ryc. 14. Czynniki wptywajace na wybor pielgrzymki — danej trasy lub miejsca (odpowiedzi
wielokrotne)
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

Respondentow zapytano o kwesti¢ znajomosci jezyka obcego, €O jest bardzo istotne w
przypadku uczestniczenia w pielgrzymkach zagranicznych. Ponad 78% ankietowanych nie
sugerowato si¢ przy wyborze pielgrzymki wlasng znajomoscia jezyka obowiazujacego w
kraju, do ktorego si¢ wybierali. Natomiast 21,9% badanych stwierdzito, iz jest to wazna
kwestia. Ich zdaniem znajomo$¢ jezyka zwigksza ich bezpieczenstwo podczas podrozy i
pobytu w docelowym miejscu pielgrzymowania, a ponadto pozwala im samym decydowac o
wzbogaceniu wyprawy poprzez wiaczenie do programu elementéw dodatkowych.

Ankietowani zostali takze poproszeni o okreslenie najczes$ciej wybieranych miejsc
pielgrzymek, bez uwzgledniania kryterium podziatu na destylacje krajowe i zagraniczne. Dla
59 badanych glownym celem pielgrzymek byta Czestochowa, a dla 57 — Lichen (ryc. 15).
Sposrod ankietowanych, 25 osoéb potwierdzito uczestnictwo w podrézy pielgrzymkowej do
Kalwarii Zebrzydowskiej, a po 23 do Jerozolimy i Swietej Lipki. Nieznacznie mniej, bo 22
osoby odbyty pielgrzymke do Krakowa, a 20 do Wadowic. Dla 17 ankietowanych gtdwnym
kierunkiem wyjazdow byty takie miejsca jak: Fatima czy Katkow. Natomiast dla 15 byty to
Medjugorie, Santiago de Compostela, Rzym, Niepokalanow czy Wambierzyce. Tylko po 13
respondentow wskazalo Loreto oraz Lourdes, po 12 — Asyz i Gniezno, a po 10

ankietowanych — Gore $w. Anny oraz Gietrzwald. Mniej niz 10 respondentéw wskazato
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Guadelupe, Wilno (Ostrg Brame), Lawre Poczajowska, La Salette, Warszawe, a takze Pola
Lednickie, Byszewo, Chelmno, Koloni¢, Montserrat, Piekary Slqskie, oraz Bardno.
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Ryc. 15. Gtéwne kierunki pielgrzymek respondentow (odpowiedzi wielokrotne)
Zrédto: A. K. Ropinska (2015).

Interesujgce okazaly sie wyniki dotyczace organizatorow pielgrzymek. Sposrod
badanych 39,1% osob zadeklarowato, iz najczesciej uczestnicza w pielgrzymkach, ktore
planuja samodzielnie. Nie oznacza to jednak samotnej wyprawy. Moze to byé zarowno

podréz rodzinna do sakralnych miejsc, jak i wakacyjny wyjazd z przyjaciolmi, zgodny z
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samodzielnie wytyczong trasg. Okoto 29,5% ankietowanych uczestniczyto w pielgrzymkach
zorganizowanych przez ko$cidl, poniewaz autorytet ksiezy i obecno$¢ innych parafian
gwarantowaty im mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb duchowych, ale i stworzyly im okazj¢ do
zwiedzenia atrakcyjnych miejsc. Mniej liczni wsrod ankietowanych (21,9%) byli uczestnicy
pielgrzymek zorganizowanych przez biura podrézy. Okoto 5,7% respondentow oswiadczyto,
iz organizatorem ich wyprawy byt zaktad pracy, a w przypadku 3,8% — szkota.

Organizator pielgrzymki zapewnia jej uczestnikom nocleg. Ponad 50% ankietowanych
odpowiedziato, iz najczes$ciej w czasie pielgrzymki nocuje w domach noclegowych, ktore
dziataja przy parafiach, np. w domach misyjnych, rekolekcyjnych, lub w domach pielgrzyma.
Z noclegow w takich miejscach korzystaty 53 osoby (ryc. 16). Grupg ztozong z 32 0S6b,
stanowili turysci, ktorzy w czasie pielgrzymki zwykle nocuja w kwaterach prywatnych,
znalezionych samodzielnie lub wskazanych przez organizatora pielgrzymki. Nieco mnigj
0sob korzystalo z noclegu w hotelach (29) lub na campingach (27). Natomiast 19
ankietowanych zadeklarowalo, iz w czasie pielgrzymki korzysta z noclegu, ktory proponuja
im znajomi lub rodzina. Oznacza to jednak wybieranie za cel pielgrzymek takich miejsc,
gdzie mozna skorzysta¢ z pomocy bliskich. Sposrod badanych 18 oséb nocowalo w
pensjonatach, 15 korzystato z mozliwos$ci noclegu w gospodarstwach agroturystycznych, a 3
osoby wybraly nocleg w hotelu lub pod namiotem. Zatem wg odpowiedzi ankietowanych
wspoélczesny turysta pielgrzymkowy najchetniej nocuje w domach pielgrzyma lub w
kwaterach prywatnych, ale jesli to konieczne — korzysta takze z noclegow w obiektach 0

nizszym standardzie (w hostelach, na campingach lub polach namiotowych).
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Ryc. 16. Obiekty noclegowe z jakich korzystali respondenci (odpowiedzi wielokrotne)
Zrédto: A. K. Ropinska (2015).
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Podjecie decyzji o udziale w pielgrzymce najczesciej oznacza poczatek etapu

przygotowan do wyjazdu, w tym pozyskiwanie informacji na temat trasy pielgrzymki lub

przysztego miejsca pobytu z jednego badz wielu zrodet jednoczesnie (ryc. 17).
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Ryc. 17. Zrédta informacji na temat miejsc pielgrzymowania (odpowiedzi wielokrotne)

Zrédto: A. K. Ropinska (2015).

Az 70 respondentdw podczas zbierania interesujacych ich faktow korzystato z Internetu, a

tylko 40 stwierdzito, iz w tym

celu wykorzystato przewodniki, 33 uzyskato informacje u

organizatora wycieczki, a 26 badanych poszukiwato informacji u znajomych. Natomiast,

ksigzki stanowity zrodio stosownej wiedzy dla 18 osob, podobnie jak mapy — dla 17. Z

informacji zamieszczonych w réznego typu broszurach korzystato 15 ankietowanych Warto

zauwazy¢, ze 9 respondentow zadeklarowato, ze przed wyjazdem na pielgrzymke nie

zbierato w ogo6le informacji na temat obiektow i trasy pielgrzymki.
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Ryc. 18. Ustugi, z jakich korzystali respondenci podczas pielgrzymek (odpowiedzi

wielokrotne)
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

240



Pielgrzymka stanowi okazje do skorzystania z wielu ustug. Sposréd badanych 72
respondentéw odpowiedzialo, iz byta to przede wszystkim postuga religijna. Niewiele mniej
0so0b — 70 — wskazato na zwiedzanie. Z ustug kulturalnych (np. udziat w koncercie, spektaklu
teatralnym, seansie filmowym) w miejscu docelowym lub na trasie pielgrzymeki, skorzystato
40 respondentéw. Natomiast 22 badanych wzieto udziat w masowych imprezach
plenerowych (ryc. 18). O wysokim poziomie satysfakcji i zadowolenia turystow
pielgrzymujacych z wyjazdu $wiadczy choéby zamiar jego powtdrzenia. Zdecydowana
wickszos¢, okoto 57,2% z nich odpowiedziato, ze catkowicie odpowiada im forma
pielgrzymki i spedzany w ten sposob czas. Klejnych 33,3% ankietowanych nie bylo
zdecydowanych na powtdrzenie takiej podrozy. Natomiast, 9,9% badanych oswiadczylo, ze

nie zamierza juz wigcej bra¢ udzialu w pielgrzymkach.

Dyskusja

W $wietle uzyskanych wynikow badan ankietowych opracowano profil wspotczesnego
turysty pielgrzymkowego. Internetowy sposob przeprowadzenia sondazu diagnostycznego
ograniczyl w istotny sposob krag osob objetych badaniem, tj. do oséb, ktore wykorzystuja
ten sposob komunikacji interpersonalnej. Z tego tez wzgledu w opracowaniu zwrdcono
uwagg na strukture wiekowg respondentow, i dla poréwnania (ponizej) przytoczono wyniki
badania turystow pielgrzymkowych opublikowane przez GUS (Turystyka i wypoczynek...,
2009). Z drugiej strony warto takze podkresli¢, ze struktura wiekowa respondentow daje
dobry wglad w zachowania turystyczne osob pielgrzymujacych z wszystkich grup polskiego
spoleczenstwa.

Badana grupa respondentow z réwnym udziatem kobiet 1 me¢zczyzn do$¢ wiernie
odzwierciedla sktad populacji, do ktérej odnosza si¢ wyniki badan turystow
pielgrzymkowych opublikowane przez GUS, w odniesieniu do 2009 r. Zgodnie z nimi w
pielgrzymkach, zaréwno krotkoterminowych, jak i dhlugoterminowych, udziat kobiet i
mezczyzn jest bardzo zblizony — z niewielkg przewaga kobiet, wynoszaca okoto 0,7%.
Wsrod respondentéw objetych badaniami GUS  (Turystyka i wypoczynek..., 2009),
najliczniejszg grupe pielgrzymow krotkoterminowych stanowily osoby powyzej 65 lat, a w
podrézach dlugoterminowych uczestniczyly osoby w wieku 45-64 lat. Natomiast, w
przypadku niniejszego badania turysta pielgrzymkowy (bez wzgledu na pte¢) jest 0sobag
mtoda — w wieku od 20 do 30 lat, stanu wolnego. Przedstawiona struktura stanu cywilnego
byla w znacznym stopniu determinowana wiekiem respondentéw, poniewaz 0Soby mtode

(takze sposrod turystow pielgrzymujgcych) dos$é czesto tworzg zwigzki nieformalne, podczas

241



gdy osoby w $rednim wieku sg zazwyczaj juz po zawarciu zwigzku malzenskiego, lub nawet
po jego rozwiazaniu. Warto takze w tym miejscu ponownie przytoczy¢ wyniki GUS, w
ktorych $wietle w pielgrzymkach krétkoterminowych udzial biorg gtownie wdowcey, a w
dhlugoterminowych — 0soby rozwiedzione. Podwyzszona aktywno$¢ pielgrzymkowa 0séb po
rozwodzie oraz 0s6b owdowiatych, podobnie jak w przypadku oséb miodych, wigze si¢ z
wigksza niz w przypadku innych osob iloscig czasu wolnego, z ktorego czgs¢ sg sktonne
przeznaczy¢ wiasnie na uczestnictwo w pielgrzymkach. Nie mniej jednak w kazdym z tych
przypadkéw elementem kluczowym podjecia decyzji o udziale w pielgrzymce jest silna
motywacja wewnetrzna. Struktura wyksztatcenia badanych o0sob takze wykazuje zgodnos¢ z
danymi GUS w przypadku pielgrzymek krotkoterminowych (Turystyka i wypoczynek...,
2009). Natomiast wedlug GUS, w diugoterminowych pielgrzymkach najczesciej uczestnicza
osoby z wyksztatlceniem podstawowym (gimnazjalnym), co jest czgsto wprost zwigzane z
organizowaniem pielgrzymek przez parafi¢ lub dang szkole. Przewazajacy w grupie
respondentéw udzial o0s6b z miast $redniej 1 duzej wielkosci (facznie 52,6%) moze
wskazywaé takze na zwiazek uczestnictwa w pielgrzymkach z iloscig posiadanego czasu
wolnego. Bowiem, najczgsciej osoby mieszkajace w bardziej zurbanizowanych obszarach
majg wigcej czasu wolnego niz osoby mieszkajace na wsi lub w matych miastach. Wynika to
z koniecznosci wykonywania przez te osoby zwigkszonej ilosci roéznych prac, np. w

gospodarstwie rolnym oraz w ramach obowigzkow zwigzanych z prowadzeniem domu.

Podsumowanie

Celem niniejszej pracy bylo wykreslenie profilu wspdtczesnego turysty kulturowego na
przyktadzie turysty pielgrzymkowego. Wymagalo to wczesniejszego przeanalizowania
zagadnien teoretycznych, w szczegdlnosci licznych opracowan z zakresu turystyki
pielgrzymkowej. Jednak, ze wzgledu na obj¢tos¢ niniejszego opracowania, przedstawiono w
nim 1 omowiono wylacznie wyniki wlasnych badan sondazowych. Ankieta zostata
opublikowana w Internecie, co pozwolitlo na dotarcie za jej pomoca do szerokiego grona
0sob. Respondentami byli internauci — 0S0by w wieku od ponizej 20 do powyzej 60 lat.
Najliczniejsza grupa okazaty si¢ osoby w przedziale 20-30 lat. Ankietowani obojga ptci byli
przedstawicielami réznego stanu cywilnego, w najwickszej mierze — 0soby stanu wolnego
(ryc. 19). Turysta pielgrzymkowy, traktujgc czesto$¢ udziatu w pielgrzymkach jako istotng
cechg tego typu podrdézowania, uczestniczy w pielgrzymkach badz raz w roku, badz tez
kilkakrotnie w ciggu 5 lat. Kieruje si¢ przede wszystkim pobudkami duchowymi a w

mniejszym stopniu checig zwiedzenia miejsc swigtych badz sakralnych. Zazwyczaj wybiera
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piclgrzymke krajowg o charakterze objazdowym, rzadziej — docelowg pielgrzymke
zagraniczng. Najchetniej podrozuje autokarem, a najrzadziej pociagiem, prawdopodobnie ze
wzgledu na niewygodny dojazd i1 ograniczong sie¢ polaczen. Termin przez niego
wybieranych pielgrzymek miesci si¢ w okresie lipiec — wrzesien, a wyjatkowo w okresie

zimowym. Czas trwania pielgrzymki zazwyczaj nie przekracza tygodnia.
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Ryc. 19. Sktadowe profilu wspotczesnego turysty kulturowego — pielgrzymkowego.
Zrodto: A. K. Ropinska (2015).

Wspotczesny turysta pielgrzymkowy wyjezdza najchetniej z rodzing, przyjaciotmi, ale
i takze z nieznang wczesniej grupg osOb. Zazwyczaj podejmuje decyzje o pielgrzymce z
powodu wtasnych przekonan i wewnetrznych pobudek, badz po konsultacji z rodzing i
znajomymi. Korzysta takze z atrakcji znajdujacych si¢ w poblizu miejsca docelowego
pielgrzymki lub na jej trasie. Miejsce pielgrzymki wybierane jest glownie ze wzgledu na
rekomendacje osob znajomych, walory i atrakcje turystyczne. Staba znajomo$¢ jezyka
obcego nie jest czynnikiem, ktory zniechgca do wzigcia udziatu w zagranicznej pielgrzymce.
Wspotczesny pielgrzym najczeSciej sam organizuje sobie podrdz pielgrzymkowa, a nocuje w

domu pielgrzyma lub w domu parafialnym. Informacje na temat odwiedzanego miejsca
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znajduje przede wszystkim w Internecie. Odwiedza najczesciej Czestochowe oraz Lichen, a z
destynacji zagranicznych — Jerozolim¢ i Fatim¢. Jako osoba usatysfakcjonowana z

osiggnigtego celu deklaruje che¢ ponownego wzigcia udziatu w pielgrzymce.

Ustalony na podstawie uzyskanych wynikéw profil turysty pielgrzymkowego moze by¢
pomocny w dalszych badaniach, aby okresli¢ jak zmieniaja si¢ jego mentalno$¢, motywacja i

preferencje oraz aby wytyczy¢ trendy w ogo6lnie rozumianej turystyce religijne;.

Literatura

Ablewicz J., 1974, Pielgrzymka jako znak swiety, Ateneum Kaptanskie, 66, nr 393.

Barber, R., 1993, Pilgrimages. London, The Boydell Press.

Jackowski A., 2003, Swieta przestrzen swiata. Podstawy geografii religii, Wyd. UJ, Krakow.

Reader, 1., Walter, T., 1993, Pilgrimage in Popular Culture, London, The Macmillan Press.

Ropinska A. K., 2015, Profil wspolczesnego turysty kulturowego na przykiadzie turysty
pielgrzymkowego, IHiISM, Wydz. Humanistyczny, UKW Bydgoszcz [manuskrypt pracy
magisterskiej realizowanej pod kierunkiem Z. Podgoérskiego z Instytutu Geografii WKFZiT
UKW w Bydgoszczy].

Turystyka i wypoczynek w gospodarstwach domowych w 2009 roku, 2009. GUS, Warszawa.

244



