Dominika Goltz-Wasiucionek

E-edukacja - poczatki,
terazniejszos$¢, przysztosc

Tto i warunki rozwoju e-edukacji

Zyjemy w czasach wielkich przemian - gospodarczych, spotecznych, kulturowych.
Zmiany te dotycza réwniez, a moze przede wszystkim edukacji, ktéra jest waznym ele-
mentem funkcjonowania i rozwoju spoteczenstwa.

W XXI wieku edukacja z racji swojej misji, jak i rozlicznych form, ktére przy-
biera, powinna obejmowac wszystkie okresy zycia — od dziecinstwa az po starosc.
Uznajac znaczenie edukacji catozyciowej za jeden ze sposobow zwiekszania do-
stepu do edukacji na poziomie wyzszym i wyréwnywania szans, ministrowie kra-
jow europejskich odpowiedzialni za edukacje podkreslili koniecznos¢ zwiekszenia
udziatu uczelni w strategiach dziatan, zmierzajacych do realizacji idei lifelong lear-
ning. W Europie przysztosci, opartej na spoteczenstwie i gospodarce wiedzy, stra-
tegie ksztatcenia ustawicznego bedg musiaty sprostac¢ konkurencyjnosci i wykorzy-
stywac najnowsze technologie w celu zwiekszenia spoéjnosci spotecznej, rownosci
szans i jakosci zycia.

Uczenie sie przez cafe zycie, coraz czesciej rozumiane dostownie — od dziecinstwa
do pdznej starosci to kontinuum - opisano juz w 1998 r. w raporcie Delorsa Edukacja
jest w niej ukryty skarb.

We wspomnianym opracowaniu Miedzynarodowej Komisji do Spraw Edukacji w XXI
wieku przygotowanym dla UNESCO Delors podkresla znaczenie edukacji przez cate zy-
cie mowiac, ze jest to klucz do XXI wieku. Poprzednie raporty podkreslaty potrzebe po-
wrotu do edukacji, aby méc radzi¢ sobie w nowych sytuacjach w zyciu i miejscu pracy.
Taka potrzeba jest w dzisiejszych czasach jeszcze silniejsza. Jedynym sposobem na jej
zaspokojenie jest uczenie sie. Ksztatcenie przez cate zycie taczy sie z konceptem spote-
czenstwa uczacego sie, w ktérym wszyscy zastuguja na mozliwos¢ ksztatcenia i rozwi-
jania swoich mozliwosci. Ksztatcenie ustawiczne to cos ponad praktyke - to ulepszanie,
odswiezanie wiedzy poprzez szkolenia i kursy. Powinno ono otworzy¢ szanse uczenia
sie dla wszystkich, dla réznych celéw - dajac kolejng zyciowa szanse, zaspokajajac po-
trzebe pozyskiwania wiedzy, rozszerzania i zwiekszania form ksztatcenia ustawicznego
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o formy praktyczne. Uczenie sie przez cale zycie powinno czerpac korzysci z wszystkich
szans, jakie oferuje spoteczenstwo.

W 1999 roku ministrowie odpowiedzialni za szkolnictwo wyzsze w krajach euro-
pejskich podpisali dokument zwany Deklaracjg Bolonska. Podpisanie tego dokumentu
rozpoczeto przeksztatcenia, ktdrych istota jest zmiana w systemach szkolnictwa wyz-
szego w Europie, a ostatecznym celem utworzenie Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego (EOSW). Zmierza do wypracowania wspolnej ,europejskiej” reakcji na pro-
blemy wystepujace w wiekszosci krajow tak, aby stworzy¢ warunki do mobilnosci oby-
wateli, dostosowac system ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, podnies¢ atrakcyjnosc
i poprawi¢ pozycje konkurencyjng systemu szkolnictwa wyzszego w Europie.

Proces Bolonski jest proba zorganizowania systemu szkolnictwa wyzszego w Euro-
pie tak, aby stat sie on zrozumiaty, godny zaufania, a jednocze$nie pozostat zréznico-
wany i zachowat specyfike charakterystyczna dla kazdego kraju. W deklaracji zawarto
postulaty okreslajace sposoby realizacji celéw, majacych doprowadzi¢ do stworzenia
EOSW. Cele te uwzgledniaja przyjecie systemu poréwnywalnosci dyploméw, wpro-
wadzenie studiéw dwustopniowych. wprowadzenie systemu punktowego rozlicza-
nia studentow, wspieranie mobilnosci, wspotdziatanie w zakresie zapewnienia jakosci
ksztatcenia. Potwierdzajac znaczenie celéw ministrowie uzupehili liste postulatow,
wydajac w 2001 r. Komunikat Praski, w ktérym uzupetnili wczesniej sformutowane
cele o wdrozenie idei uczenia sie przez cate zycie (lifelong learning), wspétdziatanie
uczelni i studentéw w realizacji Procesu Bolonskiego oraz propagowanie idei utwo-
rzenia EOSW.

Nowoczesna edukacja staje wiec przed wyzwaniem sprostania potrzebom spote-
czenstwa wiedzy, spoteczenstwa ciggle uczacego sie, korzystajacego z wciaz rozrasta-
jacych sie zasobéw informacji, a takze z wtasnej wiedzy, ktéra jest nieocenionym i nie-
oszacowanym zrédtem informacji.

Aby moc w petni korzysta¢ z mozliwosci ksztatcenia oraz dostepu do wiedzy kaz-
dy obywatel powinien mie¢ zapewniony dostep do Internetu. W tym celu opracowano
program e-Europa (2002) o nazwie Spofeczeristwo informacyjne dla wszystkich, ktérego
celem byto doprowadzenie do sytuacji, w ktérej kazdy obywatel Unii Europejskiej, kaz-
da szkota, uczelnia, urzad - beda miaty dostep do nowych technologii, Internetu i beda
je w petni wykorzystywac. Do priorytetéw tego dokumentu nalezy m.in.: stworzenie
infrastruktury, zapewnienie dostepu do Internetu, nauka i praca za pomocg narzedzi
elektronicznych. Polska, podobnie jak inne kraje europejskie, uczestniczy we wszyst-
kich procesach zmierzajacych do zmian w systemie edukacji i stworzenia Europejskie-
go Obszaru Szkolnictwa Wyzszego.

By moc w petni uczestniczy¢ we wszystkich procesach zwigzanych ze zmianami
edukacji, opracowano program e-Polska (na lata 2001-2006), Strategie Informatyzacji
Rzeczpospolitej Polskiej na lata 2002-2004 oraz Strategie rozwoju szkolnictwa wyzszego
do roku 2010.

Program e-Polska to plan dziatan na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.
Stawiat on przed rzadem zadania, takie jak: nasycenie szkét sprzetem komputerowym
z dostepem do sieci, przygotowanie kadry dydaktycznej do pracy z uzyciem nowych
technologii. Aby méc uczestniczy¢ w globalnej gospodarce opartej na wiedzy, posta-
wiono zadania opracowania Portalu Kultury Polskiej oraz Krajowej Informacji o Serwi-
sach Kulturalnych - KIOSK. Rzagdowi powierzone zostato zadanie zapewnienia tansze-
go, szybszego i bezpiecznego dostepu do Internetu, a takze we wspdtpracy z samorza-
dami zwiekszenie liczby punktéw dostepu do sieci.
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Strategia informatyzacji Rzeczpospolitej Polskiej przygotowana przez Ministerstwo Na-
uki i Informatyzacji okreslata obszary dziatan i przeprowadzenia projektéw, ktore zapew-
ni¢ miaty: powszechny dostep do tresci i ustug elektronicznych, tworzenie szerokiej oferty
tresci i ustug dostepnych za posrednictwem Internetu, zapewnienie powszechnej umie-
jetnosci postugiwania sie teleinformatyka. W ramach tych trzech wyzej wymienionych
obszaréw okreslono 12 obszardw priorytetowych, ktdre zawieraty dziatania kluczowe dla
przeprowadzenia informatyzacji Polski. Dziatania te uwzgledniaty m.in.: zapewnienie sze-
rokopasmowego dostepu do Internetu w kazdej szkole, zamieszczenie polskich tresci
w Internecie, powszechng edukacje informatyczna. Wszystkie dziatania podejmowano
biorac pod uwage fakt, ze nowe technologie majg wptyw na rozwoj spoteczny, gospo-
darczy, co decyduje o pozycji kraju na globalnym rynku produktéw i ustug, w tym ustug
opartych na wiedzy. Strategia ta byta zgodna z priorytetami dziatarh programu e-Europa
i uwzgledniata polska specyfike — przede wszystkim opdzZnienie w rozwoju infrastruktury
informatycznej. Wizja informatyzacji Polski odnosita sie do zapewnienia ustug uznanych
przez Unie Europejska za priorytetowe. Jedna z takich ustug jest nauczanie na odlegtos¢,
ktére moze by¢ czynnikiem pomocnym w polepszeniu szans zawodowych mieszkancow
terenéw wiejskich i matych miast oraz poprawieniu jakosci zycia. Nauczanie na odlegtos¢
ma na celu wyréwnywanie szans edukacyjnych, niezaleznie od pochodzenia, oraz przy-
gotowanie programoéw ksztatcenia dorostych w celu zmniejszenia bezrobocia oraz zmia-
ny zawodu i podnoszenia umiejetnosci zawodowych.

Strategia rozwoju uczelni wyzszych do 2010 opierata sie na zatozeniu, ze edukacja
jest fundamentem rozwoju wspodtczesnego swiata oraz na tym, ze tradycyjna szkota
przestaje byc¢ jedynym Zrédtem wiedzy i ma wielu konkurentéw — w tym telewizje i In-
ternet. Strategia jako jeden z celéw okreslata rozwoj ksztatcenia ustawicznego (lifelong
learning) oraz edukacji na odlegtos¢. Uwzgledniata wdrazanie idei ksztatcenia przez
cafe zycie, ktéra ma na celu m.in. zagwarantowanie powszechnego dostepu do ksztat-
cenia - zdobywania i odnawiania umiejetnosci niezbednych do czynnego uczestnic-
twa w spoteczenstwie wiedzy i informacji, podniesienie poziomu inwestowania w za-
soby ludzkie. Uznajac to za obszary priorytetowe, konieczne byto opracowanie sku-
tecznych metod nauczania i uczenia sie oraz odpowiednich warunkéw wdrazania idei
ksztatcenia ustawicznego. W odniesieniu do nauczania na odlegtosc strategia przyje-
ta mozliwos$¢ wykorzystania réznorodnych srodkéw multimedialnych oraz elektronicz-
nych, takich jak telewizja, CD-ROM-y, tasmy audio i wideo, Internet, intranet. Ten spo-
s6b nauczania mégt by¢ stosowany jako komplementarny wobec tradycyjnego na-
uczania, jako niezalezny program szkoleniowy lub tez jedynie jako metoda aktualizacji
wiedzy. W strategii podkreslono zalety edukacji na odlegtos¢, takie jak: réznorodnos¢
szkolen i mozliwos¢ ich dopasowania do niemal kazdego ,e-ucznia” W zwigzku z tym,
ze e-edukacja moze byc¢ realizowana na kazdym poziomie ksztatcenia okreslono m.in.
potrzebe uregulowan prawnych, a w szczegdlnosci stworzenia systemu egzaminéw
wewnetrznych, opracowania standardéw programowych oraz powotania Centralnej
Komisji Egzaminacyjnej Szkolnictwa Wyzszego, zaliczajacej poszczegdlne przedmioty.

W zwigzku z koniecznoscia umocowania ksztatcenia na odlegtos¢ w prawie powsta-
ty akty prawne, okreslajace warunki, jakie musza by¢ spetnione, aby zajecia dydaktycz-
ne na studiach mogty by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegto$¢ — Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrze-
$nia 2007 r. (wraz z aktualizacjami z 31 pazdziernika 2007 r. i 9 maja 2008 r.).

Konsekwencjg udziatu Polski w Procesie Boloriskim oraz podejmowania dziatan
zmierzajacych do wdrozenia zatozen przyjetych przez Unie Europejska jest wdrazanie
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i stosowanie nowych elementéw modelu systemu ksztatcenia przez cate zycie i rozwi-
niecie umiejetnosci wykorzystania nowych narzedzi w procesie ksztatcenia. Posiada-
jac narzedzia prawne mozna byto zacza¢ wspierac procesy ksztatcenia nowoczesnymi
technologiami informacyjnymi, nowymi narzedziami i ksztatci¢ na odlegtos¢ (e-lear-
ning). Obserwowane, rosnace zainteresowanie tg forma nauczania byto i jest spowodo-
wane gwattownym rozwojem mediéw (komputera, sieci WWW) oraz coraz powszech-
niejszej ich dostepnosci. W XXI wieku, ze wzgledu na przemiany i niezwykle szybki
przyrost wiedzy, staje sie konieczne powszechne ksztatcenie, niezaleznie od miejsca,
w ktdrym znajduje sie kazdy z nas.

E-edukacja to szansa zdobycia wyksztatcenia dla wszystkich tych, ktorzy nieustannie
musza sie uczy¢, doszkalac (wpisuje sie zatem w idee ksztatcenia ustawicznego - lifelong
learning). Jest to takze czasami jedyna mozliwos¢ zdobycia wyksztatcenia dla ludzi po-
chodzacych spoza duzych osrodkéw akademickich czy oséb niepetnosprawnych.

E-edukacje cechuje m.in. zmiana: przestrzeni edukacyjnej - wyktadowcy i studenci
sg w réznych miejscach (ztamana zostaje zasada przebywania w tym samym miejscu
podczas nauki) oraz zmiana czasu, w ktérym dochodzi do kontaktu (ztamana zosta-
je kolejna zasada obowiazujaca w tradycyjnych modelach ksztatcenia, czyli spotkania
synchroniczne). Proces ksztatcenia odbywa sie w specjalnie przygotowanej przestrzeni
w sieci WWW, tj. na platformie edukacyjnej, a podczas nauki musi dochodzi¢ do obu-
stronnej komunikacji: nauczyciel <> student. Materiaty dydaktyczne powinny by¢ in-
teraktywne i przekazywac nie tylko niezbedna wiedze oraz ksztatci¢ umiejetnosci, ale
takze prowadzi¢ do angazowania studentéw w prace grupowe i indywidualne.

Kluczowym elementem nauczania na odlegtos¢ jest opracowanie materiatéw dy-
daktycznych, wykorzystywanych w procesie e-ksztatcenia. Przygotowanie e-kursu nie
bedzie zasadniczo réznito sie od przygotowania zaje¢ tradycyjnych. Niezmienny po-
zostaje trzon opracowywanych materiatéw, tj. tres¢ - bez wzgledu na forme trzeba
przeciez przekaza¢ uczniom/studentom ten sam zakres tematyczny i zrealizowac ten
sam program. Inaczej natomiast nalezy go podac i zaprezentowac. W e-edukacji wigze
sie to przede wszystkim ze zmiana formy przekazu (tj. wykorzystaniem medium) oraz
zmiang formy komunikacji.

E-zajecia sg wiec odpowiednikiem tradycyjnie prowadzonych zaje¢, jednak réznica
polega na miejscu ich realizacji oraz wykorzystywanych metodach ksztatcenia. Podsta-
wowym zatozeniem zaje¢ w sieci jest ich umiejscowienie w wirtualnym srodowisku na-
uki oraz takie przygotowanie materiatu dydaktycznego, by w jak najpetniejszy sposéb
umozliwiat studentom jego przyswojenie oraz angazowat w proces ksztatcnia.

Kazde e-zajecia prowadzone sa w okre$lonym czasie oraz z udziatem wyktadowcy
i grupy studentéw (tu réwniez mamy podziat na grupy dziekanskie). Tematyka e-zajeé
oraz postawione przez wyktadowce cele dydaktyczne odpowiadajg tradycyjnym spo-
tkaniom w sali wyktadowej. Najczesciej materiat realizowany zdalnie podzielony jest
na moduty (lub sekcje), ktére przekazywane sa w okreslonym czasie, np. 1-2 tygodni.

Réznica miedzy tradycyjnymi zajeciami a e-kursami dotyczy nie tylko wymienio-
nych wczesdniej zagadnien, ale takze opracowania materiatow. Podczas tradycyjnych
zajec jedyng osobg przygotowujaca materiaty dydaktyczne jest nauczyciel akademic-
ki. Ze wzgledu na to, ze e-kurs udostepniany jest w wersji elektronicznej w sieci WWW,
W jego przygotowaniu moga brac takze udziat metodycy (wskazujacy wyktadowcy naj-
lepsze metody wykorzystywane w nauczaniu zdalnym), graficy (jesli w kursie pojawiaja
sie elementy graficzne) oraz informatycy (odpowiedzialni za sprawne funkcjonowanie
e-zajec na platformie edukacyjnej).
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Poczatki ksztatcenia na odlegtos¢ to wbrew przypuszczeniu nie czasy nam najbliz-
sze. Nauczanie, gdy nauczyciel i uczen/student nie znajdowali sie w tym samym miej-
scu i czasie, ma swojg kilkuwiekowa historie. Wszystko zaczeto sie od kurséw kore-
spondencyjnych. Ich historia siega pierwszej potowy XVIII wieku — wtedy to w Stanach
Zjednoczonych pojawity sie pierwsze zajecia w tej wiasnie formie. Kilka lat p6zniej row-
niez w Europie zainicjowano te forme ksztatcenia, m.in. w Szwecji czy Wielkiej Brytanii.
Polska historie ksztatcenia na odlegtos¢ rozpoczyna inicjatywa Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, ktory w 1776 roku przygotowat kursy zawodowe dla rzemiesInikow.

Wiasciwy rozkwit ksztatcenia na odlegtos¢ nastepuje w XIX wieku (poczawszy od
1837 r.), gdy angielski fotograf i wynalazca stenografii sir Isaac Pitman rozpoczyna kur-
sy korespondencyjne Stenographic Soundhand w Bath (Wielka Brytania) - ich uczestni-
cy stenografuja fragmenty Biblii i przesytaja je swojemu nauczycielowi. Kilka lat pézniej
- w 1852 r. - brat Isaaca, Benn Pitman wprowadza podobne kursy w Stanach Zjedno-
czonych w The Phonographic Institute in Cincinati.

Kolejng osobg, ktéra rozwija te forme ksztatcenia w Stanach Zjednoczonych jest
Anna Eliot Tricknot, ktéra w 1873 r. zaktada Towarzystwo Popierania Nauki w Domu
(The Society to Encourage Study at Home). To jej metody, tj. ocena studentéw (testy),
wymiana korespondencji miedzy kursantami oraz wskazywanie lektur niezbednych do
nauki, przyczynity sie do dalszego rozwoju metod ksztatcenia na odlegto$¢. W towa-
rzystwie A.E. Tricknot uczono az 24 przedmiotéw (kazdy realizowany byt przez mie-
sigc), zgrupowanych w szesciu dziatach: historia, nauka, sztuka, literatura, jezyk fran-
cuski i niemiecki. W ciaggu 24-letniej dziatalnosci towarzystwa, kursy ukonczyto okoto
10 tys. studentdw.

Niemal w tym samym czasie (od 1882 r.) w Polsce zaczyna dziata¢ Uniwersytet La-
tajacy w Warszawie, na ktérym w konspiracji prowadzone sg kursy samoksztatceniowe
dla kobiet (absolwentkg tej uczelni byta m.in. Maria Sktodowska). W 1905 r. Uniwersytet
zostaje zalegalizowany i przyjmuje nazwe Towarzystwo Kurséw Naukowych, a po od-
zyskaniu niepodlegtosci (w 1920 r.) przemianowany zostaje na Wolng Wszechnice Pol-
ska. Przetom XIX i XX wieku to takze rozwdj innych instytucji zajmujacych sie ksztatce-
niem na odlegto$¢: Towarzystwa Kurséw Akademickich dla Kobiet, Powszechnych Wy-
ktadéw Uniwersyteckich czy Towarzystwa Wyzszych Kurséw Naukowych.

Kolejne etapy rozwoju ksztatcenia na odlegtos¢ wigzg sie $cisle z rozwojem techno-
logii, tym samym edukacje zdalng zaczynajg wspomagac media.

Radio rozpoczeto swojg wielka kariere w nauczaniu na odlegtos¢ juz od 1921 r,,
m.in. w The University of Salt Lake City, The University of Wisconsin i The University
of Minnesota. Upowszechnito sie przede wszystkim w Australii (ze wzgledu na stabe
zaludnienie i duze odlegtosci), gdzie stosowano je jeszcze w latach osiemdziesigtych
ubiegtego wieku.

Transmisje telewizyjne zaczety pojawiac sie zaledwie kilkanascie lat p6zniej po
pierwszych transmisjach radiowych. W 1945 r. The State University of lowa wykorzystat
przekaz telewizyjny i udostepnit tg drogg wyktad swoim studentom z kilku oddalo-
nych od siebie osrodkdw. Do 1948 r. istniato w USA az pie¢ uczelni, ksztatcacych za po-
Srednictwem przekazu telewizyjnego. W 1952 r. Rada Telewizji Edukacyjnej (The Joint
Council on Educational Television) wptyneta na Rzadowa Komisje ds. Komunikacji, aby
ta wydzielita jedno pasmo telewizyjne przeznaczone do celéw edukacyjnych. Od tego
czasu powstato wiele stacji zajmujacych sie nadawaniem programéw edukacyjnych,
a sale lekcyjne wyposazano w odbiorniki telewizyjne. Zastosowanie przekazu telewi-
zyjnego pozwala na wzbogacenie tresci przekazywanych przez nauczyciela lub ksigzke
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o dodatkowe elementy - obraz i dzwiek.

W Polsce w 1960 r. uruchomiona zostafa telewizja edukacyjna ,Programy Szkol-
ne” i w trakcie audycji odbywaty sie wykfady prowadzone przez naukowcéw z duzych
osrodkéw akademickich. Nastepnie w latach 1966-1971 dziatata Politechnika Telewizyj-
na, oferujgca program przygotowawczy dla kandydatdéw na wyzsze uczelnie i materiaty
pomocnicze dla studentéw.

Kolejnym, dynamicznie rozwijajagcym sie elementem przekazu stata sie telewizja
satelitarna. Od 1962 r., gdy pierwszy amerykanski satelita Telstar 1 zostat umieszczo-
ny w kosmosie, zaczeto wykorzystywac tele- i wideokonferencje w nauczaniu na od-
legtos¢. Pierwsza transmisja satelitarna miata miejsce w 1982 r. i nadzorowana byta
przez amerykanski The National University Teleconferencing Network (NUTN). W 1985
r. w The University of Alaska poprzez tacza satelitarne udostepniono wiele kurséw in-
nym uczelniom w Stanach Zjednoczonych. Obecnie najwiekszym operatorem sateli-
téw na Swiecie jest Eutelsat. Upowszechnienie telewizji spowodowato utracenie przez
tradycyjng szkote monopolu na dostarczanie wiedzy. Poniewaz przekaz telewizyjny
i satelitarny stale ulega doskonaleniu, pojawiajg sie nowe mozliwosci w postaci zasto-
sowania telewizji o wysokiej rozdzielczosci — HD.

Kolejnym osiggnieciem cywilizacyjnym sg media interaktywne. Na wykorzystanie
komputeréw i Internetu w nauczaniu na odlegtosc takze nie trzeba byto dtugo czekad.
W 1987 r. w The University of Phoenix rozpoczeto pierwsze studia online. W dziesiec lat
pdzniej The California Virtual University miat juz w swojej ofercie ponad péttora tysia-
ca kurséw zdalnych. W Polsce pierwsze tego typu zajecia zaczeto prowadzi¢ w potowie
lat dziewiecdziesigtych, m.in. na Uniwersytecie £6dzkim, Akademii Gérniczo-Hutniczej
w Krakowie czy Politechnice Gdanskiej.

Dynamiczny rozwdj technologii informacyjnych spowodowat, iz obecnie media, ta-
kie jak komputer i sie¢ WWW, sg powszechnie uzywane w edukacji. Tym samym mozna
powiedzie¢, ze nie zyjemy juz w dobie nauczania korespondencyjnego, a w czasach e-
-edukacji, ktéra daje mozliwos¢ komunikacji miedzy uczestnikami procesu ksztatcenia
oraz nieograniczony dostep do multimedialnych materiatéw dydaktycznych.

Od poczatku lat dziewiecdziesigtych e-edukacja jest preznie rozwijajaca sie forma
ksztatcenia. Powiekszajaca sie z roku na rok liczba studentéw i absolwentéw uczelni
oferujacych zdalne nauczanie swiadczy o rosnacym zaufaniu do tej formy ksztatcenia.
Niemal kazdy kraj ma obecnie przynajmniej jedng uczelnie ksztatcaca online.

W Ameryce Pétnocnej, w Stanach Zjednoczonych prym wsréd uczelni oferujgcych
zajecia online wiedzie The University of Phoenix. U tego pioniera e-edukacji uczy sie
obecnie okoto 160 tys. studentéw. Najwiekszg wirtualng uczelnia w Ameryce Potudnio-
wej jest meksykanski The Technological Institute of Monterrey (ITESM), ktéry ksztatci
okoto 120 tys. studentow.

W Europie najwieksza uczelnig ksztatcaca zdalnie jest brytyjskie The Open University.
Druga, duzg europejska uczelnia ksztatcacg zdalnie jest holenderski The Erasmus Univer-
siteit Rotterdam. Inne, znaczace uniwersytety ksztatcace online to m.in. hiszpanski Uni-
versidad National de Educacion a Distancia i Universitat Oberta de Catalonia, niemiec-
ki Virtual Global University, konsorcjum 24 uczelni wtoskich Italian Culture on the Net.

W Afryce do najwiekszych uczelni nalezg National Open University of Nigeria (oko-
to 100 tys. studentéw) oraz African Virtual University. Uniwersytety wirtualne dziata-
ja jeszcze w Tanzanii, w Zimbabwe i RPA. Réwniez kraje arabskie maja swoje uczelnie
wyzsze — The Arab Open czy Syrian Virtual University. W Indiach dziata Indira Gandhi
National Open University.



E-edukacja — poczatki, terazniejszos¢, przysztosc

W Polsce pierwsze projekty ksztatcenia przez Internet na poziomie akademickim
siegaja drugiej potowy lat dziewiecdziesigtych XX wieku. Poczatki nie dotyczyty orga-
nizacji petnych studiéw zawodowych czy magisterskich, a jedynie pojedynczych kur-
sow i studiow podyplomowych w formie zdalnej. W tym czasie powstaty m.in.: Polsko-
-Amerykanskie Centrum Zarzadzania (PAM Center), stworzone w wyniku wspétpracy
Uniwersytetu todzkiego z Uniwersytetem Stanowym Maryland (USA), oferujace po-
czatkowo mozliwos¢ ukonczenia ,Studium podyplomowego Podstawy Nauczania na
Odlegtos¢” oraz ,Studium Menedzerskiego Global Mini MBA”".

W 1996 roku powstaje Osrodek Edukacji Niestacjonarnej Akademii Gérniczo-Hutni-
czej, obecnie Centrum E-learningu AGH w Krakowie, oferujacy poczatkowo kurs ,Inzy-
nieria srodowiska miejskiego na przyktadzie zabytkéw Krakowa"

W kolejnych latach do wspomnianego wyzej osrodka dotaczaja Centrum Edukacji
Niestacjonarnej (1997) - Osrodek Edukacji Niestacjonarnej Politechniki Gdanskiej (CEN
PG), oferujace poczatkowo kursy ,AutoCAD I, ,AutoCAD II", ,TeleCAD" i inne, Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego (1998) — Osrodek Edukacji Niestacjonarnej Politechniki Swie-
tokrzyskiej, oferujacy poczatkowo mozliwos¢ ukonczenia kurséw ,Podstawy architek-
tury komputeréw’, ,System operacyjny Windows” i innych, Centrum Otwartej Edukacji
Multimedialnej COME (1998) przy Uniwersytecie Warszawskim, oferujace na poczatku
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swojej dziatalnosci zaréwno kursy otwarte (,Ocenianie w edukacji’, ,Pedagogika mie-

d

dzykulturowa: edukacja polsko-wietnamska’; ,Psychologia motywacji”), jak i studia po-
dyplomowe: ,Integracja Europejska’, ,Psychologia zmian postaw i zachowan”.

W 2001 r. podjeto kolejne inicjatywy: powstaje Centrum Rozwoju Edukacji Niesta-
cjonarnej w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie, ktére od samego poczatku ofe-
rowato wsparcie dla zaje¢ prowadzonych tradycyjnie. Szkota Gtéwna Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie podjefa takze inicjatywe wspierania zaje¢ prowadzonych kla-
sycznie kursami zdalnymi. Uniwersytet Mikofaja Kopernika w Toruniu utworzyt Regio-
nalne Studium Edukacji Informatycznej, w ktérym opracowywane byty kursy na odle-
gtos¢ udostepniane w sieci WWW.

Niemal réwnolegle z tworzeniem jednostek oferujacych kursy i szkolenia od 2001
r. zaczely pojawiac sie pierwsze inicjatywy powotywania studioéw licencjackich, zawo-
dowych i magisterskich realizowanych przez Internet. Pionierami wprowadzajacymi te
forme ksztatcenia na polski rynek edukacyjny byly m.in. uczelnie: Politechnika War-
szawska — w Osrodku Ksztatcenia na Odlegtos¢,,OKNO” rozpoczeto zaoczne studia in-
zynierskie na odlegtos¢ organizowane przez trzy wydziaty: Wydziat Elektroniki i Technik
Informacyjnych, Wydziat Elektryczny oraz Wydziat Mechatroniki. Zachodniopomorska
Szkota Biznesu w Szczecinie zorganizowata magisterskie studia uzupetniajace na kie-
runku informatyka w gospodarce, a Wyzsza Szkota Zarzadzania i Bankowosci w Pozna-
niu rozpoczeta studia licencjacie na kierunku zarzadzanie i marketing.

W 2002 r. powstajg kolejno: Polski Uniwersytet Wirtualny (projekt Wyzszej Szkoty
Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi i Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lu-
blinie), ktéry rozpoczyna zaoczne studia inzynierskie na kierunku informatyka i licen-
cjackie na kierunku zarzadzanie i marketing. Polsko-Japoriska Wyzsza Szkota Technik
Komputerowych rozpoczeta zaoczne studia inzynierskie w zakresie informatyki. Polish
Open University Wyzsza Szkota Zarzadzania w Warszawie uruchamia studia licencjac-
kie i magisterskie na kierunku zarzadzanie biznesem. Wyzsza Szkota Biznesu National-
-Luis University w Nowym Saczu rozpoczyna studia zaoczne na kierunkach zarzadza-
nie strategiczne i zarzadzanie finansami, Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu otwiera
studia uzupetniajace magisterskie na kierunku zarzadzanie i finanse przedsiebiorstw,
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Wyzsza Szkota Ekonomiczno-Humanistyczna w Bielsku-Biatej uruchamia zdalne studia
licencjackie na kierunku zarzadzanie i marketing.

Obecnie e-studia | i Il stopnia, tj. licencjackie, inzynierskie i magisterskie oferujg
(oprécz wezesniej juz wymienionych uczelni) m.in.: Uniwersytet Szczecinski, Politechni-
ka Koszaliriska, Akademia Polonijna w Czestochowie, Wirtualna Internetowa Akademia
Biznesu w Konstancinie, Wyzsza Szkota Informatyki w todzi, Wyzsza Szkota Jezykow
Obcych w Poznaniu, Wyzsza Szkofa Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie.

Prowadzenie zaje¢ zdalnych w sieci moze odbywac sie w rézny sposéb. Podstawo-
we modele dotycza prowadzenia procesu edukacyjnego: synchronicznie (przy row-
noczesnym udziale wyktadowcy i studentéw w e-zajeciach) lub asynchronicznie (gdy
planuje sie tak proces edukacyjny, by nie byto koniecznosci jednoczesnego uczestnic-
twa studentéw i wyktadowcéw w e-zajeciach). Ow wplyw czasu, w ktérym odbywa
sie nauka, determinuje inne typy e-nauczania: samoksztatcenie i ksztatcenie mieszane.

Podczas zajec¢ przygotowanych w trybie synchronicznym musza zosta¢ wykorzy-
stane takie narzedzia, ktére umozliwig réwnoczesna komunikacje wszystkich uczestni-
kéw procesu ksztatcenia. Na platformie edukacyjnej moze by¢ to pokéj czatow czy tez
wirtualna tablica, na ktérej studenci i wykladowca moga jednocze$nie porozumiewaé
sie z innymi, rysowac itp. Innym przyktadem narzedzia wykorzystywanego w synchro-
nicznych modelach sa moduty przeznaczone do audio- lub wideokonferencji. Dzieki
nim mozliwa jest swobodna komunikacja i biezace kontrolowanie przebiegu nauki.

Zajecia prowadzone w trybie jednoczesnym niewiele réznia sie od klasycznego na-
uczania - jedyna réznica dotyczy miejsca, w ktorym znajduja sie studenci i wyktadow-
ca. Stad w obrebie ksztatcenia synchronicznego wyrdznia sie jeszcze dwie formy:

- jeden do wielu - zajecia prowadzone przez wyktadowce dla oséb znajdujacych

sie w réznych miejscach, np. w domach;

- jeden do jednego - zajecia prowadzone przez wyktadowce skierowane do gru-
py 0séb zgromadzonej w jednym miejscu, np. pracowni komputerowej czy sali
konferencyjne;j.

Wsrod zalet tego modelu wymieniane sa: przebywanie w réznych miejscach pod-
czas nauki (zaréwno w formie jeden do jeden, jak i jeden do wielu wyktadowca i stu-
denci nie musza by¢ w tym samym pomieszczeniu), mozliwo$¢ kontaktu z wyktadowca
i biezacego wyjasniania poszczegdlnych partii materiatu, dostep do aktualnych mate-
riatéw dla kazdego studenta, redukcja kosztéw zwigzanych np. z dojazdami na uczel-
nie. Uczelnia, decydujac sie na wyb6r modelu synchronicznego musi jednak pamietac,
Ze mimo oczywistych jego zalet posiada on réwniez wady: osoby biorgce udziat w za-
jeciach i majace inne obowiazki (rodzinne, stuzbowe) trudno zgromadzi¢ w jednym
czasie przed komputerem na czacie czy w sali wykladowej na wideokonferencji, uzycie
zaawansowanych rozwigzan technicznych (np. do wideokonferencji) pocigga za soba
dodatkowe koszty — studenci musza miec szybsze tgcza oraz komputery wyposazone
dodatkowo w kamery.

Najwazniejszym zatozeniem nauczania asynchronicznego jest takie zaplanowanie
procesu ksztatcenia, by spotkania studentéw i wyktadowcy nie odbywaty sie w tym sa-
mym czasie. Nie oznacza to jednak, ze studenci nie moga kontaktowac sie ze sobg czy
z wyktadowca - dzieki narzedziom, tj. forum dyskusyjnego czy e-maila maja mozliwos¢
porozumienia sie i omawiania poszczegdlnych partii materiatu.

Do ksztatcenia asynchronicznego wykorzystywane sa najczesciej platformy eduka-
cyjne, ktére majac odpowiednie bazy danych umozliwiaja: identyfikacje uczestnikow,
przechowywanie materiatéw poszczegélnych zajec i kurséw, testowanie, ewaluacje itp.
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Do zalet tego modelu zaliczy¢ mozna: mozliwos$¢ uczenia sie w réznych miejscach,
niezaleznie od miasta, w ktérym znajduje sie uczelnia, ksztatcenie sie w dogodnym dla
siebie czasie, mozliwo$¢ porozumienia sie z innymi uczestnikami zaje¢, dostep do ak-
tualnych materiatéw dla kazdego studenta umieszczonych na platformie edukacyjnej,
dtuzszy czas na podanie odpowiedzi — w pordéwnaniu do trybu synchronicznego, gdzie
jest on ograniczony i bezposredni kontakt z wyktadowca wymaga natychmiastowej in-
terakgji, redukcje kosztéw zwigzanych np. z dojazdami na uczelnie.

Trudnosci wynikajace ze studiowania asynchronicznego najczesciej wigza sie ze
sposobem pracy na takich zajeciach - student musi wykaza¢ sie duza samodyscypli-
na i odpowiedzialnoscig podczas nauki, natomiast wyktadowca musi wtozy¢ duzo pra-
cy, by systematycznie motywowac swoich uczniéw. Trzeba takze pamietac, iz uczelnia,
decydujac sie na wprowadzenie modelu asynchronicznego, poniesie na poczatku wy-
sokie koszty zwigzane z przygotowaniem materiatéw dydaktycznych — wszystkie ele-
menty muszg by¢ bowiem opracowane w wersji multimedialnej jeszcze przed rozpo-
czeciem e-zajec.

E-edukacja jest jednym z mozliwych modeli nauczania i ma na celu zaspokojenie
wyraznie dostrzegalnej potrzeby statego doksztatcania dorostych ludzi, ktérzy z r6z-
nych wzgledéw - zawodowych, rodzinnych, zdrowotnych, dtugi pobyt poza granica-
mi Polski - nie moga podja¢ ksztatcenia na tradycyjnych zajeciach. Wdrazane na wielu
polskich uczelniach koncepcje dydaktyczne nauczania mieszanego uwzgledniajg spe-
cyfike kierunkéw i oferuja ksztatcenie na wysokim poziomie. Do przygotowania zajec
wykorzystywane sg technologie informacyjne tak, by kazda osoba mogta poprzez nie
uczestniczy¢ w procesie ksztatcenia (komputer, Internet, platforma zdalnego naucza-
nia, e-kurs i inne) oraz by zyskiwata nowe umiejetnosci, kompetencje (m.in. postugiwa-
nia sie nowoczesnymi technologiami, wyszukiwania informacji w sieci) i wiedze (zgro-
madzong m.in. w zasobach uczelni i sieci WWW).

E-edukacja, mimo Ze nie ma w Polsce dtugiej tradycji, wpisuje sie w innowacyjne
podejscie do nauczania, charakterystyczne dla rozwijajacego sie, nowoczesnego spo-
teczenstwa. Realizuje tym samym niezwykle wazny priorytet Unii Europejskiej — buduje
srodowisko ksztatcenia otwartego, atrakcyjne i dostepne dla kazdego cztowieka, nieza-
leznie od pochodzenia, miejsca zamieszkania i wieku!

Bibliografia:

Bednarek J., Lubina E. (2008), Ksztatcenie na odlegtos¢. Podstawy metodyki, PWN, Warszawa.

Deklaracja Boloriska, http://www.univ.gda.pl/pl/bologna/?tpl=deklaracja, pobrano 06.01.2010 .

Delors J.Learning: The Treasure Within, http://www.unesco.org/delors/treasure.htm, pobra-
no 06.01.2010 r.

E-Europe 2002 Action Plan, http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/2002/index_
en.ht, pobrano 09.01.2010 r.

E-Polska, http://kbn.icm.edu.pl/cele/epolska.html, pobrano 12.01.2010

Komunikat Praski, http://www.univ.gda.pl/pl/proces_bolonski/pl/komunikat_z_konferen-
Cji_w_pradze_2001_r/, pobrano 06.01.2010 .

Krasniewski A. (2009), Proces boloriski to juz 10 lat, Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji,
Warszawa.

Lubina E. (2006), Edukacja w spofeczeristwie wiedzy — wieloznacznos¢ rzeczywistosci spotecznej
I kulturowej, “E-mentor” nr 3 (17), SGH, Warszawa.

Rozporzadzanie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrzesnia 2007 r. w sprawie

197



