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Alfabetyzacja i edukacja podstawowa os6b dorostych
jako wyzwanie ferazniejszosd

Autorka podejmuje kwestig analfabetyzmu funkcjonalnego w wysoko uprzemystowionych krajach bogatego
Zachodu. W nawigzaniu do najnowszych badar empirycznych przeprowadzonych w Anglii, Francji i Niemczech
nokazuje skalg zjawiska. Wymusza ono dziatania ze strony polityki i systemow oswiatowych. Miedzynarodowe
gremia ekspertow pracujg nad kwestiami terminologicznymi. Pojawiajg sig réwniez nowe koncepcje pracy
alfabetyzacyinej, ktére podkreslajg aspekty psycholingwistyczne i spoteczny wymiar pismiennosci. PiSmiennos¢
jest w nich rozumiana jako praktyka spoteczna, na kdrej ksztatt wptyw wywierajg przede wszystkim Srodo-
wisko zycia cztowieka, jego biografia, wyksztatcenie, potrzeby i aspiracie. Z pewnoscig pismiennos¢ nie ogra-
nicza sig do techniki opanowania pisma.

Stowa kluczowe: edukacja dorostych, alfabetyzacja, badania anatfabetyzmu funkcjonalnego, edukacja pod-
stawowa dorostych, Multialfabetyzacja, Nowe Studia Pismiennosci

Wprowadzenie: Alfabetyzacja i edukacja podstawowa oséb dorostych joko wyzwanie terazniejszosci

Kwestia anaffabetyzmu funkcjonalnego na nowo powrdcita do polityki, nauki oraz praktyki edukacyjnej krajow
hogatego Zachodu. Badania empiryczne pokazujg, e fenomen niepismiennosci lub ograniczonej pismiennosci jest
obecny takze w spoteczenstwach wiedzy i nowoczesnych technologii komunikacyjno-informacyjnych. W debatach
publicznych, prowadzonych w parstwach bogatego Zachodu, kwestia niepismiennosci dorostych obywateli jest
czgsto postrzegana nie tyle w kontekscie edukacji dorostych, ile jako dowdd porazki systemow szkolnych, ktdre
w epoce wiedzy i spoteczeristw uczgcych sig przez cate 2ycie nie sg w stanie udzwigngc zadania, jokim jest wypo-
sazenie wszystkich absolwentdw szkot w umiejemosc czytania i pisania. Kwestia niskich kompetencji w tej dziedzi
nie, zwhaszcza w Srodowiskach poszkodowanych pod wzgledem spotecznym i edukacyjnym, jest réwniez
konsekwentnie podnoszona przez polskg pedagogikg i socjologie. Watek niepismiennosci przewija sie przez publikadie
Lhigniewa Kwieciriskiego, Bogustawa Sliwerskiego, Ireneusza Biateckiego i wielu innych badaczy tej problematyki'.

! Tematyka podigta w artykule zostanie rozszerzona w publikacji przygotowywanej przez autorkg.
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W obszarze edukacji dorostych nasila sig dyskusja Srodowisk naukowych o mozliwosciach eliminacji
deficytu pismiennosci w dorostosci. Stata sig ona mozliwa dzigki ,odkryciu” fenomenu takze przez polityke
i iej wole zmierzenia sig z tym problemem. Gremia naukowe oraz eksperci dziatajgcy na zlecenie rzgdow wy-
pracowug strategie przeciwdziatania analfabetyzmowi funkcjonalnemu. W 2010 roku Komitet Regiondw Unii
Europejskiej wydat dokument pod tytutem Zwalczanie analfabetyzmu funkcjonalnego — Opracowanie ambitnej
europejskiej strategii przeciwdziatania wykluczeniu i wspierania rozwoju osobistego, w ktorym postuluje m.in.
Whyczenie walki z analfabetyzmem do celow przekrojowych zmienionej strategii lizboriskiej po roku 2010
oraz umieszczenie walki z analfabetyzmem wsrod strategicznych wytycznych wspolnotowych, ktore odnoszg
sig do Europejskiego Funduszu Spotecznego” (Komitet Regionéw, 2010). Dokument stwierdza, ze analfabe-
tyzm dotyka wszystkich grup wiekowych, przede wszystkim ludzi po 45. roku zycio; wystepuje zaréwno
w miastach, jak i Srodowiskach wiejskich; nie dotyczy jedynie osob wykluczonych z rynku pracy (potowa osdb
dotknigtych analfabetyzmem pracuje zawodowo) i nie jest fenomenem fgczgeym sig z migracg (frzy czwarte
analfabetéw po pigciu latach zamieszkania w nowym kraju postuguie sig wytgcznie jezykiem kraju pobytu).
Komitet Regionow rekomenduje miedzy innymi:

— Rozpoczgcie przez Unig Europejskg kampanii informacyinej na temat tego trudnego problemu. Inicjatywa
ta mogtaby si przyczynic do przefamania tabu zwigzanego z analfabetyzmem i nakfonic osoby nim do-
tknigte do zwrGcenia sig o pomoc.

— Poprawe mechanizméw szkolenia tych analfabetow funkcjonalnych, ktérych ze wzgledu na brak aktywnosci
zawodowej czgsto nie daje sig wykry¢, a grozi im wykluczenie z programow szkolen. Chodzi o takie grupy
jak osoby przez dhugi czas bezrobotne, zajmujgce sig pracami domowymi itp.

— Poprawe udziatu w uczeniu sig przez cate Zycie oséb pracujgcych na whasny rachunek, na przyktad osob
prowadzgcych mate gospodarstwa rolne i wascicieli matych firm, aby ulepszy¢ ich kluczowe kompetencie
i wykorzeni¢ analfabetyzm funkcjonalny (Komitet Regionw, 2010).

Gremia ekspertow pracujg rowniez nad wypracowaniem definicji i nowej terminologii, pefniej oddajgcych
istote zjawiska analfabetyzmu funkcjonalnego w krajach, w ktdrych obowigzuje i egzekwowany jest powszechny
obowigzek szkolny.

Wyjasnienia terminologiczne

Wiele jest pojgc, termindw i definicji odnoszqgcych sig do alfabetyzacji, czyli fundamentalnego procesu
edukacji, w wyniku ktorego cztowiek rozwija umiejgtmos¢ pisania i czytania, zgodnie z alfabetem przyjgtym
w danym kraju, oraz umiejgtnosc liczenia. Czgs¢ z nich ma wspdtczesnie — z perspektywy europejskiej — zne-
czenie historyczne lub zachowuje adekwatnosc jedynie w kontekscie procesow zachodzgeych w paristwach
Globalnego Potudnia. Wsrdd pojgc, kidre zniknety niemal catkowicie z dyskursow prowadzonych w krajach
od wieku lub dhuzej egzekwuijgcych powszechny obowigzek szkolny, sq takie, jak: analfabetyzm catkowity
(realny), analfabetyzm czesciowy oraz analfabetyzm powrotny lub wtdrny, chociaZ ten ostatni, utozsamiany
7 analfabetyzmem funkcjonalnym, pojawia sig niekiedy jeszcze w krajach wysoko uprzemystowionych w mowie
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potocznej. W kontekscie niepismiennosci uzywane s najczesciej pojgcia alfabetyzacja, alfabetyzm funkcjonalny
oraz edukacja podstawowa dorostych.

Alfabetyzm ma wiele znaczen. W swoim Drugim Globalnym Raporcie o Uczeniv sig Dorostych i Edukagji
(Global Report on Adult Learning and Education) hamburski Instytut UNESCO do spraw uczenia sig przez cate
zycie (UIL) przedktada piec altematywnych interpretacii alfabetyzmu funkcjonalnego (ang. Literacy):

— Alfabetyzm (piSmiennosc) jako umiejetnos¢ czytania, pisania i liczenia, rozumiana rowniez jako umie-
ietnos¢ kognitywna (z zastosowaniem myslenia logicznego, intuicyinego i kreatywnego) lub zespot
procesow kognitywnych;

— Alfabetyzm (pismiennos¢) jako umiejgtnos¢ wykorzystywana w praktyce w roznych kontekstach
sytuacyjnych (jak chochy umiejetos¢ adaptujgca do funkcjonowania w rodzinie czy Srodowisku pracy);

— Affabetyzm (piSmiennosc) jako zespdt praktyk spotecznych i kulturowych, zachodzqcych w specyficznych
kontekstach socjoekonomicznych, politycznych, kulturowych i jgzykowych;

— Alfabetyzm (pismiennos¢) jako umiejgtnosc jednostki polegajgca na rozwoju i wykorzystaniu whasnych
atutow i kompetencji do realizacji indywidualnych celow;

— Alfabetyzm (piSmiennosc) jako instrument krytycznej refleksii i dziatania na rzecz spotecznych procesow
przemian (takze alfabetyzm krytyczny lub transformatywny) (UNESCO, 2013, s. 21).

Grupa Ekspertow Unii Europejskiej do spraw alfabetyzacji (EU High Level Group of Experts on Literacy)
postuguje sig zasadniczo terminem , literacy” w odniesieniu do umiejgtnosci podstawowych (lub bazowych),
wychodzqc z zatozenia, ze ma ona rdzne wymiary oraz znaczenia i tgczy ponadto rozmaite obszary, jok przy-
ktadowo ,,umiejgtnosc liczenia i kompetencie digitalne i spoteczne”. Eksperci unijni nie uchylajg sie od definio-
wania ,literacy”, ktéra zwlaszcza w wielojezycznej przestrzeni europejskiej budzi liczne kontrowersje
i nieporozumienia. W niektorych przypadkach jest inferpretowana stosunkowo wgsko jako umiejgmos¢ czytania
i pisania; w innych pojawia sig w powigzaniu z aspektami kognitywnymi, afektywnymi, motywacyjnymi, kuk
furowo-historycznymi, kreatywnymi i estetycznymi. Grupa Ekspertow wskazuje ostatecznie na trzy wymiary
alfabetyzmu, czyli pismiennosci:

— Alfabetyzm bazowy, podstawowy (baseline literacy) jako umiejgtmosc czytania i pisania na poziomie,

ktdry daje jednostce pewnos¢ siebie i wyzwala motywacje do dalszego rozwoju;

— Alfabetyzm funkcjonalny (functional literacy) jako umiejgtnos¢ czytania i pisania umozliwiajgca jednostce

rozwdj oraz codzienne funkcjonowanie w spofeczedstwie, w domu, szkole i pracy;

— Affabetyzm zfozony (multiple literacy) joko umiejgmos¢ czytania i pisania, predysponujgca do tworzenia,

rozumienia, interpretowania i krytycznej percepcji ztozonych tekstow (EU High Level Group of Experts
in Literacy, 2012).

Na ptaszczyznie migdzynarodowej to przede wszystkim studia pordwnawcze (IALS — Intemational Adults
Literacy Survey oraz ALL — Adult Literacy and Lifeskills Survey) dostarczyly juz przeszto dekade temu rézno-

Jliteracy”. Ponadto znaczgcy wktad w rozwaj terminologii wniosto najnowsze Migdzynarodowe Badanie Kom-
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petencji Osob Dorostych (Programme for the Intemational Assessment of Adult Competencies — PIAAC), ktore
proponuje nie tyle normatywne, co opisowe i wyjasniajgce definicje ,literacy” i ,numeracy”: Affabetyzm (lite-
racy) jest w tym badaniu rdwnoznaczny z umiejgtnoscig rozumienia, ewaluacji, korzystania i angazowania sig
w teksty pisane, celem uczestnictwa w spoteczenistwie, osiggania indywidualnych celow oraz rozwoju whasnej
wiedzy i potenciatu. Z kolei umiejetmos¢ liczenia (numeracy) wyraza zdolnos¢ do dostgpu, korzystania, inter-
pretacji i komunikowania informacji oraz koncepcji matematycznych, celem zaangazowania sig i sprostania
wymogom matematycznym na skalg sytuacji w dorostym zyciu (OECD, 2013, 5. 10).

Edukacja podstawowa dorostych jest wspdtczesnie postrzegana w wigkszosci opracowari jako proces
umozliwiajgcy rozwdj umiejgmosci podstawowych (basic skills) w ramach szeroko rozumianej alfabetyzadji.
Umiejgtnosci podstawowe obejmug nie tylko pisanie i czytanie, ale tokze — do pewnego stopnia — liczenie.
Tak rozumiana edukacja podstawowa dorostych ma za zadanie wyksztatcic u oséb niepismiennych umiejgtnos¢
radzenia sobie z codziennymi obowigzkami, z ktorymi sg konfrontowane, zwtaszcza w spoteczefistwach roz-
winigfych. Jako Ze s fo zadania wymagajgce mierzenia sig z wyzwaniami charakterystycznymi dla spoteczeristw
wiedzy i nowych technologii, nie mniej istotna rola przypada kompetencjom informatyczno-komunikacyjnym,
szczeqolnie w dziedzinie obstugi komputera. Wspdtczesne , basic skills™ w rozumieniu UNESCO to pismiennosc,
umiejgtnos¢ postugiwania sig jezykiem i liczenia (fiteracy, language and numeracy); to umiejgtnosci potrzebne
do zycia (skills for life) albo umiejgtmosci podstawowe, esencialne (essential skills) (UNESCO, 2013, s. 24).

,Edukacjo podstawowa dorostych” jest pojeciem dynamicznym, uwarunkowanym rozwojem spotecznym
i przyjetymi w danej kulturze kryteriami definiowania poziomow wyksztafcenia. We wspdtczesnej Swiatowej
debacie pojawia sig w konfekscie paradygmatu uczenia sig przez cate zycie jako baza catozyciowych aktywnosci
edukacyjnych jednostki. Zaktada sie, Ze celem edukacji podstawowej jest uzyskanie przez jednostke wiedzy
umozliwiajgcej jej refleksyine spojrzenie na siebie i otaczajgey jg Swiat, dostrzezenie wzajemnych relacji i kom-
pleksowosci zdarzen i zjawisk, artykulacje opinii, Zyczen i roszczen, akceptacig rdznic i komunikacje spoteczng
oraz adaptacie do Swiata pracy. Handbook of Adult and Continuing Education Amerykariskiego Stowarzyszenia
for Adult and Continuing Education edukacjg podstawowq dorostych (adult basic education) postrzega przede
wszystkim przez pryzmat wyzwari gospodarczych:

Dzi$ podstawowa edukacja dorostych odnosi sig do niemal wszystkich podstawowych umiejgtnosci, uwazanych
7a niezbedne w dorostym Zyciu. Postepy w technologii sktonity zachodnie spoteczefistwa do wzniesienia sig
ponad prostq definicie podstawowych umiejetnosci w kierunku takiej, ktéra odzwierciedla pilng potrzebe
dorostych ciggtego przystosowania i przekwalifikowywania sig przez cate zycie. Nacisk pada na rozwdj umie-
igtnosci funkcjonalnych, spetniajgcych wymogi gospodarki kapitalistycznej oraz aktywnego obywatelstwa.
Aktywnos¢ obywatelska jest postrzegana przez pryzmat umiejgtnosci niezbgdnych do przyczyniania sig
do produktywnosci gospodarczej (Sparks, Peferson, 2000, . 263).

W paristwach cztonkowskich Unii Europejskiej pojecie ,,edukacja podstawowa dorostych” zyskato na po-
pulomosci wraz z opublikowaniem Memorandum o uczeniu sig przez cate zycie. Postulowato ono, obok rozwoju
umiejgmosci czytania, pisania i liczenia w ramach edukacii podstawowej (bazowej), takze promowanie szeregu
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innych kompetencii predysponujgcych jednostke do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodowym.
Pierwsze koncepcje edukacji podstawowej dorostych opracowano juz w latach 90. ubiegtego wieku. Inspiracia
ptyneta ze Swiata pracy. Nowoczesne technologie, masowo wprowadzane w tym okresie do roznych dziedzin
gospodarki i sektora ustug, spowodowaty redukcjg miejsc pracy i uwidocznity nieadekwatnos¢ kwalifikacji pro-
cobiorcow z wymogami modemizujgcego sie rynku pracy.

W niemieckim obszarze jezykowym funkcjonujg obecnie dwa terminy odnoszgce sig do nauczania
poczgtkowego dorostych: w Niemczech oraz Szwaijcarii mowa jest o edukacji podstawowej dorostych (Grund-
bildung), podczas gdy w Austrii, celem zdystansowania sig od pojg¢ utozsamianych z uczeniem sig dzied,
opowiedziano sig za nowym ferminem, zainspirowanym angielskojgzycznym stowem , basic”, forsujgc nazwe
,edukacja bazowa dorostych” (Basishildung). ,Termin edukacja bazowa zostat zaimplementowany wraz
7 pierwszym projektem pilotazowym, w odrdznieniu od szkofy podstawowey; chodzi przeciez o prace z dorostym,
ktora znacznie rozni sig od pracy z dziecmi, bgdZ powinna sig roznic” (Doberer-Bey, Netzer, 2012, s. 46).
W Austrii edukacja bazowa dorostych obejmuje nauke czytania, pisania, rozumienia ze stuchu, ustnego komuni-
kowania sie, liczenia, operowania danymi (jednostki masy, wagi, miary itp.) oraz obstugi technologii informa-
cyinokomunikacyjnych. Nacisk pada na rozwdj umiejgtnosci uczenia sig i organizowania indywidualnych procesow
uczenia sig. Osobom obcojezycznym oferowana jest w ramach edukacji bazowej mozliwos¢ uczestnictwa
w kursie jezyka niemieckiego. Poszczegdlnym poziomom nauczania w ramach edukacji bazowej przypisane sq,
zalecane przez Komisjg Europejskg, kompetencie kluczowe. Priorytetowo traktuje sig kompetencie w dziedzinie
komunikacji, rozwigzywania problemdw oraz pracy zespotowej (Doberer-Bey, Netzer, 2012, s. 46-47).

W debacie na temat edukacji podstawowej dorostych w RFN pojawia si¢ wiele definicii tego obszaru, nie-
mniej istieje konsensus co do tego, i jej immanentnymi cechami sq dynamicznos¢ i elastycznosc.

Nalezy stwierdzic, ze edukacji podstawowej dorostych nie mozna rozumie¢ w sposéb spojny. Edukacja pod-
stawowa kieruje sig aktualnymi wyzwaniomi spotecznymi i dlatego permanentnie podlega zmianie. Jej pre-
(yzyine zdefiniowanie, jednoznaczne opisanie i okreslenie jest niemozliwe. W zwigzku z przeobrazeniami
naszego $wiata pracy i Zycia, zmienia sig takze edukacja podstawowa. Na jej tres¢ skfada sig juz nie tyle
zespot jakichs umiejgtnosci, ile umiejetnosci dynamicznego i elastycznego dziatania. Tym samym traci ona
swojg formalnie ukonstytuowang przejrzystosc; liczy sig nie tylko posiadanie okreslonych umiejgtnosci, ale
przede wszystkim korzystanie i dziatanie z zastosowaniem tych umiejgtnosci (Tréster, 2000, s. 17).

Edukacja podstawowa dorostych we wspotczesnym ujgciu w RFN obejmuje nastepujgce obszary kompe-
tencyjne: 1) interaktywne zastosowanie i wykorzystanie mediow i srodkow (jezyk, symbole i teksty; wiedza
i informacje oraz technologie); 2) inferakcje w grupach heterogenicznych (utrzymywanie dobrych relacji mig-
dzyludzkich, zdolnos¢ do wspdtpracy, pokonywanie i rozwigzywanie konfliktow) oraz samodzielne dziatanie
(dziatanie w szerszych kontekstach, realizacja plandw zyciowych i osobistych projektdw, obrona i egzekwowanie
praw z poszanowaniem ograniczen i wymogdw) (Zeuner, Pabst, 2011, s. 38).

W Szwajcarii, w rozumieniu edukacji podstawowej dorostych prymat wiedzie aspekt ekonomiczny, ktdry
jest jawnie eksponowany w wigkszosci definicji i rozwazan odnoshnie do tresci pozgdanych w tej dziedzinie.
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Mowa jest przede wszystkim o rozwoju podstawowych kompetencji, warunkujgcych aktywne uczestnictwo
w Zyciu spotecznym i integracig z rynkiem pracy. Do kompetencji podstawowych zaliczajg sig: czytanie i pisanie,
umiejgtnos¢ postugiwania sig jezykiem urzedowym (komunikowanie sig w tym jezyku oraz czytanie ze zro-
zumieniem i sporzgdzanie tekstow urzedowych), matematyka na potrzeby codziennosci oraz umiejgmos¢ swia-
domego wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych. Jednoczesnie wskazuje sig na konsekwencje
braku kompetencii podstawowych osob dorostych, wyrazajgce sig ograniczong partycypacig jednostek w zyciu
spotecznym, zawodowym oraz w dziedzinie edukadji, jak i ich negatywnym, hamujgcym oddziatywaniem
na potencjat produkcyjny przedsigbiorstw oraz — na ptaszczyznie gospodarki narodowej — narazanie jej
na koszty. , Zgodnie z badaniem Biura BASS? brak kompetencji w dziedzinie pisania kosztuje spoteczny fundusz
bezrobocia w skali rocznej 1 miliard frankow. Z tego tytutu SVEB® angazuie sig od kilku lat na roznych ptasz-
czyznach w promocjg kompetenci podstawowych ludzi dorostych” — widnieje na stronie internetowej Szwaj-
carskiego Stowarzyszenia Edukacji Dorostych.

Skala analfabetyzmu funkcjonalnego we Francji, Anglii i Niemczech

W pierwszej dekadzie XXI wieku pierwsze kraje europejskie przystapity do badari nad zjawiskiem niepis-
miennosci lub inaczej — poziomem kompetencji w pismie. Przeprowadzono je we Francii, Anglii i Niemczech.

Francja

Badania we Francji, zrealizowane w latach 2004-2005, wytonity wsrod dorostego spoteczeristwa
w wieku produkcyjnym (okoto 40 min) grupg wielkosci 3,1 min osdb, ktdre — zgodnie z przyjetq skalg umie-
jetnosci — zakwalifikowano jako analfabetow funkcjonalnych (9% populacji w wieku produkcyjnym). Badaniami
objgto wytgcznie osoby, ktdre uczgszczaty do szkot we Francji. 59% analfabetow funkcjonalnych to mezezyzni,
tym samym 11% populacji mezczyzn we Francji nie potrafi czyta¢ i pisa¢, podczas gdy werod kobiet — 8%.
Ponad potowa oséb niepismiennych przekroczyta 45. rok zycia. Zdecydowana wigkszos¢ francuskich analfabetow
funkcjonalnych (74%) opanowata jgzyk francuski w dziecifistwie w Srodowisku domowym jako jedyny jezyk.
Badania wskazaty na zaleznos¢ miedzy jezykiem, ktrym postugujg sig osoby badane, a niepismiennoscig.
W rodzinach, w ktorych mowi sig na co dzie innym jgzykiem niz francuski, ryzyko niepismiennosci jest trzy-
krotnie wyzsze niz w rodzinach porozumiewajgcych sie w jezyku francuskim. Takze brak $wiadectwa ukoriczenia
szkoty podstawowej zwigksza prawdopodobieristwo deficytu w sferze czytania i pisania. 35% osGb nieposia-
dajgcych wyksztatcenia podstawowego zakwalifikowato sig do grona analfabetéw funkcjonalnych, stanowigc
49% tej populaci. Kolejne 17% to osoby z wyksztatceniem podstawowym, 5% — osoby posiadajqce Swiadectwo
ukoriczenia 10 klas, 24% — osoby ze Srednim wyksztatceniem zawodowym i 5% to osoby dysponujqce Swic-
dectwem dojrzatosci lub wyksztatceniem wyzszym. Anatfabetyzm funkcjonalny dotyka we Francji 8% populacii

2 BASS — Biiro filr arbeits- und sozialpolitische Studien — Agencia badari nad pracg i kwestiami spoteczno-politycznymi.
3 SVEB — Schweizerischer Verband fiir Weiterbildung — Szwaicarski Zwigzek Ksztatcenia Ustawicznego.
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czynnej zawodowo i 15% oséb bezrobotnych. 57% analfabetéw funkcjonalnych pracuje zawodowo, z tego
60% jako robotnicy i 30% w sektorze ustug (Jeantheau, 2007, s. 56).

Anglia

W wyniku badan przeprowadzonych w Anglii w 2003 roku do populacji analfabetw funkcjonalnych
zakwalifikowano 16% z 8730 respondentow w przedziale wiekowym 16-65 lat. Dane te pozwolity ustalic,
76 okoto 5,2 mIn Anglikéw to analfabeci funkcjonalni, zas 15 min obywateli kraju plasuje sig na najnizszym
poziomie pod wzgledem umiejgmosci matematycznych (Howard, 2007, 5. 34). Kolejne badanie z 2011 roku
nie wykazato istotej zmiany. Liczba analfabetow funkcjonalnych spadta z poziomu 16% do 14,9%. Wazrdst
natomiast o dwa stopnie procentowe odsefek os6b kwalifikujgeych sie do najnizszego poziomu kompetencyjnego
szesciostopniowej skali, na ktdrej trzy pierwsze poziomy réwnoznaczne sq z analfabetyzmem funkcjonalnym.
Sposrod oséb zakwalifikowanych do populacii analfabetow funkcjonalnych 4% stanowity osoby legitymujgce
sig wyksztatceniem wyzszym i 7% wyksztatceniem Srednim (Howard, 2007, s. 35).

Niemcy

Krajowe badanie umiejetnosci czytania i pisania przeprowadzone w Niemczech w 2010 roku wykazato,
ze analfabetyzm funkcjonalny dotyka 14% oséb w kategorii wiekowej 18-64 lata (7,5 min obywateli) (Grot-
lischen, Riekmann, 2012, 5. 15-53). Ponadto przeszto 25% dorostego spoteczeristwa (13,3 min) ma trudnosci
7 pisaniem i czytaniem. Ogétem prawie 60% dorostych mieszkaricow Niemiec Klasyfikuje sig do grona analfo-
betow, analfabetow funkcjonalnych oraz osb o niewystarczajgcych umiejgtnosciach w zakresie czytania i pi-
sania. Sposrod populacii analfabetéw funkcjonalnych 57% osob pracuje zawodowo (w spofeczenstwie ogdtem
odsetek osb czynnych zawodowo wynosi 66%). Niespetna 17% analfabetw funkcjonalnych to osoby bezro-
botne, okoto 10% stanowig gospodynie domowe lub mezczyZni zajmujqcy sig domem, 2,3% to osoby niezdolne
do pracy, 6,4% — emeryci i rencisci, okoto 8% to osoby aktualnie uczgce sig zawodu. Sposrad 57% czynnych
zawodowo analfabetéw funkcjonalnych ponad 40% pracuje w petnym, 16% w niepetnym wymiarze godzin
(spofeczenistwo ogdtem: 47% w petnym wymiarze, 19% w niepetnym wymiarze godzin). Okoto 20% analfa-
betow funkcjonalnych osigga miesigczne dochody brutto ponizej 400 euro, 18% ponizej 1000 euro, 68% po-
wyzej 1000 euro (spoteczenistwo ogotem: dochody nizsze niz 1000 euro ma 29,6% oséb czynnych
zawodowo). W liczbach absolutnych wigksza czgs¢ analfabetow funkcjonalnych zyje w Srodowiskach wiejskich
i w matych miastach; 35% zamieszkuje w gminach do 20 tys. mieszkafcow, 32% w gminach liczgcych
od 20 tys. do 100 tys. mieszkaricow, 33% w gminach powyzej 100 tys. mieszkaicow. W duzych miastach
prawdopodobienstwo spotkania analfabetow funkcjonalnych jest wyzsze niz w mniejszych gminach. Wynika
to ze struktury zamieszkania ludnosci; wigksza czgs¢ dorostego spoteczenstwa mieszka w matych gminach.
Dane statystyczne podwazajq teze, Ze analfabeci funkcjonalni mieszkajg na obszarach poszkodowanych pod
wzgledem edukacyjnym. W populacii oséb czynnych zawodowo odsetek analfabetéw funkcjonalnych plei
meskiej jest wyzszy niz kobiet (17,4% do 11,6%). Takze wsrdd osob zakwalifikowanych do populacji majgcej
trudnosci w czytaniu i pisaniv przewazajg mezczyzni (28,7% do 23%). Udziat mezczyzn w populacji analfa-
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betdw funkcjonalnych wynosi 59,9%. Nadreprezentacia mezczyzn wystepuie we wszystkich grupach wiekowych:
w przedziale wiekowym 18-29 lat mezczyzni stanowig 15%, kobiety 10%, wsrod 30-39-latkéw odpowiednio
16,8%i12,9%, w grupie wiekowej 40-49 lat —18,7%i 9,9%, w grupie 50-64 lata — 17,9%, podczas gdy
kobiety 13,4%. W populacji osob, ktdrych pierwszym jezykiem nie jest jgzyk niemiecki, odsetek analfabetow
funkcjonalnych ksztattuie sie na poziomie 40%, podczas gdy w populacji osb wiadajgcych jezykiem niemieckim
iako jgzykiem ojczystym wynosi 9,9%. Niespetna 20% analfabetw funkcjonalnych nie posiada $wiadectwa
ukoriczenia jokiejkolwiek szkoty. Wyksztatceniem niskim legitymue sig 47,7% analfabetéw funkcjonalnych,
wyksztatceniem Srednim 18,9%, wyzszym 12,3%*. Status ucznia ma 0,6% analfabetéw funkcjonalnych.
Ryzyko analfabetyzmu funkcjonalnego w dorostosci wynosi w przypadku oséb nieposiadajgcych wyksztatcenia
podstawowego 60%, w przypadku osob z niskim wyksztatceniem 25%, ze Srednim wyksztatceniem spada
do poziomu ponizej 10%, w przypadku osob z wyksztatceniem wyzszym do poziomu ponizej 6%. W badaniach
wzigto pod uwage aktywnosc anatfabetdw funkcjonalnych w edukacji formalnej, pozaformalnej oraz w obszarze
edukacii nieformalnej na przestrzeni 12 miesigcy poprzedzajgcych badanie. W pordwnaniu do ogétu spote-
czefistwa analfabeci funkcjonalni rzadziej uczestniczg w ksztatceniu ustawicznym; w ksztateeniu formalnym
9% (spoteczeristwo ogdtem 13%); w edukacji pozaformalnej 28% (42%) i edukacji nieformalnej 15% (spo-
feczenstwo ogotem — 25%). Analfabeci funkcjonalni najczesciej korzystajq z ofert edukaci zawodowej orga-
nizowanych przez zaktady pracy (54%), 28% populacji uczestniczy w innych formach edukacji zorientowanej
na potrzeby rynku pracy, 18% w ofertach edukacji pozazawodowej. Na przestrzeni 12 miesigcy poprzedzajgcych
badanie analfabeci funkcjonalni na réwni z ogétem czynnego zawodowo spoteczeristwa korzystali z poradnictwa
edukacyjnego (9%).

Badania empiryczne, prowadzone aktualnie na coraz szerszq skalg, pokazujg, ze populacja osb z trud-
nosciami w czytaniu i pisaniu jest liczna i silnie zrdznicowana. Niewiele jest wspdlnych atrybutéw charaktery-
stycznych dla catej populacji, cho¢ niewgtpliwie wigkszos¢ osob niepismiennych z determinacjg ukrywa swoj
deficyt i probuje na rdzne sposoby radzic sobie w zyciu, mimo braku tej fundamentalnej kompetencji. Ludzie
(i 2yjg w r6znych Srodowiskach; ich sytuacja rodzinna, zawodowa i ekonomiczna jest zr6znicowana; za pomocg
10znych strategii i z odmiennym efektem pokonujg wyzwania dnia codziennego. Na ich motywacje do opano-
wania jgzyka pisanego wptyw wywierajg konkretne sytuacie zyciowe, na ktére sktadajg sig indywidualne
ambicje edukacyjne, szanse i bariery w dostgpie do edukacji, doswiadczenia biograficzne, takze nadzieje
i obawy zwigzane z podjgciem nauki.

Rozmiar zjawiska analfabetyzmu funkcjonalnego we wspotczesnych spoteczeristwach wiedzy dowodzi,
7e nadzieje poktadane w powszechnej edukacji szkolnej sq ztudne; co roku opuszczajg szkote mtodzi ludzie,
ktdrzy nie opanowali umiejgtnosci pisania i czytania w stopniu, ktory umozliwia im sprostanie wymogom rynku
pracy czy innym obszarom aktywnosci spotecznej. Niekorzystne warunki Srodowiskowe, ubogie w bodzce
zachecajgee do postugiwania sig pismem na co dzier, zwigkszajg ryzyko utraty zdolnosci do uczestnictwa

*Wyksztatcenie wyzsze dotyczy osob posiadajgeych swiadectwo maturalne lub inne uprawnienie do podiecia studiow w wyzszej
szkole zawodowej, np. tzw. mature specjalistyczng oraz oséb z wyksztatceniem wyzszym niz Srednie.
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w kulturze opartej na stowie pisanym. Jednoczesnie skala fenomenu analfabetyzmu funkcjonalnego wymusza
poszukiwanie nowych koncepcji umozliwiajgcych efektywne procesy alfabetyzacji. W ostatich dekadach ubieg-
fego wieku pismiennos¢ stata sig przedmiotem intensywnych studiow specjalistow wielu dziedzin naukowych.
Szczegolnie glosnym echem odbity sig tzw. Nowe Badania Pismiennosci oraz koncepcjo Mulfialfabetyzacii.

Pismiennos¢ jako praktyka spoteczna w swietle Nowych Badan Pismiennosc

Innowacyjnosc ruchu Nowych Badari Pismiennosci, skupionych wokat Brytyjczyka Briana Streeta, polegata
na odrzuceniu tezy o jednorodnosci praktyk pismiennych. Whrew popularmym teoriom gtoszgcym wptyw
pismiennosci na sposéb myslenia i istote dyskursu spotecznego oraz hipotezom o jednolitych nastgpstwach
pismiennosci na wszystkie spotecznos, przedstawiciele tego Srodowiska zatozyli, iz poszczegdlne spotecznosci
rozwijajg swoje whasne, specyficzne pismiennosci. Uznawszy czytanie i pisanie za przejow dziotania spotecz-
nego, za wydarzenie o zauwazalnych przyczynach i skutkach, umiescili pismiennos¢ w obszarze antropologii.
Przyimujc tg perspektywe, dostrzegli w pismie, obok jego funkcji komunikacyinej, czynnik zaposredniczajgcy
wszechstronng aktywnosc cztowieka.

Pismiennosc to nie tylko znajomos¢ pisma jako kodu: liter joko ideogramaw; nie tylko umiejgtnosc pisania
i czytania. Owszem sq to kompetencje elementame — i w szkofach elementamych zwykle wyuczane — ale
stanowigce jedynie podstawe rozlegtego i wewnetrznie zorganizowanego kompleksu wtasnosci, ktdre wynikajg
7 rozpoznania swoistych mozliwosci pisma nie tylko joko kodu, ale i juko medium stowa, powotujgcego
do Zycia oddzielny obszar zachowari jezykowych, a takze pozajezykowych, lecz przez mozliwosci te inspiro-
wanych. Pismiennosc jest wiec rezultatem uwewnetrznienia — przez jednostki bgdz cate zbiorowosci — obrazu
iezyka wytworzonego za sprawg wizualizagji i utrwalenia znakdw jgzykowych oraz budowanych z nich wy-
powiedzi. Jest przepustkq do , papierowego Swiata” — od Swiata pierwotnego ,, zycia jgzyka”, stowa zywego,
oralnosci i ustanawiajgcego whasne formy nie tylko wypowiedzi, ale i zachowan, o nawet doswiadczen.
A moze zwhaszcza dowiadczen — pismiennos¢ dokonuje bowiem radykalnego rozszerzenia uniwersum
doswiadczenia kulturowego, wzbogacajge je o nowy obszar, bedgcy réwniez pewng postacig zycia, tyle
76 ,,2ycia na papierze”, a wigc osobliwego, wyznaczonego przez osobliwg , ontologie kulturowg” pisma, nie-
mniej potrafigcego przekraczac jej granice, przenikac do Swiata spoza nich i na swdj sposéb go ksztattowac
(Godlewski, 2010, 5. 52).

Pismiennos¢ nie ogranicza sig do techniki czy procesu pisania, lecz ma charakter indywidualny, uwarun-
kowany sytuacg zyciowg i konfekstem kulturowym jednostki, ktdry ksztattuje i uprawomocnia jej prakiyki
pismienne, wptywajgc na wszelkie sfery jej aktywnosci. Antropologia pismiennosci wyrdznia frzy rodzaje praktyk
pismiennych: Po pierwsze, praktyki pisma (praktyki czytania i pisania), wyrazajgce sig jego bezposrednim za-
stosowaniem w konkretnych sytuacjach i celach, aktem tworzenia i odbierania wypowiedzi pisemnych, np.
odbior tekstow literackich, nieliterackich przekazow pisemnych, procesy tworzenia tekstow itp. Po drugie, prak-
tyki zaposredniczone przez pismo, w ktdrych stanowi ono jeden z elementdw szeroko rozumianej aktywnosci
jednostki, zbiorowosci lub instytucji, umoZliwiajqce interakcie, np. dziatalnos¢ instytucji sgdownictwa, admini-
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stracji, szkolnictwa czy w sferze prywatnej — korespondencja, praktyki religiine wspierane tekstami albo
codzienne funkcjonowanie zorganizowane wedtug kalendarza i zegarka. Trzedi rodzaj to praktyki umystu pis-
miennego niezwigzane bezposrednio z postugiwaniem sig pismem, lecz uksztattowane pod jego wptywem,
np. whasnosci poznawcze i komunikacyjne, umiejetos¢ wypowiedzi usmej, umiejgos¢ prowadzenia dyskursow,
debaty naukowej, argumentacji (Godlewski, 2010, 5. 56-61).

Pismiennosc, zgodnie ze stanowiskiem reprezentantow Nowych Studiow Pismiennosci, nie sprowadza
sig do technicznego opanowania liter; nie jest fenomenem niezaleznym od czasu i przestrzeni, lecz umiejgtnoscig
wykorzystania przez jednostke stowa pisanego w okreslonym czasie i réznorodnych kontekstach spotecznych.
Jako jeden z podstawowych przejawdw ludzkiej dziatalnosci pismiennosc jest niczym innym jok zjawiskiem
spotecznym i integralng czescig Srodowiska, w ktorym ma miejsce; stod tez mowa o ,.ekologii jezyka pisanego”
(Barton, Hamilton, 1998, s. 5-6).

Multialfabetyzacja

Réznorodnos¢ w sferze pismiennosci stanowi rowniez punkt wyjscia koncepcji pracy alfabetyzacyjnej
rozwinigtej przez Grupe z Nowego Londynu, miedzynarodowego zespotu ekspertow reprezentujgcych rozne
dyscypliny naukowe, ktdry zebrat si¢ po raz pierwszy w New London w hrabstwie New Hampshire (USA)
we wrzesniu 1994 roku, by ocenic stan badari pedagogicznych nad kwestig affabetyzacji (Barton, Hamilton,
1998, 5. 5-25). Eksperci wyszli z przeswiadczenia, ze kanoniczny model jezyka jest abstrakejg, gdyz w krajach
anglojezycznych obowigzujg rdznorodne modele jgzyka angielskiego, a tym samym — ze wzgledu na rdznice
kulturowe oraz dynamiczne zmiany w mediach komunikacyjnych — takze alfabetyzaca, czyli proces nauczania
— uczenia sig czytania i pisania, podlega radykalnym przeobrazeniom i wptywom kontekstualnym. Zadecydo-
wano, by uzyc terminu Multialfabetyzacja, akcentujge w ten sposab, po pierwsze, wielos¢ kanatow komunikacii
migdzyludzkiej oraz mediow, a po drugie, kulturowg i lingwistyczng rdznorodnos¢, znamienng dla rozmaitych
srodowisk spotecznych, obfitujgeg w teksty wystgpujgce w globalizujgcym sig Swiecie. Odejscie od terminu
, IWyktej alfabetyzacji” manifestowato zerwanie z tradycyjnymi koncepcjomi nauczania spoteczedstw czytania
i pisania, traktujgcymi jezyk jko stabilny system, opierajqcy sig na jednakowych regutach, jok przyktadowo
koniecznosci opanowania relacji migdzy dzwigkiem a literg, ale takze przeciwstawienie sig pedagogice auto-
rytarnej, ktora w mniejszym lub wigkszym stopniu, wigzata sie z alfabetyzacjg, zdominowang przez aspekty
techniczne. Zaproponowana w zamian Pedagogika Multialfabetyzacji miata ksztattowac sig w zaleznosci
od specyfiki kulturowej i kontekstualnej, sprzyjajgc rozwojowi umiejgmosci kognitywnych, kulturowych oraz
spotecznych, pozgdanych w danej rzeczywistosci zycia uczqcych sig osob. W niektorych kontekstach kulturowych
— np. w spotecznosci Aborygendw lub Srodowisku multimedialnym — jok podkreslajg tworcy koncepcji — wi-
2ualne Srodki przekazu okazujg sig znacznie bardziej skuteczne i blizsze jezykowi niz te, do ktdrych sigga
, Iwykta alfabetyzacja”. Argumentem silnie przemawiajgcym za koncepcjg Multialfabetyzacji jest powigzanie
wspdtczesnych tekstow z tym, co wizualne, dZwigkowe, przestrzenne czy behawioralne. Na ksztatt Srodowiska
2ycia coraz silniejszy wptyw wywierajg mass media, multimedia oraz elektroniczne hipermedia, tworzgce zne-
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czenia przewaznie w sposob multimodalny: pisemno-lingwistyczne tryby znaczen stajg sig czgscig audiowi-
zualnych, przestrzennych wzorcow znaczen, wymagajocych nowej, multimodalnej alfabetyzacji. Drugiego
argumentu dostarczyty tworcom koncepcji zarwno rdznorodnos¢ lokalna, podlegajgca nieustannej dynamice
i zyskujgca wigz nowe zabarwienie, jok i globalne powigzania, oferujgce znaczenia wymagajgce codziennej
negocjacji w spotecznosciach lokalnych i przestrzeniach zawodowych, ulokowanych coraz czesciej w ramach
globalnych sieci. W konsekwencji, paradoksalnie, jezyk angielski rozwija sig w kierunku , lingua mundi” —
jezyka Swiata oraz lingua franca — powszechnego jgzyka globalnego handlu, mediow, polityki, a jednoczesnie
coraz silniej r6znicuie sig na skutek lokalnej specyfiki wynikajgcej z akcentu, rodowodu, charakteru dominujgcych
subkultur czy profesjonalnych kompetencii spotecznosci. Grupa ekspertow kfadzie nacisk na nowe wyzwania
wobec procesow nauczania — uczenia sig jgzyka, wynikajgce z kulturowej i lingwistycznej roznorodnosci. Prze-
kraczanie lingwistycznych granic, kompetencia poruszania sig wsrod wielosci znaczen kulturowych i jezykowych,
uczestnictwo w zréznicowanych procesach komunikacii i postugiwanie sie kilkoma roznymi kodami jezykowymi
sq w kontekscie globalizacji komunikacii oraz rynku pracy wymogiem, z ktdrym przychodzi jednostkom mierzy¢
sig na ptaszczyznach lokalnych. Aktualne wyzwania — podkreslajg tworcy koncepcji — wymuszajg zmiany pe-
dogogiki alfabetyzacyjnej, zwtaszcza porzucenia obowigzujgcego w tradycyinej pracy alfabetyzacyinej modelu
formalnego standardowego narodowego jgzyka pisanego na rzecz nieograniczonej, elastycznej gramatyki,
umozliwiajgeej artykulacig roznic kulturowych, subkulturowych, regionalnych, technicznych i innych oraz mul-
timodalnych kanatow znaczeniowych, przesadzajgcych o skutecznosc komunikacii.

ZLakonczenie

Wspatczesne koncepcje pismiennosci oraz pracy alfabetyzacyjnej jednoznacznie akcentujg , rozproszenie”
praktyk pismiennych, ulokowanych w lokalnosci i podmiotowosci jednostki. Uczenie sig czytania i pisania
w dorostosci jest procesem catkowicie indywidualnym. Rdznorodnosc celow, wyobrazen o korzysciach ptyngcych
 ich osiggnigcia, motywacji do uczenia sig, ale takze doswiadczen biograficznych i trudnosci pojawiajgcych si
na drodze do pismiennosci czyni alfabetyzacje tq dziedzing edukacji dorostych, ktéra — mimo iz urzeczywistiana
7 requty w kontekstach instytucjonalnych — wnika gteboko w biograficznos¢, prywatnosc, codziennos¢ uczest-
nikow proceséw nauczania — uczenia sig. Narzucanie standarddw i jedynie stusznych wzorcow jezykowych
sprzeniewierza sig nadrzednej dzis idei poszanowania rdznorodnosc, ale takze interesom jednostek, kidrych
oczekiwania i nadzieje wigzane z umiejgtnoscig czytania i pisania sg na wskro$ indywidualne.
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Summary
Literacy and basic education of adults as a challenge in contemporary times

The author takes the issue of Literacy in industrialized wealthy countries. Referring to the empirical research
conducted in England, France and Germany, shows the scale of the phenomenon, which imposes activities
carried out by policy and educational systems. International experts groups still are working on terminological
problems. This orientation towards new literacies is largely psycholinguistic or sociocultural in nature There are
a lot of new concepts of Literacy. Literacy is a social practice, not simply a technical and neutral skill; that is
always embedded in socially constructed principles.
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