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Anna Antonina Gluska

SKALA WSPARCIA SPOLECZNEGO
UCZNIOW SZKOE MUZYCZNYCH

— Prezentacja etapéw konstrukcji skali —

Wprowadzenie w problematyke wsparcia z perspektywy muzycznej
edukacji

W literaturze z zakresu psychologii muzyki 1 pedagogiki muzycznej znalez¢
mozna bardzo duzo informacji o znaczacej roli wsparcia w procesie edukacji mtodych
adeptéw sztuki muzycznej'. Powszechnie wskazuje sig, ze Zrédtami najwigkszego
wsparcia dla uczniéw szkét muzycznych powinny byé¢ osoby lub grupy osob ze sro-
dowiska rodzinnego (zwhaszcza rodzice), Srodowiska szkolnego (giownie nauczyciel
przedmiotu gléwnego) jak i inne bliskie lub znaczace osoby oraz rowiesnicy.

' M. Manturzewska, Psychologiczne wyznaczniki powodzenia w studiach muzycznych, Materiaty
pomocnicze dla nauczycieli szkét i ognisk artystycznych. Materialy do psychologii muzyki,
z. 147, tom I, Warszawa 1974, Centralny Osrodek Pedagogiczny Szkolnictwa Artystycznego.

E. Jaslar-Walicka, Rézne modele nauczycieli w przebiegu edukacji muzycznej w Swietle ba-
dar amerykanskich i polskich nad muzykami i talentami muzycznymi [w:] Psychologiczne
podstawy ksztatcenia muzycznego, red. M. Manturzewska, Warszawa 1999, Akademia Mu-
zyczna im. F. Chopina.

G.K. Konkol, Rodzina i $rodowisko rodzinne jako wyznacznik powodzenia w dziatalnosci
muzycznej [w:] Psychologiczne podstawy ksztalcenia muzycznego, red. M. Manturzewska,
Warszawa 1999, Akademia Muzyczna im. F. Chopina.

H. Gembris, J.W. Davidson, Environmental Influences [w:] The science and psychology of music
performance, red. R. Pamcutt, G.E. McPherson, New Y.ork 2002, Oxford University Press.

M. Sierszefiska-Leraczyk, Srodowisko rodzinne a ciqglosé i jakosé edukacyi muzycznej, Rozpra-
wa doktorska nieopublikowana, napisana pod kierunkiem prof. M. Manturzewskiej, Warszawa
2007, AMEC.

L. Markiewicz, O sztuce pedagogiki instrumentalnej. Wybrane zagadnienia, Katowice 2008,
Akademia Muzyczna im. K. Szymanowskiego.

A. Creech, The role of the family in supporting learning [w:] The Oxford Handbook of Music
Psyci.ology, red. S, Hallam, I. Cross, M. Thaut, New York 2009, Oxford University Press.

S. Hallam, Jak nauczaé, by uczenie sie muzyki bylo skuteczne [w:] Cwiczenie w rozwoju i dzia-
lalno$ci muzyka wykonawcy. Teoria — badania — praktyka, red. B. Kaminska, M. Zagrodzki,
Warszawa 2009, Uniwersytet Muzyczny Fryderyka Chopina.

G. Welch, A. Ockelford, The role of the insitution and teachers in supporting learning [w:]

The Oxford Handbook of Music Psychology, red. S, Hallam, I.Cross, M. Thaut, New York
2009, Oxford University Press.
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Rodzina jest pierwsza i najwazniejsza grupa spoteczna, ktérej wplywy maja
wielka site oddzialywania na cale zycie cziowieka. Postawa rodziny wzgledem edu-
kacji muzycznej jest jednym z predyktorow powodzenia dziecka w nauce muzyki
oraz rozwoju jego dalszej kariery artystycznej’. W historii muzyki znane sa przykia-
dy rodzin charakteryzujacych sig¢ bardzo wysokim poziomem wsparcia i zrozumie-
nia dla talentu muzycznego dziecka. Wsréd najbardziej znanych wymienié¢ nalezy
dla przyktadu rodzing Mozartéw czy Schumannéw’, Menuhinéw®, a wspélezesnie
rodzine Blechaczéw’. To zaledwie kilka nazwisk, wérod wielu rodzin na przestrzeni
wiekow, ktére wspieraly swoje uzdolnione muzycznie dzieci i towarzyszyly im
w codziennym, trudnym i profesjonalnym ksztatceniu muzycznym.

Jedna z koncepcji teoretycznych wyjasniajacych postawe zaangazowania rodzi-
co6w w muzyczna edukacje dziecka zaprezentowat W. Grolnick®, ktéry wyréznit trzy
" rodzaje okazywanego przez rodzicow wsparcia:

1. wsparcie behawioralne (behavioural support) — polegajace na ksztattowaniu
przez rodzicow prawidtowych zachowan zwiazanych z gra na instrumencie, na
monitorowaniu postgpdw w nauce dziecka poprzez aktywne uczestnictwo
w ¢wiczeniu, na pomaganiu w wypeknianiu zadan domowych, organizowania
czasu codziennej nauki i odpoczynku; postawa rodzica przypominajaca peinie-
nie roli ,,domowego nauczyciela”;

2. wsparcie poznawczo-intelektualne (cognitive / intellectual support) — polegajace
na stwarzaniu roznorodnych okoliczno$ci rozwijajacych wrazliwos¢ muzyczna,
poprzez uczestnictwo w koncertach, stuchanie nagran, omawianie interpretaciji
odrgbnych wykonan muzycznych, uczestnictwo w dodatkowych zajeciach mu-
zycznych zaréwno indywidualnych jak i grupowych;

3. wsparcie osobisto-emocjonalne (personal support) — polegajace na:

a. okazywaniu zrozumienia i silnego emocjonalnego zaangazowania,
b. ksztaltowaniu motywacji do codziennego ¢wiczenia,

c. niesieniu pomocy w wyznaczaniu celow zyciowych i oczekiwan,
d. - okazywaniu zadowolenia z aktywnosci muzycznej dziecka.

* M. Manturzewska, Psychologiczne...op. cit.

R. Shuter-Dyson, C. Gabriel, Psychologia uzdolnienia nuzycznego, Warszawa 1986, Wydawnictwa
Szkolne i Pedagogiczne.

* A. Creech, The role...op. cit.
* Y. Menuhin, Skrzypee i ja, Warszawa 2000, Wydawnictwo ,,Arkady”.

* A. Nogaj A. Psychologiczna analiza rozwoju talentu muzycznego Rafata Blechacza [w:)
Zdolnosci. Talent. Tworczosé, red. W. Limont, J. Cieslikowska, J. Dreszer, Torun 2008,
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopiernika.

8 A. Creech, The role...op. cit.
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Badania B.S. Blooma i L. Sosniak’ przeprowadzone na grupach mtodych uta-
lentowanych 0séb, przedstawicieli roznych dziedzin nauki, sztuki i sportu, pozwoli-
ty na wyodrebnienie charakterystycznych cech rodziny wspierajacej, wsréd ktorych
najwazniejszymi sa:

1. zaangazowanie rodzicéw we wspieraniu dzieci w rozwoju og6lnym 1 specy-
ficznym, wynikajacym z indywidualnych predyspozycji dziecka;

2. przywiazywanie duzej wagi w rodzinie do wartosci jaka jest praca, z przekona-
niem o wyzszosci pracy nad rozrywka;

3. przestrzeganie stalych dla rodziny czynnosci, takich jak np. wspélny positek
oraz rzetelno$¢ w wywiazywaniu si¢ z obowiazkow;

4. aktywne uczestnictwo w dziedzinie naukowej, sportowej lub artystycznej, ktora
jest sfera uzdolnien dziecka.

Szkola — jej klimat, nauczyciele, a szczegolnie nauczyciel przedmiotu gtéwne-
go — jest rownie waznym Srodowiskiem ksztaltujacym rozwéj miodych adeptow
sztuki muzycznej. Zarébwno w codziennej praktyce szkolnej jak 1 w literaturze® po-
wszechne jest podkreslanie znaczacej roli wspierajacego nauczyciela dla prawidto-
wego rozwoju utalentowanego muzycznie ucznia.

Specyfika indywidualnego, czestego i regularnego kontaktu nauczyciela-
instrumentalisty z mtodym muzykiem, stwarza mozliwo$¢ nawiazania bliskiej relacji
miedzy mistrzem a uczniem, opartej na wzajemnym zaufaniu, zyczliwoéci i zaanga-
zowaniu prowadzacym do wybranego celu edukacyjnego. Dbatosé nauczyciela o ja-
kos¢ tej relacji wskazuje na umiejetno$¢ udzielania wsparcia i zrozumienia dla trud-
nych sytuacji, ktére uczen moze do$wiadcza¢ na roznych etapach nauki w szkole
muzycznej’. Wspierajacy nauczyciel rozumie mozliwo$¢ pojawienia si¢ u ucznia lg-

ku zwiazanego z wystepem publicznym i potrafi wskaza¢ uczniowi pewne srodki za-

radcze'”.

7 M. Sierszenska-Leraczyk, Srodowisko...op.cit.

$ M. Manturzewska, Psychologiczne...op. cit.

S. Hallam, Jak nauczaé...op. cit.

L. Markiewicz, O sztuce pedagogiki...op. cit.

G. Welch, A. Ockelford, The role...op. cit.

H. Jorgensen Czy éwiczenie czyni mistrza? [w:] Cwiczenie w rozwoju i dziatalnosci muzyka
wykonawcy. Teoria — badania — praktyka, red. B. Kamifiska, M. Zagrodzki M, Warszawa
2009, Uniwersytet Muzyczny Fryderyka Chopina.

 A. Sosnowska, Nauczanie indywiduaine jako specyficzna plaszczyzna oddziatywania wycho-
wawczego [w:] Materiaty Informacyjno-Dyskusyjne nr XXXV Problemy wychowania w szko-
le artystycznej, Warszawa 1973, Centralny Osrodek Pedagogiczny Szkolnictwa Artystycznego.
%S, Hallam, Jak nauczaé...op. cit.
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na réznych etapach nauczania wedlug L. Sosniak', w ramach ktdérego wsparcie ze
strony nauczyciela moze stanowic forme oddziatywania pedagogicznego:

— Dla ucznia na pierwszym etapie nauki — ZWwanym ,,romansem z muzyka” — wspie-
rajacy bedzie nauczyciel, ktéry rozbudzi muzyczne zainteresowania dziecka
i uksztattuje jego motywacje w kierunku pozytywnym do codziennego podejmo-
wania aktywnosci muzyczne;.

— Uczen znajdujacy si¢ na drugim etapie nauki — Zwanym faza ,,perfekcjonizmu”
— powinien mieé¢ kontakt z nauczycielem bardziej dyrektywnym i Wymagaja-
cym, ktérego wsparcie bedzie koncentrowato si¢ na dawaniu rzetelnych 1 kon-
kretnych wskazéwek warsztatowo-wykonawczych,

— Uczed znajdujacy $i¢ na trzecim etapie nauki — zwanym faza , integracji” — po-
szukuje swojego mistrza (pedagoga — artysty muzyka), ktéry bedzie dla niego
przewodnikiem po arkanach sztuki muzycznej. Nauczyciel wspierajacy miode-
80 muzyka to taki, ktéry pomaga w ksztattowaniu tozsamogcj muzycznej i 0so-
bowosci artystycznej, wyjasnia zawitogci muzycznej interpretacii, wspiera we
wechodzeniu w $rodowisko zawodowym muzykow.

Wyzszony poziom wrazliwosci muzycznej. Doswiadczaja oni takze réznorodnych
trudnosci, czesto o emocjonalnym charakterze', Indywidualny kontakt z nauczycie-

' 7a: E. Jaslar-Walicka, Rézne modele nauczycieli w przebiegu edukacji muzycznej w swietle

zyczna im. F. Chopina.

2 M. Gliniecka-Rekawik, Sylwetka pierwszego nauczyciela gry wedlug uczniw szkoty mu-
zyeznej [w:] Psychologia r0ZWoju muzycznego a ksztalcenie nauczycieli, red. B, Kaminska,
Warszawa 2007, Akademia Muzyczna im. F. Chopina.

2 D.T. Kenny, B. Ackermann, Optimizing physical and psychological health in performing
musicians [w:] The Oxford Handbook of Music Psychology, red. S. Hallam, 1. Cross,
M. Thaut, New York 2009, Oxford University Press.
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lem gry pozwala na szybkie rozpoznanie niepokojacych objawOw oraz na okazanie
wsparcia, zrozumienia i udziclenia uczniowi niezbednej/podstawowej pomocy .

Réwieénicy sa kolejna wazna grupa spofeczna, ktéra moze stanowi¢ dla ucznia
szkoty muzycznej zrodio wsparcia. Szczegdlna role grupa ta odgrywa w okresie do-
rastania, petiac m.in. funkcje zastgpowania rodziny, stabilizacji tozsamosci 1 0so-
bowosci, ksztattowania poczucia wiasnej wartosci, okreslania standardow zachowa-
nia i kompetencji spotecznych'®. Niestety szkolnictwo muzyczne nie sprzyja nawia-
zywaniu szczerych i bliskich przyjazni, bowiem koledzy z klasy czgsto stanowig dla
siebie zZrodio rywalizacji w zakresie instrumentalnego wykonawstwa. Nauka muzyki
klasycznej nie jest popularna wsrod wigkszo$ci mtodziezy, dlatego szkota muzyczna
stanowi pewnego rodzaju azyl dla tych, ktérzy posiadaja podwyzszone zdolnosci
i wewnetrzna motywacj¢ do doskonalenia umiejgtnosci w formie profesjonalnej na-
uki muzyki'®. Dlatego wsparcie spoleczne moze stanowi¢ wazng forme wzajemne;j
pomocy rowiesniczej w sSrodowisku uczniow szkot muzycznych.

W dbatosci o relacje réwiesnicze miedzy uczniami szkét muzycznych, niezwykle
wazna rolg moga odgrywaé rodzice, ktorzy od najmiodszych klas szkolnych dba¢ be-
da o podtrzymywanie relacji kolezenskich migdzy swoimi dzie¢mi, pomimo odlegto-
§ci zwiazanych z migjscem zamieszkania i ograniczona iloscia czasu wolnego, wyni-
kajaca z dodatkowych zaje¢ muzycznych'”. Ponadto, zauwazy¢ mozna w szkolnej rze-
czywistosci, ze uczniowie dobieraja si¢ w grupy przyjaciot z uwzglednieniem r6zno-
rodnosci specjalizacii instrumentalnych, np. w oparciu 0 przynalezno$¢ do wybranego
zespotu kameralnego, gdzie kazdy uczen grajac na innym instrumencie wspofpracuje
ze swoimi rowiesnikami przy osiaganiu jednego celu. Zapewnia to poczucie zrozu-
mienia przez rowiesnikow do$wiadczajacych podobnych przezy¢ emocjonalnych
zwiazanych z nauka w szkole muzycznej, a jednoczesnie nie wzbudza uczucia rywali-
zacji z réwiesnikiem reprezentujacym ta sama dziedzing instrumentalna.

" A. Korez Preeciwdzialanie problemom emocjonalnym vcznia cyklu 6-letniego PSM I stopnia
[w:] Szkota muzyczna. Studia i szkice, red. Z. Konaszkiewicz, Warszawa 2009, Uniwersytet
Muzyczny Fryderyka Chopina.

G. Welch ,A. Ockelford The role...op. cit.

1 1. Obuchowska Adolescencja [w:] Psychologia rozwoju czlowieka. T. 2, red. B. Harwas-
Napierala, J. Trempata, Warszawa 2000, Wydawnictwo Naukowe PWN.

16 J.W. Davidson, M.J.A. Howe, J.A. Sloboda Environmental factors in the development
of musicial performance sill over the life span [w:] The Social Psychology of Music,
red. D.J. Hargreaves, A.C. North, New York 2009, Oxford University Press.

o Szczeéniak Relacja z warsztatow ,,Jak z sukcesem uczy¢ si¢ w przyjaznej szkole” [w:]

Psychologiczne podstawy ksztalcenia muzycznego, red. M. Manturzewska, Warszawa 1999,
Akademia Muzyczna im. F. Chopina.
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Przygladajac si¢ charakterystycznym wiasciwosciom muzycznej edukacji, za-
uwazyC mozna, ze pojecie wsparcia jest powszechnie wskazywane jako znaczacy
czynnik dla prawidlowego rozwoju mtodych adeptow sztuki muzycznej. Jednak, ana-
lizwjac literature z zakresu psychologii muzyki i pedagogiki muzycznej dostrzegamy
brak naukowego wyjasnienia specyfiki wsparcia spolecznego, a takze brak narzedzia
do pomiaru wsparcia spofecznego uczniéw szkot muzycznych, uwzglqdniaja_cego‘spe-
cyfike szkolnictwa artystycznego. Ze wzgledu na brak narzedzia do pomiaru wsparcia

spotecznego z uwzglednieniem specyfiki muzycznej edukacji, autorka zdecydowata
si¢ na konstrukcje wlasnego narzedzia.

Podsfawy teoretyczne skali

Wsparcie spoleczne definiowane jest w literaturze przedmiotu jako pomoc do-
stepna dla jednostki w sytuacjach trudnych, jako konsekwencja przynaleznodci
cziowieka do sieci spotecznych, ktére wyr6zniaja sie istnieniem wiczi 1 kontaktow
miedzyludzkich, petniac funkcj¢ pomocna, dziatajaca na rzecz dobra swoich czion-
kow lub osob, dla ktérych sieé ta jest dostepna'®. Zauwazalny jest jednak w literatu-
rze brak jednorodnosci teoretycznej pojgcia wsparcia spolecznego, pozwalajacej na
jego stata operacjonalizacje".

Funkcjonalny wymiar wsparcia spotecznego™ wskazuje, ze:

- W toku interakcji migdzy osoba/grupa wpierana a osoba/grupa wspierajaca do-
chodzi do wymiany informacji, emocji lub dobr materialnych;

- Wwymiana moze mie¢ charakter jedno-, lub dwustronny;

- w ukladzie interakcji mi¢dzyludzkich mozna wyr6zni¢ osobe dajaca wsparcie,
otrzymujaca wsparcie, oczekujaca na okreslony rodzaj wsparcia lub poszukuja-
ca danego wsparcia;

18 5 3 i :

H. Sgk Pomoc psychologiczna w rozwigzywaniu problemow zdrowotnych [w:] Psycholo-
gia kliniczna. Tom [, red. H. Sgk, Warszawa 2006, Wydawnictwo Naukowe PWN.
H. Sek, R. Cieslak Wsparcie spoteczne — sposoby definiowania, rodzaje i Zrédta wsparcia, wy-
brane koncepcje teoretyczne [w:] Wsparcie spoleczne, stres i zdrowie, red. H. Sek, R. Cieslak,
Warszawa 2006, Wydawnictwo Naukowe PWN.

1.G. Sarason, B.R. Sarason Concomitants of social support: Attitudes, personality characteristic
and life experience, , Journal of Personality” 1982 nr 9 (50).

G. Caplan Support system and community mental health, New York 1974, Behavioral Publicétions.

b Jaworska-Obdj, B. Skuza Pojecie wsparcia spolecznego i jego funkcje w badaniach na-
ukowych, ,Przeglad Psychologiczny” Tom XXIX nr 3, Wroctaw 1986, Ossolineum.

* H. Sek, R. Cieslak Wsparcie spoleczne... op. cit.
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- mnajwazniejszym celem interakcji wspierajacej jest m.in. zmniejszenie odczuwa-
nego stresu, opanowanie kryzysu przez towarzyszenie, tworzenie poczucia
przynaleznosci, zapewnianie bezpieczefistwa czy pomoc w zblizaniu do roz-
wiazania sytuacji trudnej.

Do najwazniejszych rodzajéw wsparcia wymienié nalezy”':

— wsparcie emocjonalne — polega na przekazywaniu emocji pozytywnych, pod-
trzymujacych, odzwierciedlajacych rozumienie sytuacji, uspokajajacych; to
dawanie komunikatéw zapewniajacych o zrozumieniu i mozliwosci niesienia
pomocy;

— wsparcie warto$ciujace — polega na dawaniu osobie wspieranej do zrozumienia,
ze posiada duze mozliwosci, zdolnosci, ze jest ceniona za okreslone umiejgtno-
$ci lub cechy, ze jej kompetencje sa wazne dla okreslonej osoby lub dla funk-
cjonowania danej grupy osob;

— wsparcie informacyjne — polega na udzielaniu konkretnych informacji, rad,
wskazowek, ktore sprzyjaja lepszemu zrozumieniu sytuacji, problemu i potoze-
nia Zyciowego;

— wsparcie instrumentalne — polega na udzielaniu konkretnego instruktarzu o spo-
sobach dalszego postgpowania osoby wspieranej oraz na udzielaniu rzeczowe;j,
materialnej pomocy; niekiedy wsparcie instrumentalne jest definiowane™ jako
szczegbtowy instruktarz postgpowania, ktore pozwola osobie wspieranej wyjsc¢
szybko z sytuacji kryzysowej; wowczas wsparcie rzeczowe/materialne jest trak-
towane jako odrgbny rodzaj.

Ponadto, obok wymienionych powyzej gléwnych rodzajow wsparcia wyodreb-
ni¢ mozna inne jego rodzaje:
— wsparcie duchowe — wykorzystywane najczesciej w opiece hospicyjnej, gdzie
pomoc wymaga odniesienia si¢ do duchowej sfery zycia, cierpienia i bolu®;

*! Ibidem.
1.G. Sarason, B.R. Sarason Concomitants...,op. Cit.

B. Pommersbach Wsparcie spoleczne a choroba, ,Przeglad Psychologiczny”, Tom XXXI nr 2,
Warszawa 1988, Wydawnictwo Polskiej Akademii Nauk.

Ch. H. Tardy Social support measurement, ,American Journal of Community Psychology”
1985 nr (13) 2.

22 H. S¢k, R. Cieslak Wsparcie spofeczne...,op. cit.

% Ibidem.

J. Binnebesel Czynniki wspierajace proces opieki pozamedycznej nad dzie¢mi hospitalizo-
wanymi z powodu choroby nowotworowej, ,,Psychoonkologia” 2000 nr 6.




Skala wsparcia spotecznego uczniow szkot muzycznych... 77

— wsparcie rodzinne — polegajace na zapewnieniu poczucia bezpieczenstwa, zro-
zumienia, waznosci 1 przynaleznosci do rodziny, w oparciu o emocjonalna bli-
skos¢ z rodzicami, rodzefstwem i innymi waznymi krewnymi®;

— wsparcie podtrzymujace samooceng i prestiz”, ktore moze by¢ interpretowane
jako forma wsparcia wartosciujacego.

W literaturze przedmiotu znalez¢é mozna szereg badan weryfikujacych rodzaje,
zrédta lub kierunki wsparcia spotecznego w kontekscie m.in. kultury®, edukacji”,
plei”®, osobowosci”, choroby i niepetnosprawnosci”’, stresu zwiazanego z praca za-
wodowa i bezrobociem®!, malzenstwa i rodziny?, klesk zywiotowych i do§wiadcza-
nia stresu traumatycznego’> oraz w wielu innych kontekstach spotecznych.

2B Bettelheim, Wystarczajaco dobrzy rodzice, Poznan 2005, Dom wydéwniczy »Rebis”.

2 T.A. Wills, Supportive functions of interpersonal relationship [w:] Social support and
health, red. S. Cohen, S.L. Syme, Orlando 1985, Academic Press.

%% MLE. Procidano, Miedzykulturowy pomiar wsparcia spolecznego: postepy, problemy i per-
spektywy [w:] Wsparcie spoteczne, stres i zdrowie, red. H. Sek, R. Cieslak, Warszawa 2006,
Wydawnictwo Naukowe PWN.

S.E. Taylor, D.K. Sherman., H.S. Kim, J. Jarcho, K. Takagi, M.S. Dunagan, Cultur and
Social Support, ,,Journal of Personality and Social Psychology”, Tom 87, 2004 nr 3.

*T Z. Dokega, Wsparcie spoleczne w kontekscie edukacyi, ,Psychologia rozwojowa”, Tom 5,
2000 nr 3-4.

BE, Greenglass, Roznice wynikajace z rol plciowych, wsparcie spoleczne i radzenie sobie ze
stresem. [w:] Wsparcie spoteczne, stres 1 zdrowie, red. H. Sgk, R. Cieslak, Warszawa 2006,
Wydawnictwo Naukowe PWN.

A Branje, C.F.M. Lieshout, M.A.G. van Aken, Relations between Big Five Personality
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R Cieslak, A. Eliasz Wsparcie spoleczne a osobowosé, [w:] Wsparcie spoteczne, stres 1 zdro-
wie, red. H. Sek, R. Cieslak, Warszawa 2006, Wydawnictwo Naukowe PWN.

0B Pommersbach, Wsparcie..., op. cit.

T.B. Kulik, Systemy spolecznego wsparcia w opiece nad nieuleczalnie chorym w domu
[w:] Cztowiek nieuleczalnie chory, red. B. Block, W. Otrgbski, Lublin 1997, Wydawnictwo
WNS KUL.

' R. Cieslak, T. Klonowicz, Wsparcie spoleczne a stres pracy i bezrobocia [w:] Wsparcie
spoleczne, stres i1 zdrowie, red. H. Sgk, R. Ciedlak, Warszawa 2006, Wydawnictwo Naukowe
PWN.
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M.P. O'Driscoll, D.M. Randall, Perceived Organisational Support, Satisfaction with
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Na podstawie badat naukowych zauwazy¢ mozna, ze ludzie roznia si¢ migdzy
soba potrzeba dawania i otrzymywania wsparcia w okre§lonych sytuacjach zycio-
wych. Uzaleznione jest to bowiem nie tylko od kontekstu wydarzenia, ale takze od
indywidualnych wiasciwosci ,,dawcy” i ,,biorcy” wsparcia spotecznego. Okreslone
cechy osobowosci, wezesnigjsze doswiadczenia zyciowe lub rodzaj wykonywanego
zawodu maja wplyw na rodzaje, jakos¢ i intensywnos¢ otrzymywanego czy oczeki-
wanego wsparcia spotecznego.

Wparcie spofeczne w kontekscie edukacji muzycznej jest najczesciej omawia-
ne na podstawie zalecen, powinnosci i wskazowek dla rodzicow lub nauczycieli,
ktorych wspierajace zachowanie przyczyni¢ si¢ moze do prawidtowego rozwoju
osobowosciowo-artystycznego mtodych adeptéw sztuki muzycznej. Skonstruowanie
Skali Wsparcia Spofecznego Uczniéw Szkét Muzycznych, doprowadzi do rozpo-
znania rodzajow wsparcia otrzymywanych przez uczniow, z uwzglednieniem specy-
fiki muzycznej edukacji oraz przyczyni si¢ do wypracowania modelu wsparcia
oczekiwanego przez uzdolnione muzycznie dzieci i mtodziez.

Psychometryczne wlasciwosci skali wsparcia spolecznego ucznioéw
szkol muzycznych

Niniejsza skala opiera si¢ na zalozeniach teoretycznych dotyczacych wsparcia
spotecznego przedstawionych przez Ch. Tardy’ ego™ i H. Sek™. Skala shizy do ba-
dania rodzaju wsparcia, jaka uczen szkoly muzycznej otrzymuje od okreslonych
grup spotecznych (zrédet wsparcia). Do najwazniejszych grup wsparcia spotecznego
w kontekscie edukacji muzycznej zaliczy¢ nalezy: rodzing (rodzicéw, rodzenstwo,

32 B. Hottyn, Cechy osobowosci matzonkéw a spostrzeganie wzajemnego wsparcia, Praca
doktorska nieopublikowana. Bydgoszcz 2007, Uniwersytet Kazimierza Wielkiego.

B. Bettelheim, Wystarczajqgco..., op. cit.

J. Wszolek, Wspieraé czy zastepowaé rodzing, ,Problemy opiekunczo-wychowawcze” 2004 nr 4.
R. Cieslak, Styl przywiqzania a wsparcie spoteczne w zwiazku malzenskim, ,,Studia Psycho-
logiczne”. Tom 44, 2006 zeszyt 4.

R. Cieslak, Wsparcie spofeczne — problemy i techniki pomiaru [w:] Wsparcie spoteczne, stres
i zdrowie, red. H. Sek, R. Cieslak, Warszawa 2006, Wydawnictwo Naukowe PWN.

3 A. Luszczynska, Stres traumatyczny zwiqzany z pracq zawodowq, wsparcie spoteczne
a konsekwencje traumy, ,Nowiny psychologiczne” 2003 or 1.

A. Luszczynska, Wsparcie spoleczne a stres traumatyczny [w:] Wsparcie spoleczne, sires
i zdrowie, red. H. Sek, R. Cieslak, Warszawa 2006, Wydawnictwo Naukowe PWN.

K. Michatkowska-Zinken, Wsparcie spofeczne i nasilenie symptoméw PISD u mieszkancow
terenéw dotknietych powodziq w 1997 roku, Nowiny psychologiczne” 2003 nr 1.

3% Ch. H. Tardy, Social..., op. cit.

3 H. Sek, Wsparcie spoleczne — co zrobi¢ aby stafo sie pojeciem naukowym? , Przeglad Psy-
chologiczny”’, Tom XXIX 1986 nr 3.
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innych krewnych), kolegow ze szkoty lub innych réwiesnikéw, a takze nauczyciela
instrumentu gtéwnego oraz psychologa lub pedagoga szkolnego.
Na podstawie analizy prac w/w autoréw, za najistotniejsze cztery rodzaje
wsparcia spofecznego uwaza sig:
— wsparcie emocjonalne;
— wsparcie instrumentalne;
— wsparcie informacyjne;

— wsparcie wartosciujace.

Etap& konstrukeji skali wsparcia spolecznego uczniow szkol
muzycznych

Krok I

Ustalony zostal wstgpny zestaw 36-ciu twierdzen; po 9 pytan dostosowanych
do kazdego rodzaju wsparcia. Twierdzenia zaprezentowano wybranej grupie uczniéow
szkét muzycznych (z klasy maturalnej), aby sprawdzi¢ zrozumiatos¢ i trafno$¢ pro-
blemow lub oczekiwan, ktére moga dotyczyé oséb muzycznie uzdomnionych.

Krok II

Skontaktowano si¢ z 10 psychologami, ktorzy stanowili grupe sedziow kompe-
tentnych, wstepnie weryfikujacych twierdzenia. Metoda sedziow kompetentnych
ustalono wstepna trafnos¢ dobranych stwierdzefi. Do obliczen postuzono si¢ wspoi-
czynnikiem W-Kendalla®. Przeanalizowano takze zgodnosé odpowiedzi sedziow

kompetentnych pod katem nasilenia kazdego twierdzenia w ramach wybranego ro-
dzaju wsparcia.

Tabela 1. Wyniki W-Kendalla dla kazdego rodzaju wsparcia spotecznego wg sedziow

kompetentnych
Emocj oné]ne 6,52
Instrumentalne 0,65
Informacyjne 0,30
Wartosciujace 0,29

36 ). Brzezinski, Metodologia badar psychologicznych, Warszawa 2007, Wydawnictwo
Naukowe PWN.



&80 Anna Antonina Gluska

Analiza indywidualnych odpowiedzi sedziéw kompetentnych pozwolila na wy-
tonienie twierdzen, ktérych zgodnosé sedziow wynosita od 80% do 100%. Na tej
podstawie odrzucono pozostate twierdzenia. Do kolejnych etapéw konstrukeji skali «
pozostawiono 6 twierdzen dotyczacych wsparcia emocjonalnego, 5 twierdzen doty-
czacych wsparcia instrumentalnego oraz po 9 twierdzen dotyczacych wsparcia in-
formacyjnego 1 wartosciujacego.

Krok III

W oparciu o literaturg z zakresu psychologii muzyki oraz ze wzgledu na do-
$wiadczenia z whasnej praktyki psychologicznej w szkolnictwie muzycznym doko-
nano wyboru 8§ zrédet wsparcia (oséb lub grup), ktore stanowia potencjalne zZrodio
otrzymywanego przez uczniow wsparcia spofecznego. Do tych os6b/grup wybrano:

— rodzicow,

— rodzenstwo,

— innych krewnych,

— nauczyciela przedmiotu gléwnego (instrumentalista),

— innych nauczycieli,

— kolegdéw ze szkoty,

— kolegdw spoza szkoty,

— psychologa lub pedagoga szkolnego (jedli jest zatrudniony w szkole).

Nastepnie opracowano wzér narzedzia do przeprowadzenia badan pilotazo-
wych. Uczestnikéw badania poproszono, aby ustosunkowali si¢ do kazdego twier-
dzenia, zaznaczajac odpowiedz cyfra, przy kazdej osobie lub grupie bedacej Zrédtem
ewentualnego wsparcia spotecznego w kontekscie muzycznej edukacji badanego.
Kryteria udzielania odpowiedzi ustalono wg skali Likerta’’ zgodnie z kluczem:

4 — zdecydowanie tak
3 —raczej tak

2 —raczej nie

1 — zdecydowanie nie
0 — nie, nie dotyczy

Dokonano wyboru reprezentatywnej proby (n=60) z populacji uczniéw szkot mu-
zycznych 11 stopnia (odpowiednik gimnazjum i liceumn w szkotach ogélnoksztatcacych).

Przeprowadzono badania pilotazowe w Panstwowym Zespole Szkét Muzycznych
im. A. Rubinsteina w Bydgoszczy oraz w Panstwowej Ogolnoksztatcacej Szkole Mu-
zycznej 11 st. im. F. Chopina w Krakowie.

7 Ibidem.
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Krok IV

Dokonano selekeji pozycji ze wzgledu na ich moc dyskryminacyjng®. Dzigki
tej metodzie sprawdzono w jakim stopniu kazde twierdzenie roéznicuje badana popu-
lacje pod wzgledem cechy, ktorej dotyczy. Odpowiedzi wielo-kategorialne sprowa-
dzono do postaci dwu-kategorialnej zgodnie z metoda Edwardsa-Kilpatricka, wybie-
rajac po 25% najwyzszych 1 najnizszych wynikéw. Obliczenia mocy dyskrymina-
cyjnej dokonano za pomoca Testu t dla prob niezaleznych™.

Do dalszych obliczen pozostawiono 16 twierdzen (po 4 twierdzenia reprezentu-
jace kazdy rodzaj wsparcia), ktére uzyskaty w zakresie wsparcia udzielanego przez
kazda z grup spotecznych istotna moc dyskryminacyjna (na poziomie p<0,05 ;
p<0,01 lub p<0,001).

Tabela 2. Moc dyskryminacyjna 16 wybranych pozycji testowych. Wartos¢ wspot-
czynnika Testu t dla prob niezaleznych

E1l 3,76> 4,61 5,16 2,80 5,16 >6,1‘t‘5m & 45‘,.63 T 2,8
E2 3,07 11,54 722 4,01 4,91 2,72 438 6,99
E3 2,57 10,58 5,40 3,63 3,81 431 1S 2,80
E 4 11,48 12,59 7,82 7,00 5,96 7,15 7,07 5,36
INS 1 6,01 4,30 6,13 6,10 4,91 4,58 4,92 2,28
INS 2 10,12 3,40 6,92 14,02 9,10 2,72 3,16 5,33
INS 3 12,52 6,34 5,92 35,00 4,00 T52 3,02 4,42
INS 4 2,86 476 6,94 2,82 5,08 7,86 6,09 3,77
INF 1 8,72 14,89 5,19 2,93 4,69 7,11 4,21 2,93
INF 2 3,24 5,16 5,18 4,74 488 8,58 3,14 4,71
INF 3 5,72 6,26 7.44 2,50 7.84 4,71 4,02 2,88
INF 4 3,81 3,44 5,06 3,05 4,69 4,00 2,78 3,76
% Ibidem.

*® E. Hornowska, Standardy dla testéw stosowanych w psychologii i pedagogice, Gdansk
2007, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.
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ZRODEA WSPARCIA/GRUPY. SPOLECZNE

W1 6,34 7,13 5,66 6,70(‘) - 5,65 | 8,50 4,26 2,37
W2 TS 5,36 5,26 5,96 7,09 4,42 3,18 4,78
W3 6,84 7,69 8,04 5,33 7,09 4,64 4,58 3,36
W4 8,80 5,05 4,22 3,54 4,01 5,99 4,58 4,01

Tres¢ pozycji sktadajacych si¢ na skale wsparcia emocjonalnego:

Eal
E2

E3
E4

Rozumieja, z czym wiaze si¢ moja nauka w szkole muzyczne;.

Rozumieja, ze egzaminy i koncerty moga by¢ dla waznymi, ale i stresuja-
cymi wydarzeniami.

Trzymaja za mnie keiuki kiedy mam wystgp publiczny.
Pomagaja mi poradzi¢ sobie z trema przed wystgpem publicznym

Tres¢ pozycji skladajacych si¢ na skalg wsparcia instrumentainego:

INS 1
INS 2
INS 3
INS 4

Udostegpniaja mi ciekawe nagrania.

Pomagaja mi zdobywac informacje o stypendiach, nagrodach Tub konkursach.
Pomagaja mi w wyborze nowego instrumentu.

Stwarzaja mi dobre warunki do uczenia sig.

Tres¢ pozycji skladajacych si¢ na skalg wsparcia informacyjnego:

INF 1

INF 2

INF 3

INF 4

Daja mi cenne rady, ktore wykorzystuje podczas ¢wiczenia 1 podczas kon-
certow.

Podpowiadaja mi jak unika¢ niepowodzen podczas koncertéw 1 w czasie co-
dziennej edukacji.

Podpowiadaja mi jak powinno wyglada¢ moje codzienne ¢wiczenie na in-
strumencie.

Przekazuja mi wskaz6éwki jak mam si¢ prawidlowo uczyc.

L1 Sa il Rt
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Tres¢ pozycji sktadajacych si¢ na skale wsparcia wartosciujacego:

W 1  Daja mi odpowiedzialne funkcje 1 zadania do wykonania.

W2 W ich obecnosci/towarzystwie czuje si¢ kims$ warto§ciowym.

W3  Czesto biora pod uwage moja opini¢ i moje zdanie.

W 4  Doceniaja moje zaangazowanie w ¢wiczenie i w gre na instrumencie.

Krok V

Po dokonaniu selekcji twierdzen, dzigki obliczeniu mocy dyskryminacyjnej, ustalo-
no rzetelnos¢ skali, czyli jej zgodno$¢ wewnetrzng. Rzetelno$¢ pozwala na rozpo-
znanie: w jakim stopniu odpowiedzi na poszczegélne twierdzenia skali mierza to sa-
mo, co wynik w catym te$cie. Do dokonania tego pomiaru wybrano uogélniony
wzor Kudera-Richardsona 20, czyli Alfa-Cronbacha®.

Tabela 3. Rzetelnos¢ skali WSUSM. Wartosci wspofezynnika Alfa-Cronbacha. Za

Emocjo-
nalne

Instrumen-

0,77 0,76 0,80 0,78 0,76 0,75 0,70 0,78 0,90
talne

Informa-

5 0,77 0,80 0,84 10,78 0,78 0,79 0,77 0,79 [0,84
cyjne

;_‘Z:;“’s'“i“' 070 079 0,79 (079 075 (077 [0,74 075 |0;88

Ogotem 0,85 0,87 10,90 (0,80 (0,87 10,85 (0,82 0,77 [0,95

Krok VI

Przy obliczaniu rzetelnosci pozycji testowych obliczono takze blqd standardo-
wy pomiaru (SEM), ktory ma na celu zweryfikowanie wystgpowania pewnych war-
toSci dodatnich lub ujemnych wynikajacych z warunkéw testowania konkretnych
0sob w badaniu, ktore moga by¢ rezultatem niejednoznacznego sformutowania
okre$lonych twierdzen. Zaklada si¢ jednak, Ze im wyzsza rzetelnos¢ testu tym
mniejszy btad pomiaru®.

* 1. Brzezinski, Metodologia..., op. cit.
“ Tbidem. .
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Emodje- 1 180 | 214 | 174 | 185 | 036 | 202 | 234 | 225 | 425
nalne

Instramen-co 65 | 953, | 278 | 294 | 266 247 | 231 | 2,06 | 5,04
talne

Tuformas = 5o 04 Fasa | 108 |i7s fam | 200 122 | 240" ans
cyjne

]?Z':e""“‘“‘ 221 | 242 | 2,58 1219 215 | 235 1"236 | 243 454
PEN 202 | 3,03 | 306 | 3,02 | 300 | 307 | 3,03 | 3,15 | 9,55
ogodlem

Krok VII

Kolejna czynno$cia zwiazana z opracowaniem skali byto ustalenie jej trafnoéci,
czyli doktadnosci, z jaka test mierzy to co ma mierzyc.

Pierwszym etapem mierzenia trafno$ci byto obliczenie wewnetrznej (tresciowej) traf-
nosci testu, za pomoca macierzy korelacji kazdej podskali testu z wynikiem ogélnym ™.

Tabela 5. Korelacje wynikow uzyskanych w poszczegolnych podskalach z wyni-
kiem ogolnym, przy poziomie istotno$ci p<0,05, p<0,01 lub p<0,001

““ Emocjonalne 0,79
Instrumentalne 0,84
Informacyjne 0,88
Wartosciujace 0,85
Rodzice 0,72
Rodzenstwo 0,70
| Inni krewni 0,71
| Nauczyciel instrumentalista 0,79
E | Inni nauczyciele 0,67

.| Koledzy ze szkoty 0,68
i Koledzy spoza szkoty 0,80
‘| Psycholog lub pedagog szkolny 0,53
Wynik ogélny

2 Ibidem.
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Drugim etapem mierzenia trafnosci byto obliczenie trafnosci kryterialnej, ktéra
polega na korelacji wynikéw skali WSUSM z kryterium zewnetrznym, czyli innym
testem 0 uznanej trafnosci®. W ninigjszych badaniach jako kryterium zewnetrzne
wykorzystano Skale Wsparcia Spotecznego K. Kmiecik-Baran®, ze wzgledu na po-
dobienstwo w konstrukcji narzedzia.

Tabela 6. Korelacje wynikéw podskal dotyczacych rodzajow wsparcia skali WSUSM
z wynikami podskal dotyczacych rodzajéw wsparcia SWS Kmiecik-Baran,
przy poziomie istotnosci p<0,05

i :,..s‘fjl""“;“,.‘, i

Ogolnie zauwazy¢ mozna wysoks trafno$¢ kryterialna miedzy Skala Wsparcia Spo-
tecznego Uczniow Szkot Muzycznych, a Skala Wsparcia Spotecznego K. Kmiecik-Baran.
Swiadezyé to moze o prawidtowym doborze twierdzen do poszczegdlnych rodzajow
wsparcia. Ponadto wysoka korelacje dostrzezono migdzy podskalami wsparcia emocjo-
nalnego 1 wartosciujacego w porownywanych narzedziach.

* Tbidem.

* K. K.miecik-Baran Miodziez i przemoc. Narzedzia do rozpoznawania zagrozen spolecz-
nych w szkole, Publikacja nr 4 Sekcji Krajowej Oswiaty i Wychowania NSZZ , Solidarnosé”
i Ministerstwo Edukacji Narodowej, Gdansk 2007, SKOiW NSZZ , Solidarnos¢” oraz MEN.
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ANEKS

SKALA WSPARCIA SPOLECZNEGO UCZNIOW SZKOI, MUZYCZNYCH

Drogi Uczniu,

Niniejszy kwestionariusz ma na celu poznanie kto i w jaki sposéb udziela Tobie
wsparcia podczas Twojej muzycznej edukacji. W zwiazku z naukq w szkole muzycz-
nej, zapewne doswiadczylas / doswiadczytes roznych sytuacji, ktore pozwolity Ci do-
strzec, ze niektore osoby lub grupy osob wykazujq w stosunku do Ciebie wieksze
wsparcie, poprzez okazanie swojego zrozumienia lub che¢ pomocy.

Przeczytaj kazde stwierdzenie i zadecyduj czy osoby lub grupy 0séb (zaprezen-
towane w ponizszej tabeli) zachowywaty sie w stosunku do Ciebie w taki sposob jak
glosi zachowanie opisane w kazdym twierdzeniu. Prosze o ustosunkowanie si¢ do
ponizszych twierdzen i udzielenie odpowiedzi (cyfrowej) w tabeli, zgodnie z kluczem
odpowiedzi podanym ponizej.

4 — zdecydowanie tak 3 — raczej tak 2 — raczej nie 1 —zdecydowanie nie

0 — nie, nie dotyczy (odpowiedz wybierana w sytuacyi, kiedy nie masz kontaktu

z dang osobq lub grupq)

i3

Rodzice

Rodzenstwo

Inni krewni
(Jetod v vnecsss )
Nauczyciel
instrumentu

Inni nauczyciele

Koledzy/
kolezanki

ze szkoly
Koledzy/
kolezanki

spoza szkoly
Psycholog lub
pedagog szkolny
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Twierdzenia:

Rozumieja, z czym wiaze sie moja nauka w szkole muzyczne;.

Udostepniaja mi ciekawe nagrania.

Daja mi cenne rady, ktére wykorzystuje podczas ¢wiczenia i podczas koncertow.
Daja mi odpowiedzialne funkcje i zadania do wykonania.

Rozumieja, ze egzaminy i koncerty moga byé dla waznymi, ale i stresujacymi
wydarzeniami.

Pomagaja mi zdobywac¢ informacje o stypendiach, nagrodach lub konkursach.

7. Podpowiadaja mi jak unika¢ niepowodzen podczas koncertow i w czasie co- "
dziennej edukacji. '

O S

)

8. W ich obecnosci/towarzystwie czuje si¢ kim$ wartosciowym.
9. Trzymaja za mnie keiuki kiedy mam wystep publiczny.
10. Pomagaja mi w wyborze nowego instrumentu.

11. Podpowiadaja mi jak powinno wyglada¢ moje codzienne ¢wiczenie na instru-
mencie.

12. Czgsto biora pod uwage moja opinie i moje zdanie.

13. Pomagaja mi poradzi¢ sobie z trema przed wystgpem publicznym.
14. Stwarzaja mi dobre warunki do uczenia sie.

15. Przekazuja mi wskazéwki jak mam sie prawidtowo uczyé.

16. Doceniaja moje zaangazowanie w ¢wiczenie 1 w gre na instrumencie.




