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Etyczne dylematy uzytkownikow portali i forow internetowych

Infernet stanowi nieodtgczny element zycia wspdtczesnego cztowieka. Uwaza sig, ze dzigki temu medium
transformacji ulegty wszystkie sfery ludzkiego Zycia. Ta powszechnie dostepna siec o zasiegu ogdlno$wiatowym
jest jednym z najwigkszych, o ile nie najwigkszym Zrodtem informacji i wiedzy na roznorodne tematy oraz
niezwykle waznym narzedziem komunikacji spotecznej. Podstawowe cechy Intemetu, do ktdrych zalicza si
Swiatowy zasigg, multimedialnos¢ oraz interaktywnosc, sprawiajg, ze odgrywa on wang role w zyciu kazdego
7 nas. Funkcjonowanie dzisiejszego spoteczenstwa jest w pewnym sensie uzaleznione od informacji, w szcze-
g6lnosci szybkosci jej pozyskiwania czy tez przekazywania. Rozwdj ustug dostepnych w Intemecie przyczynia
sie takze do wzrostu jego roli w zakresie komunikacji spotecznej. W kontekscie tak rozumianej roli Intemetu,
jest on najczesciej definiowany jako nowy, multimedialny sposob komunikacji migdzy ludZmi i instytucjami,
ktry pozwala na przekaz tekstu, obrazu i dzwigku, a takze na komunikacje dwustronng, tanig i sprawng lub
jako nowe spoteczeristwo istniejgce w Swiecie wirtualnym, majgce swoje wasne instytucie, normy i kulture.
Jest ono miejscem, w ktdrym zachodzg rzeczywiste procesy spoteczne, takie jok nawigzywanie przyjazni,
rodzenie sig mitosci, ale rowniez buntu i wrogosci wobec innych uzytkownikow Internetu.

Komunikacja spoteczna uznawana jest za nieodfgczny proces towarzyszqcy cztowiekowi od zarania
dziejow. Nowoczesne technologie, poprzez zmiang sposobdw komunikowania sig, znacznie utatwiajg proces
nawigzywania relacji migdzyludzkich. Modyfikacji ulegajq rowniez mozliwosci i potrzeby spoteczeristwa w tym
70kresie. Komunikowanie sig za pomocg Infernetu stato sig jedng z najpopularniejszych metod nie tylko poro-
zumiewania sig z gronem blizszych czy dalszych znajomych, lecz rowniez nawigzywania nowych znajomosd,
majgcych charakter przyjacielski, partnerski, a nawet i intymny. Tym pierwszym stuzq przede wszystkim portale
spotecznosciowe, gdzie poprzez zatozenie profilu mozemy z tatwoscig odnalez¢ znane nam osoby i nawigzac
z nimi dialog. Z kolei w drugim z przypadkdw bardziej pomocne sq portale randkowe, gdzie mamy okazie
do poznania zupetnie nowych, obcych dotgd nam osab. Portale randkowe sg nie tylko okazjg do flirtu czy tez
romansu pomiedzy dwojgiem ludzi. Dlo wielu ich uzytkownikow staty sig réwniez miejscem poszukiwania part-
nera Zyciowego. Fakt ten przyczynit sig do przeprowadzenia badar, ktdrych wyniki zostaty zaprezentowane
w ksigzce autorstwa Kamili Kacprzak i Romana Lepperta, zatytutowanej Zwigzki mitosne w siedi. Poszukiwanie
partnera zyciowego na portalach randkowych. Zostaty w niej przedstawione opinie 0sob badanych dotyczqce
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ich stosunku do Swiata wirtualnego, dotychczasowe osobiste doswiadczenia respondentow w nawigzywaniu
bliskich i intymnych relacji prowadzgcych do stworzenia zwigzku oraz funkcjonowanie mtodych dorostych
na portalach randkowych.

Jako osoba, ktdra rowniez przeprowadzata badania w Internecie na potrzeby pracy badawczej, szczegdlng
uwage zwracam na mozliwosd, jokie daje spoteczenistwu siec. Intemet, jak juz zostato wspomniane, jest na-
1zgdziem przenikajgcym do niemal wszystkich sfer zycia ludzkiego, niejednokrotnie bardzo dla nas waznych.
Takg sferg jest z pewnoscig poszukiwanie poprzez tego typu medium mitosci, co zostato zaprezentowane
w publikacji Kamili Kacprzak i Romana Lepperta. Rownie wazng sprawg dla spoteczeristwa wydaje sig populame
od kilku lat poszukiwanie dzieci do adopcii ze wskazaniem na stworzonych w tym celu forach internetowych,
co byto tematem badari przeprowadzonych przeze mnie w 20171 roku.

Co umozliwia nam zatem korzystanie z portali randkowych? Czy mozliwosci te s oceniane pozytywnie,
czy moze stanowig zagrozenie? Okazuje sie, ze badani znacznie czesciej zwracajg uwage na zalety serwisow
anizeli wady. Pozwolg sobie w tym momencie przytoczy( fragment ksigzki:

Pozytywne skutki zauwazali wszyscy respondenci niezaleznie od okresu posiadania konta na serwisie. Pod-
sumowujgc wypowiedzi badanych, portal pozwala na: nawigzanie relaji, poznanie osobowosci drugiego
cztowieka, dowartosciowanie sig, nieodczuwanie samotnosd, jest sposobem na spedzenie wolnego czasu
i dostarcza rozrywki, stuzy zabiciu nudy, zapewnia doznania estetyczne wynikajgce z oglgdania atrakcyjnych
os6b. To, jukie korzy$ci z uzytkowania portalu zauwazajg respondenci, wynika gtéwnie z ich oczekiwan
co do tego miejsca (Kacprzak, Leppert, 2013, 5. 164).

Wymienione przez respondentow korzysci sq rzeczywiscie istotnymi plusami portali randkowych. Mozliwos¢
przezycia przygody oraz poznania nowych wartosciowych ludzi decyduie o kontynuowaniu korzystania z tych
serwisow. Respondenci wierzq takze, iz jest mozliwe odnalezienie w ten sposob mitosci swojego zycia. Dowo-
dem tego sq pary, ktdre poznaty sig w ten sposéb, a ktorych znajomos¢ w wyniku dewirtualizacji przerodzita
sie w glebokie uczucie i zaowocowata trwatym zwigzkiem.

Cho¢ zagrozenia wynikajgce z korzystania z portali randkowych bez watpienia istniejg, to zwrdcita
na nie uwage jedynie czes¢ respondentdw. Wskazujg oni na takie negatywne konsekwence, jak: niebezpie-
czefistwo zwigzane z wykorzystaniem zamieszczonych danych oraz zdijec, rozczarowanie wynikajgce z nie-
udanego spotkania, stratg czasu oraz seksualne propozycje, ktdre mogg wptywac niekorzystie na samopoczucie
uzytkownika i jego poczucie wartosci. Niekorzystnie jest oceniany takze fakt, ze w wyniku mozliwosci komu-
nikacyjnych, jokie daje Intemet, posiada sig wigcej znajomych w sieci niz w rzeczywistosci. Niejednokrotnie
styszymy powiedzenia i spotykamy sig z licznymi obrazkami na portalach typu kwejk czy demotywatory o ne-
stepujgcych tresciach: , Znajomi na Facebooku sq jak dhugopisy. Masz ich setki, a pisze moze z piec...", ,Pot
tysigca znajomych na Facebooku, a i tak nie ma z kim pogadac”, , 1000 znajomych na Facebooku, a sylwester
7 Polsatem” lub , Tylu znajomych na portalu, a na wesele nie ma z kim is¢”. Wirtualne znajomosci, niemajgce
odzwierciedlenia w rzeczywistosci, stajg sig realnym problemem i tak jok nieraz pomagajg przezwycigzy(
samotnos¢ uzytkownikom, tak réwnie silnie nieraz t¢ samomos¢ wzmacniajg, gdyz mimo wszystko to relacje
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bezposrednie zdaniem osb badanych sq bardziej cenione niz kontakt wirtualny. Ubogi przekaz w sygnaty nie-
werbalne, pozbawienie kontekstu spotecznego i mniejsze zaangazowanie emocjonalne wptywajg na to, ze
uzytkownicy portalu dgzg do przeobrazenia znajomosci online w znajomosc offline. Warto zaznaczy¢, ze prze-
obrazenie relacji wirtualnej w bezposrednig stanowi ich zdaniem warunek przetrwania intemefowej znajomosci.
(zgs¢ zagrozer, jakie wynikajq z korzystania z portali randkowych, nie zostata wskazana w wypowie-
dziach osdb badanych. Jednym z najwigkszych negatywnych skutkdw jest ryzyko uzaleznienia sig od portali
randkowych. Uzaleznic mozna sig jednak nie tylko od korzystania z serwisow stricte randkowych, lecz réwniez
od wszelkich pozostatych portali dostgpnych w sieci. Zalicza sig do nich m.in. takie portale spotecznosciowe,
jak Facebook czy Nasza Klasa. Na uzaleznienie od portali randkowych szczegdlnie narazone sg te osoby, ktdre
spedzajq w sieci wiele godzin, a czas ten przeznaczajg na romansowanie, przeglgdanie profili oséb budzqcych
ich zainteresowanie oraz rozmowy z innymi uzytkownikami tychze serwisow.
Inne zagrozenia czyhajgce na uzytkownikw sieci to:
— zjawisko toksycznego rozhamowania, majgce miejsce wredy, gdy wykorzystujge mozliwos¢ ukrycia
whasnej tozsamosci, intemauta staje sig niemity czy tez agresywny;
— ktamanie oraz zafatszowywanie whasnej tozsamosdi, ktdre staje sie mozliwe dzigki anonimowosci
W sieci;
— wirtualna niewiemos¢, na ktdrg narazone sg state relacje uczuciowe;
— 1yzyko stania sig ofiarg cybermolestowania czy cyberprzesladowcy;
— niemite lub niebezpieczne sytuacje na skutek pojawienia sig podczas spotkania offline zupetnie innej
osoby niz ta, ktorej profil zostat zamieszczony w Internecie.

Korzystanie z portali randkowych niesie zatem ze sobg zaréwno pozytywne, jok i negatywne konsek-
wencje. Wedtug osob badanych znacznie wigcej mozemy zyska anizeli stracic.

Innym sposobem komunikowania sig poprzez Intemet jest komunikowanie sig za pomocg fordw inteme-
towych. Te z kolei stuzq poznaniu opinii spoteczenstwa na inferesujgcy nas temat i polegajg na ciggfej, publicznej
wymianie wiadomosci w konkretnej sprawie. Oprdcz mozliwosci publikacji wiadomosci na witrynie infemetowej,
nigkiedy jest takze mozliwos¢ wystania tzw. wiadomosci prywatnej do wybranego uzytkownika. Fora inteme-
towe staty sig miejscem, ktdre postuzyto mi do zebrania materiatu empirycznego w trakcie moich whasnych
badan, ktdre dotyczyly zjawiska adopcji ze wskazaniem.

Co nazywamy adopcjg ze wskazaniem? Jest to forma adopcji stanowigca przeciwienstwo adopii blan-
kietowej. W tym przypadku rodzice biologiczni zrzekajg sie wtadzy rodzicielskiej na rzecz konkretnie wskazanych
0s0b. Matka biologiczna ma wigc prawo dokonac wyboru przysztych rodzicow dla swojego dziecka. Fora
infernetowe s gtownym Zrédtem wiedzy na temat adopcji ze wskazaniem. Procz podstawowych informacii
na temat procedury tego typu przysposobienia znajdujg sig tam ogfoszenia matek, chcgeych oddac swoje
dziecko wybranym przez siebie nowym rodzicom oraz par bgdz tez osob samotnych, chcqcych zaadoptowaé
malucha poprzez te forme adopci. Infernetowe fora dotyczqee adopcji ze wskazaniem powstaty w duzej mierze
dzieki matkom biologicznym, ktdre przekazaty swoje dzieci wybranym przez siebie rodzicom adopcyjnym.
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Iwolennikow adopcji ze wskazaniem jest tak wielu, jok i przeciwnikéw. Uznana za legalng forme zgody
na adopcje budzi wiele kontrowersji, przede wszystkim w Swietle prawa. Ci, ktdrzy sq jej przeciwni, powotujg
sig na sytuacje, w kidrych dziecko oddawane jest rodzicom adopcyjnym przez rodzicow biologicznych w zamian
70 uzyskang pomoc finansowg. W wyniku takiej adopcji ze wskazaniem dziecko moze stac sig przedmiotem
handlu, co godzi w jego dobro i przepisy prawne. Przeprowadzone badania dowodzg, iz osoby adoptujgce
dzieci poprzez fora infernetowe mogg miec réwniez na celu ukrycie niesprzyjajgcych procedurze adopcyjnej
czynnikow, np. brak przygotowania do rodzicielstwa adopcyjnego w osrodku adopcyjnym, nieposiadanie Swia-
dectwa ukoriczenia szkolenia dla rodzicow adopcyjnych czy niewystarczajgey staz matzenski. Nasuwa sig
pytanie — czy rowniez korzystanie z portali randkowych ma na celu ukrycie czegos? Czy postugiwanie sig
siecig przez uzytkownikow ma na celu zamaskowac jakies niewygodne fakty zwigzane z ich osobg?

Ponadto ogtoszenia poruszajgce kwestig korzysci finansowych w zamian za dziecko mozna w pewien
sposdb porownac do wiadomosci uwzgledniajgeych propozycie seksualne na portalach randkowych. Zaréwno
jedne, jak i drugie sq bowiem nieetyczne i godzg w dobro — dziecka lub dorostego cztowieka. W przypadku
forow intermetowych dotyczgcych adopcii ze wskazaniem, policja zapewnia, Ze ogtoszenia zamieszczane
na tych witrynach sg stale monitorowane. Analizie poddawane sg jednak tylko te, ktdre budzg watpliwosci
natury prawnej, a wigc wskazujg na chec uzyskania pomocy finansowej i naruszenie prawa. W drugim z przy-
padkow, niestety, wiadomosci nie sq kontrolowane w zaden sposdb, cho¢ uzytkownicy portali randkowych
wskazujg na potrzebg ich weryfikacii. Jedna z respondentek uczestniczgca w badaniu, ktdrego wyniki zostaty
zaprezentowane w ksigzce Kamili Kacprzak i Romana Lepperta, podkresla, ze wysytane wiadomosci powinny
by¢ w jakis sposb kontrolowane, aby wykluczy¢ ewentualne propozycje seksualne. Wigze sig fo przede wszyst-
kim z koniecznoscig zapewnienia bezpieczeristwa i ochrony w sieci osobom nigpetnoletnim. Problemem po-
70staje jednak sposdb, w jaki miatyby by¢ owe wiadomosci sprawdzane przez jednostki nadzorujgce.

Podsumowujgc, korzystanie z Intemetu jest niewgtpliwie elementem zycia wigkszosci spoteczeistwa.
Nalezy jednak pamigtac, iz komunikacja poprzez Intemet nie zawsze stuzy nawigzywaniu uczciwych, opartych
na wzajemnym zrozumieniu i wsparciu relacji. Zarowno uzytkownicy portali randkowych, jak i foréw inferne-
towych narazeni sq na liczne niebezpieczenstwa sieci. Wspomniane serwisy stuzq niekiedy nieetycznemu
zachowaniu, kidre jest w pewien sposob chronione przez gwarantujgcg nam w sieci anonimowosc. Aby relacje
internetowe zaowocowaty pozytywnymi doswiadczeniomi, nalezy przestrzegac podstawowej zasady — zacho-
wac zdrowy rozsgdek i bezpieczeristwo w sieci.
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