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ZARZADZANIE KRYZYSOWE —
INTEGRALNA CZESC BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO

Najwazniejsza wartoscia zarowno dla jednostki, jak i dla calego spoteczenstwa
jest bezpieczenstwo. Dlatego tez jedng z nadrzednych funkcji kazdego panstwa jest za-
pewnienie obywatelom warunkéw ochrony przed potencjalnymi i realnymi niebezpie-
czenstwami, bedacych wynikiem dziatan zbrojnych, wystgpowaniem klgsk zywiotowych
1 innych podobnych zdarzen powodowanych przez sity natury lub dziatalno$¢ cztowieka.
Wstapienie w 1999 roku Polski do Sojuszu Poélnocnoatlantyckiego oraz w 2004 roku
do Unii Europejskiej wiaze si¢ m.in. ze zbudowaniem przez panstwo wlasnego systemu
bezpieczenstwa narodowego oraz dostosowaniem go do struktur systemu bezpieczenstwa
euroatlantyckiego.

Bezpieczenstwo panstwowe (narodowe) formutowane jest czgsto, jako brak za-
grozenia narodowych wartosci lub jako prawdopodobienstwo przetrwania (zachowa-
nia) panstwowosci narodowej. Silnie akcentuje ono kwestie woli przetrwania, a wigc:
zachowanie wlasnej egzystencji i tozsamosci, integralnos$ci terytorialnej, suwerennos$ci
politycznej, militarnej i spoteczno-gospodarczej oraz dazenie panstwa do wzrostu swojej
potegi przez rozwdj wewngetrzny lub ekspansje zewngtrzng'.

Globalizacja, wzgledy ekologiczne, wptyw technologii oraz inne wspotczesne wy-
zwania stwarzaja potrzebg ciagtej wspotpracy instytucji publicznych. Oprécz problemow
wynikajacych z klesk naturalnych, takich jak: klgski zywiotowe, pozary, powodzie, po-
jawiaja si¢ nowe zagrozenia — klgski technologiczne. Sa one zwigzane zarowno z dzia-
faniami o charakterze terrorystycznym, jak i z zaklocaniem funkcjonowania systemow
energetycznych oraz informatycznych. Rozwdj cywilizacyjny i gospodarczy kraju wiaze
si¢ takze z zagrozeniami wynikajacymi ze zwigkszajacej si¢ wspotzaleznosci zycia spo-
tecznego i gospodarczego od zaawansowanych technologii, systemow energetycznych,
transportu 1 sieci teleinformatycznych. Im wyzszy jest poziom wspolpracy, tym wigksze
bedzie bezpieczenstwo i zadowolenie obywateli?. Bezpieczenstwo panstwa oraz caltego
spoteczenstwa winno opierac si¢ na systemie zarzadzania bezpieczenstwem narodowym
1jego integralng czg$cia, jaka jest zarzadzanie kryzysowe. Najwazniejszym celem spraw-

V' J. Pilzys, Zarzqdzanie kryzysowe, Szczecin 2007, s. 5.

Bezpieczenstwo i zarzqdzanie kryzysowe — aktualne wyzwania. Zarzqdzanie bezpieczenstwem
w sektorze publicznym, red. M. Wlodarczyk, A. Marjanski, Przedsigbiorczos$¢ i zarzadzanie 2009,
t. 10, z. 8, s. 6.
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nie funkcjonujacego sytemu zarzadzania kryzysowego w Polsce powinna by¢é gwarancja
ciaglosci podejmowania decyzji oraz sprawne dziatanie podmiotow wykonawczych, nie-
zaleznie od tego z jakim rodzajem zagrozenia i powstata sytuacja kryzysowa mamy do
czynienia.

Mozna przyjac, ze system bezpieczenstwa narodowego RP jest skoordynowanym
wewngetrznie zbiorem elementdw organizacyjnych, ludzkich i materiatowych ukierunko-
wanych na przeciwdziatanie wszelkim zagrozeniom panstwa, a w szczego6lnosci politycz-
nym, gospodarczym, psychospotecznym, ekologicznym, i militarnym. Odpowiedzialnos¢
polityczna za realizacjg tego zadania ponosza wszystkie wladze publiczne z rzadem i par-
lamentem na czele. Do nich nalezy przygotowanie instrumentdow prawnych, procedur
1 zasad dziatania systemu, ktore opieraja si¢ na trzech zasadniczych filarach: dyplomacji,
gotowos$ci militarnej i gotowos$ci cywilnej?.

Zarzadzanie kryzysowe w administracji jest integralna czgscia bezpieczenstwa na-
rodowego. Spetnia zasadnicza rolg¢ w rozwiazywaniu — pod presja czasu — sytuacji kry-
zysowych, wiazacych si¢ z ryzykiem, napigciem i groznych dla bezpieczenstwa. Polega
na przeciwdziataniu zagrozeniom, przygotowaniu si¢ na wypadek ich wystgpienia oraz
utrzymaniu lub przywracaniu stabilizacji. Zarzadzanie kryzysowe jest dzialaniem celo-
wym, realizowanym przez organy wtadzy na wszystkich szczeblach organizacji panstwa,
angazujacym wyspecjalizowane organizacje, inspekcje, straze, a takze spoleczenstwo?.
Ustawa o zarzadzaniu kryzysowym wprowadzita jego uniwersalng definicjeg i okresla go,
jako: ,,dziatalno$¢ administracji publicznej bedaca elementem kierowania bezpieczen-
stwem narodowym, ktora polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygoto-
waniu do podejmowania nad nig kontroli w drodze zaplanowanych dzialan, reagowaniu
w wypadku wystapienia sytuacji kryzysowej oraz odtworzeniu infrastruktury krytycznej
lub jej pierwotnego charakteru™.

Nie bez znaczenia jest rowniez postawa wszystkich obywateli, bowiem przeciw-
dzialanie katastrofom to takze obowiazek catego spoteczenstwa, a nie tylko koordynato-
réw programow kryzysowych. Kazdy obywatel winien by¢ $wiadomy istnienia réznego
rodzaju otaczajacych go zagrozen bezpieczenstwa. Powinien roéwniez, w ramach swoich
mozliwosci, podejmowac si¢ dziatan zmierzajacych do zapobiegania katastrofom, ktore
moglyby dotkna¢ spotecznos¢, w ktorej zyje oraz jego rodzing. Czgsto blednym jest my-
slenie, ze mozliwosci danej jednostki spoteczenstwa sa zbyt male, aby co$ zdziatac, lecz
gdy zajmuje si¢ mniejsze dziatania, to uzyskane rezultaty moga by¢ wystarczajace. Sy-
tuacje kryzysowe czgsto powstaja w sposob gwattowny, dlatego tez lokalne spotecznosci
musza by¢ przygotowane do zmierzenia si¢ i pokonania tych zagrozen, ktorych niestety
nie udato si¢ wyeliminowac.

Specjalistyczny stlownik terminéw bezpieczenstwa narodowego podaje, ze ,,bez-
pieczenstwo panstwa to taki rzeczywisty stan stabilno$ci wewngtrznej i suwerennosci
panstwa, ktory odzwierciedla brak lub wystgpowanie jakichkolwiek zagrozen w sensie

3

J. Pilzys, Zarzqdzanie kryzysowe..., s. 5-6.

K. Sienkiewicz-Matyjurek, F.R. Krynojewski, Zarzqdzanie kryzysowe w administracji publicznej,
Warszawa 2010, s. 11.

Art. 2 ustawy z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (DzU z 2013 r., poz. 1166).

4

5

102



Zarzqdzanie kryzysowe — integralna czes¢ bezpieczenstwa narodowego

zaspokojenia podstawowych potrzeb egzystencjalnych i behawioralnych spoteczenstwa
oraz traktowanie panstwa, jako suwerennego podmiotu w stosunkach migdzynarodowy-
ch”¢. Kazde panstwo jest to rozbudowana struktura, posiadajaca wiele wzajemnych rela-
¢ji migdzy obywatelami tworzacymi roznorakie grupy spoteczne — formalne i nieformal-
ne. Jednak podstawowaq istota panstwa jest realizacja pewnych wspolnych potrzeb — jedna
z nich jest zapewnienie bezpieczenstwa kazdemu obywatelowi oraz catemu spoteczen-
stwu. Decydenci, tworzac polityke bezpieczenstwa, musza pamigta¢ o podstawowych
celach, ktore panstwo osiaga w ramach jej realizacji’. W zarzadzaniu bezpieczenstwem
wazng rol¢ odgrywa System Wspomagania Decyzji — SWD (Decision Support System
— DSS). Stanowi on znaczace uzupelnienie procesu zarzadzania wtedy, gdy mamy do
czynienia z powaznymi zagrozeniami dla bezpieczenstwa powszechnego. W sytuacji od-
biegajacej od normalnego stanu, bardzo wazne jest posiadanie pelnego zasobu danych
zwiazanych z zagrozeniem, posiadanymi zasobami i z mozliwosciami ich wykorzysta-
nia oraz szybki przeplyw decyzji pomiedzy poszczegdlnymi poziomami zarzadzania®.
SWD jest to interakcyjny system przetwarzania i prezentacji danych, wykorzystywanych
w biezacych procesach podejmowania decyzji, spetniajacy nastgpujace warunki: efek-
tywnej selekcji danych, przystepnej dla uzytkownika formy prezentacji wynikow analiz
oraz prostoty obstugi’.

W modelowym panstwie demokratycznym 6w system zarzadzania bezpieczen-
stwem zlozony jest z trzech elementow:

— podsystemu kierowania;
— podsystemu wykonawczego militarnego;
— podsystemu wykonawczego pozamilitarnego.

Podsystem kierowania tworza wszystkie organy kierownicze, ktore odpowiedzial-
ne sa za realizacje zadan dotyczacych obronny panstwa, posiadajace pewien aparat wy-
konawczy (administracjg) oraz infrastrukturg.

Podsystem wykonawczy militarny to sity zbrojne, ktore pod katem organizacyj-
nym dziela si¢ na: wojska operacyjne, sily i srodki obrony terytorialnej. Natomiast punktu
widzenia $§rodowiska, w ktorym dziataja, dziela si¢ na: wojska ladowe, wojska lotnicze
i obrong powietrzna kraju.

Podsystem wykonawczy pozamilitarny ukierunkowany jest na ochrong ludnosci
1 struktur panstwa w warunkach zagrozenia klgskami zywiotowymi oraz katastrofami
technicznymi. Jednocze$nie zapewnia on materialne podstawy egzystencji ludnosci
w warunkach zagrozenia bezpieczenstwa panstwa. W wyjatkowych sytuacjach moze
wspomagaé zasobami ludzkimi 1 materiatowymi sity zbrojne panstwa. Wsrod podsys-
temu pozamilitarnego mozna wyr6zni¢ ogniwa informacyjne, ochronne i gospodarcze.
W sensie organizacyjnym wystgpuja one w strukturach poszczegdlnych resortow, nato-

Stownik terminow z zakresu bezpieczenstwa narodowego, red. J. Kaczmarek, W. Lepkowski, B.
Zdrojewski, wyd. 6, Warszawa 2001, s. 10.

Zarzqdzanie kryzysowe w samorzqdzie. Podstawy organizacyjno-prawne, red. A. Kurkiewicz,
Warszawa 2008, s. 12.

Tamze, s. 13.

Tamze.
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miast rownoczes$nie moga by¢ zorganizowane w sposob terytorialny, jako lokalne syste-
my obronne'®. Ogniwa informacyjne realizuja zadania zwiazane z przeptywem informa-
¢ji pomigdzy organami panstwowymi, odpowiadaja za ochrong i propagowanie interesoOw
panstwa na arenie mi¢dzynarodowej, realizuja polityke informacyjna w sytuacjach kryzy-
sowych. Ogniwa ochronne odpowiadaja za zapewnienie warunkow bezpiecznego funk-
cjonowania struktur panstwa oraz ochrong ludnosci i majatku narodowego przed skutka-
mi militarnych i pozamilitarnych sytuacji kryzysowych. Podstawowym zadaniem ogniwa
gospodarczego jest realizacja zadan zwiazanych z zapewnieniem materialnych podstaw
funkcjonowania systemu obronnego oraz przetrwania ludnosci w warunkach kryzysu.

System obronnosci Rzeczypospolitej Polskiej stanowia wszystkie sity i $rodki
przeznaczone do realizacji zadan obronnych, odpowiednio do tych zadan zorganizowane,
utrzymywanie i przygotowane. Organy kierowania panstwa, odpowiadajace za realizacje
zadan obronnych, powiazane sa ze soba informacyjnie i pozostaja w relacjach kompeten-
cyjnych, wraz ze swoim aparatem wykonawczym (administracyjnym, sztabowym, orga-
nizacyjnym) oraz niezbgdna infrastruktura. Tym samym tworza podsystem kierowania
obronnoscia. Podsystem ten jest zdolny do podjgcia dzialan w czasie zagrozenia bezpie-
czehstwa panstwa i wojny'!.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, jako dokument najwyzszej rangi w zakre-
sie regulacji problematyki bezpieczenstwa, w odniesieniu do problematyki zarzadzania
kryzysowego wymienia trzy rodzaje stanow nadzwyczajnych: wojenny, wyjatkowy oraz
klgski zywiotowej. Pod pojeciem stanu nadzwyczajnego nalezy rozumie¢ pojawienie si¢
w panstwie sytuacji szczego6lnego zagrozenia, ktorej rozwiazanie wymaga siggnigcia po
srodki szczegolne, gdyz zwykte srodki konstytucyjne sa niewystarczajace. Stany te moga
by¢ wprowadzone jedynie na podstawie ustawy, w drodze rozporzadzenia, ktore podle-
ga dodatkowemu podaniu do publicznej wiadomosci. Odrebne ustawy okreslaja zasa-
dy dziatania organéw wiadzy publicznej oraz zakres, w jakim moga zosta¢ ograniczone
wolnosci i prawa cztowieka i obywatela'?. Podstawowym aktem prawnym, regulujacym
dzialania w zakresie zarzadzania kryzysowego, jest ustawa z 26 kwietnia 2007 r. 0 za-
rzadzaniu kryzysowym (DzU z 2013 r., poz. 1166). Okre$la ona organy odpowiedzialne,
struktury decyzyjne, a takze zadania organizacyjne, logistyczne i finansowe realizowane
w tej dziedzinie. Stwarza tym samym fundament systemu zarzadzania kryzysowego, kto-
rego funkcjonowanie musi by¢ zgodne z Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej'®. Ce-
lem wyzej wymienionej ustawy jest poprawienie bezpieczenstwa powszechnego dzigki
zwigkszeniu efektywnosci dziatan organow administracji publicznej w sytuacjach kry-
zysowych. Obszar bezpieczenstwa powszechnego jest, to nie tylko szeroko rozumiana
ochrona zycia i zdrowia wszystkich obywateli, lecz takze ochrona infrastruktury krytycz-
nej. Akt ten opisuje zadania administracji publicznej, wtascicieli i posiadaczy infrastruk-
tury krytycznej oraz Sit Zbrojnych, ktére winny by¢ realizowane w sytuacjach kryzyso-
wych, rozumianych jako ,,sytuacje wptywajace negatywnie na poziom bezpieczenstwa

10 Tamze, s. 13-14.

Tamze, s. 14.

K. Sienkiewicz-Matyjurek, F.R. Krynojewski, Zarzqdzanie kryzysowe..., s. 16.
3 Tamze, s. 16-17.

104



Zarzqdzanie kryzysowe — integralna czes¢ bezpieczenstwa narodowego

ludzi, mienia w znacznych rozmiarach lub srodowiska, wywotujaca znaczne ograniczenia
w dziataniu wtasciwych organow administracji publicznej ze wzgledu na nieadekwatno$¢
posiadanych sit i srodkdéw™!4.

Aktami, ktore dopetniaja systemowe zarzadzanie kryzysowe, sa:

— ustawa z 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjatkowym (DzU z 2002 r. Nr 113, poz.985
Z pozn. zm.);

— ustawa z 18 kwietnia 2002 r. o stanie klgski zywiotowej (DzU z 2002 r. Nr 62, poz. 558
z poézn. zm.);

— ustawa z 29 sierpnia 2002 r. o stanie wojennym oraz kompetencjach Naczelnego Do-
wodcy Sit Zbrojnych i zasadach jego podleglosci konstytucyjnym organom Rzeczypo-
spolitej Polskiej (DzU z 2002 r. Nr 156, poz. 1301).

Ustawa o stanie wyjatkowym okresla tryb wprowadzenia i zniesienia stanu wyjat-
kowego, a takze zasady dzialania organow wtadzy publicznej oraz zakres, w jakim moga
by¢ ograniczone wolnosci i prawa cztowieka i obywatela w czasie trwania stanu wy-
jatkowego!. Stan ten wprowadza Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej na wiosek Rady
Ministréw poprzez wydanie stosownego rozporzadzenia na czas okreslony, nie dtuzszy
niz 90 dni, w czg$ci lub na obszarze calego kraju. W przypadku, kiedy nieuchronnie
zbliza si¢ uptyw czasu, na jaki zostal wprowadzony stan wyjatkowy, a przyczyny, z po-
wodu ktoérych zostat on wprowadzony, nie ustaly i nie zostalo przywrocone normalne
funkcjonowanie kraju, czas ten moze ulec wydluzeniu na okres nie dtuzszy niz 60 dni.
Natomiast w sytuacji, gdy przestanki uprawniajace do wprowadzenia stanu wyjatkowego
ustaty przed uptywem ustawowych 90 dni, stan ten zostaje zniesiony. Sposob, w jaki na-
stepuje wydtuzenie lub skrocenia trwania stanu wyjatkowego, jest tozsamy ze sposobem
jego wprowadzenia.

W ustawie o stanie klgski zywiotowej zostat okre§lony tryb wprowadzenia i znie-
sienia tego stanu, zasady dzialania organdw wtadzy publicznej oraz zakres, w jakim moga
zasta¢ ograniczone wolnos$ci 1 prawa i obywatela podczas trwania stanu wyjatkowego.
Niniejszy akt stanowi, ze stan ten mozna wprowadzi¢ dla zapobiezenia skutkom katastro-
fy naturalnej, awarii technicznej noszacej znamiona klgski zywiotowej oraz w celu ich
usunigcia. Stan kleski zywiotowej mozna wprowadzi¢ na obszarze, na ktorym nastgpita
klgska zywiotowa, jak rowniez na terenie, na ktorym wystapity lub moglyby wystapi¢
skutki tej klgski. Nastgpuje to poprzez wydanie rozporzadzenia przez Rad¢ Ministrow
z wlasnej inicjatywy, badz tez na wniosek wlasciwego wojewody na czas okreslony, nie
dtuzszy niz 30 dni. Za zgoda Sejmu Rada Ministrow moze stan ten wydluzy¢ na czas
oznaczony, w drodze wydania stosownego rozporzadzenia.

Ustawa o stanie wojennym oraz kompetencjach Naczelnego Dowodcy Sit Zbroj-
nych i zasadach jego podlegtosci konstytucyjnym organom Rzeczypospolitej Polskiej
okresla tryb wprowadzania i zniesienia stanu wojennego, zasady dziatania organow wta-
dzy publicznej oraz zakres ograniczen praw i wolnos$ci cztowieka i obywatela w czasie

14

Art. 3 ust. 1 ustawy z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (DzU z 2013 r., poz.1166).
Art.1 ustawy z 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjatkowym (DzU z 2002 r. Nr 113, poz. 985 z pozn.
zm.).
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stanu wojennego, a takze kompetencje Naczelnego Dowddey Sit Zbrojnych i zasady jego
podleglosci konstytucyjnym organom Rzeczypospolitej Polskiej'e. Stan ten zostaje wpro-
wadzony przez Prezydenta RP na czg$ci lub catym obszarze panstwa na wniosek Rady
Ministroéw, w razie zewngtrznego zagrozenia panstwa spowodowanego, m.in. dziataniami
terrorystycznymi, zbrojnej napasci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a takze, jeze-
li zumowy migdzynarodowej wynika zobowiazanie do wspodlnej obrony przeciwko agre-
sji. Stan wojenny obowiazuje od dnia ogloszenia rozporzadzenia, o ktérym mowa w art.
3 ust. 1 Dziennika Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej. Wyzej wymienione rozporzadzenie
oraz inne akty prawne zwiazane z wprowadzeniem tego stanu podaje si¢ do publicz-
nej wiadomosci w drodze obwieszczenia wiasciwego wojewody, przez rozplakatowanie
w miejscach publicznych, a takze w sposob zwyczajowo przyjety na danym obszarze.
Zniesienie stanu wojennego nastgpuje w sposob tozsamy jak jego wprowadzenie, czy-
li poprzez wydanie stosownego rozporzadzenia przez Prezydenta RP na wniosek Rady
Ministrow, jezeli przyczyny, z powodu ktorych zostal wprowadzony stan ustaty i zostato
przywrocone normalne funkcjonowanie panstwa.

Zadania organéw administracji rzadowej i samorzadowej w zakresie zarzadzania
kryzysowego zostaty uregulowane, m.in. w nastgpujacych aktach prawnych:
— ustawa z 23 stycznia 2009 r. 0 wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie
(DzU z 2009 1. Nr 31, poz. 206 z p6zn. zm.);
—ustawa z 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddzkim (DzU z 2001 r. Nr 142, poz.
1590);
— ustawa z 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (DzU z 2001 r. Nr 142, poz.
1592);
— ustawa z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (DzU z 2001 r. Nr 142, poz. 1591);
— rozporzadzenie Rady Ministrow z 20 lutego 2003 r. w sprawie szczegdtowych zasad
udziatu pododdziatow i oddziatow Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej w zapobiega-
niu skutkom klgski zywiotowej lub ich usuwaniu (DzU z 2003 r. Nr 41, poz. 347);
— rozporzadzenie Rady Ministrow z 30 kwietnia 2010 r. w sprawie Narodowego Progra-
mu Ochrony Infrastruktury Krytycznej (DzU z 2010 r. Nr 83, poz. 541);
—rozporzadzenie Rady Ministrow z 30 kwietnia 2010 r. w sprawie planéw ochrony infra-
struktury krytycznej (DzU z 2010 r. Nr 83, poz. 542);
— rozporzadzenia Rady Ministréw z 30 kwietnia 2010 r. Raport o zagrozeniach bezpie-
czenstwa narodowego (DzU z 2010 r. Nr 83, poz. 540);
— rozporzadzenia Rady Ministrow z 15 grudnia 2009 r. w sprawie okreslenia organow
administracji rzadowej, ktore utworzg centra zarzadzania kryzysowego, oraz sposobu ich
funkcjonowania (DzU z 2009 r. Nr 226, poz. 1810);
— zarzadzenie Nr 74 Prezesa Rady Ministrow z 12 pazdziernika 2011 r. w sprawie wykazu
przedsigwzigc i procedur systemu zarzadzania kryzysowego;

16 Art.1 ustawy z 29 sierpnia 2002 r. o stanie wojennym oraz kompetencjach Naczelnego Dowodcy
Sit Zbrojnych i zasadach jego podlegtosci konstytucyjnym organom Rzeczypospolitej Polskiej
(DzU z 2002 r. Nr 156, poz. 1301).
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—rozporzadzenie Rady Ministrow z 3 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu tworzenia gmin-
nego zespotu reagowania, powiatowego zespotu reagowania i wojewodzkiego zespotu
reagowania kryzysowego oraz Rzadowego Zespotu Koordynacji Kryzysowej i ich funk-
cjonowania.

Zgodnie z art. 126 ust. 2 Konstytucji RP ,,Prezydent Rzeczypospolitej czuwa nad
przestrzeganiem Konstytucji, stoi na strazy suwerenno$ci i bezpieczenstwa panstwa
oraz nienaruszalnosci i niepodzielnosci jego terytorium”!”. Ponadto jest on najwyzszym
zwierzchnikiem Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej. Natomiast Rada Ministrow
,»odpowiada za bezpieczenstwo wewngtrzne panstwa i porzadek publiczny”!s.

Zatem system zarzadzania kryzysowego funkcjonuje na wszystkich szczeblach
administracyjnych — na szczeblu centralnym, wojewo6dzkim, powiatowym i gminnym.

Rozpoczynajac rozwazania nad zarzadzaniem kryzysowym, nalezy podkreslic, ze
jest ono integralng czg$cia zarzadzania w ogole, przy czym mowa o zarzadzaniu pod pre-
sja, w stanie ryzyka. Polega ono na obnizaniu napig¢ i przeciwdzialaniu eskalacji zjawisk
negatywnych lub sytuacji trudnych i przywracaniu stanu normalnosci lub utrzymywaniu
takiego stanu, pomimo wystapienia symptomow sytuacji kryzysowej. Zarzadzanie w sy-
tuacjach kryzysowych jest to swego rodzaju specyficzny typ zarzadzania'®.

Zgodnie z ustawa o zarzadzaniu kryzysowym nadzor nad zarzadzaniem kryzy-
sowym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej pelni Rada Ministrow, a w przypadkach
nagtych minister spraw wewngetrznych, ktoéry obowiazkowo 1 bezzwlocznie informuje
Prezesa Rady Ministrow o swoim dziataniu. Przy Radzie Ministrow dziala Rzadowy
Zespot Zarzadzania Kryzysowego. Zespot ten jest organem opiniodawczo-doradczym
w sprawach inicjowania i koordynowania dziatan podejmowanych w z zakresie zarza-
dzania kryzysowego. Sktad osobowy Rzadowego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego jest
nastepujacy:

— przewodniczacy — Prezes Rady Ministrow;

— zastgpcy — Minister Obrony Narodowej oraz minister wlasciwy do spraw wewngtrz-
nych;

— stali cztonkowie — Minister Spraw Zagranicznych, Minister Koordynator Stuzb Specjal-
nych, jezeli zostal powotany.

W posiedzeniach Zespotu moga réwniez bra¢ udziat przedstawiciele innych orga-
néw administracji rzadowej, wyznaczeni przez przewodniczacego w zaleznosci od po-
trzeb. Na szczeblu panstwowym dziala rowniez Rzadowe Centrum Zarzadzania Kryzy-
sowego. Podlega ono Prezesowi Rady Ministrow.

Na szczeblu wojewddztwa organem odpowiedzialnym za zarzadzanie kryzysowe
jest wojewoda. Dziatanie realizuje przy pomocy Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego. Na obszarze wojewodztwa funkcjonuje takze Wojewodzki Zespot Zarza-
dzania Kryzysowego (organ opiniodawczy w kwestii zarzadzania kryzysowego) i Woje-
wodzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego.

17" Art. 126. ust. 2 Konstytucji RP z 2 kwietnia 1997 r.
18 Art. 146. ust. 4. pkt 7 Konstytucji RP z 2 kwietnia 1997 r.

W. Lidwa, W. Krzeszowski, W. Wigcek, Zarzqdzanie w sytuacjach kryzysowych, Warszawa 2010,
s. 30.
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Na terenie powiatu hierarchia jest taka sama. Za sprawy zwiazane z zarzadzaniem
kryzysowym odpowiedzialny jest starosta. Zadania te, starosta wykonuje przy pomocy
Powiatowego Zespolu Zarzadzania kryzysowego. Na obszarze powiatu funkcjonuja row-
niez Powiatowe Centra Zarzadzania Kryzysowego.

Podobnie ksztaltuje si¢ struktura na obszarze gminy, gdzie za zadania zwigzane
z zarzadzaniem kryzysowym odpowiedzialny jest wojt, burmistrz, prezydent miasta.
Dziatania pomocnicze zwiazane z zarzadzaniem kryzysowym realizuje przy pomocy
Gminnego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego. Jezeli chodzi o Gminne Centra Zarzadza-
nia Kryzysowego to, w mysl ustawy o zarzadzaniu kryzysowym, wdjt, burmistrz, prezy-
dent miasta moga, ale nie musza ich tworzy¢, jednoczes$nie biorac odpowiedzialnos¢ za
zadania zwigzane z funkcjonowaniem GCZK.

Podstawowe pojecie ,,zarzadzania kryzysowego” definiuje ustawa z 26 kwietnia
2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym. Zgodnie z art. 2 tejze ustawy zarzadzanie kryzyso-
we jest to ,,dziatalnos¢ organdow administracji publicznej bedaca elementem kierowania
bezpieczenstwem narodowym, ktora polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym,
przygotowaniu do podejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych dziatan,
reagowaniu w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkow oraz
odtwarzaniu zasobow i infrastruktury krytycznej?.

Rowniez w literaturze przedmiotu widnieje szereg definicji zarzadzania kryzyso-
wego. Oto niektdre z nich:

— ,reagowanie na nadciagajacy lub trwajacy kryzys i usuwanie jego skutkow w cyklu
zdarzen i czynnosci, od przewidywania i planowania antykryzysowego wraz z reagowa-
niem na codzienne zdarzenia, az po zakonczenie odbudowy zniszczen (przygotowanie,
reagowanie, odbudowa)?!;

— ,proces decyzyjny zmierzajacy do wyboru racjonalnej strategii przeciwdziatania re-
alnym i/lub potencjalnym sytuacjom kryzysowym; sposob zarzadzania specyficznymi
zasobami systemu zapewniajacy powrdt do stanu normalnego ze stanu kryzysu lub utrzy-
mania tego stanu mimo wystapienia symptomow sytuacji kryzysowe;j”?;

— ,,catoksztalt rozwigzan systemowych w sferze ochrony ludnosci, wypetnianych przez
wtadze publiczne wszystkich szczebli, we wspotdziataniu z wyspecjalizowanymi organi-
zacjami 1 innymi sytuacjami w celu zapobiegania sytuacjom niebezpiecznym stwarzaja-
cym zagrozenie dla zycia, zdrowia obywateli oraz srodowiska?;

— ,,caloksztalt rozwiazan systemowych w zakresie ochrony ludnosci, realizowany przez
wtadze publiczne wszystkich szczebli we wspotdziataniu z wyspecjalizowanymi organi-
zacjami 1 instytucjami, celem zapobiegania sytuacjom trudnym, niebezpiecznym; przy-
gotowanie systemu reagowania w razie wystapienia zagrozen, ksztattowanie i kontrolo-

20 Art. 2 ustawy z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (DzU z 2013 1. poz. 1166).

2 J. Pawtowski, Stownik termindw z zakresu bezpieczeristwa narodowego, Warszawa 2002, s. 166.
22 P. Sienkiewicz, P. Gorny, Analiza systemowa sytuacji kryzysowych, Warszawa 2001, s. 32.

K. Zielinski, Bezpieczenstwo obywateli podczas kryzysow militarnych oraz reagowanie w razie
katastrof i klesk zywiolowych, Warszawa 2004, s. 29.
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wanie ich przebiegu (reagowanie) w sposob zapewniajacy minimalizowanie strat i akcep-
towany poziom bezpieczenstwa oraz odbudowy struktur spotecznych po katastrofie”?;

— ,,proces kierowania w panstwie majacy na celu zapobieganie sytuacjom kryzysowym,
a w wypadku jej zaistnienia — zwrdcenia kierunku rozwoju naglych i niebezpiecznych
wydarzen zagrazajacych zywotnym interesom spoteczenstwa”>;

— ,,zarzadzanie pod presja, realizowane na rzecz rozwiazywania napigtych sytuacji, kto-
rego zadaniem jest przygotowanie si¢ i dzialanie majace na celu przeciwdziatanie i re-
agowanie w razie wystapienia zaktocen stabilno$ci organizacji oraz przywrocenie jego
normalnego funkcjonowania™?.

Istota zarzadzania kryzysowego wyraza si¢ w zadaniach realizowanych przez or-
gany administracji publicznej, stuzby, straze, agencje i inspekcje, gtéwnie na poziomie
lokalnym, przez wtaczenie kolejnych organéw administracji rzadowej i samorzadowej
oraz innych sit w miarg rozwoju sytuacji kryzysowej. Zadania te wynikaja z nastgpuja-
cych celow reagowania kryzysowego:

— monitorowania i szacowania prawdopodobienstwa wystapienia sytuacji kryzysowej;

— okreslenia kierunkow rozwoju tej sytuacji;

— przygotowania odpowiednio do rozwoju sytuacji kryzysowej niezb¢dnych do uzycia sit
i srodkow oraz warunkow ich wykorzystania;

— koordynowania dzialan migdzy strazami, stuzbami, agencjami i inspekcjami oraz pod-
miotami gospodarczymi bioracymi udziat w operacji kryzysowej;

— realizacji dziatan w czasie wykonywania akcji (operacji) kryzysowej i kontroli ich wy-
konywania®’.

Gléwnymi pojeciami zwiazanymi z zarzadzaniem kryzysowym i bezpieczen-
stwem sa: zagrozenie, kryzys oraz sytuacja kryzysowa.

Pod pojgciem ,,zagrozenia” rozumie¢ nalezy zdarzenie, powstajace losowo lub
wywolane celowo, ktore wywiera negatywny wptyw na funkcjonowanie politycznych
1 gospodarczych struktur panstwa, na warunki bytowania ludnos$ci oraz stan §rodowiska
naturalnego?.

Zagrozenie definiowane jest rowniez jako ,,naglte lub przewidziane zdarzenia wy-
wotane sitami natury lub wynikajace z dziatalnosci cztowieka, zagrazajace zyciu ludno-
$ci, mieniu lub $rodowisku (innym waznym dla czlowieka warto§ciom), ktére w zalez-
no$ci od rozmiaru i charakteru wywotuje bezposrednio kryzys lub moze prowadzi¢ do
jego wystapienia”®. Analizujac pojecie ,,zagrozenia”, dostrzega sig, ze jest ono bardzo
szerokie 1 wieloznaczne, rozpatrywane z perspektywy wielu dyscyplin naukowych, ana-
lizowane w sytuacjach jednostkowych 1 grupowych, w uktadach ujmujacych spoteczne

24

J. Golebiewski, Zarzqdzanie kryzysowe, Wiedza obronna 2001 nr 1, s. 76-97.

R. Wroblewski, Zarys teorii kryzysu, zagadnienia prewencji i zarzqdzania kryzysami, Warszawa
1996, s. 39.

E. Nowak, W. Kitler, Zarzqdzanie kryzysowe w sytuacji kleski zZywiotowej, Zeszyt Problemowy
TWO 2006, nr 1(45), s. 36.

2 W. Lidwa, W. Krzeszowski, W. Wiecek, Zarzqdzanie. .., s. 31-32.

2 Tamze, s. 7.

¥ Funkcjonowanie obrony cywilnej na szczeblu gminy, powiatu i wojewddziwa, w warunkach
reformy administracji, Matopolski Urzad Wojewodzki, Krakow 2008, s. 58.

25

26

109



Matgorzata Cabaj

procesy w skali makro i mikro, w okoliczno$ciach i uwarunkowaniach uwzgledniajacych
aspekt obiektywny i subiektywny zjawiska. Rozpatruje sig je z pozycji jednostki, rodziny,
grupy spoteczno-zawodowej, lokalnych spoteczno$ci, roznych instytucji®. Ze wzgladu
na zroédto pochodzenia wyroznia sig cztery podstawowe grupy zagrozen:

— zagrozenia naturalne;

— zagrozenia techniczne;

— zagrozenia spoteczne;

— zagrozenia militarne.

Termin kryzys pochodzi od greckiego stowa krisie, oznaczajacego m.in.: spor, pre-
ferencje, oddzielanie, decydowanie, wybor, zmaganie si¢, walkg, w ktorych konieczne
jest dziatanie pod presja czasu, a takze punkt zwrotny, przetomowy, moment rozstrzyga-
jacy, jakosciowa zmiang uktadu lub w uktadzie’!. Sens terminu kryzys wskazuje, ze nie
jest on pojeciem czysto teoretycznym, nie chodzi w nim tylko o konstatacje faktycznego
stanu rzeczy w zakresie zaburzen, dewiacji czy zagrozen, lecz zawiera w sobie odniesie-
nie praktyczne, wskazujace na mobilizacje intelektualnych i merytorycznych sit cztowie-
ka w celu wykorzystania mozliwosci i sSrodkow do przetamania proceséw kryzysowych.
Kryzys okresla wigc z jednej strony pewien stan psychiczny cztowieka lub zjawisko spo-
teczne, z drugiej strony zjawiska fizyczne — naturalne, techniczne, ktore, zaburzajac zycie
jednostek i1 spoteczenstwa, prowadza do przeobrazenia dotychczasowych pogladdw, pla-
néw, wyobrazen i zastgpowania ich nowymi, przy czym przeobrazenia te nie odbywaja
sig stopniowo na drodze ewolucyjnej, lecz w wyniku gwattownych przemian®?. Kryzys
wiaze sig z trwalym zaktoceniem dziatalnosci i realizacji celow, naruszeniem réwnowagi
funkcjonowania, a nawet zagrozeniem istnienia. Podstawowymi cechami kryzysu sa: za-
skoczenie, presja czasu, opoéznione reakcje, utrata kontroli, zagrozenie istotnych funkcji,
wzrost napiecia, i deficyt informacji**. Wedtug Organizacji Traktatu Potnocnoatlantyc-
kiego NATO kryzys oznacza sytuacje:

— stwarzajaca realne lub wiarygodne zagrozenie;

— w odpowiedniej skali;

— wystgpujaca nagle i w zasadzie jest nieprzewidywalna;

— zwiazana z presja wydarzen i deficytem czasu;

— charakteryzujaca si¢ brakiem pewnosci co do rozwoju sytuacji oraz pewnosci w zakre-
sie sposobow, metod i techniki reagowania;

— eskalacja zdarzen®.

Potocznie kryzys jest utozsamiany z pojeciem sytuacji kryzysowej. W praktycz-
nym ujgciu istnieje pomigdzy tymi dwoma zjawiskami znaczaca roznica:
— kryzys jest elementem sytuacji kryzysowe;j;

30

J. Ziarko, J. Walas-Tregbacz, Podstawy zarzqdzania kryzysowego, cz.1, Zarzqdzanie kryzysowe
w administracji publicznej, Krakow 2010, s. 23.

31 Stownik wyrazéw obcych PWN, red. J. Tokarski, Warszawa 1980, s. 404.

J. Ziarko, J. Walas-Trebacz, Podstawy zarzqdzania..., s. 69.

K. Sienkiewicz-Matyjurek, F.R. Krynojewski, Zarzqdzanie kryzysowe..., s. 22.

J. Golebiewski, Podrecznik menadzera programow kryzysowych, Krakow 2003, s. 10.

110



Zarzqdzanie kryzysowe — integralna czes¢ bezpieczenstwa narodowego

—kazdy kryzys jest sytuacja kryzysowa, lecz nie kazda sytuacja kryzysowa zawiera w so-
bie elementy kryzysu;

— pojawienie si¢ symptomow kryzysu nie musi wywolywac¢ zmian w istocie organizacji,
lecz stanowi wyzwanie dla subiektywnego poczucia normalnosci jej funkcjonowania®.
Pozostate, wazne konteksty interpretacyjne pojgcia kryzys to:

— definiowanie go, jako ,,trudna sytuacja”, ktora badz to istnieje w danym momencie,
badz tez moze dopiero wystapi¢, niekorzystna dla kogo$ lub czegos, cigzka, negatywna
sytuacja, ktora moze by¢ nastepstwem roéznych okolicznos$ci, anomalia zaktdcajaca nor-
malny, codzienny przebieg sprawy;

— pojmowanie go, jako niestabilnej sytuacji, poprzedzajacej nagta, decydujaca zmiang;
— sytuacja, w ktorej istnieje zagrozenie dla podstawowych warto$ci, interesow, oraz ce-
16w instytucji, a takze grup spotecznych;

— punkt zwrotny do mian na lepsze lub gorsze;

— chwila, gdy decyduje sig, czy dana sprawa lub dziatanie bedzie postgpowac dalej, ule-
gnie modyfikacji, czy tez zostanie zakonczone*.

Natomiast sytuacja kryzysowa, jest to zespol okoliczno$ci zewngtrznych i we-
wngetrznych, w jakich znajduje si¢ dany podmiot (uktad, organizacja, system), wptywaja-
cy na jego funkcjonowanie w taki sposob, iz zaczyna si¢ w nim i jest kontynuowany pro-
ces zmienny, w rezultacie czego dochodzi do zachwiania rownowagi, a nastgpnie jej przy-
wrocenia dzieki podjetym srodkom regulacji, jezeli takie zostana zastosowane®’. Zgod-
nie z ustawa o zarzadzaniu kryzysowym poprzez sytuacj¢ kryzysowa nalezy rozumiec
»Sytuacje wptywajaca negatywnie na poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia w znacznych
rozmiarach lub $rodowiska, wywotujaca znaczne ograniczenia w dziataniu wlasciwych
organow administracji publicznej ze wzgledu na nieadekwatnos¢ posiadanych sit i $rod-
kow”8,

Istote sytuacji kryzysowej charakteryzuja nastgpujace sktadowe:

— kazdy kryzys jest sytuacja kryzysowa;

— pojecie sytuacja kryzysowa jest nadrzednym terminem nad pojeciem kryzysu;

— kulminacyjnym elementem sytuacji kryzysowej jest kryzys, (jezeli nie uda si¢ zaradzi¢
jej czynnikom na etapie eskalacji);

— sytuacja kryzysowa rozpoczyna si¢ w chwili pojawienia si¢ oznak, ktore sg charaktery-
styczne dla przekroczenia subiektywnie postrzeganego poziomu ryzyka.

Sytuacja kryzysowa sktada si¢ z trzech faz: fazy przedkryzysowej, kryzysu oraz
fazy pokryzysowej. Bez wzgledu na etap sytuacji kryzysowej, niepodjgcie odpowiednich
dziatan zaradczych moze doprowadzi¢ (w zalezno$ci od sytuacji) do wojny, catkowitego
upadku organizacji lub innego (gorszego lub lepszego) stanu jej funkcjonowania, rowniez
do innej sytuacji kryzysowej. Nalezy jednoczes$nie zaznaczy¢, ze sytuacja kryzysowa,

B. Kosowski, Sprawne i elastyczne zarzqdzanie kryzysowe, Warszawa 2008, s. 24.

J. Ziarko, J. Walas-Trebacz, Podstawy zarzqdzania...,s. 71.

W. Lidwa, W. Krzeszowski, W. Wigcek, Zarzqdzanie w sytuacjach..., s. 28-29.

Art. 3 ust. 1 ustawy z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (DzU z 2013 r. poz. 1166).
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w ktorej znajduje si¢ okreslony podmiot, prowadzi nie tylko do zagrozen, ale stwarza
réwniez szanse jego rozwoju®’.

Reasumujac powyzsze definicje, mozna stwierdzié, ze celem zarzadzania kryzy-
sowego jest minimalizowanie potencjalnych zagrozen oraz sprawne i skuteczne przepro-
wadzenie dziatan w momencie ich wystapienia. Zarowno sprawnos$¢, jak i skuteczno$¢
tych dziatan zalezy w przewazajacej mierze od umiejgtnosci oraz kompetencji osob odpo-
wiedzialnych za kierowanie tymi dziataniami, ale takze od jednostek, ktore biora udziat
w przeprowadzanych akcjach ratowniczych. Zarzadzanie kryzysowe wymaga wspotdzia-
fania wielu 0sob, strazy instytucji oraz spoteczenstwa, a takze jasnego opracowania zadan
i odpowiedzialnosci, zasad wspolpracy, przeptywu i wymiany informacji, wiedzy i do-
$wiadczenia. Sprawny proces komunikacji jest elementem wigzacym cate zarzadzanie
kryzysowe na wszystkich szczeblach administracji, bowiem, aby podjete dzialania wy-
wolaty okreslony i pozadany skutek, musza zosta¢ przekazane w sposob jasny i czytelny
wlasciwym adresatom, we wlasciwym czasie, za posrednictwem niezawodnych srodkow
taczno$ci. Najwazniejszym zadaniem kazdego panstwa jest stworzenie swoim obywate-
lom warunkéw do spokojnego i bezpiecznego zycia w spoteczenstwie, przede wszystkim
ochrony przed zagrozeniami zwiazanymi z globalizacja 1 nieustannym rozwojem cywi-
lizacyjnym i gospodarczym takimi, jak: terroryzm, proliferacja broni masowego razenia,
skazenia $rodowiska naturalnego, masowe migracje ludnosci, korupcja i innymi. Szcze-
g6lny rodzaj zagrozen tworza kataklizmy naturalne (np.: powodzie, pozary, silne wiatry)
oraz katastrofy drogowe, kolejowe, czy tez budowlane, ktore swoim zasiggiem obejmu-
ja duze obszary: gming, powiat, wojewodztwo, a nawet panstwo. Narzedziem w walce
Z owWymi zagrozeniami, jest stworzony przez panstwo system zarzadzania kryzysowego,
ktory stanowi podstawowy element systemu bezpieczenstwa wewngtrznego. Podstawa
sprawnych i skutecznych dziatan jest odpowiednie przygotowanie organéw administracji
publicznej, stuzb, inspekcji, strazy, szczegdlnie na poziomie lokalnym, przy wiaczaniu
w miar¢ rozwoju sytuacji kryzysowej innych organéw administracji rzadowej i samo-
rzadowej oraz innych sit. Nalezy jednak pamigtaé, ze same regulacje prawne nie stwo-
rza sprawnego systemu zarzadzania kryzysowego. Przepisy te maja stuzy¢ prawidtowej
organizacji systemu oraz umozliwia¢ podejmowanie skoordynowanych dziatan charak-
teryzujacych si¢ sprawnos$cia i skutecznoscia. Nie ma zadnych watpliwosci, ze nadrzed-
nym celem organéw administracji panstwowej powinno by¢ zapewnienie obywatelom
poczucia bezpieczenstwa oraz dazenie do poglgbiania zaufania obywateli do instytucji
panstwowych.

Streszczenie
W niniejszy artykule przyblizono tematyk¢ zwiazana z zarzadzaniem kryzysowym, ktore
jest integralng czgscia bezpieczenstwa narodowego. W obliczu wyzwan stawianych przez wspotcze-
sny $wiat, zarzadzanie kryzysowe nabiera szczegdlnego znaczenia, co jest coraz bardziej widoczne
w obowiazujacych przepisach prawnych. Jednakze nie nalezy zapomina¢, ze samo stworzenie przepi-
sow prawnych nie daje gwarancji, ze system zarzadzania kryzysowego bgdzie funkcjonowat sprawnie.

3 W. Lidwa, W. Krzeszowski, W. Wiecek, Zarzqdzanie w sytuacjach..., Warszawa 2010, s. 29.
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Celem tych przepisow jest bowiem umozliwienie prawidlowej organizacji systemu oraz podejmowa-
nia skoordynowanych dziatan charakteryzujacych sig¢ sprawnoscia i skutecznoscia. Rownie waznym
ogniwem calego systemu jest czynnik ludzki.

Slowa kluczowe: bezpieczenstwo, bezpieczenstwo narodowe, zarzadzanie kryzysowe, kryzys, sytu-
acja kryzysowa, zagrozenie, ochrona, kierowanie, reagowanie

Crisis management — an integral part of national security

Summary

The article presents issues connected with crisis management being an integral part of na-
tional security. In the face of challenges posed by the modern world, the importance of the crisis
management is increasing, which is reflected in the binding legal regulations. However, it has to be
remembered that the making of legal regulations per se does not guarantee the efficient functioning
of the crisis management system since the purpose of these regulations is to ensure the appropriate
organisation of the system and to facilitate taking coordinated actions characterised by efficiency and
effectiveness. The human factor is also not without a meaning, since it is an important link of the entire
system.

Key words: security, national security, crisis management, crisis; crisis situation, threat, protection,
management, response
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