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Emocje w Internecie

Cztowiek w swoich dziataniach jezykowych pragnie przede wszystkim prze-
kazywaé informacje. Dotycza one roznych sfer zycia. Moga temu towarzyszy¢ okre-
$lone emocje. ,,Do$wiadczenie emocjonalne moze by¢ ujmowane pojgciowo na
wiele roznych sposobow. Jezyki $wiata konceptualizuja je réznie, co znajduje wyraz
i w stownictwie, i w gramatyce.” (Wierzbicka, 1999: 142). Z tego wynika, ze zasadne
jest zastanawianie si¢ nad ich znaczeniem; definiowanie, wyrdznianie tych, ktore do-
minuja jako podstawowe — uniwersalne, szukanie podobienstw i réznic na plaszczyz-
nie wielu jezykéw. Przy czym trzeba pamigta¢ o opinii A. Wierzbickiej, ze pomimo
.eksplozji” opracowan psychologicznych i jezykoznawczych na temat emocji
., W rzeczywistosci nie ma terminow oznaczajacych emocje w roznych jezykach, ktore
mozna by latwo dopasowac do siebie poprzez granice jezykowe i kulturowe: nie ma
uniwersalnych poje¢ emocji, wyrazonych leksykalnie we wszystkich jezykach swia-
ta.” (Wierzbicka, 1999: 140).

Ciekawe jest tez badanie struktur znakow jezykowych nazywajacych emocje.
E. Nowak w swoim artykule pt. Jezeli si¢ cieszyc, to tylko... analitycznie poddata bada-
niom nieciagte odpowiedniki czasownikow: cieszy¢/cieszy¢ sig, radowac/radowac sig,
weseli¢/weseli¢ sig¢ oraz polaczen wyrazowych z rzeczownikiem ,,rados¢”. Bardzo cenne
sa proby pokazania kregéw tematycznych i konceptualizacji pojg¢ badanych anality-
zmoéw. Dzigki zebranym przykiadom stuszne wydaja si¢ wnioski autorki, iz analitycz-
ny sposéb komunikowania rado$ci otwiera wigcej mozliwosci ekspresji tresci seman-
tycznych i stylistycznych niz samo nazywanie poprzez czasowniki syntetyczne. (Nowak,
2001: 28-35).

Biorac pod uwagg sygnalizowane mozliwosci i metody badan i zdajac sobie
sprawg z trudnosci, wynikajacych z klasyfikacji, chciatabym skupi¢ si¢ nad emocjami
w Internecie. Oczywiste jest, ze w tym medium istnieja jezykowe wykladniki emocji.
Oprocz nich sa jednak jeszeze inne znaki, wydaje mi sig, ze specyficzne i charaktery-
styczne (jesli nie wylacznie, to w duzej mierze) dla Internetu. Celem mojej pracy byla
obserwacja funkcjonujacych w Internecie tych wlasnie specyficznych znakow graficz-
nych — emotikon jako substytutow emocji zastgpujacych w kodzie niewerbalnym srod-
ki jezykowe wyrazajace uczucia. Staralam sig, na podstawie zebranych przyktadow,
okresli¢ cechy tych znakow. Zrodlem ekscerpcji materiatu byty nieoficjalne rozmowy
prowadzone i zapisywane w portalach internetowych: www.onet.rozmowy.pl oraz

www.internauci.pl.
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Wydaje si¢ stuszne stwierdzenie, ze w komunikatach internetowych funkcjo-
nuja spektakularne znaki emocji, elementy komunikacji niewerbalnej nawiazujace do
kodu mimicznego — ekspresji twarzy. W swoim artykule, abstrahujac od teorii egzem-
plifikacji jezykowej uczu¢, chcialabym zwroci¢ uwage na ich ekwiwalenty uzywane
w komunikatach internetowych — emotionals icons, w typie swobodnej konwersacji
internetowej. Uzytkownicy Internetu spolszczaja ich angielska nazwg, postugujac sig
innowacja ,,emotikony” (wg Wielkiego stownika ortograficzno-fleksyjnego jest to wy-
raz rodzaju zenskiego). Powszechniej mowi si¢ jednak o buzkach, Smieszkach czy
usmiechach (z ang. smile — usmiech).

Aby przejs¢ do samych emotikon nalezy, jak mi si¢ wydaje, najpierw przyj-
rze¢ sie samemu terminowi ,.komunikacja niewerbalna”, okresli¢ zasadnicze walory
i elementy wspoitworzace to pojecie. Stuszne wydaje si¢ tez okreslenie warunkow,
w ktorych funkcjonuja badane teksty — myslg tu o cechach Internetu, a wlasciwie wa-
runkach tam panujacych i sprzyjajacych przekazowi informacji. Dopiero na tak nakre-
$lonym gruncie mozna przej$¢ do prezentowania wybranych znakow, aby ich interpre-
tacja stala si¢ jak najpetniejsza. Wiasnie w takiej kolejno$ci pragng omawia¢ wybrane
zagadnienie.

Emotikony na tle komunikacji niewerbalne;j

Gesty i zachowania niewerbalne, jak sygnalizuje Antas (Antas, 2001: 439),
sa pierwszymi i najbardziej pierwotnymi sposobami wyrazania mysli ikonicznie i jako
alternatywa dla jezykowych srodkéw wyrazu nie stanowia odrgbnego 1 niezaleznego
od jezyka kodu, ale wspomagaja komunikat werbalny, wzbogacajac go w nowe tresci
semantyczne. Komunikacja niewerbalna to inaczej ,.komunikacja pozastowna, towa-
rzyszaca komunikacji jezykowej, dopetniajaca ja, czasami zastgpujaca. Obejmuje za-
chowania gestyczne, mimiczne, elementy dzwigkowe i przestrzenne” (Skudrzykowa,
Urban, 2000: 87). Wydaja sie stuszne proby doprecyzowania tego terminu przy wyko-
rzystaniu okreslenia obszaréw organizmu, z jakich informacja (sygnat niewerbalny)
pochodzi. Stad wylaniaja sig takie dziedziny badan jak kinezyka — badajaca gestyczne
zachowania, wokalika — badajaca znaczenia zawarte w tonie i intonacji mowy, mimika
— badajaca ekspresjg twarzy, haptyka — badajaca dotyk jako wskaznik niewerbalnych
relacji miedzyludzkich. Do tego dotaczy¢ mozna jeszcze proksemikg — badajaca do-
stosowywanie pozycji ciala i dystansu interlokutorow w zaleznosci od stopnia zazyto-
§ci, plci, rél spotecznych; chronemike — badajaca uzycie i waloryzacjg czasu przez
ludzi (Antas, 2001: 444).

Zachowania niewerbalne maja znaczenie dla komunikacji wtedy, gdy stano-
wig jej funkcjonalny element, tzn. uczestnicza w celowym przekazywaniu odbiorcy
jakiej$ informacji przez nadawce. Znaki kinetyczne, czyli , komunikacyjne zachowa-
nia ruchowe”, ktére odgrywaja wérod cztonkow danej wspélnoty rolg ogolnie przyje-
tych znakéw, stanowia wazny, wrecz nieodtaczny element porozumiewania si¢. Postu-
giwanie si¢ kodem kinetycznym nie cechuje dowolnos¢. Wsréd czynnikow, ktore
wplywaja na dobér znakéw, wymienia si¢ m.in. cechy indywidualne nadawcy i odbior-
cy, rodzaj kontaktéw faczacych osoby komunikujace sig, stosunek emocjonalny nadawcy
do odbiorcy, a takze do przekazywanej tresci; rozktad rél spotecznych migdzy uczest-



11

nikami komunikacji (rownorzedny lub nieréwnorzgdny); okolicznosci, w jakich wy-
stepuje (por. Peisert, 1992: 57-63).

Znaki kinetyczne moga dublowa¢ stowa, podkreslac je, wzbogaca¢ o nowa
tre$¢, moga wzmacnia¢ lub ostabia¢ oddziatywanie stow, modyfikowac je lub im za-
przeczaé. Jednakze niezgodnosci wystgpujace migdzy wypowiadanym tekstem a to-
warzyszacym mu znakiem podwazaja wiarygodno$¢ tego tekstu.

Internet jako nowe medium jest srodkiem wspotczesnego przekazu i swobod-
nego porozumiewania si¢ — konwersacji, pogawedki o charakterze osobistym.
Internet razem z prasa, radiem, telewizja stanowi gléwne forum przebiegu procesow
komunikacyjnych wspotczesnego $wiata. Jest on waznym elementem Swiata medial-
nego, poniewaz jako $rodek przekazu jest do$¢ niezwykly. Wykorzystuje najnowsze
technologie komputerowe, cyfrowe, satelitarne. Jego nietuzinkowos¢ polega takze na
zachowaniu symetrii rol nadawcy i odbiorcy, a wigc interaktywnos$¢. Internet jest
w zwiazku z tym najbardziej ,,dialogowym” ze $rodkéw masowego przekazu. Publicz-
ny charakter przekazu to charakterystyczna cecha mediéw nieinternetowych. W nich
tematyka osobista przez wielu odczuwana jest jako razace przekroczenie normy komu-
nikacyjnej, wywotuje silny dysonans. Komunikacja internetowa, w odroznieniu od
komunikacji ,realnej” typu face to face, to komunikacja typu interface to interface.
Medium, jakim jest Internet, powoduje redukcje odleglosci. Oddalenie uczestnikow
aktu komunikacji wzmaga jednak potrzebg przekraczania barier, paradoksalnie nawet
utatwia to przekraczanie, bowiem anonimowos¢, fizyczne oddalenie sprzyjaja realiza-
cji potrzeby osobistego wyznania. Postacie nadawcy i odbiorcy sa nie tyle realnymi
osobami, ile kreacjami tych osob.

Wedtug Mukatovskiego (Mukafovski, 1970: 190-203) istnieja trzy podsta-
wowe typy dialogu: osobisty, gdy eksponowana jest relacja pomigdzy uczestnikami
dialogu; sytuacyjny, gdy odbicie w dialogu zyskuje relacja migdzy jego uczestnikami
a otaczajaca ich sytuacja/rzeczywistoscia; konwersacja, gdy uczestnicy prowadza roz-
mowe stosunkowo swobodna i niezalezng od zewngtrznych okolicznosci. W Interne-
cie mozna odnalez¢ wszystkie te typy dialogu. W pogawedkach internetowych (w tzw.
chatach) przewaza typ o charakterze konwersacji. Rozmowy te wyroznia nastawienie
na dialog oraz intensywne odnoszenie si¢ uczestnikow dialogu do siebie. Pogawedki
internetowe w przestrzeni wirtualnej odbywaja si¢ w tzw. chatroomach. Pokoje te moga
mie¢ wyznaczony temat, totez wybor pokoju do dyskusji jest rownoznaczny z wybo-
rem tematu rozmowy. Pogawedka jest najczesciej odniesieniem do rzeczywistosci,
woweczas realizuje typ dialogu sytuacyjnego. Uczestnicy rozmowy moga wymienia¢
swoje spostrzezenia w ,,cztery oczy”, co w gwarze internetowej oznacza ,,przejscie na
priv’. Wéwczas mamy do czynienia z typem dialogu osobistego.

Jagodzinska (Jagodzinska, 2002: 207-227), pordwnujac teksty powstajace
w Internecie pod katem podobiefistw i roznic komunikacji pisanej i moéwionej (twier-
dzi bowiem, ze Internet taczy te typy komunikacji), podkresla, iz podstawowa funkcja
sieci komputerowych jest przechowywanie i przesylanie informacji. Nie jest to jednak
jedyny cel. Ludzie korzystajacy z tej formy komunikacji szukaja takze towarzystwa
i wspolnoty, pragna kontaktow spolecznych; zaspokajaja potrzebg zabawy. Jagodzin-
ska twierdzi, ze polscy uzytkownicy Internetu ,,w petni odstaniaja stan mysli i emocji”
(Jagodzinska, 2002: 215). Waznym elementem, na ktory nalezy zwrocic uwagg jest



12

kod przekazu. Do jego budowania mozna wykorzysta¢ system znakow graficznych,
wiasciwosci druku. Nie jest to jednak idealny Srodek. Niedostatki pisma wida¢ szcze-
golnie wtedy, gdy chcemy méwi¢ o emocjach. Sposobem na pokonanie tej bariery sg
wiasnie powstale na poczatku lat osiemdziesiatych konwencjonalne znaki zastepujace
mimikg , gest, intonacjg. Podstawowym ich zadaniem jest pokazanie uczué, ktére to-
warzysza wypowiedzi.

Emotikony

Emotikony zastosowat pierwszy raz Scott Fahlman, pracownik naukowy Car-
negie Mellon University. W ostatnim czasie lista emotikon wzrosta do kilkuset pozy-
cji. Bill Gates stat si¢ jednym z najbogatszych ludzi na $wiecie, poniewaz przethuma-
czyl przy ich zastosowaniu skomplikowane komendy informatyczne na zrozumiate dla
kazdego obrazki.

Emotikony tworzy sig ze standardowych znakow przestankowych (przecinek,
kropka, akcent, punkcik, $rednik, dwukropek, pytajnik, cudzystéw, mysnik...) i rozne-
go rodzaju nawiasow, kresek, gwiazdek, strzalek oraz symboli waluty, literopodob-
nych. Wsrod stosowanych w dyskusjach internetowych, mozna spotka¢ te, ktore sa
powszechnie znane i te, ktore, tworzone z fantazja, sa dla nas mniej zrozumiate.

Emotikony wyrazaja to, co jest trudne do wyrazenia lub niewyrazalne jednym
stowem. W kontakcie bezposrednim starczy nam wyciagnigcie reki na powitanie, wzru-
szenie ramionami, skinienie glowa na wyraz zgody. W komunikacji przez telefon emo-
cje, jakie przezywa rozmoéwca, mozna fatwo odczyta¢, mimo iz brakuje tutaj kanatu
wzrokowego. W komunikacji internetowej natomiast mamy potrdjna trudnos¢. Brak tu
kanatu stuchowego, wzrokowego i dotykowego. 1 dlatego na pytanie o przyczyny
wykorzystywania emotikon w dialogach internautow, trafna wydaje sie odpowiedz,
iz komunikacja internetowa dazy do skrotowosci, a srodkiem przekazu wcale nie musi
by¢ kod jezykowy, bowiem ,,Kod jezyka [od tac. codex — spis], system powiazanych
ze sobg znakow jezykowych, obejmujacy wyrazy i reguly ich taczenia w wieksze cato-
$ci, ktory powstat droga naturalnego rozwoju i stuzy cztonkom danej spotecznosci
do wzajemnego porozumiewania si¢ i poznawania $wiata.” (Malczewski, 1990: 80)).
Moze nim by¢ wlasnie jego graficzny substytut (ikoniczny i symboliczny) [www.ura-
nos.cto.edu.pl].

Przyjrzyjmy si¢ pewnym wybranym z portali internetowych www. onet. roz-

mowy.pl, www.internauci.pl oraz znakom wykorzystywanym przez internautow w trak-
cie luznych rozméw.
Wydaje sig, ze uwagi dotyczace gestycznych emblematow kulturowych, cechy wska-
zane przez Antas (Antas, 2001: 448) dotyczace odczytywania znaczen ruchow rak mozna
w wigkszo$ci rozszerzy¢ na interesujace mnie dziatania mimiczne symbolizowane za
pomoca emotikon. Do tych cech zaliczy¢ mozna:

1. Posiadanie charakteru ikonicznego (daja obrazowy komentarz toku stow-
nego), stanowig alternatywny/wspomagajacy dla procesu werbalnego $ro-
dek konceptualizacji, poniewaz umieszczaja dana wypowiedz w okreslo-
nym kontek$cie emocjonalnym. Emotikona umieszczona po danym
fragmencie wskazuje sposéb odczytania go, np. ..... kocham tylko mame ...
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i radio Zet ;-)))" nalezy odbiera¢ z wyczuciem ironii, zartu o czym infor-
muje znak
3-))

2. Posiadanie charakteru probabilistycznego (ich znaczen mozemy sig tylko
domyslac), np.:

:) lub :-) stosunkowo tatwo odczytujemy jako symbole radosci, np.
Madeleine: Rybka zdechla :((*

25 lutego 2002 14:46 (---)

Marek znowu glodny...

Wy sie smiejcie, ja tez mam rybki i kiedy ktoras z nich zdycha, to ja fizyczny
BOL czuje... a jak jedna druga wcina,

to ja sie obrazam na kanibalke :)

:( lub :-( wskazuja na uczucia smutku, niezadowolenia, np.

oteto: Nudy...

23 marca 2003 10:10 (---)

Takie ladne slonko swieci, bawia sie dzieci... a wszyscy , starsi” dalej
w jakims letargu zimowym przebywaja :-( Obudzcie sie ludziska - zacznij-
cie robic cos zwariowanego, zabawnego... chociaz zacznijcie wychodzic
z domow i wystawiajcie buzki w strone cieplutkich promieni !!!

Bywaja jednak takie emotikony, ktorym musza towarzyszy¢ objasnienia, swoisty ,,wy-
kaz rozwiazania skrotow”, np.:

;-) odczytywany jest jako u$miech/$miech z przymruzeniem oka,
wskazowka, ze komunikat powinien by¢ odczytany jako zart, np.
VANITE: teleturniej

25 marca 2003 23:02 (---)

no moze odwolac sie, udawadniajac, ze nikt nie wie, czyli podal odpo-
wiedz najbardziej prawidlowa z mozliwych :) a podawali dobra? co to byl
za teleturniej?

przez ta karte to juz nic dobrego z ciebie nie wyrosnie ;)

marek30: Rybka zdechta :((

25 lutego 2002 14:16 (---)

ha... sprawa staje sie tajemnicza...!!!

a moze ona tylko odpoczywa i lezy ,,na plecach”... ? ;)

:-((( odczytywany jest jako wielki zal, tragedia, np.
kwiat: Przyjazd

30 marca 2003 15:20 (---)

aa... jednak nie..... 18 kuzynki :((( buuuuu

:=> odczytywany jest jako zlosliwy usmiech / smiech, np.

' Wszystkie przyklady podaje w oryginalnej wersji. Nie wprowadzatam korekt, aby nie falszowac obrazu

Jjezykowego tych tekstow.
? Pierwsza czg$¢ (w tym wypadku ,Madeleine™) oznacza nadawcg, drugi czion jest informacja dotyczaca

tematu, dalej sa wskazania czasu nadania informacji. Dopiero ponizej jest wiasciwy tekst.
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Onnnnnnnnnnnnnnnn:_Nastrdj dekadentyzmu

30 marca 2003 00:33 (---)
Sa tutaj watki wazniejsze jak i zbedne,sa watki ciekawe,i sa watki z glupo-

imi pytaniami ,,dlaczego to,dlaczego tamto”:>

:-D odczytywany jest jako intensywne uczucie radosci, tzw. pekanie ze
$miechu, np.
kwiat: mleko

28 marca 2003 12:23 (---)
hehehe.... no moze byc... tlko ze ja nie mam doswiadczenia w dojeniu... :D

a moze ma ktos dojarke???

:-)* lub intensywniejszy :))))****** odczytywany jako serdeczne uczu-
cia, ktore powoduja che¢ przestania calusa, np.

PODHALE: KTO MNIE KOCHA?

28 marca 2003 14:57 (---)

Bog to mnie Kocha na pierwszym miejscu Panna:))))******¥jemu moge
ufac :)*i on nigdy mnie nie zawiedzie tak jak niektorzy ludzie:)* ktorych
falszywych na swiecie jest bardzo duzo :)*

:-D* odczytywany jako serdeczne uczucia, ktore powoduja chec przesta-
nia calusa na powitanie, np.
Celtic_Spirit: EMPIRYZM

26 lutego 2002 20:38 (---)
A mi sie wydawalo zawsze, ze empiryzm to wiara w duchy! :))) Pozdro :D*

Jest jeszcze wiele innych znakow (niestety w ramach tego tekstu nie ma mozliwosci
pokazania ich wigkszej ilosci), np.

-(* calus na pozegnanie

) cheé rozmowy w cztery oczy
-0 zdziwienie

| stanowczo$¢, zacietose

2-( placz

@-? zaskoczenie

il zakochanie si¢ w kim$

(@@) oszotomienie

. Brak czytelnosci i mozliwosci zdekodowania semantycznego poza to-

kiem stownym, ktéremu towarzyszyly, np. :))))), ;-). Dopiero przytocze-
nie cafej repliki u§wiadamia znaczenie i zasadnos¢ uzycia okreslonego
typu znaku, wigc

:))))) w kontekscie:
codziennie rano gdy patzre w niebo, serce me kocha prawie kazdego:)))))

;-) lub intensywniejsze ;-))) W kontekscie:
Bigamistka ! ;-) a ja kocham swojq mame , co ma wlosy jak atrament ......
kocham tylko mame ... i radio Zet ;-)))
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4. Posiadanie charakteru ciagtego (tzn. nie daja sig rozktada¢ na mniejsze
elementy znaczace) (por. Antas, 2001: 449).
Wydaje sig, ze emotikony spetniaja ten warunek. Kto$ mogtby stwierdzic,
ze mozna roztozy¢ na mniejsze elementy emotikong :) lub :-) oznaczajaca
rado$¢, :( lub :-( oznaczajaca smutek, :-D* odczytywana jako serdeczne
uczucia, ktére powoduja cheé przestania catusa na powitanie lub :-(* od-
czytywang jako uczucie smutku, powodujacego che¢ przestania catusa na
pozegnanie. Przyczyny leza, jak mi si¢ wydaje, w konstruowaniu przez
internautéw coraz bardziej skomplikowanych znakéw, kontaminowanie
ich. Kazdy znak stosowany w Internecie mozna taczy¢ z innym, na ptasz-
czyznie dziatan technicznych (najpierw dwukropek, pozniej pauza itd.).
Wynika to takze z potrzeby zabawy, w tym przypadku specyficznej zaba-
wy jezykowej. Mozna bowiem wiasnie tak interpretowa¢ modyfikowanie
juz istniejacych znakéw lub tworzenie nowych, wskazujacych na inwen-
cje uzytkownikow Internetu. Przypomnie¢ jednak nalezy, ze nie o tech-
niczne walory chodzi w interpretacji emotikon, a o0 odczytywanie ich zna-
czen. W zwiazku z tym stuszne wydaje sig traktowanie ich jako znakow
ciaglych. :-) oznacza rado$¢ i nie $ledzimy tworzacych znak6w interpunk-
cyjnych, lecz odczytujemy znaczenie (tak, jak rozumiemy czyjs usmiech,
nie zastanawiajac sie, ile mig$ni twarzy uczestniczy w powstawaniu go).

Nastepne whasciwosci, ktorymi charakteryzuja sig emotikony:

5. Stanowia oznaki (zmieniajacych sig) nastrojow, co stanowi z kolei nie-
bagatelne zrédto informacji dla partnera dialogu (por. Antas, 2001: 450).
Nastroje i emocje moga podlega¢ gradacji, co znajduje swoje odzwiercie-
dlenie w powielaniu niektérych elementéw emotikony, np. :) rados¢,
1)) wieksza radosé, :)))))))) wielka rados¢
O milosci Mary_Poole:))))))))))och milosci nam potrzeba:)*
zakochac sie najlepiej w goralu:)))**¥¥ ¥k

6. Zaspokajaja potrzebe ekonomicznosci jezyka, bardzo istotna dla komuni-
kacji internetowej, przy czym w najwigkszym stopniu wykorzystywane sa
przez ludzi mtodych, dla ktorych ideogramy i obrazy sa wazniejsze niz
tradycyjny, rozwlekly przekaz jezykowy (Por. Kowalczyk, 2002: 64).
Wynika to takze z obserwacji, iz procesowanie mentalne jest szybsze niz
nasze zdolnosci wypowiadania stow; myslimy mniej wigcej pig¢ razy szyb-
ciej niz moéwimy (Antas, 2001: 457).

6. Emotikony sa dwuptaszczyznowe, bo dziataja rownoczesnie na dwoch
plaszczyznach: ptaszczyznie kodowania znaczen i plaszczyznie spotecz-
nej interakcji (por. Antas, 2001: 456). Internauci za pomoca znakow kodu
jezykowego pragna przekaza¢ informacje, za pomoca emotikon — swoje
nastawienie do danej osoby lub tematu, np.

» Mary Poole: Nastréj dekadentyzmu

30 marca 2003 00:23 (---)

Wiasnie taki nastroj utrzymuje sie od jakiegos czasu na internautach. Co
sie stalo? Caly czas mozna poczyta¢ na BM albo czyjes prywatne klotnie
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wywalone na swiatlo dzienne, albo o wojnie w Iraku, albo o tym, ze inter-
nauci umierajq. Co sie dzieje?:)))
pozdro...
* PODHALE: Nastré6j dekadentyzmu
30 marca 2003 00:29 (---)
O milosci Mary_Poole:))))))))))och milosci nam potrzeba:)*
zakochac sie najlepiej w goralu:)))***%*¥%x
* Ally 17: Nastréj dekadentyzmu
30 marca 2003 00:31 (---)
Bo internauci umarly...
N
7. Emotikona moze nie tylko towarzyszy¢ wypowiedzi, moze ja rowniez zasta-
pi¢; moze stanowi¢ cala replikg (Por. Jagodzinska, 2002: 219), np.
* Panna Davis: KTO MNIE KOCHA?
28 marca 2003 15:27 (---)
2)
W kontekscie:
* PODHALE: KTO MNIE KOCHA?
28 marca 2003 15:24 (---)
a moze ja boli krzyz:)**juz
* PODHALE: KTO MNIE KOCHA?
28 marca 2003 15:25 (---)
dobrze ze nie przez ciebie buzia mlotkiem:)))))))))))))))))****kksksksksck sk
* Panna Davis: KTO MNIE KOCHA?
28 marca 2003 15:27 (---)
:)
Inny przyktad:
* wiki: cos_weolego...
04 kwietnia 2002 13:46 (---)
D))
W kontekscie:
Cooler: co§_weotego...
04 kwietnia 2002 13:38 (---)
Poczatki motoryzacji. Hrabia ze sluzacym jada automobilem. Wyprzedza
ich bryczka zaprzezona w 4 konie.
- Janie dorzuc wegla. Spojrzmy smierci w oczy...
Pozdrawiam :)))
» wiki: co§_weotego...
04 kwietnia 2002 13:46 (---)
DINIIIII))

Przechodzac do wnioskéw, myslg, ze emotikony — ze wzglgdu na petniong przez nie
funkcje — mozna by okresli¢ mianem zastepczej mimiki/internetowych ekwiwalentéw
mimicznych/ikonicznych substytutéw emocji/internetowych ilustratoréw emocji/inter-

netowych emblematéw emocji.
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Sa skonwencjonalizowanymi znakami, tak jak skonwencjonalizowanymi znakami sa
obrazy mimiki — typy ekspresji twarzy; sa czytelne i jasne w okreslonym kontekscie
tak, jak mimika, ktora jest jednoznacznie deszyfrowana tylko w okreslonej konsytu-
acji. Stosowane sa jednak $wiadomie, celowo w okreslonym znaczeniu (por. Antas,
2001: 449). Z dotychczasowych obserwacji wynika, ze raczej brak jest emotikon, ktore
zastepowatyby inne znaki emocji, np. uscisk — z haptyki; potakiwanie, aplauz, klaska-
nie itp. — z kinezyki itd. To sig jednak moze zmieni¢ (juz pojawiaja si¢ ,,ruchome” —
wirtualne emotikony), sadze bowiem, ze liczba emotikon i czgstotliwos¢ ich uzy¢ nie
bedzie male¢, gama ludzkich do§wiadczen i doznawanych emocji jest szersza niz licz-
ba stéw. Cho¢ emotikony narodzily sig z potrzeby komunikacji internetowej, obecnie
obserwuje sig przenikanie ich do $wiata tekstow nie zwiazanych z nia, np. do tekstow
reklamowych, publicystycznych, a nawet literackich (powies¢ ,,Cz@t” Krzysztofa
Rudowskiego, ksiazka Daniela Senderka ,,SMS — Stowa Maja Silg”, napisana w for-
mie wiadomosci tekstowych) (zob. Kowalczyk, 2002: 61-64). Stosuje sig je powszech-
nie tak, jak powszechne jest korzystanie z Internetu (wg raportu Pentor — Profil Pol-
skich Internautow liczba uzytkownikéw Internetu ciagle wzrasta: w pierwszym kwartale
2002 do korzystania z niego przyznawata si¢ co piata osoba [www.pentor.com.pl]).
Przyczyny moga tkwi¢ w tym, ze emotikony sa naturalnym elementem ikonicznym,
ktéry doprecyzowuje znaczenie, wigc ,,jezyk $wiata [Internetu — przyp. 1.B.] nie zasta-
pi jezykow naturalnych, ale mocno je zmodyfikuje” — twierdzi Kowalczyk (Kowal-
czyk, 2002: 64). Ich funkcjonalno$¢ pozwala taczy¢ je z innymi znakami, np. z pikto-
gramami, skrétami. Trzeba jednak pamigtac, ze te dwa ostatnie nie informuja o emocjach,
maja raczej funkcjg ogolnie poznawcza, nie sa tez cecha dystynktywna Internetu.
Odpowiednimi symbolami interlokutorzy moga kreowa¢ swoj wizerunek. Poniewaz
fantazja tworcéw symboli ikonicznych jest bez granic, stworzyli oni znaki, ktore prze-
kazuja pozadane informacje, odnoszace si¢ do wygladu, czynnosci, jakie wykonuje
lub stanow, w jakich sig znajduje internauta, np.
=) co oznacza, ze ma diugie wlosy

=)= ma fadne nogi

8-) nosi okulary

+:-) jest ksigdzem

>[]I oglada telewizjg

I+ $pi

-Q wiasnie pali papierosa [ www.internauci.pl].

Znaki moga dotyczy¢ takze rzeczy, zwierzat, roslin, trunkow, np.
~[_] co oznacza kubek kawy

~{_} kubek herbaty

Y kieliszek szampana

_*® tort urodzinowy

*[] prezent

\=I=/ todz [ www.internauci.pl]

W tym miejscu wypada zaznaczy¢, ze nalezy rozgraniczy¢ emotikony od piktogra-
méw. Emotikony sa piktogramami okreslajacymi emocje, nie kazdy piktogram jest
natomiast emotikona, co wida¢ w powyzszych przyktadach.

Al(;iqeplia Bydgoska
im. I(('zz/.nu'e’r:a Wielkieor
_Biblioteka Gléwna’
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Rozmowy internautdéw przy zastosowaniu piktogramow, zastgpujacych cate wypowie-
dzenia, moga w przysztosci wygladaé nastgpujaco:

Rozméwcal: (*_%) co oznacza: Wiesz, zakochatem sig.
Rozméwca ll : @-? co oznacza: Zaskoczyle$s mnie!
Rozméwecal: (x_x)>3 co oznacza: Umieram z mitosci.
*[] co oznacza: Chcg jej kupi¢ prezent.
Rozméwcea Il : @------«-- co oznacza: Wystarczy roza.
Rozméweal: -@- co oznacza: Chciatbym jej kupié¢ pierscionek
ZargczZynowy.
Rozmoéwca Il : :-0 co oznacza: Jestem zdziwiona. = Zaniemdowitam!

[www.internauci.pl]

Wydaje si¢ jednak, ze taka sytuacja dotyczy przede wszystkim piktogramow, a jeshi
emotikon — to tylko tych, ktére wystgpuja najczgsciej, wigc sa jednoczesnie najbar-
dziej czytelne i funkcjonuja jako rzeczywiste sytuowanie sposobu odbioru. Poza tym
musza funkcjonowaé w pewnym kontekscie, poniewaz dluzsza wymiana tego typu
replik nie bytaby precyzyjna i potrzebna (w zgromadzonym przez siebie materiale nie
spotkatam si¢ z tego typu wymiang informacji, nie mozna jednak wykluczy¢ takiej
sytuacji), np.

Rozmowca I: :-)

Rozmoéwca II: :-0

Rozmoéweca II: ;-(

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze emotikon nie mozna bagatelizowac, ale nie
mozna tez ich przecenia¢, bowiem przy calym dazeniu do ekonomicznosci i przy wszyst-
kich cechach, na ktore staralam si¢ zwroci¢ uwagg, sa zawsze mniej precyzyjne od
srodkow jezykowych. Niemniej wydaje mi sig, ze jgzyk Internetu — supermedium —
stanowi bogaty material badawczy, ktéremu poswigcone beda jeszcze liczne opraco-
wania jezykoznawcze.
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Summary

The paper is devoted to issues of expressing emotions in the Internet. However the
central point of authoress’s concern are not verbal expressions, but emotional icons —
the elements of non-verbal code. Authoress discribes graphic characters used to express
emotions by world wide web users together with their contexts, explanations and inter-
pretations. Authoress attempts to qualify emoticons’ characteristic features.



