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Abstrakt

Referat prezentuje wyniki badan przeprowadzonych w Bibliotece Glownej
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy wsrod wybranej grupy czytelnikéw
ksigznicy. Dotyczyly one obecnosci publikacji elektronicznych w przestrzeni kulturalnej i
edukacyjnej bydgoskich studentow, ich kompetencji w wykorzystaniu tekstow cyfrowych
oraz preferencji w doborze okreslonego nosnika. Celem badan byto nie tylko rozpoznanie
oczekiwan wspotczesnego uzytkownika biblioteki akademickiej, ale takze okreslenie strategii

gromadzenia oraz optymalizacja zasad udost¢pniania zbior6w w najblizszych latach.

Abstract

The paper presents the results of the research conducted at Kazimierz Wielki
University Main Library in Bydgoszcz among a selected group of its users. They concerned
the presence of electronic publications in the cultural and educational space of Bydgoszcz’s
students, their competence in using digital texts as well as their preferences in choosing a
particular medium of information. The aim of this study was to identify not only the
expectations of the modern academic library user, but also to identify collection strategies and

optimization rules for access to library resources in the coming years.



Pojecie ksigzki czy prasy cyfrowej w swiadomosci wspdlczesnego uczestnika procesu
komunikacji wydaje si¢ by¢ juz mocno zakorzenione i funkcjonuje niemal réwnolegle obok
tradycyjnej publikacji drukowanej. Oferta firm wydawniczych oraz zasoby bibliotek w coraz
wickszym stopniu obejmujg takze tytuty w formie elektronicznej. Naturalnym $rodowiskiem
ich dystrybucji jest Internet, ktory niezwykle dynamicznie staje si¢ podstawowa przestrzenia
komunikacji, w tym takze naukowej. Web jest juz obecnie najwigkszym powszechnie
dostegpnym zbiorem zasobdw informacyjnych w dziejach ludzko$ci. Zmienia wige dosy¢
radykalnie caty proces pozyskiwania wiedzy, w tym takze czytelnictwo, system ksigzki, prasy
oraz mozliwosci ich dystrybucji. Zmienia takze model funkcjonowania bibliotek, nie tylko w
kontekscie gromadzenia czy organizowania dostgpu do wyselekcjonowanych zbiorow, ale
takze pracy z uzytkownikiem, ktérego nawyki i oczekiwania sg juz mocno okreslone przez

codzienny kontakt z Internetem’.

W tym kontek$cie Biblioteka Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy nie
stanowi wyjatku. Nie tylko subskrybuje publikacje elektroniczne, ale takze samodzielnie
przetwarza zbiory analogowe do postaci cyfrowej 1 udostepnia je online. W efekcie znacznie
poszerza si¢ spektrum mozliwosci, jakie ksigznica oferuje obecnie swoim czytelnikom.
Obejmuja one zaréwno ksiggozbior tradycyjny, drukowany, jak i materialy elektroniczne,
dystrybuowane online. Jednak codzienna praca rodzi takze wiele pytan. Jak czytelnicy
biblioteki radzg sobie z tak roznorodng oferta? Czy wykorzystuja w peini elektroniczng oferte
ksigznicy? Jakg forme zapisu preferuja w swojej samodzielnej pracy? Jakich rozwigzan
oczekuja w przyszioSci ze strony biblioteki? Bezposrednia praca z uzytkownikami nie
pozwala do konca zweryfikowaé rodzacych si¢ watpliwosci. Stad potrzeba przeprowadzenia
badan, umozliwiajacych uzyskanie bardziej precyzyjnych informacji na temat wykorzystania

ksigzek 1 czasopism w postaci cyfrowej przez czytelnikéw uniwersyteckiej ksigznicy.

Badania przeprowadzono w marcu 2011 r. Specjalnie na ich potrzeby pracownicy
Oddziatu Informacji Naukowej Biblioteki Gtownej UKW zredagowali ankiete sktadajaca si¢
z 13 pytan. 7 z nich miatlo charakter zamknigty, a pozostate, oprécz sugerowanych
odpowiedzi, oferowaly uzytkownikom biblioteki mozliwo$¢ szerszego wyrazania wtasnych
pogladéw 1 opinii. W sumie rozdano 210 kwestionariuszy, z czego potowe w pracowni

komputerowej, gdzie studenci majga do dyspozycji 17 stanowisk komputerowych z dostepem

M. Nahotko, Metadane biblioteczne w XXI w., Przeglgd Biblioteczny 2010, z. 2, s. 167.



do Internetu, a drugg potowe w Czytelni Gldéwnej, ktora, oprocz dostepu do materiatow
drukowanych, réwniez oferuje coraz wigcej stanowisk komputerowych z dostgpem do
otwartej sieci. W efekcie wrocito 197 ankiet wypelnionych poprawnie i1 te zostaty

uwzglednione w analizie wynikow.

Wstepne pytanie pozwolito scharakteryzowac uczestnikow badania pod wzgledem
profilu zdobywanego wyksztalcenia. Ankiety rozdano wylacznie wsrdd studentow UKW,
ktorzy stanowia podstawowa 1 najliczniejsza grupg zarejestrowanych uzytkownikow
bydgoskiej ksigznicy. Okazato si¢, ze proba nie byla reprezentatywna dla wszystkich
kierunkow studiow. Wsrod badanych znalazio si¢ 117 studentow Wydzialu Pedagogiki i
Psychologii (60%), 40 Wydziatu Humanistycznego (20%), 28 Wydzialu Administracji i Nauk
Spotecznych (14%), 6 Wydzialu Nauk Przyrodniczych (3%) i jedna osoba zdobywajaca
wyksztatcenie na Wydziale Matematyki, Fizyki 1 Techniki (0,5%) oraz 5 osob studiujacych na
dwoch roznych wydziatach jednoczesnie (2,5%). Najliczniejsza grupe stanowili studenci
pedagogiki, co wynika m.in. z tego, iz dla nich Biblioteka Gléwna stanowi podstawowy
ksiegozbidr, natomiast studenci pozostatych kierunkéw maja do swojej dyspozycji takze

biblioteki wydziatowe.

Kolejne pytania zwigzane byly juz wylacznie z tematem prowadzonych badan.
Pierwsze dotyczylo typu zrodel, jakie studenci preferuja w procesie zdobywania wiedzy.
Obecna oferta biblioteki, oprocz publikacji drukowanych, w coraz wigkszym stopniu
obejmuje takze teksty cyfrowe. Proporcje pomiedzy nosnikami sg oczywiscie rdézne, w
zalezno$ci od typu publikacji, np. w przypadku anglojezycznej literatury naukowej oferta
elektroniczna jest juz znacznie bogatsza®. Okazalo sie, ze wickszo$é studentéw preferuje
zarOwno zasoby elektroniczne, jak i drukowane. Taka odpowiedz wybrato 121 uczestnikow
badania (61,5%). 75 osob (38%) nadal korzysta gtoéwnie z publikacji drukowanych, a
zaledwie jedna osoba (0,5%) wskazala, ze w trakcie pozyskiwania wiedzy pragnie korzystac¢
wytacznie z zasobow elektronicznych. Tak duza grupa badanych, wskazujgca na obie formy
publikacji, w jednakowym stopniu pozadane w procesie edukacji, wydaje si¢ potwierdzac

koncepcje konwergencji tradycyjnych i cyfrowych noénikéw wiedzy’. Réwnoczesnie widaé,

? Tlo&¢ czasopism dostepnych w bazach komercyjnych oraz ksiazek zgromadzonych chociazby w bibliotece
cyfrowej Google Ksiazki przewyzsza zbiory anglojezyczne zinwentaryzowane w Bibliotece UKW.
3 H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediow, Warszawa 2007, s. 9.



ze popularnos¢ zrodet elektronicznych systematycznie ro$nie, co niewatpliwie wplywa takze

na zmiang przyzwyczajen czytelniczych uzytkownikow bibliotek”.

Jaki typ publikacji preferuje Pani / Pan w procesie zdobywania wiedzy?
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Stopien wykorzystywania zrddet elektronicznych zalezy jednak nie tylko od dostepnej
oferty, ale takze od kompetencji informacyjnych samych uzytkownikow. Web jako globalna
biblioteka nie posiada jednego, kompletnego katalogu, jak biblioteka klasyczna. Nie jest nim
bowiem, wbrew obiegowym opiniom, indeks Google’a. Dlatego kolejne pytanie ankiety
pozwolito uzytkownikom okresli¢, jak oceniaja wlasne umiejetnosci z zakresu
wykorzystywania dostgpnych online materiatow. Najwigksza grupa ankietowanych, 146 oséb
(74%) uznata, ze w wystarczajacym stopniu radzi sobie w efektywnym wykorzystaniu
publikacji dostgpnych w Internecie. 31 oso6b (16%) okreslito swoje umiejetnosci z zakresu
wykorzystywania zrodetl elektroniczny jako doskonale, a 20 studentow (10%) przyznato, ze
ich poziom umiejetnosci w tym zakresie jest staby. Wynik ten ukazuje, ze ksztalcenie
umiejetnosci informacyjnych uzytkownikéw wcigz stanowi istotne wyzwanie, w tym takze
dla bibliotek, gdyz grupa 0sob docierajaca do relewantnych materiatéw dostepnych online jest

nadal niewielka.

* M. Jaskowska, Naukowe ksigzki elektroniczne w opinii uzytkownikow bibliotek akademickich, [w:] Uniwersum
pismiennictwa wobec komunikacji elektronicznej, pod red. K. Migonia i M. Skalskiej-Zlat, Wroctaw 2009, s.
276.



Obszar badawczy kolejnego pytania ankiety dotyczyt wykorzystania czasopism
elektronicznych dostgpnych w sieci uczelnianej. Sg to przede wszystkim periodyki naukowe
wiodacych $wiatowych wydawcoéw dostepne w ramach finansowanej przez Ministerstwo
Nauki i1 Szkolnictwa Wyzszego Wirtualnej Biblioteki Nauki. Obecnie kolekcja ta obejmuje
serwis EbscoHost, tytuty wydawane przez Elseviera, Springera, w tym przypadku takze serie
ksiazkowe, oraz czasopisma Nature i Science. Z zasobow tych czgsto korzysta 4% badanych
(8 0s0b), czasami 55% (107 osob), natomiast w ogdle nie korzysta 41% uczestnikéw badania
(82 osoby). Generalnie jest to wynik mato satysfakcjonujacy. Widaé, ze elektroniczne
periodyki naukowe w procesie dydaktycznym nie sg przez studentow szczegolnie intensywnie
wykorzystywane, chociaz ogolna tendencja uzytkowania tych zasobdéw jednak wzrasta.
Weczedniejsze badania uzytkownikow informacji elektronicznej prowadzone w Bibliotece
UKW w 2009 roku wykazaty, ze publikacje dostgpne w komercyjnych baz zupetnie pomijato

w swojej pracy az 76% respondentow”.

Poniewaz pytanie o kolekcje czasopism dostgpnych w sieci UKW miato charakter
otwarty, cze$¢ studentow uzasadnita swoja deklaracje. Sposrod 82 osob niekorzystajacych z
zasobow WBN brak takiej potrzeby zadeklarowato 31 osob, brak wiedzy o takich zasobach
22 osoby, 3 osoby stwierdzily, ze nie posiadaja odpowiednich umiejetnosci by z nich
skutecznie korzysta¢, a 3 kolejnych studentéw wyznato, iz preferuje wylacznie Zrddia
drukowane. Pojawily si¢ rowniez wypowiedzi, ze ksiggozbidr drukowany biblioteki w peini
zaspokaja wszystkie ich potrzeby, wigc korzystanie z dodatkowych kolekcji nie jest

konieczne.

Z codziennej bibliotecznej praktyki wynika rowniez, ze dla wielu uzytkownikow
bydgoskiej ksigznicy barierg w korzystaniu ze zrodet elektronicznych jest nie tylko
hermetyczny jezyk naukowego dyskursu, ale takze niewystarczajaca znajomo$¢ jezyka
angielskiego. Dlatego kolejne pytanie dotyczylo platformy Ibuk.pl, oferujacej przede
wszystkim publikacje w jezyku polskim. Biblioteka UKW nie posiada tej kolekcji w swojej
stalej subskrypcji, badanie przeprowadzone byto w okresie testu bazy. Takie okresy dostepu
promocyjnego stuzg m. in. zdobywaniu praktycznej wiedzy na temat aktualnej cyfrowej

oferty wydawniczej. Kazdy pracownik i student uczelni otrzymuje mozliwo$¢ swobodnego

> M. Weryho, M. Zmitrowicz, Google czy bibliotekarz? Potrzeby i oczekiwania uzytkownikéw Internetu w
Bibliotece Gtownej UKW w Bydgoszczy, [w:] Bibliotekarz: uniwersalnosc i innowacyjnosé profesji, pod red. K.
Domanskiej, B. Iwanskiej-Cieslak, Z. Kropidtowskiego, Bydgoszcz 2009, s. 9-21.



eksploatowania testowanej bazy w okreslonym terminie, z reguty 30 — 60 dniowym. Czytelnia
Internetowa Ibuk to pierwszy polski projekt umozliwiajacy dostep online do wspolczesnych
publikacji. Umozliwia wglad do aktualnej oferty wydawniczej najwazniejszych polskich
wydawcow, takze literatury naukowej. Dostep jest jednak mocno ograniczony. Jak na razie
nie udato si¢ wypracowa¢ optymalnego modelu swobodnego udostepniania publikacji
cyfrowych online. Restrykcje prawa autorskiego, przeniesione z obiegu drukowanego do
srodowiska sieciowego, generuja daleko idaca kontrole zachowan uzytkownikéow, co w

efekcie dosyé mocno kontrastuje z istota cyfrowego przetomu®.

Uzytkownicy serwisu Ibuk.pl otrzymuja ostatecznie podglad zgromadzonych tekstow,
ale bez mozliwosci powielania ich na uzytek wiasny w jakiejkolwiek formie, chocby
fragmentarycznie. To mocno ogranicza pracg z tekstem, nierzadko zmuszajac uzytkownikow
Czytelni Internetowej do wykonywania kopii wybranych fragmentdow z egzemplarzy
drukowanych dostgpnych w Czytelni Glownej. Mimo to, na pytanie ,,czy korzystanie z
ksigzek dostgpnych w serwisie Ibuk.pl bez mozliwosci kopiowania i drukowania chocby
fragmentow jest dla Pani / Pana przydatne”, az 152 osoby (77%) wypowiedzialy si¢
twierdzaco. Natomiast dla pozostalych 45 wuczestnikéw badania (23%) taka forma

udostepniania zupetnie traci swoj sens.

% P. Gawrysiak, Cyfrowa rewolucja. Rrozwdj cywilizacji informacyjnej, Warszawa 2008, s. 354.



Czy uwaza Pani/ Pan, ze warto korzystac z bazy Ibuk, ktéra oferuje dostep do ksigzek
bez mozliwosciich kopiowania?
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Generalnie widaé, ze dla zdecydowanej wigkszosci czytelnikow biblioteki akademickiej
cyfrowy obieg publikacji jest niezwykle atrakcyjny, nawet mimo tak dalekich ograniczen

dotyczacych mozliwosci ich wykorzystywania.

Kolejne pytanie bylo bezposrednio zwigzane z polityka gromadzenia zbioréw w
Bibliotece UKW oraz planami zakupow zbioréw elektronicznych na najblizsze lata. Na
pytanie: ,,czy biblioteka UKW powinna zakupi¢ na state dostep do Czytelni Internetowej Ibuk
az 147 studentow (75%) odpowiedziato twierdzaco, 42 osoby (21%) nie miaty na ten temat
zdania, a zaledwie 8 respondentéw (4%) uznato, ze inwestycja w zakup kolekcji z tak
drastycznymi ograniczeniami dostepu nie jest wartoSciowa. Podstawowym atrybutem
Czytelni Internetowej Ibuk jest to, ze udostepnia publikacje aktualne, wspotczesne, ktore
stanowig podstawowy material zrédtowy dla wigkszosci studentow. Ich dotkliwy brak w
otwartym ksiegozbiorze Globalnej Biblioteki Cyfrowej’ powoduje, iz oferta elektronicznego

serwisu jest dla uzytkownikow tak atrakcyjna.

" M. Nahotko, Komunikacja naukowa w srodowisku cyfrowym. Globalna biblioteka cyfrowa w informatycznej
infrastrukturze nauki, Warszawa 2010, s. 10.



Respondentéw zapytano réwniez o typ publikacji, z ktorego chcieliby korzysta¢ w
formie elektronicznej. Najwigkszym zainteresowaniem cieszyly si¢ podreczniki, ktore
wskazato 161 oséb (82%) oraz czasopisma wymienione przez 112 oséb (57%), natomiast
literatura pickna w wersji elektronicznej bylaby pozadana zaledwie przez 40 osob (20%).
Wynik ten sugeruje, ze publikacje w wersji cyfrowej petnig przede wszystkim funkcje
informacyjna. W przypadku beletrystyki zdecydowana wigkszos¢ badanych preferuje kontakt
z ksigzka drukowana, co potwierdzaja takze badania wykonywane w innych osrodkach®.
Pytanie to zawieralo rowniez element otwarty, w ktoérym studenci mogli doprecyzowac
wlasne oczekiwania wobec dostepu do publikacji w formie elektronicznej. Wielu z nich
napisalo wprost, ze chcieliby korzysta¢ w wersji cyfrowej gtéwnie z publikacji naukowych,
opracowan krytycznoliterackich, materiatow pokonferencyjnych, ale takze prasy regionalne;j,
komiksoéw oraz literatury faktu. Kilka osob wskazato, iz w wersji cyfrowej powinny by¢
dostepne ,,stare publikacje, ktorych nie mozna wypozyczy¢ do domu”, czyli zbiory specjalne.
Te¢ potrzebe w coraz wigkszym stopniu zaspokajaja biblioteki cyfrowe, z ktérymi zwigzane
byty kolejne pytania.

Ilo§¢ publikacji zapisanych w formie cyfrowej i dostgpnych w Internecie jest juz
niemata, a ponadto zasob ten systematycznie rosnie. Rozlokowany jest gltéwnie w
elektronicznych ksiggozbiorach regionalnych czy instytucjonalnych bibliotek cyfrowych,
ktorych kolekcje w Polsce obejmuja juz tacznie ponad 780 tys. tytuldw’. Jedna z nich jest
Kujawsko-Pomorska Biblioteka Cyfrowa, aktywnie wspottworzona przez Biblioteke Gléwnag
UKW. W jej Oddziale Digitalizacji Zbioréw, na potrzeby biblioteki cyfrowej, zeskanowano
dotychczas ponad 16 tys. dokumentdéw, pochodzacych nie tylko z macierzystego ksiegozbioru
uniwersyteckiej ksigznicy, ale m.in. takze z bogatych zbioréw Pracowni Regionalnej
Wojewodzkiej 1 Miejskiej Biblioteki Publicznej w Bydgoszczy, czy z Miejskiej 1 Powiatowe;
Biblioteki Publicznej w Zninie. Lacznie KPBC oferuje juz ponad 46 tys. tytuléw w ramach 3
gtownych kolekcji'®. Jej elektroniczny ksiegozbiér systematycznie wspohtworzy wiele
instytucji z regionu, w tym Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu, Ksigznica Kopernikanska, a
ostatnio takze Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Technologiczno-Przyrodniczego w

Bydgoszczy.

8 M. Swigon, E-ksigzka w swietle najnowszych zagranicznych badan uzytkownikow informacji, [w:] Uniwersum
pismiennictwa ..., op. cit. s. 320.

? Federacja Bibliotek Cyfrowych, [on-line] [dostep 10 listopada 2011], dostepny w World Wide Web:
http://fbc.pionier.net.pl

1 Kujawsko-Pomorska Biblioteka Cyfrowa, [on-line] [dostep 10 listopada 2011], dostepny w World Wide Web:
http://kpbc.ukw.edu.pl



Okazalo si¢, ze ze zbiorow KPBC czesto korzysta 31 badanych (16%), rzadko 26
(14%), w ogoble nie korzysta 16 respondentdw (8%), a zupelnie nie znajg takiego zrodla w
Internecie az 124 osoby (62%). To wynik bardzo zaskakujacy. Regionalna biblioteka cyfrowa
funkcjonuje w Internecie juz ponad 6 lat, a ponad potowa badanych studentow bydgoskiej
uczelni, czyli potencjalnych uzytkownikéw chociazby kolekcji dydaktycznej, w ogole jej nie
zna. Taka sytuacja rodzi pytania dotyczace promocji elektronicznego zasobu, ale takze
wiedzy i umiejetnosci uzytkownikéw Webu. Punkt ankiety dotyczacy KPBC rowniez
pozwolit respondentom uzasadni¢ swoje wypowiedzi. Wiekszo§¢ badanych wskazata, iz nie
korzystaja z zasobu KPBC, poniewaz nie znajduja w niej potrzebnych publikacji. Jest to w
duzym stopniu zrozumiate, gdyz studenci przede wszystkim poszukuja literatury
wspolczesnej, a ta, z powodu restrykcji prawnych, stanowi niewielki procent cyfrowych
kolekcji. Ponadto kilka oséb wypowiedzialo si¢, ze woli ksigzki drukowane oraz, ze
wystarcza im ksiggozbior tradycyjnej biblioteki. Dwie osoby korzystajg z KPBC tylko w

wyniku koniecznos$ci, gdy nie moga otrzymac ksigzki drukowanej w bibliotece.

Bardzo podobne wyniki przyniosty odpowiedzi na pytanie o korzystanie z innych
bibliotek cyfrowych w Polsce. W chwili obecnej aktywnych jest juz ponad 80 takich kolekc;ji,
regionalnych badz instytucjonalnych. Jednak zaledwie 27 os6b (14%) zaglada do nich czgsto,
44 osoby (22%) korzystaja z nich rzadko, natomiast az 126 studentéw z grupy badanej (64%)
w ogoble nie zna zadnej biblioteki cyfrowej udostepniajacej pelne teksty w Internecie. Tu
rowniez ankietowani mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ w kwestii swojego stosunku do
kolekcji cyfrowych i odpowiedzi byly podobne, jak w poprzednim pytaniu. Najwigksza
barierg jest po prostu brak interesujacych zbiorow (,,nie zawsze znajduj¢ interesujgce mnie
publikacje”, ,nie ma w nich tytutow, ktorych szukam”, ,nie posiadajg wystarczajacych
zbiorow”), a takze, jesli jest alternatywa migdzy ksigzka drukowana, a cyfrowa — studenci
wybierajg t¢ pierwsza (,,korzystam, gdy nie moge znalez¢ ksigzki drukowanej”, ,,wole ksigzke
drukowang”). Kilka o0s6b przyznato, Ze ma spore problemy z obstuga techniczng tego typu
serwisOw. Osoby korzystajace z bibliotek cyfrowych poproszone byty takze o podanie nazw
kolekcji, z ktorych najczesciej korzystaja. Wsrod wymienionych pojawily sie: Polska
Biblioteka Internetowa, Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa, Federacja Bibliotek Cyfrowych,
Akademicka Biblioteka Cyfrowa, Podlaska Biblioteka Cyfrowa, Czytelnia Internetowa IBUK,

Biblioteka Internetowa Exlibris, a takze katalogi centralne Karo i Nukat.



Czy korzysta Pani/ Pan z bibliotek cyfrowych dostepnych w Internecie?
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W nastepnym pytaniu studenci mogli wskaza¢ te serwisy, z ktdrych najczesciej
korzystaja w trakcie samodzielnej pracy. Wymienione zostaly zaréwno najwigksze biblioteki
cyfrowe, jak i serwisy spolecznosciowe umozliwiajace udostepnianie publikacji cyfrowych.
Okazato si¢, ze najwigcksza popularnosciag cieszy si¢ serwis Google Ksiagzki, wybrato go az
139 badanych (71%). Istnieje jednak duze prawdopodobienstwo, ze spora grupa badanych
utozsamilta t¢ kolekcje ze standardowa wyszukiwarka internetowa, gdyz biblioteka cyfrowa
Google’a, cho¢ najbardziej zasobna sposrod kolekcji dostepnych w otwartym Internecie,
udostepnia stosunkowo niewiele pozycji w jezyku polskim. Na drugim miejscu znalazt si¢
serwis Chomik, z ktérego zasobu aktywnie korzysta 117 studentow (59%). Jest to przyktad
platformy spoteczno$ciowej, ktorej zawarto$¢ tworza sami uzytkownicy globalnej sieci, z
reguly jednak zupelnie nie uwzgledniajac uwarunkowan prawnoautorskich. W efekcie w
bazie tej dostepnych jest wiele tekstow wspotczesnych, nierzadko konwertowanych do postaci
cyfrowej w warunkach domowych. Na trzecim miejscu pod wzgledem popularnosci znalazta
si¢ Cyfrowa Biblioteka Narodowa Polona. Korzysta z niej 37 ankietowanych (19%), za nig
sytuuje si¢ Federacja Bibliotek Cyfrowych (24 osoby — 12%), a nastepnie Polska Biblioteka
Internetowa (16 0s6b — 8%) 1 serwis Scribd (4 osoby — 2%).
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Studenci wpisywali takze samodzielnie nazwy kolekcji, z ktéorych najczesciej
korzystaja. Wérod wymienionych serwisow pojawita si¢: Europeana, Mazowiecka Biblioteka
Cyfrowa, Eduskrypt, katalog centralny Nukat oraz serwisy torrentowe. Wida¢ wiec, ze dla
uzytkownikéw Internetu kwestie prawne nie majg istotnego znaczenia, wazny natomiast jest
sam dostep do poszukiwanych tresci. Jednak bibliotekarze, realizujacy projekty digitalizacji
zbiorow 1 selekcjonujacy kolejne tytuty do obiegu cyfrowego, moga pracowaé wytacznie w
przestrzeni wyznaczonej $cisle przez obowiazujace przepisy prawa. Stad tak dotkliwy brak
tytutow wspotczesnych, a wiec najczesciej przez czytelnikéw poszukiwanych w otwartym
Internecie. Biblioteki w globalnym obiegu cyfrowym mogg udostepnia¢ jedynie tytuly
pochodzace z obszaru domeny publicznej, natomiast publikacje podlegajace ochronie prawnej
moga by¢ publikowane wylacznie po uzyskaniu zgody autora i wydawcy oraz podpisaniu
odpowiedniej umowy, co w praktyce osiggane jest niezwykle rzadko. Wiele bibliotek
realizuje wigc projekty digitalizacji zbiorow udostepniajagc tytuty wspodiczesne jedynie
stacjonarnie, tworzac wewngetrzne kolekcje cyfrowe”, badz tez wlaczajac takie tytuly do

otwartych bibliotek cyfrowych i zamykajac do nich dostep dla uzytkownikéw zdalnych'?.

Kolejne pytanie dotyczylo realizacji podobnej koncepcji w Bibliotece UKW, czyli
przenoszenia ksiggozbioru, w tym takze publikacji wspolczesnych, najczescie]
wypozyczanych, do postaci cyfrowej i dystrybuowania ich w sieci uczelnianej z
ograniczonymi prawami dost¢pu. Jak dotad bowiem Pracownia Digitalizacji skanuje zbiory
gltownie na rzecz szerokiego udost¢pniania ich w Internecie. Objeci badaniem studenci
bydgoskiego uniwersytetu w wigkszosci byli przychylni tej opcji. Az 153 osoby (78%)
opowiedziato si¢ za realizacja takiej formy udostgpniania zbiorow, 14 respondentow (7%)
uznato, ze bez mozliwosci kopiowania tresci projekt nie jest warty realizacji, natomiast 30

uzytkownikow (15%) odpowiedzialo, ze zdecydowanie preferuje ksigzki drukowane.

Przedostatnie pytanie ankiety stluzylo weryfikacji rewolucyjnych tez prognozujacych
bliski i niechybny zmierzch galaktyki Gutenberga'®. Odpowiadajac na pytanie: ,,czy ksiazki

drukowane powinny zosta¢ catkowicie zastgpione elektronicznymi?” az 84 osoby (42%)

" Przykladem moze by¢ Zasob Cyfrowy UMK, w ktorym zdigitalizowane tytuly, objete prawem autorskim,
udostepniane sg wylgcznie z komputeréw pracujacych w sieci uczelniane;.

12 Np. w cyfrowej kolekeji ksiaznicy narodowej publikacje takie w opisie bibliograficznym posiadaja
informacje¢: ,,utwor chroniony prawem autorskim. Publikacja cyfrowa jest dostepna na stanowiskach
komputerowych w czytelniach Biblioteki Narodowej”. Cyfrowa Biblioteka Narodowa Polona [on-line] [dostep
10 listopada 2011], dostgpny w World Wide Web: http://www.polona.pl/dlibra.

B ¥.. Golebiewski, Smierc ksigzki: no future book, Warszawa 2008.
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odpowiedziaty, ze nie, 110 respondentow (56%) wyrazilo przekonanie, ze obie formy
powinny funkcjonowaé rownolegle, a jedynie 3 osoby (a wigc niespetna 2%) zyczytyby sobie

pelnej konwersji zgromadzonych zbiorow do postaci elektroniczne;.

Ostatnie pytanie przeprowadzonego badania zostalo skierowane do osoéb, ktore
deklaruja, iz nie korzystaja z ksiazek elektronicznych. Mogty w nim wskaza¢ gtoéwne bariery 1
uzasadni¢, dlaczego taka forma publikacji wydaje im si¢ nieatrakcyjna. Okazato sig, ze 81
studentow (40%) zdecydowanie woli czyta¢ ksigzki drukowane, mimo mozliwosci
korzystania z wersji cyfrowych, 75 0sob (38%) wskazato jako decydujacg barier¢ dyskomfort
czytania tekstow elektronicznych z ekranu komputera, 33 respondentow (17%) nie wie, jak
interesujace publikacje odnalez¢ w Internecie, a 13 o0séb (7%) wyznalo, iz nie posiada do
niego statego dostepu. Poniewaz studenci mogli wpisa¢ réwniez wlasne odpowiedzi, pojawity
si¢ skargi na ,brak czasu”, ,,szkodliwo$¢ czytania z monitora dla zdrowia, zwlaszcza w
przypadku duzych publikacji” oraz obawa o utrat¢ wzroku. Prawdopodobnie jednak bariera
ergonomiczna zostanie niebawem w duzym stopniu zredukowana poprzez powszechne
wykorzystywanie technologii papieru cyfrowego. Takze kwestia dostepu do Internetu bedzie

niewatpliwie w przysztosci stanowita coraz mniejszy problemem.

Pomimo powyzszych zastrzezen wobec obiegu czasopism czy ksigzek elektronicznych
przeprowadzone badania ukazujg zmiany, jakie zachodzg w $§wiadomosci i zachowaniach
czytelniczych obecnych uzytkownikéw biblioteki. Publikacje cyfrowe, szczegolnie
udostgpniane poprzez tacza Internetu, stanowig dla studentdw bydgoskiego uniwersytetu
nos$nik niezwykle atrakcyjny i pozadany. Mimo to nadal duzy problem stanowi kwestia
umiejetnosci dotarcia do publikacji dost¢gpnych online i ich sprawnego wykorzystywania.
Wielu osobom brakuje takze wiedzy dotyczacej ograniczen prawnych, stad tak wiele
poszukiwan nie przynoszacych spodziewanych efektow. Rownoczesnie jednak wigkszos¢
respondentéw nadal deklaruje silne przywigzanie do ksigzki drukowanej i jej obecnosci w
systemie komunikacji 1 obiegu kultury, co prognozuje, przynajmniej na najblizsze lata,

harmonijne wspoétistnienie obu no$nikow.
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