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Problem zatrudnienia i aktywizacji zawodowej ON

Problem zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0s6b niepetno-
sprawnych to jedno z powazniejszych wyzwan wspoétczesnej polity-
ki spotecznej naszego kraju. Zrozumienie gospodarczych i indywi-
dualnych, psychologicznych uwarunkowan tego zjawiska, a szcze-
go6lnie skutkow braku zatrudnienia i biernosci zawodowej 0s6b
niepetnosprawnych, pozostaje w razgcej sprzecznosci z dynamika
zmian w tym zakresie. Mimo pewnych pozytywnych zmian (np.
wzrostu zainteresowania réznych instytucji zatrudnianiem i aktyw-
nym wspomaganiem zatrudniania tej grupy oséb), niepokoi tenden-
cja wzrostu wskaznika os6b niepetnosprawnych zarejestrowanych
i pozostajgcych bez pracy. Wedtug centralnych danych statystycz-
nych liczba ta potrafita w krdotkim czasie dwéch lat zwiekszy¢ sie
w haszym kraju o blisko potowe (2000 r. - ponad 36,5 tys., 2002 r.
- ponad 56,5 tys. bezrobotnych os6b niepetnosprawnych? i nadal
dane nie sg zbyt optymistyczne. W literaturze zaczety pojawiac sie
analizy tego problemu, jednak wobec bardzo ztozonego uktadu wie-
lu r6znych powigzanych ze sobg czynnikéw - ekonomiczno-praw-
nych, demograficznych, politycznych, psychologicznych, technolo-
gicznych i innych, trudno rynek pracy nazwaé¢ obszarem w peini
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kontrolowanym i przewidywalnym. Niepetnosprawnos$¢ pracowni-

ka jeszcze bardziej komplikuje sytuaq'e. Jak dotad czeSciej w prak-

tyce zycia spotecznego mozna wskazaé na rézne pozytywne efekty
wasko lub szeroko zakrojonych dziatan, pro-aktywizacyjnych, kto-

re moga stac¢ sie elementem zmian o charakterze systemowym. W

niniejszym opracowaniu zostat podjety problem odpowiedzialnego

wiaczania sie wyzszych uczelni w proces przygotowania zawodo-
wego i zawodowej aktywizacji niepetnosprawnych studentéw i ab-
solwentéw, poprzez opracowanie przemyslanej, dtugofalowej stra-
tegii organizacyjno-programowej w zakresie ksztatcenia. Wynika to

z zalozenia, iz wyksztatcenie jestjednym z istotniejszych czynnikéw

zwiekszania osobistych zasobdw o0séb niepetnosprawnych, ksztattu-

jacych ich szanse zawodowe, a szkoty wyzsze sg instytucjami, ktére
mogg odegraé¢ kluczowg role we wchodzeniu wyksztatconych osob
niepetnosprawnych na rynek pracy.

W literaturze przedmiotu wymieniane sg rézne klasyfikacje
barier, ograniczajacych zatrudnienie oséb niepetnosprawnych, jed-
nak najczesciej dzieli sie je na trzy grupy:

1. bariery fizyczne (urbanistyczne, architektoniczne, komunika-
cyjne, technologiczne),

2. bariery psychospoteczne (stereotypy i uprzedzenia, postawy spo-
teczne, postawy rodzicielskie wobec 0s6b niepetnosprawnych, ich
kompetencje osobiste, czynniki osobowosciowe, motywacja, itd.).

3. bariery ekonomiczno-prawne (zwigzane ze stanem regulacji
prawnych i politykg finansowa panstwa, funkcjonowaniem ad-
ministracji, organizacjg systemu zatrudniania, edukacji, stanem
rynku pracy, itd.)3

3 Por. Waszczak S. Psychospoteczne bariery xv rehabilitacji zawodowej 0sdb nie-
petnosprawnych. ,,Aktywizacja Zawodowa Os6b Niepetnosprawnych" 1-2 (5-6),
, czerwiec 2006, s. 292-293; Garbat M. Bariery wystepujace w otoczeniu 0séb niepet-
nosprawnych. ,,Niepetnosprawnos¢ i Rehabilitacja" nr 4, 2004, s. 4-5; Kowalik S.
Psychologia rehabilitacji. Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warsza-
wa 2007, s. 57-58.



Z punktu widzenia jednostki, jej historii zycia, jej niepetno-
sprawnosci i ograniczen oraz jej wiasnej aktywno$ci zawodowej,
trudno wartosciowac¢ znaczenie poszczegélnych czynnikéw. Z
punktu widzenia spotecznosci rozwigzanie problemu aktywno-
$ci/biernosci zawodowej oséb niepetnosprawnych mozna nazwac
systemowym wtedy, gdy obejmuje mozliwie wiele z czynnikéw
warunkujgcych to zjawisko, zwitaszcza ze pragmatyka wskazuije,
iz rozwigzania idealne, niestety nie istniejg: istniejg rozwigzania
dobre, praktyczne, skuteczne i te warte sg upowszechnienia. Za-
sada maksymalizacji efektu kaze nam wobec tego szuka¢ czynni-
kéw ttumaczacych najwiekszy obszar wariancji, dlatego na chwile
zostawmy psycho-pedagogiczny punkt widzenia w skali mikro,
na rzecz perspektywy makro, zbudowanej z opinii specjalistow
od ekonomii i zarzadzania. Ten punkt widzenia prezentuje ana-
liza R. Towalskiego Zatrudnienie 0s6b niepetnosprawnych w Polsce,
autoryzowana przez Polskie Centrum Monitorowania Stosunkéw
Przemystowych4. Analizujac globalnie problem zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych w Polsce, jako najwazniejsze przyczyny niskiej
aktywnosci zawodowej tej grupy spotecznej i stopniowe obnizanie
sie wskaznika jej zatrudnienia, autor wymienia:

1. Dostepno$¢ Swiadczen rentowych jako alternatywe dla utraco-
nej pracy.

2. Przywileje ustawowe dotyczace czasu pracy, podnoszgce kosz-
ty pracy lub/i powodujace bariere mentalng przed udzwignie-
ciem tych kosztéw przez pracodawece.

3 . Nizszy niz przecietny poziomu wyksztatcenia.

Ad. 1. Paradoks negatywnego oddzialywania formy pomo-
cy spotecznej, jakg sa $wiadczenia rentowe polega na tym, ze

4R. Towalski Zatrudnienie OSOb niepetnosprawnych w Polsce, www .eurofound.
europa.eu. Tekst prezentowany przez Europejskie Obserwatorium Stosunkéw
Przemystowych (EIRO) - projekt Europejskiej Fundacji na rzecz Poprawy Wa-
runkéw Zycia i Pracy.


http://www.eurofound

wiele os6b niepetnosprawnych obawia sie utraty tego niewygo-
rowanego, ale statego zZrdédta utrzymania. Jest to gtéwne zrddto
ambiwalencji stosunku os6b niepetnosprawnych do wiasnego
zatrudnienia, spotykane w praktyce doradztwa zawodowego:
niepetnosprawny poprzez prawo do renty zyskuje poczucie ele-
mentarnego bezpieczenstwa, ale stabnie jego motywacja do zmia-
ny sytuacji zyciowej, w tym statusu osoby niepracujacej5. Nalezy
przy tym pamietac, ze jednak az 84 % osOb niepetnosprawnych
to osoby utrzymuijace sie gtownie ze Swiadczen spotecznych, 8 %
nie posiada witasnych srodkéw na zycie, pozostajg na utrzymaniu
innych, a tylko dla 8 % gtéwnym zrédiem utrzymania jest pra-
cab.

Ad. 2. W zwiazku ze zobowigzaniami ustawowymi (krétszy
czas pracy, dodatkowe przerwy, urlopy czy zwolnienia), dodatko-
we koszty dla pracodawcy szacowane sg na poziomie 23% wyna-
grodzenia brutto osoby z niepetnosprawnoscig w stopniu umiarko-
wanym lub znacznym oraz 3% w stopniu lekkim7. Budzi to ostroz-
nos$¢ pracodawcow w podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu 0sob
niepetnosprawnych lub rezygnacje z takiej mozliwosci nawet bez
doktadniejszej analizy ekonomicznej strat i zyskow. W rezultacie
okazuje sie, ze ustawowe gwarancje dla oséb niepetnosprawnych
zmniejszajg ich szanse na znalezienie pracy, szczegOllnie w sytu-
acji gdy pracodawca moze wybra¢ miedzy osobg niepetnosprawng

5Podgoérska-Jachnik D. Rola psychologa w identyfikacji i likwidacji wewnetrz-
nych barier 0s6b niepetnosprawnych poszukujacych pracy. ,,Aktywizacja Zawodowa
Os6b Niepetnosprawnych" nr 3-4/2006, s. 303.

6Dane z konferencji prasowej Ministra Pracy i Polityki Spotecznej K. Michai-
kiewicza i Sekretarza Stanu - Petnomocnika Rzgdu ds. Os6b Niepetnosprawnych
P. Wypycha, [w]: Ogdlnopolska spoteczna debata nad docelowym systemem wspierania
0s6b niepetnosprawnych rozpoczeta, ,,BIFRON" Biuletyn Informacyjny PFRON nr
1-2 (57-58), styczen 20086, s. 4.

7Dane MGPIPS, za: R. Towalski Zatrudnienie oséb niepetnosprawnych... poz.
cyt.



a zdrowg oraz osobg niepetnosprawng wiekszym lub mniejszym
stopniem niepetnosprawnosci8.

Ad. 3. Niski poziom wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych
jest najpowazniejszg bariera o charakterze podmiotowym, choé
trudno tu mowic¢ o winie 0s6b niepetnosprawnych: sg one raczej
ofiarami systemu edukacji niedostatecznie zaspokajajgcego ich
specyficzne potrzeby w zakresie ksztatcenia. Tym nie mniej fakty
bezlito$nie obnazajg to, co ta grupa ma do zaoferowania na rynku
pracy: niestety, az dwie trzecie 0s6b niepetnosprawnych posiada
wyksztatcenie ponizej Sredniego, przy czym praktycznie potowa
niepetnosprawnych legitymuje sie wyksztalceniem co najwyzej
podstawowym, tylko co czwarta posiada wyksztatcenie Srednie
lub policealne i zaledwie ok. 4-5% ukonczyta wyzsze uczelnie9 (dla
porownania wskaznik wyzszego wyksztatcenia w populacji gene-
ralnej w naszym kraju ksztattuje sie na poziomie ok. 9 %).

Likwidacja lub minimalizacja wymienionych trzech kategorii
barier wymaga przemyslanych rozwigzah o charakterze systemo-
wym, wpisanym w polityke gospodarczg i spoteczng Panhstwa.

8Tamze.

9W wigkszosci opracowan podawany jest wskaznik wyzszego wyksztatce-
nia os6b niepetnosprawnych na poziomie 4 % i taki mozemy uznaé za wyjscio-
wy réwniez w niniejszym opracowaniu, choc w literaturze sa r6znice wynikajgce
m. in. z tego jak definiujemy populacje 0s6b niepetnosprawnych (np. niepetno-
sprawnos¢ biologiczna czy prawna) oraz jaki przedziat wiekowy bierzemy pod
uwage (grupe powyzej 13 lub 15 roku zycia, wytgcznie osoby w tzw. wieku pro-
dukcyjnym czy tez petng populacje - z dzie¢mi i osobami w wieku poprodukcyj-
nym). Gdy analizujemy wskazniki z tych samych Zrédet w odniesieniu do tych
samych grup kryterialnych, dostrzegamy jednak nieduze wzrosty wskaznikow
wyksztatcenia wyzszego, np. wg danch Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecz-
nej w 2001 r. wyksztatcenie wyzsze posiadato 3,8% o0s6b niepetnosprawnych
prawnie, a w 2006 w tak samo definiowanej grupie juz 5,5% (www.mpips.gov.
pl). Warto zwrdci¢ uwage i odnotowacé te tendencje, jednak ze wzgledu na brak
poréwnywalnosci wymienionych wyzej kryteriow w poréwnaniu innymi zroé-
diami nie przeceniam tych wskaznikow w globalnej analizie.


http://www.mpips.gov

Rys 1. Poziom wyksztatcenia w populacji oséb niepetnospraw-
nych (zrédto: www.mpips.gov.pl)
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| tak w zakresie kategorii pierwszej: walka z negatywnym efektem
rozwigzan gwarantujgcych bezpieczenstwo socjalne - nie oznacza
koniecznosci likwidacji tej formy wsparcia spotecznego. Rozwia-
zanie problemu wymaga rozsagdnej polityki ograniczania elemen-
tow demotywujgcych do pracy, odpowiedzialnego orzecznictwa,
znaczacej przebudowy mentalnej w zakresie postaw ekonomicz-
nych pracodawcow i samych niepetnosprawnych, elastycznego
systemu zachet do podejmowania zatrudnienia, jako alternatywny
w dalszej perspektywie atrakcyjniejszej ekonomicznie i spotecznie
niz pobieranie zasitkow i rent. Likwidacja barier wymienionych
w drugiej kategorii pocigga za sobg konieczno$¢ wprowadzenia
badZ podtrzymania rozwigzan ekonomicznych o charakterze kom-
pensacyjnym dla pracodawcow i zatrudnionych oséb niepetno-
sprawnych, ale takze wzmozonych dziatan z zakresu powszech-
nej edukacji ekonomicznej w tym zakresie. Wartosciowe analizy w
tym obszarze przeprowadza A. Barczynskil) upatrujgc przyczyn
ograniczonego efektu pomocy publicznej w zakresie zwiekszania

1OBarczynski A. Realne wsparcie finansowe zatrudniania osob niepetnosprawnych
a preferencje polityki spotecznej, ,,Aktywizacja Zawodowa Os6b Niepetnospraw-
nych" nr 1-2 (5-6), czerwiec 2006, s. 83-99; zob. takze inne publikacje tego auto-
ra.



wskaznika zatrudnienia os6b niepetnosprawnych w udowodnio-
nych empirycznie rozbieznosciach miedzy deklarowanymi zasa-
dami wspierania ich zatrudnienia a istniejgcymi rozwigzaniami
ekonomiczno-prawnymi. Jest to jeden z gtoséw przemawiajacych
za radykalnymi zmianami w systemie rehabilitacji i zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych. Natomiast kategoria trzecia - likwidacja
bariery niskiego poziomu wyksztatcenia - wigcza do rozwigzan
systemowych wyzsze uczelnie i odpowiednie dla nich minister-
stwa jako kluczowych partneréw szeroko rozumianego procesu
aktywizacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych.

Wyzsze wyksztatcenie jako czynnik zwiekszajgcy szanse
zawodowe ON

Przytoczone wcze$niej dane statystyczne pokazywaty z jednej
strony niski wskaznik zatrudnienia, z drugiej za$ niski wskaznik
wyksztatcenia oséb niepetnosprawnych. Czy jednak na tej podsta-
wie mozemy rzeczywiscie wnioskowac¢ o tym, ze wyksztatcenie
zwieksza szanse osoby niepetnosprawnej w konkurencji na rynku
pracy? Pomocne w odpowiedzi na to pytanie sg dane Ministerstwa
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej dotyczace wskaznikow za-
trudnienia wsérod niepetnosprawnych i 0séb bez niepetnosprawno-
$ci w zaleznos$ci od poziomu wyksztatcenia (tab. 2).

Tabela 1. Poziom wyksztatcenia a zatrudnienie oséb niepetno-
sprawnych w 2002 roku wedtug danych MGPIiPS.

Poziom wyksztatcenia Wskaznik Pracujace osoby
zatrudnienia w % niepetnosprawne w %
Wyzsze 75.3 26.4
Srednie 53.7 17.5
Zasadnicze zawodowe 51.8 17.8
Podstawowe i niepetne 18.1 9.8
podstawowe

Zrédto: eurofound.europu.eu



Najbardziej zagrozone bezrobociem sg osoby z najnizszym wy-
ksztatceniem: tak jest zarbwno w grupie osob petnosprawnych, jak
i niepetnosprawnych. Optymistycznym i godnym uwagi jest to,
ze poziom zatrudnienia wsrod os6b z wyksztatceniem wyzszym
jest w obu grupach najwyzszy (26,4 % wsrod niepetnosprawnych i
75,3 % wsrod os6b bez niepetnosprawnosci). Jednoczes$nie niepet-
nosprawni z wyzszym wyksztatceniem rzeczywiscie zdobywajg
najwieksze szanse zatrudnienia z pos$réd wszystkich pozostatych
grup (os6b z wyksztatceniem nizszego stopnia). Jest to warte pod-
kre$lenia, zwitaszcza gdy weZzmiemy pod uwage okolicznosé, ze
wyksztatcenie wyzsze u oséb niepetnosprawnych wystepuje naj-
rzadziej (najmniej liczna grupa). Optymizm jednak tlumi nieco
konstatacja R. Towalskiego, ktéry podkresla, iz w przypadku oséb
niepetnosprawnych posiadanie wyzszego wyksztatcenia jedynie
2,7-krotnie zwieksza prawdopodobienstwo podjecia pracy, pod-
czas gdy dla os6b bez niepetnosprawnosci szanse te zwiekszajg sie
4,2-krotnie (w poréwnaniu do os6b z wyksztatceniem podstawo-
wym). Jeszcze wieksze dysproporcje wystepowaty w przypadku
0sOb z wyksztatceniem Srednim i zasadniczym. Mozna odczytac to
w ten sposob, iz wyksztatcenie, szczeg6lnie wyksztatcenie wyzsze,
znaczaco zwieksza szanse osoby niepetlnosprawnej na zatrudnie-
nie, jednak nie pozostaje jedynym i cudownym $rodkiem likwidu-
jacym wszelkie dysproporcje na rynku pracy miedzy nig a osobami
bez niepetnosprawnosci. Jesli jednak chodzi o sama zasade maksy-
malizacji szans, efekt wydaje sie bezsporny. Jeszcze korzystniejsze
niz prezentowane w tab. 2 sg wskazniki statystyczne GUS z roku
2005, przedstawione na rys. 2.

Z wykresu na rys. 2 bezsprzecznie wynika, iz wspotczynnik
aktywnosci zawodowej juz w przypadku wyksztatcenia sredniego
podnosi sie 0 5,5 % wobec og6lnego wskaznika dla catej popu-
lacji os6b niepetnosprawnych (przy czym wskaznik zatrudnienia
0 3,3 %), natomiast przy wyksztatceniu wyzszym jest wyzszy az



Rys. 2. Aktywnos$¢ zawodowa 0s6b niepetnosprawnych prawnie
w wieku produkcyjnym (18-59/64 lat) wedtug wyksztat-
cenia w Il pdétroczu 2005 r. (Zrédto: zvzvw.mpips.gov.pl)

0 12,5 % (zatrudnienie o 13,2 %). Kwalifikacje i wyksztatcenie sta-
ja sie najwazniejszym atutem osoby niepetnosprawnej szukajgcej
pracy. Sg to niepodwazalne argumenty na rzecz stworzenia syste-
mu wsparcia i wzmocnien dla os6b niepetnosprawnych na drodze
do wyzszego wyksztatcenia.

Na tym tle interesujgco przedstawiajg sie tez doswiadczenia
roznych uczelni oraz réznych grup os6b niepetnosprawnych w
zakresie zwigkszania konkurencyjnosci na rynku pracy poprzez
wyzsze wyksztatcenie. Jako wzorzec lokalnej i branzowej diagnozy
sytuacji warto siegnha¢ po przyktad Akademii Gorniczo-Hutniczej
w Krakowie, jako uczelni o wysoce wyspecjalizowanym profilu
ksztatcenia. Ze wzgledu na specyfike tej uczelni, jej doSwiadczenia
mogtyby odbiegac¢ od przedstawionych wyzej ogdélnych tendenciji,
dlatego ciekawe jest siegniecie po wyniki przeprowadzonych tam
badan. Warto tez wskaza¢ ten rodzaj badan pilotazowych wzgle-
dem dziatan zwiekszajgcych dostepnosé uczelni dla niepetno-



sprawnych studentéw, jako odpowiedzialny pierwszy krok uczel-
ni w zakresie penetracji mozliwosci pézniejszego zatrudnienia ab-
solwentéw. Centrum Karier AGH, realizujgce zadania doradztwa
zawodowego i przygotowania swoich studentow do rynku pracy,
przeprowadzito w roku akademickim 2002703 interesujgca ankiete
wsérdod 168 pracodawcéw z otwartego rynku pracy (pracodawcow
branzowych, adekwatnych do profilu ksztatcenia w AGH), ktora
rzuca Swiatto na mozliwosci zatrudnienia absolwentow w per-
spektywie najblizszych pieciu lat (2003 - 2008). Ankieta dostoso-
wana byta oczywiscie do potrzeb zawoddow technicznych, jednak
znaczgca jest wymowa wynikéw, definiujgcych oczekiwania po-

Tabela 2. Wyniki w zakresie wybranych pytan ankiety Centrum
Karier AGH dla pracodawcoéw.

Pytanie Wyniki
Zatrudnienie ON u ankietowanych 36 % - tak
pracodawcow 64 % - nie

Wyksztatcenie zatrudnionych ON 18 % - podstawowe
30 % - zawodowe
28 % - $rednie
24 % - wyzsze

Plany zatrudniania ON w latach 14 % - tak
2003 - 2008 51 % - nie zdecydowato
35 % - nie
Perspektywy zatrudniania ON w 62 % - propozycje dla ON z
okresie 2003 - 2008* wyksztatceniem wyzszym

30% - z wyksztatceniem Srednim
4 % z wyksztatceniem zawodowym
4 % z wyksztatceniem podstawowym

Zroédo: opracowanie wiasne w oparciu o wyniki ankiety G. Czop-Sliwiriskej, A. Kacz-
marskiej 2002/2003,zamieszczone na www.ck.avh.edu.pl)

* Wsréd 110 pracodawcow, ktorzy planujg zatrudnienie oséb niepetno-
sprawnych lub widzg taka ewentualnosc.


http://www.ck.avh.edu.pl

tencjalnego rynku pracy wobec wyksztatconych, wysoko kwalifi-
kowanych specjalistéw, niezaleznie od tego czy posiadajg status
osoby niepetnosprawnej, czy tez nie.

Mamy wiec jeszcze jeden dowdd na to, ze poziom wyksztatcenia
osoby niepetnosprawnej i jej unikalne kompetencje specjalistyczne
sg czynnikiem decydujgcym o konkurencyjnosci na rynku pracy.
Dysproporcja pomiedzy oczekiwaniami spotecznymi i osobistymi
mozliwosciami, a rzeczywistym wskaznikiem wyksztalcenia oséb
niepetnosprawnych, jest uwarunkowana wieloma czynnikami, lecz
jest tez Swiadectwem istnienia barier tak mentalnych, jak i fizycz-
nych i ekonomicznych, utrudniajgcych osobom niepetnospraw-
nym zdobycie $Sredniego lub wyzszego wyksztatcenia. O lepsze
warunki, aktywizujgce osoby niepetnosprawne do podjecia nauki
na poziomie $rednim i wyzszym, powinny zabiegac szkoty srednie
i wyzsze, przy jednoczesnym wypracowaniu mechanizmow syste-
mowego wsparcia moralnego, legislacyjnego i finansowego.

Inny przykiad dotyczy zwiekszania szans na zatrudnienie po-
przez wyzsze wyksztatcenie specyficznej grupy os6b niepetno-
sprawnych, jakg sg osoby z uszkodzonym stuchem. Od kilku lat
obserwuje sie wyrazne zainteresowanie studiami wyzszymi oséb z
uszkodzonym stuchem, co wynika z co najmniej kilku czynnikow:
1) zwiekszenie sie liczby 0s6b z uszkodzonym stuchem z wyksztat-

ceniem $rednim (Srednie szkoty dla niestyszacych - technika,

potem licea zawodowe zaczety powstawac przed okoto 30 laty,
stopniowo zwiekszat sie zakres oraz zr6znicowanie oferty edu-
kacyjnej w tym zakresie i obecnie odnotowujemy pozytywny
efekt upowszechnienia sie ksztatcenia na poziomie srednim),
2) rozwiagzanie problemu matury, zwtaszcza z jezyka polskiego
dla absolwentow z uszkodzonym stuchem kohczacych szkoty
$rednie (problem trudno jeszcze do konca uznaé za rozwigza-
ny, bowiem wyniki tych matur budzg wiele watpliwosci, jed-
nak odrebna forma egzaminu maturalnego dostosowanego do



3)

4)

ograniczen wynikajagcych z uszkodzenia stuchu okazata sie
szansg edukacyjng, nie tylko dla absolwentow szkét specjal-
nych, ale takze dla absolwentow szkét ogélnodostepnych, w
ktorych uczniowie z uszkodzonym stuchem pobierali nauke na
zasadach ogdlinych),

coraz lepszy poziom kompetencji w zakresie jezyka polskiego
coraz wczesniej diagnozowanych, aparatowanych i rehabili-
towanych dzieci z uszkodzonym stuchem (znajomo$¢ jezyka
polskiego jest kluczowa umiejetnoscig umozliwiajaca nauke, w
tym nauke w szkotach wyzszych),

uruchomienie przez PFRON programu PITAGORAS zabez-
pieczajgcego ustugi ttumaczy jezyka migowego na wyzszych
uczelniach,

5) wzrost Swiadomos$ci w zakresie mozliwosci wykorzystania

kompetencji surdopedagogéw z wadg stuchu w pracy z nie-
styszacym dzieckiem (na Swiecie i w Polsce zauwaza sie pro-
gramowe zwiekszanie zatrudnienia gtuchych/stabostyszacych
nauczycieli w szkotach i internatach dla dzieci z uszkodzonym
stuchem)1l

Czynniki wymienione w punktach 1-4 spowodowaty wieksze

zainteresowanie ze strony niestyszgcych studiamiwyzszymiw ogo-

le, jednak ten zawarty w punkcie 5 wywotatl prawdziwy naptyw
tej grupy kandydatow na kierunki pedagogiczne (pedagogika, pe-
dagogika specjalna), ze szczegdlnym wskazaniem na takie specjal-

nosci jak pedagogika opiekuhczo-wychowawcza i surdopedagogi-

ka. Mozna by wrecz mowi¢ o nadreprezentatywnosci studentow
niestyszacych w niektérych szkotach na tych witasnie kierunkach

1 Plutecka K. Kompetencje zawodowe surdopedagoga z wade stuchu. Oficyna

Wyd. IMPULS, Krakdw 2006; Podgorska-Jachnik D. Nauczyciel niestyszacy w ob-
razie szkoty przysztosci, ,,Forum Pedagogéw Specjalnych XXI wieku", t. VI, £6dz,
2006.



(np. po likwidacji barier architektonicznych na Wydziale Matema-
tyki, Informatyki i Mechaniki na Uniwersytecie Warszawskim od
razu wzrosta liczba studentéw na wozkach na kierunkach mate-
matycznych i informatycznych12 a w Akademii Podlaskiej w Sie-
dlcach zdecydowana wiekszo$¢ z ponad 80 studiujgcych tam oséb
niestyszacych studiowata witasnie pedagogike opiekunczo-wycho-
wawczgl3d. Dysponujac kilkunastoma biograficznymi wywiadami
narracyjnymi z absolwentami tej uczelni4 moge powotaé sie na ich
osobiste relacje, z ktérych wynika, iz nie zawsze byt to wybér mo-
tywowany zainteresowaniami, a raczej potencjalnym przysztym
zatrudnieniem lub mozliwos$cig wsparcia ze strony innych studen-
tow niestyszgcych (i oczywiscie zabezpieczeniem ustug ttumacza,
cho¢ program PFRON nie limituje minimalnej liczby studentéw,
dla ktorej bedzie sfinansowanie ttumaczenie). Nastepuje tu wyraz-
ne powigzanie otwierania sie nowych perspektyw zatrudnienia- w
tym przypadku oséb niestyszacych pracujgcych wsérod/dla innych
niestyszacych - z kompetencjami do pracy, ktére mozna uzyskaé
wylgcznie poprzez wyzsze wyksztalcenie (regulacje prawne doty-
czace kompetencji do pracy pedagogicznej). Mozna powiedzie¢,
Ze tutaj studia wyzsze stajg sie jedyng szansg na tak atrakcyjne
dla os6b niestyszacych zatrudnienie. Motywacja do podejmowania
studiow na kierunkach pedagogicznych jest wiec znacznie wyzsza
niz na innych, choé¢ wtdérnie zainteresowanie tego srodowiska sa-
mymi studiami rodzi podnoszenie aspiracji edukacyjnych i podej-
mowanie préb studiow takze na innych kierunkach. Sa uczelnie, w
ktérych liczba 0séb z uszkodzonym stuchem jest wyraznie wyzsza

2 wWdowik P., Uniwersytety dla Wszystkich [w]: Niepetnosprawni. Normalna
sprawa. Raport Integracji, Wyd. Fundacja ,,Polska bez Barier", Stowarzyszenie
Przyjaciot Integracji, Warszawa 2001.

B Haran B. red., Ksztalcenie 0s6b niepetnosprawnych na poziomie wyzszym,
Wyd. Akademii Podlaskiej, Siedlce 2004.

UTych, ktérzy podjeli pdzniej studia podyplomowe w Wyzszej Szkole Peda-
gogicznej w todzi, najczesciej na specjalnosci Surdopedagogika.



niz w pozostatych, a nalezg do nich: wymienione juz Akademia
Podlaska i Wyzsza Szkota Pedagogiczna w todzi, a takze Akade-
mia Pedagogiki Specjalnej w Warszawie, Katolicki Uniwersytet
Lubelski czy Dolnoslgska Wyzsza Szkota Edukacji TWP we Wro-
ctawiu. Nie jest kwestig przypadku, ze gtusi, czy w ogdle niepetno-
sprawni, skupiajg sie w niektérych uczelniach. | wcale nie oznacza
to, ze uczelnie te spetniajg juz wszystkie standardy dostepnosci,
ale maja przemyslang koncepcje rozwoju w kierunku zaspokajania
specjalnych potrzeb edukacyjnych i strategicznego uzasadnienia
miejsca 0s6b niepetnosprawnych w spotecznosci akademickiej.

Zmiany w zakresie dostepnosci wyzszych uczelni
dla oséb niepetnosprawnych

Sytuacja 0s6b niepetnosprawnych w szkotach wyzszych bardzo
zmienita sig, choc ciagle jeszcze trudno mowic¢ o peltnym zaspokoje-
niu potrzeb w tym zakresie. Ponadto trzeba zdecydowanie rozdzieli¢
rozwiazania dorazne, akcyjne, fasadowe od strategii kompleksowe-
go udostepniania szk6t wyzszych. Tak samo odréznié trzeba strate-
gie udostepniania od strategii ksztatcenia. W pierwszym przypadku
mamy bowiem do czynienia z systemowymi standardami dziatah
likwidujgcymi bariery, a drugim z czyms$ wiecej niz przyzwoleniem:
z jakim$ pomystem na obecnos$¢ os6b niepetnosprawnych, odpo-
wiedzialnie zagospodarowujgcym takze walory tkwigce w innosci
(podkres$lam, iz nazwa uniwersytet afirmuje ré6znorodnosc¢). Przed-
stawimy kilka przyktadéw dobrej praktyki.

W ciggu ostatnich kilkunastu lat pojawita sie grupa uczelni wpro-
wadzajacych pionierskie zmiany i ksztattujgca modelowe rozwigza-
nia, jako wzorce do upowszechnienia w catej Polsce. Pierwszg, ktora
z sukcesem otworzyla sie na osoby niepetnosprawne, byta Wyzsza
Szkota Rolniczo-Pedagogiczna (obecnie Akademia Podlaska) w Sie-
dicach. Szkota ta do dzi$ stanowi wzo6r kompleksowego podejscia
do wszystkich trudnych problemoéw, wynikajacych z obecnosci du-
zej liczby studentéw niepetnosprawnych i to ze znaczna niepetno-



sprawnoscigls Pomoc, na ktérg moze liczy¢ student w Siedlcach,
to m.in. uczelniany transport, dostosowane budynki i pracownie,
asystenci osobisci, ttumacze jezyka migowego. Uczelnia prowadzi
rozlegte dziatania na rzecz integracji spotecznej niepetnosprawnych
studentéw w $rodowisku, w formie wspdélnych wyjazdéw, imprez,
dziatalnosci artystycznej itd. Tradycjg szkoty staty sie doroczne wio-
senne Dni Integracji, na ktoére zapraszani sg takze przedstawiciele
innych uczelni - takze studenci niepetnosprawni.

Znaczacym krokiem na drodze przemian w polskich szkotach
wyzszych byto przejecie pozycji lidera przez Uniwersytet War-
szawski. Ta najwieksza polska uczelnia rowniez juz na poczatku lat
dziewiecdziesigtych stworzyta nie tylko witasne rozwigzania ada-
ptacyjne (np. w roku 1991 powstato na UW pierwsze w Polsce cen-
trum komputerowe dla studentoéw niewidomych i stabowidzacych),
powotata petnomocnika (rok 1996) i utworzyta Biuro Os6b Niepet-
nosprawnych (BON), z kompleksowg obstuga niepetnosprawnych
studentow, ale podjeta kroki majgce na celu upowszechnic te prak-
tyki na innych uczelniach. Podstawa tych dziatan stat sie przygoto-
wany w 1997 roku program pilotazowy Uniwersytet dla Wszystkich.
W 2002 roku UW zaprosit do wspoétpracy wszystkie polskie uczel-
nie, gdyz oczywistym stato sie, ze dziatania wewngtrzuczelniane
- bardzo wazne i wrecz kluczowe dla wytworzenia witasciwego
podejscia do studenta niepetnosprawnego, o ktérego sie zabiega -
nie wystarczg. Pojawita sie potrzeba rozwigzanh systemowych, aby
zabezpieczenie potrzeb os6b niepetnosprawnych stato sie standar-

L Poniewaz WSRP (obecnie Akademia Podlaska w Siedlcach) stynie w catym
kraju z zaawansowanego serwisu wspierajgcego, zabezpieczanego przez specjal-
nie utworzong do tego celu jednostke Centrum Ksztatcenia i Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych (CKiRON), wiasnie tam decydujg sie podjg¢ studia osoby z
najpowazniejszymi dysfunkcjami (a wiec takie, ktére wymagaja np. statej pomocy
indywidualnego asystenta). W innych uczelniach zdecydowang wigkszo$¢ stano-
wig osoby z Izejszym stopniem niepetnosprawnosci, czesto nawet niewidocznej
dla otoczenia, nawet nie wymagajace w czasie studiéw dodatkowej pomocy.



dem w kazdej szkole wyzszej. Potrzeba do tego odpowiednich re-
gulacji prawnych, wyodrebnienia $Srodkéw budzetowych, nawet
systemu doradztwa, ale przede wszystkim programu rzgdowego,
ze wskazaniem na petng odpowiedzialno$¢ Ministerstwa Edukacji
Narodowej (i odpowiednich ministerstw dla pewnego typu uczel-
ni wyzszych nie podlegajgcych pod to ministerstwo) za ksztatce-
nie takze i tej grupy studentéwl 6. Inicjatywa UW doprowadzita
do stworzenia platformy wymiany doswiadczen w nieformalnej
grupie petnomocnikow rektorow do spraw niepetnosprawnych
studentéw (lub oséb petnigcych poréwnywalne funkcje) z Kilku-
nastu uczelni, dzieki systematycznym odbywajacym sie 2-3 razy
do roku seminariom roboczym. Z tej grupy wytonita sie swoista
reprezentacja srodowiskowa w formie miedzyuczelnianego poro-
zumienia ,,Uniwersytety dla Wszystkich", w sktad ktorego weszty
uniwersytety: Warszawski, £6dzki, Gdanski, Jagielloriski w Krako-
wie, élqski w Katowicach, Warminsko-Mazurski w Olsztynie, Uni-
wersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet Kardynata
S. Wyszynskiego w Warszawie oraz Katolicki Uniwersytet Lubel-
ski. Uczelnie te nie tylko rozwigzujg biezace problemy i wymienia-
ja swoje doswiadczenia, lecz poprzez lobbing ekspercki starajg sie
wywieraé realny wptyw na decyzje podejmowane na najwyzszych
szczeblach. W ostatnich szesciu latach odbyto sie kilka spotkan ro-
boczych z przedstawicielami réznych ministerstw (MENIiS, MEIN,

B Traktowanie studentdéw niepetnosprawnych na innych zasadach, gdy np.
za ksztatcenie w uczelniach odpowiada MEN, a za ksztalcenie studentéw nie-
petnosprawnych np. PFRON czy Pelnomocnik Rzagdu ds. Os6b Niepetnospraw-
nych jest nieporozumieniem z punktu widzenia wspoiczesnego, spotecznego
modelu niepetnosprawnosci i moze by¢ odczytywane - paradoksalnie! - jako
ukryta forma dyskryminacji. Nawet istnienie tak znakomitych programoéw
wsparcia finansowego PFRON jak ,,Student”, ,,Pitagoras” czy ,,Komputer dla
Ftomera", bez ktérych z pewnoscig liczba studentdw niepetnosprawnych nie
zwiekszytaby sie na polskich uczelniach tak znacznie, nie rozwigzuje sprawy,
gdyz sg to mechanizmy umieszczone poza systemem edukacji.



MGPIiPS), przedstawicielami PFRON, petnomocnikiem rzgdu ds.
0sOb niepetnosprawnych, postami na sejm. Porozumienie petno-
mocnikéw opiniowato zmiany do ustawy o rehabilitacji, opracowa-
to projekt programu rzadowego ,,Dostepna Uczelnia" i aktywnie
walczy o jego wprowadzenie w zycie. Poprzez Konferencje Rekto-
row Akademickich Szkét Polskich (KRASP) petnomocnicy starajg
sie wypracowaé¢ Swiadomos¢ odpowiedzialnosci za studenta nie-
petnosprawnego w kazdej polskiej uczelni. Zatozona tez zostata
wspoélna strona internetowa www.uniwersytetydlawszystkich.pl.
Dziatania te przynosza realny skutek w postaci znaczgcego wzro-
stu wskaznikow ksztatcenia osdb niepetnosprawnych na poziomie
wyzszym. Na Uniwersytecie £6dzkim liczba studentow niepetno-
sprawnych w ciggu siedmiu lat wzrosta dziesieciokrotnielr.
Trzeba jednak stwierdzi¢, ze strategia udostepniania/zwiek-
szania dostepnosci uczelni jest w pierwszym rzedzie dziataniem
o charakterze antydyskryminacyjnym: ma na celu stworzenie
mozliwosci swobodnego wyboru kierunku i specjalizacji osobom
niepetnosprawnym, zgodnie z ich zainteresowaniami i osobisty-
mi preferencjami, na zasadzie réwnorzednosci (z mozliwoscia roz-
wigzan kompensacyjnych, lecz z kolei bez dyskryminacji oséb bez
niepetnosprawnosci, nie ich kosztem). Strategia ta nie wigze sie np.
z zadawaniem pytania: po co osoba niepetnosprawna podejmuje
studia czy tez po co osoba niepetnosprawna podejmuje takie a nie
inne studia. Pytanie to pomijane jest poniekad programowo, na
zasadzie réwnosci, gdyz nikt nie zadaje tego pytania osobom pet-
nosprawnym. Zaktada sie, iz jest to autonomiczna decyzja dorostej
osoby i jesli tylko spetnia ona kryteria wstepne (poziom okreslony
egzaminem wstepnym lub putapem punktéw z egzaminu matu-
ralnego, czasem jeszcze - specjalnymi predyspozycjami zawodo-

I7 Podgorska-Jachnik D., Uniwersytet £d6dzki wobec probleméw studentéw nie-
petnosprawnych [w]: Ksztatcenie oséb niepetnosprawnych na poziomie wyzszym pod
red. B. Haran, Wyd. Akademii Podlaskiej, Siedlce 2004.
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wymi), nie mamy prawa ingerowa¢ w ten wybér. Przy petnym
poszanowaniu tego prawa, nie jestem jednak pewna, czy do kon-
ca decyzja o nieingerenciji jest stuszna - i w przypadku oséb bez
niepetnosprawnosci, i w przypadku niepetnosprawnych. Do ta-
kiej refleksji prowadzi mnie m.in. refleksja dotyczgca duzej liczby
nietrafnych wyboréw, zmian kierunkéw studiéw lub - co gorsze
- rezygnacji z kontynuacji nauki. Koszty spoteczne indywidualne
niewtasciwych wyboréw sa na tyle duze, ze warto zastanowi¢ sie,
czy system doradztwa edukacyjnego i zawodowego dla miodzie-
zy szkot srednich rzeczywiscie dziata prawidtowo? Czy dziatania
podejmowane przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne nie
maja charakteru fasadowego? Czy proces doradczy nie powinien
by¢ w wiekszym stopniu powigzany z dziataniami preorientacyj-
nymi ze strony uczelni? By¢é moze niekorzystny z punktu widzenia
rozwoju osobistego uktad zaleznosci, spowodowany jest tym, ze
wyzsze uczelnie ciagle jeszcze czujg sie instytucjami, o ktore sie
zabiega, a niektére zabiegaja o klienta/studenta. O ile z punktu
widzenia mtodego cztowieka bez niepetnosprawnosci mozemy w
tym miejscu méwic¢ o sytuacji niekorzystnej, o tyle w przypadku
niepetnosprawnosci mozna juz w tym miejscu méwi¢ o polityce
szkodliwe] dla osobistych zasobéw (np. zdolnos$ci do ograniczo-
nego wysitku, ktéry wymaga racjonalnego gospodarowania si-
tami; osobistych problemach psychologicznych wynikajgcych z
niepetnosprawnosci, pogtebionych porazka na studiach, poczuciu
niskiej wartosci, nieadekwatnosci itd.). Informacja, iz 40 % oséb
z niepetnosprawnoscig nie koriczy szkot wyzszych - cho¢ doty-
czy doswiadczen amerykanskich - nie napawa optymizmem18 Na
szczegOlnie trudng sytuacje mtodziezy niepetnosprawnej, pozosta-
jacej bezradng wobec koniecznos$ci wyboru dalszej drogi zyciowej
zwraca uwage T. Gatkowski: Wielu maturzystéw giuchych nie wie,

BSibilski L. J. Social Aspects of Disability: Social Movements, Social Organiza-
tion, and Legislative Action, Wyd. Naukowe "Slask", Katowice 2000, s. 26.



czy i jakie studia wybrac¢, a zaréwno poradnie psychologiczno-pedago-
giczne, jak i istniejgce przy niektdrych uczelniach placowki zajmujace
sie studentami niepetnosprawnymi, nie dysponujg odpowiednig wiedzg i
doswiadczeniem, pozwalajgcym zapewni¢ wihasciwg pomoc zgtaszajagcym
sie kandydatom19 Wyzszej uczelni nie moze by¢ obojetny ten fakt i
nalezy podja¢ dziatania zmieniajgce stan preorientacji przed decy-
zja 0 wyborze szkoty wyzsze,j.

Zatem nalezy pomysle¢ o tym, ze szkota wyzsza ma obowia-
zek nie tylko mysle¢ o stworzeniu warunkéw dostepnosci (nawet
zabiegaC i walczy¢é o nie w imieniu swych niepetnosprawnych
studentéw), ale takze starac sie tworzy¢ alternatywe programowa
dostosowang koncepcyjnie do celéw polityki aktywizacyjnej oséb
niepetnosprawnych. To dodatkowy czynnik zwiekszajacy szanse
niepetnosprawnych absolwentéw na rynku pracy Tak postrze-
gam oferte ukierunkowanej koncepcji ksztatcenia, oczywiscie na
zasadach wyboru. Takg ofertg programowa, koncepcyjnie bardzo
zaawansowana jest np. tworzenie specjalnych kierunkéw czy na-
wet wydziatéw dla os6b niepetnosprawnych, jak np. w Instytucie
Technologicznym w Rochester (USA), gdzie utworzono odrebny
wydziat, na ktorym na wybranych kierunkach moga studiowac
osoby niestyszgce. Oczywiscie, jesli oferta nie zadowala kandy-
data, moze studiowac¢ réwniez na innym wydziale czy kierunku
i wtedy réwniez uzyskuje pomoc uczelni, ale oferta specjalnego
wydziatu podporzagdkowana jest np. zapotrzebowaniu na zatrud-
nienie, uwzgledniajgce niepetnosprawnos$¢ absolwentéw. Rynek
pracy w tym przypadku tworzy dla absolwentéw Instytutu stynna
»Krzemowa Dolina". To bardzo atrakcyjna oferta, godzgca intere-
sy indywidualne i spoteczne. Ciekawostke stanowi¢ moze fakt, iz

B Gatkowski T., Potrzeby zmian w programach rehabilitacyjnych dzieci gtuchych
i propozycje rozwigzan, [w]: Rehabilitacja os6b niepelnosprawnych jako stuzba
TWK, pod red. J. Mikulskiego. Wyd. Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem,
Warszawa 2004, s. 127.



oferta programowa przewiduje zaspokojenie specjalnych potrzeb
edukacyjnych niestyszgcych studentow przez dodatkowe lektoraty
rodzimego jezyka amerykanskiego - mimo ze jest to uczelnia tech-
niczna - a koordynacja ksztatcenia dla tej licznej grupy studenckiej
(ok. 1,5-2 tys. oséb) zajmuje sie profesor tej uczelni M. Marschark
wyktadowca-psycholog, autor licznych publikacji na temat roz-
wojowych psychologicznych aspektow gtuchoty. Jesli méwimy o
Stanach Zjednoczonych nie sposéb nie wspomnie¢ o ofercie pro-
gramowej najwiekszej amerykanskiej uczelni dla gtuchych Uni-
wersytecie Gallaudetta w Waszyngtonie. Ta wysoce specjalistyczna
- poprzez wiodacy system komunikacji, jakim jest jezyk migowy
- uczelnia, posiada bardzo zréznicowang oferte programowa, ale
godne podkreslenia jest wyeksponowanie mozliwosci ksztatcenia
sztuk wizualnych: na kierunku artystycznym niestyszacy studenci
pod okiem specjalistow biegtych w jezyku migowym (czesto gtu-
chych profesoré6w) majg mozliwosé studiowania np. malarstwa
czy rzezby, co dla wielu niestyszacych z uzdolnieniami plastycz-
nymi jest obszarem kompensacji zablokowanej ekspresji. No i -
oczywiscie - ogromng szansg wykorzystania wiasnych zdolnosci
i wiedzy akademickiej w przysztosci. Ze wspomnianych relacji
studentéw Akademii Podlaskiej wiem, ze niektérzy studenci pe-
dagogiki przenosili sie ze specjalizacji plastycznej na pedagogike
opiekunczo-wychowawczg, ze wzgledu na niedostosowanie pro-
gramu ksztatcenia do ich mozliwosciZ. Inny przykitad stanowic

D Trudno dyskutowaé nad adekwatnoscig tych subiektywnych ocen, jednak
fakt przeniesienia sie z wybranego i wymarzonego kierunku, nalezy traktowac
jako porazke. Jednoczes$nie nie byty to osoby, ktére nie wykazywaty choéby pod-
stawowych kompetencji do studiowania, bo jednak poznatam je juz po ukon-
czonych studiach magisterskich i obronie pracy w Akademii Podlaskiej, jako
stuchaczy studiéw podyplomowych w WSP, w kilku przypadkach na drugim
juz kierunku. Mozna przypuszczaé, ze problem jednak istniat i nie zatatwiata go
obecnos¢ ttumacza na zajeciach (niestety, nie wszyscy mieli tez i takg mozliwosc,
co tylko pokazuje ztozonos$¢ problemu).



moga studia aktorskie Deaf Theatre na Uniwersytecie w Reading
(Wielka Brytania). Studia przygotowujace do profesjonalnej gry ak-
torskiej, a takze prowadzenia warsztatéw teatralnych czy zawodu
dramaterapeuty, przygotowane sg koncepcyjnie dla oséb z uszko-
dzonym stuchem (kierowane przez gtuchg aktorke-wykladowce
Daphne Payne). Program ksztattuje rzemiosto aktorskie w oparciu
0 elementy ekspresji ruchowej, pantomimy, ruchu scenicznego i
innych elementéw wizualnych, lecz wprowadza takze specyficzne
rozwigzania komunikacyjne, np. integralny element artystyczny
jakim jest motywowana obecno$¢ na scenie jezyka migowego, spe-
cjalny dialog interpretacyjny czy specyficzng dla teatru gtuchych
technike voices-over. Jako interesujacy element warto podkresli¢, iz
mimo tak specyficznego charakteru tego teatru, na studia przyj-
mowani sg takze styszacy, gotowi przyjaé¢ takg oferte programo-
wag jako - jak méwi D. Payne - oferte ,,integracji na odwrdconych
zasadach", na zasadach ustalonych przez gtuchych2lL Dodajmy, ze
profil ksztatcenia uwzglednia mozliwos$ci péZniejszego zatrudnie-
nia tak specyficznej grupy aktorskiej. Dla styszacych pasjonatéw
otwiera sie przy tym dodatkowa droga do poznania sposobéw ko-
munikowania sie z gtluchymi i pézniejszej specjalistycznej pracy na
rzecz tego srodowiska.

Czy zatem mozna i nalezy podejmowac trud specjalnej oferty
programowej, uwzgledniajacej pézniejsze oczekiwania rynku pra-
cy, jak i rozwoj specyficznych silnych stron oséb z ré6znymi rodza-
jami niepetnosprawnosci? Mysle, ze warto. Systematyczna anali-
za rynku pracy ciggle stwarza takie mozliwos$ci. Szansg dla os6b
niepetnosprawnych - przede wszystkim ruchowo, ale nie tylko -
stajg sie na przykitad zawody informatyczne. Warto juz w okresie
studiow ukierunkowac oferte programowa na ograniczenia, ale i

2L Podgoérska-Jachnik D. O profesjonalnym ksztatceniu gtuchch aktoréw w Anglii
(na podstawie doswiadczen Theatre of the Deafz Reading) [w]: Twdrcza obecnos¢ nie-
petnosprawnych por red. J, Roli, WSPS, Warszawa 1998.



mozliwosci niepetnosprawnych studentow. Szansg moze okazac
sie np. e-praca, wprowadzanie danych, analityka informacyjna,
programowanie stron internetowych, ttumaczenia itd. Sa to po-
mysty, ktore w dalszej perspektywie rozwojowej przewiduje sys-
temowa koncepcja ksztatcenia osdb niepetnosprawnych w Wyzszej
Szkole Pedagogicznej, choé¢ na razie - od czterech lat - szkota reali-
zuje inny etap rozwoju tej koncepcji. Problem ksztatcenia oséb nie-
petnosprawnych traktowany jest w WSP w szczegdlny sposob, co
zaznacza sie juz w programie ksztatcenia wszystkich studentéw22
Od poczatku koordynacjg spraw zwigzanych z niepetnosprawno-
$cig studentdw zajmowata sie jedna osoba - autorka opracowania
- petnigca w WSP funkcje prorektora, a wczesniej przez 6 lat takze
funkcje petnomocnika Rektora Uniwersytetu t6dzkiego do spraw
0s6b niepetnosprawnych. Przygotowujac przysztych pedagogow
do idei integracji edukacyjnej - przyjeliSmy w WSP zasade ,,nauki
integracji poprzez integracje". Poniewaz uczelnia dysponuje spe-
cjalistycznie przygotowang w tym zakresie kadra pedagogéw spe-
cjalnych i psychologéw, blok przedmiotowy z pedagogiki specjal-
nej i psychologii rozbudowany jest na wszystkich specjalnosciach.
Idea integracji w praktyce realizowana jest zarbwno na poziomie
studentéw (wzajemna pomoc, pomoc studentom niepetnospraw-
nym), jak i kadry dydaktycznej. W gronie etatowych lub wspétpra-
cujacych z WSP wyktadowcoéw sg bowiem zatrudniane osoby nie-
petnosprawne (niewidome, z uszkodzonym stuchem), bedgce wy-
bitnymi specjalistami w swoich dziedzinach. Uwazamy, ze stanowi
to dla przysztych pedagogéw najlepszy przyktad wspotdziatania i
likwidacji barier spotecznych wynikajagcych z niepetnosprawnosci,
z wykorzystaniem wysokich kompetencji merytorycznych i 0so-

2 Podgorska-Jachnik D. Multi-level cooperation with local educational entities
as a development base for the private higher school of pedagogy [w]: Private Higher
Education Establishments in Europe - the Present Condition and Prospects of Develop-
ment. J. Szabtowski ed., University of Finance and Management, Biatystok 2005.



bistych tych wyktadowcow. Taka polityka kadrowa i integracyjna
zostata doceniona w roku 2006 przyznaniem WSP pierwszej nagro-
dy w Konkursie ,,Lodotamacze" w regionie t6dzkim. W rezultacie
podjetych dziatan w roku akademickim 2006/2007 (czwarty rok
pracy uczelni jako szkoty wyzszej) w WSP studiowato juz 36 os6b
z orzeczong niepetnosprawnoscig (co w nieduzej szkole wyzszej
stanowito procentowo bardzo wysoki - w poréwnaniu z innymi
uczelniami w Polsce wskaznik - ok. 3 %). Wsrod niepetnospraw-
nych przewazaty osoby z uszkodzonym stuchem - 24. W biezagcym
roku akademickim podjeto nauke kilkunastu kolejnych niepetno-
sprawnych23 Niestety, obecne warunki lokalowe ograniczajg archi-
tektoniczng dostepno$¢ uczelni, zanim wiec zostanie rozwigzany
problem dostepnosci dla 0os6b znacznie niesprawnych ruchowo i
niewidomych (windy), zostat podjety wysitek w celu stworzenia
przyjaznego $rodowiska osobom stabostyszacym i niestyszagcym.
Przygotowanie do przyjecia 0séb z inng niepetnosprawnoscig niz
stuchowa poprzedza opracowywanie oferty programowej dosto-
sowanej do ich mozliwosci i realiow rynku, rowniez z uwzglednie-
niem e-learningu oraz planéw remontowo-adaptacyjnych budyn-
kéw. Trzeba dodac, ze uczelnia czuta sie przygotowana do przy-
jecia studentow niestyszacych, poniewaz posiada w swoim gronie
kilku doswiadczonych specjalistow z zakresu surdopedagogiki i
surdopsychologii, wtaczajac w to najwiekszy autorytet w zakresie
jezyka migowego w Polsce, prof, dr hab. Bogdana Szczepankow-
skiego. Pracownicy uczelni zostali przeszkoleni z zakresu proble-
moéw dydaktycznych na jakie mogg napotka¢ w pracy z niesty-

2B Ze wzgledu na niedawne zakorczenie rekrutacji na studia podyplomowe
nie dysponujemy jeszcze tegorocznymi petnymi informacjami liczbowymi.

2W WSP studiujg/ studiowaty takze osoby z mniejszg niepetnosprawnoscia
ruchowg, chore somatycznie, z epilepsja, chorobg psychiczng, jednak problem
pomocy tym osobom nie uwzgledniat daleko idacych zmian programowych (w
kilku przypadkach I0S, ITS, zmiana promotora pracy dyplomowej, formy czy
terminu zaliczen) ani architektonicznych.



szgcymi, wyktadowcom rozdano takze odpowiednio opracowane
materiaty. Kolejnym elementem rozbudowanej strategii programo-
wej byto to, ze jako nieliczni w kraju wprowadziliSmy do oferty
lektoratéw z jezykdw obcych - polski jezyk migany. Nasza oferta
dotyczy studentéw wszystkich kierunkéw i specjalnosci, co jest w
dalszej perspektywie szansg na stworzenie srodowiska akademic-
kiego sprzyjajacego prawdziwej integracji oséb styszacych i niesty-
szacych. Lektorat jezyka miganego cieszy sie duzg popularnosciag
wsérod styszacych studentéw i to nie tylko tych, ktérzy wybierajg
surdopedagogike. Szkota prowadzi m.in. wymiane studencka z
Ewangeliczng Wyzszg Szkotg Pedagogiki Spotecznej (Fachschule
Far Socialpddagogik) Stuttgart-Bontang (Niemcy) i okazato sie, ze
jest to znakomity obszar podwaojnej integracji naszych studentéw:
polskich studentéw ze studentami niemieckimi oraz studentéw
niepetnosprawnych z pozostatymi. Przy rozwigzywaniu wielo-
ptaszczyznowych trudnosci komunikacyjnych, przy réznym po-
ziomie zaawansowania znajomosci jezyka angielskiego, niemiec-
kiego, polskiego, jezyk migany okazat sie petnoprawng i atrakcyjnag
alternatywag komunikacyjng, co znaczgco podniosto atrakcyjnos$¢
naszych niestyszacych studentéw i przetamato ich izolacje i auto-
izolacje. Tak wiec aktywnosé studencka poza zajeciami programo-
wymi, praktyki, wyjazdy, wymiany - wszystko to réwniez stuzy
budowaniu kompetencji niepetnosprawnych studentéw oraz two-
rzeniu zintegrowanego $srodowiska wokoét nich.

Pierwsi niestyszacy studenci pojawili sie w Wyzszej Szkole
Pedagogicznej cztery lata temu i stopniowo obserwujemy zwiegk-
szanie sie zainteresowania naszymi studiami. Staltym elementem
tworzenia wizerunku uczelni sg akcje informacyjne w szkotach
$rednich (tzw. tour, w ktérym uczestnicza wyktadowcy i studen-
ci uczelni, szkoty otrzymujg materiaty informacyjne w wersji pa-
pierowej i elektronicznej; nie chodzi tu tylko o zwyklg promocje
szkoty w Srodowisku, lecz ukazanie tych specyficznych rozwig-



zan, ktore dotyczg os6b niepetnosprawnych/sa przewidziane dla
0s0b niepetnosprawnych). Utrzymujemy staty kontakt ze specjal-
nymi osrodkami szkolno-wychowawczymi, w tym osrodkami dla
niestyszacych i stabostyszacych i w kolejnym roku akademickim
spodziewamy sie kolejnych absolwentéw tych szkot, jesli tylko
odnajda tu przyjazne srodowisko, interesujaca oferte ksztatcenia
i wsparcie ttumaczy jezyka migowego. Uczelnia od trzech lat za-
trudnia ttumaczy jezyka migowego (obecnie juz pieciu), pozysku-
jac srodki na ten cel z programu PFRON ,,Pitagoras". Do tej pory
uzyskaliSmy dofinansowanie w rosngcych z roku na rok kwotach
- w roku akademickim 200672007 wyniosta juz ona niebagatelng
kwote ok. 130 tys. zt + 96 tys. na pomoce techniczne dla studentéw
Zz uszkodzonym stuchem. Ttumaczenia obejmujg zajecia dydak-
tyczne, konsultacje indywidualne, egzaminy i zalatwianie spraw
studenckich. Uczelnia zobowigzata sie do bezptatnego powielania
materiatow i opracowan dla niestyszacych studentéw. Umozliwia-
my indywidualizacje realizacji zajeé, fgcznie z indywidualnym to-
kiem studiow (aktualnie studiujg tak np. cztery niepetnosprawne
studentki). Bazg praktyk dla niestyszgcych studentow sg przede
wszystkim trzy t6dzkie os$rodki szkolno-wychowacze dla dzieci i
miodziezy z uszkodzonym stuchem.

Na kierunku Pedagogika w WSP niestyszacy studenci wybierajg
gtoéwnie specjalnos$¢ Opiekunczo-wychowawcza, po ktorej jest mozli-
wosé kontynuacji nauki w naszej uczelni na studiach podyplomo-
wych na specjalnosciach Surdopedagogika lub Edukator jezyka migo-
wego (jedne i drugie posiadamy jako jeden z nielicznych o$srodkow
w Polsce), co pozwala naszym studentom na zdobycie peinych
kwalifikacji do pracy z niestyszacymi dzieémi. Z kolei studenci
Pedagogiki specjalnej wybierajacy specjalnosé Surdopedagogika maja
mozliwos$¢ uzupetnienia kwalifikacji do pracy w internacie koriczac
na naszych studiach podyplomowych Pedagogike opiekuhczo-wy-
chowawczg. Pojedynczne osoby niepetnosprawne z uszkodzonym



stuchem podjety tez studia na Ksztatceniu zintegrowanym (absol-
wentka Akademii Podlaskiej) lub Wczesnym wspomaganiu rozwoju i
wczesnej interwencji (absolwentka Akademii Podlaskiej oraz absol-
wentka Uniwersytetu Warszawskiego). Uwazamy, ze bogata oferta
specjalistycznych studiéw podyplomowych utatwia indywidualne
ksztattowanie Sciezki kariery, co jest bardzo istotne dla kwalifikacji
pedagoga we wspobiczesnych realiach oSwiatowych (i to nie tylko
dla oséb niepetnosprawnych). Instytut Studiow Podyplomowych i
Ksztatcenia Ustawicznego WSP - stosownie do swojej nazwy - pro-
ponuje rowniez inne, krotkie formy ksztatcenia - szkolenia, kursy.
Chociaz podstawowa formg pozostajg trzy-semestralne studia po-
dyplomowe, widzimy takze mozliwos¢é wykorzystania réwniez z
krotkich form ksztatcenia dla utrzymania i rozbudowy kwalifikacji
niepetnosprawnych absolwentow szkét wyzszych o ukierunkowa-
niu psycho-pedagogicznym. Nieduza pedagogiczna szkota zawo-
dowa ze S$cisle specjalistyczng kadrg - od akademikéw do meto-
dykéw-praktykéw - ma w tym wzgledzie pewng przewage nad
duzg uczelnig o wybitnie akademickim nachyleniu, gdzie znacznie
trudniej jest stworzy¢ praktycznag oferte warsztatowag nastawiong
na konkretne kompetencje. Liczmy sie z tym, ze po takowe bedg
wracac nasi absolwenci w zaleznosci od nowych wyzwan na rynku
pracy pedagogicznej, a zaspokojenie tych potrzeb stanowi wsparcie
absolwenta w utrzymaniu jego wysokiej konkurencyjnosci zawo-
dowej. Dotyczy to tez studentéw niepetnosprawnych. Sg to waz-
ne uwagi, gdyz objecie opiekg przez Wyzszg Szkote Pedagogiczng
0sOb z uszkodzonym stuchem nie jest nieprzemyslang, jednorazo-
wa akcjg, ale odpowiedzialnym krokiem uczelni, powigzanym z
dtugofalowg strategig rozwojowa.

Uczelnia wyzsza wobec procesu aktywizacji zawodowej ON
i wchodzenia absolwentéw na rynek pracy

Czego jeszcze brakuje w obecnych rozwigzaniach w WSP w to-
dzi i w wielu innych uczelniach otwierajacych sie na studentéw



niepetnosprawnych? Najwazniejszym zadaniem jest uruchomie-
nie biura karier doradztwa zawodowego oraz specjalistycznego
biura posrednictwa pracy. Biura karier i petnomocnicy do spraw
posrednictwa pracy/zatrudnienia absolwentéw to juz standard w
praktyce funkcjonowania uczelni, jednak okazuje sie, ze jest to nie-
wystarczajgce rozwigzanie dla studentéw i absolwentow niepetno-
sprawnych. W realiach rynku pracy najczesciej pracodawca albo
szuka specjalisty, albo szuka osoby niepetnosprawnej. W pierw-
szym przypadku szukajac specjalisty bywa zaskoczony, ze przed-
stawia mu sie propozycje zatrudnienia osoby niepetnosprawnej,
a nieprzygotowany do takiej decyzji - woli sie wycofac i podjac
bezpieczniejszy we wilasnym przekonaniu wariant zatrudnienia
osoby bez niepetnosprawnosci. W biurach posrednictwa pracy
dla oséb niepetnosprawnych swoje oferty zostawiajg pracodawcy,
ktorzy nauczyli sie pracowac z niepetnosprawnymi i majg dobre
doswiadczenia w tym zakresie oraz/lub tacy, ktérzy dostosowa-
li strategie ekonomiczng firmy do wykorzystania mechanizméw
obnizania kosztéw pracy poprzez dofinansowanie stanowisk prac
dla os6b niepetnosprawnych. Przeglad ofert zatrudnienia z pétto-
rarocznej dziatalnosci biura posrednictwa pracy dla oséb niepetno-
sprawnych t6dzkiego oddziatu Polskiej Organizacji Pracodawcow
Os6b Niepetnosprawnych (POPON), wskazuje na to, ze bardzo
rzadko zdarzajg sie tam atrakcyjne oferty pracy dla wyksztatco-
nych specjalistbw z niepetnosprawnoscig. Réwniez zdecydowana
wiekszos$¢ klientow biura to osoby o niskich kwalifikacjach i bez
wiekszych oczekiwan co do zatrudnienia: praca powinna by¢ pro-
sta, niezbyt ciezka, niedaleko miejsca zamieszkania, ptatna ,,przy-
zwoicie" (nie na granicy zasitku dla bezrobotnych, ale takze nie
powyzej kwoty, ktdora spowodowataby zawieszenie Swiadczen
rentowych). Tak ksztattuje sie system popytu i podazy ofert pracy,
ktory nie jest dobrym ttem dla zatrudnienia mtodego, wyksztat-
conego, ambitnego, ale niepetnosprawnego absolwenta wyzszej



uczelni. Rysuje sie wyrazna potrzeba tworzenia wyspecjalizowa-
nych biur karier dla tych oséb. Najlepiej, aby miaty charakter bran-
zowy, dostosowany do specyfiki ksztalcenia na uczelni lub byty
instytucjami miedzyuczelnianymi. Niektore uczelnie podjety juz
takie préby. W poprzedniej czesci opracowania powotatam sie juz
na przyktad Akademii Gérniczo - Hutniczej w Krakowie. Reali-
zuje ona od kilku lat program ,,AGH uczelnig przyjazna dla os6b
niepetnosprawnych”, z wyraznym akcentem na zainteresowanie
losem zawodowym niepetnosprawnych absolwentéw i mozliwo-
$ciami ich zatrudnienia po ukonczeniu studiéw, czego przyktadem
jest ankieta, na ktorag sie wczesniej powotywatam. Jak czytamy w
prospekcie informacyjnym na uczelni dziata Centrum Karier, kt6-
re jest biurem doradztwa zawodowego dziatajacym od 1999 roku.
Centrum powstato w odpowiedzi na postepujacy wzrost bezrobocia na
rynku pracy oraz potrzebe wszechstronnego i optymalnego przygotowa-
nia studentdw i absolwentéw do skutecznego poszukiwania pracy jak i
efektywnego funkcjonowania na tym rynku. W ramach otwierania sie
AGH na studentow niepetnosprawnych pojawito sie dodatkowe
zadanie dla biura: spowodowanie, aby osoby niepetnosprawne miaty
poréwnywalne szanse na pozyskanie pracy jak i pozostali absolwenci.
Zadanie tego szczegblnego wsparcia 0séb niepetnosprawnych re-
alizowane jest poprzez:
> Pomoc w indywidualnym przygotowaniu i nakresleniu sciezki
zawodowej w oparciu o kwalifikacje zawodowe, osobiste prefe-
rencje, predyspozycje osobowosciowe i fizyczne oraz w oparciu
0 koniunkture na rynku pracy. Centrum prowadzi szkolenia in-
tegracyjne ,,planowanie $ciezki zawodowej dla inzynierow", a
nastepnie w miare potrzeb dokonuje sie indywidualnej korekty
planu.
> Pomoc w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych i przygo-
towanie do prezentacji osobistej przed pracodawca.

Swww.ck.agh.edu.pl
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> Warsztaty doskonalgce umiejetnosci interpersonalne, najczesciej
wymagane przez pracodawcow: komunikatywnos$¢, umiejet-
nos$¢ pracy w zespole, kreatywnos¢, asertywnos¢, umiejetnosé
radzenia sobie w sytuacjach stresowych.

> W indywidualnych przypadkach przeprowadzania z praco-
dawcami wstepnych rozmow telefonicznych (gtéwnie w imie-
niu oséb z wadami stuchu).

> Pozyskiwanie ofert zatrudnienia dla niepetnosprawnych ab-
solwentoéw od pracodawcow oraz aktywny wpltyw na zmiane
postaw pracodawcow, ktorzy nie widzieli wcze$niej takiej moz-
liwosci lub mieli watpliwosciZ.

Zwracam uwage zwiaszcza na ostatni punkt, gdyz oznacza to
wchodzenie uczelni w obszar daleko wychodzacy poza tradycyjnie
pojmowane zadanie ksztatcenia. Dla pokazania sposobu dziatania,
wartego upowszechnienia, przytaczam w zatgczniku tres¢ listu in-
tencyjnego skierowanego z uczelni do potencjalnych pracodawcow
(zatacznik).

Warto dodac, ze catos¢ oferty CK AGH adresowanej do absol-
wentéw AGH odnosi sie w rownym stopniu do studentéw niepet-
nosprawnych, jak i bez niepetnosprawnosci, jest to wiec réwniez
dziatalno$¢ o charakterze integracyjnym w gronie przysztych po-
tencjalnych wspotpracownikéw, co réwniez nalezy uznaé za prze-
myslane dziatanie, skierowane ku przysztosSci zawodowej absol-
wentéw. W przytoczonym przykitadzie programu ,,AGH uczelnig
przyjazng dla osob niepetnosprawnych" podkreséli¢ nalezy kom-
pleksowy charakter zaproponowanych rozwigzan i poczucie od-
powiedzialnosci za przyszte losy niepetnosprawnych studentéw,
do czego chciatam zachecié¢, podejmujgc ten temat w niniejszym
opracowaniu.

5 Tamze.



Na zakorczenie chciatam podkresli¢, ze przytoczone przykiady
dobrej praktyki sg dowodem na to, ze w polskich uczelniach wie-
le sie dzieje na rzecz studentéw niepetnosprawnych, chociaz jest
jeszcze wiele barier do usuniecia. Konieczne jest natomiast wymie-
nianie doswiadczen i dgzenie do kompleksowosci rozwigzan, gdyz
nie jest wcale potrzebne, by kazda uczelnia przechodzita przez
trudy zdobywania doswiadczehn na wiasnych biedach. Szczegol-
nie cenne sg tu inicjatywy zblizajace uczelnie do innych instytucji
- innych uczelni, pracodawcéw, instytucji samorzgdowych oraz
zintegrowane dziatania miedzyuczelniane - takze na rzecz wypra-
cowania rozwigzan systemowych wspierajagcych uczelnie w podej-
mowanych przez nig dziataniach. Jednak to sama uczelnia powin-
na zdefiniowac swdj stosunek do niepetnosprawnego studenta i
odpowiedzie¢ na fundamentalne pytania: dlaczego chcemy zwiek-
sza¢ dostepnos$¢ naszej szkoty dla oséb niepetnosprawnych, jakie
przewidujemy dla niego miejsce oraz jak pom6c mu w tym, aby
uzyskane w naszej szkole kwalifikacje przetozyty sie rzeczywiscie
na zwiekszenie szans na rynku pracy, a tym samym na podniesie-
nie jakosci zycia.

Zatgcznik

Tres¢ listu Centrum Karier AGH do ankietowanych pracodaw-
cow, przestanego w charakterze listu intencyjnego, zachecajacego
do zatrudniania oséb niepetnosprawnych.



Szanowny Pracodawco,

Jestem absolwentem Akademii Gorniczo - Hutniczej w Kra-
kowie. Studia na tak prestizowej uczelni technicznej jaka jest
AGH, wyposazyty mnie nie tylko w wiedze zwigzang z moimi
kwalifikacjami i zawodem inzyniera, ale przede wszystkim na-
uczyty mnie analitycznego mys$lenia oraz racjonalnego i logiczne-
go podejscia do rozwigzywanych nowych i niekonwencjonalnych
problemoéw.

Dzieki technicznemu wyksztatceniu oraz praktycznej i co-
dziennej obstudze komputera posiadam takze duze doSwiadczenie
w tym zakresie - mam wszelkie wymagane podstawy do usta-
wicznego ksztatcenia sie w tej dziedzinie.

Moje predyspozycje psychiczne odpowiadajg w peini na wy-
magania obecnego rynku pracy. Sg to bowiem: silna motywacja i
up6r w dazeniu do realizacji celu, wytrwato$¢, wysoka odpornos¢
na stres nawet w ekstremalnych warunkach, zaradnos¢. Dowo-
dem potwierdzajagcym wiarygodno$¢ moich stéw jest ukonczenie
wyzszej uczelni, pomimo faktu, ze jestem osobg niepetnosprawng
i musiatem w zwigzku z tym przez cate dotychczasowe zycie
pokonywaé¢ wszelkiego rodzaju przeciwnosci losu oraz bariery,
zaréwno spoteczne jak ifizyczne.

Szanowny Pracodawco, - tak jestem osobg niepetnosprawng i
mam Swiadomos$¢, ze przy podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu
pracownikow do mnie podobnych moga towarzyszy¢ Panstwu
powazne obawy. Takie obawy sg mi nieobce, a takze mojej ro-
dzinie, znajomym i pracownikom uczelni, szczeg6lnie w momen-
cie, kiedy rozpoczynatem edukacje w AGH. Obecnie juz ich nie
maja.

Dlatego zwracam sie z prosbhg o potraktowanie mojej kan-
dydatury tylko i wytgcznie w kategoriach wymagan, ktdore sg
niezbedne na danym stanowisku, bowiem nie oczekuje i nie mam
zamiaru korzysta¢ z zadnej taryfy ulgowej.



Nie ukrywam, ze praca stanowi dla mnie jedng z gtownych sit
napedowych, a praca z ludzmi stanowi czynnik wspomagajacy,
stad mozna liczy¢ na mojg dyspozycyjnos¢, lojalnos¢ i zaanga-
zowanie.

Szanowny Pracodawco, . nie odrzucaj moich dokumentow
tylko dlatego, ze jestem osobg niepetnosprawng, daj mi szanse
na bezposrednie potwierdzenie moich kwalifikacji i kompetencji
podczas rozmowy rekrutacyjnej i wg nich ocen mojg przydatnosc
dla firmy.

Z powazaniem

W imieniu wszystkich niepetnosprawnych
Grazyna Czop-Sliwinska



