Renata Tomaszewska-Lipiec

Pedagogika zaktadu pracy
- zaniedbany obszar badawczy

Funkcjonowanie cztowieka w $rodowisku pracy byto ijest przedmiotem licz-
nych badan i analiz naukowych. Pierwsze zainteresowanie wartosciami pracy znaj-
dujemy juz w pogladach takich przedstawicieli utopijnego kierunku filozofii, jak
T. More, T. Campanella i F. Bacon. Pod koniec XIX wieku wraz z wyodrebnieniem
sie wielu nowych dziedzin naukowych powstata nauka opracy. Za twérce tej dzie-
dziny, wsrdd polskich naukowcow uwaza sie W. Jastrzebskiego, ktory w 1857 roku
opublikowat Rys ergonomii, czyli nauki o pracy. Dzieto to przyczynito sie do po-
wstania wielu nastepnych opracowan takich, jak Filozofiapracy iswobody S. Brzo-
zowskiego, Teoretyczne podstawy organizacji i zarzgdzania K. Adamieckiego czy
tez Szkice praktyczne T. Kotarbinskiego, ktdre zapoczatkowaty nowg dziedzine -
prakseologie, nauke o sprawnym dziataniul Lata siedemdziesigte XX wieku przy-
niosty z kolei rozwdéj nowej subdyscypliny - pedagogiki pracy, ktérej integralng
cze$cig stata sie pedagogika zaktadu pracy, a jej przedmiotem wychowanie czto-
wieka w toku wykonywanej przez niego dziatalnosci zawodowej.

W zwigzku z toczacym sie wspdiczesnie dyskursem na temat przysztosci
pedagogikipracy niniejsze opracowanie stanowi skromng prébe przeanalizowa-
nia historii rozwoju pedagogiki zaktadu pracy, ewolucji podejmowanej proble-
matyki, ustaleniajej stanu biezgcego oraz dalszych perspektyw. Zamiarem autorki
jest wykazanie, iz stanowi ona obecnie zaniedbang dziedzine wiedzy, ktora wy-
maga zainteresowania pedagogow i pracy nad jej dalszym rozwojem.

1. Pedagogika zaktadu pracy jako obszar problemowy
pedagogiki pracy

Rozwazania podjete w pierwszej czesci opracowania nalezy rozpocza¢ od przy-
pomnienia, iz w formach opartych na gospodarce industrialnej, ale tez i p6zniej-

1Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogikipracy, Bydgoszcz 2005, s. 26; R. Walkowiak, Zarzadza-
nie zasobami ludzkimi. Kompetencje. Nowe trendy. Efektywnos¢, Torun 2007, s. 7.
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szych, nie istniato przedsiebiorstwo w znaczeniu nadanym mu dopiero przez prze-
tom, jakim byta rewolucja przemystowa konica XV 111 wieku. Kluczowg okoliczno-
$cig dla narodzin wspotczesnego zaktadu pracy byto powstanie masowej produkcji
oraz masowej dystrybucji débr. Dopiero nowa jako$¢ tych zjawisk i procesow,
powstata w wyniku skokowego rozwoju rynku, okazata sie bodzcem do przyspie-
szonego przeksztatcenia pierwotnych form przedsiebiorstwa w posta¢ zblizong
do wspotczesnej. Historyczny charakter zaktadu pracy jako kategorii poznawczej
i praktycznie dziatajacej jest w znacznej mierze pochodng rozwoju rynku, jego
miejsca i funkcji w systemie spoteczno-gospodarczym. Sciste zwiazki przedsie-
biorstwa z rynkiem, jego oddziatywanie na zaktad pracy potwierdzajg doswiad-
czenia historycznie wyniesione z przeobrazen dokonujacych sie w kolejnych
systemach spoteczno-ekonomicznych - w systemie gospodarki kapitalistycznej
oraz w systemie gospodarki centralnie planowanej2

Upatrujac czynnikéw sprzyjajacych rozwojowi pedagogikipracy, w tym pe-
dagogiki zaktadu pracy, stwierdzi¢ mozna, iz to warunki zycia i pracy stworzyty
mozliwosci rozwoju tej subdyscypliny zwigzanej z wszechstronnym przygoto-
waniem cztowieka do zycia, a przede wszystkim do pracy zawodowej. Rozwdj
spoteczenstwa industrialnego w XX wieku spowodowat, ze przedmiot pedago-
giki ulegat znaczacemu rozszerzeniu. Powstato wiele nowych kiemnkéw dziatal-
nosci wychowawczej, a pedagogika zaczeta zajmowac sie nie tylko problematyka
wychowania dorastajgcych pokolen, ale réwniez wychowaniem i ksztatceniem
ludzi dorostych. Zaznaczy¢ jednak nalezy, iz nie tylko pedagogika zajmowata sie
wowczas badaniem wychowania. Czynity to rowniez inne nauki spoteczne. Dziato
sie tak, poniewaz spoteczny zasieg irola dziatalno$ci wychowawczej wciaz rosty.
Zjawisko wychowania stato sie wiec przedmiotem refleksji réznych dyscyplin
naukowych. Byly to nauki biologiczne, socjologiczne, psychologiczne, filozo-
ficzne, a nawet ekonomiczne. Wspétdziatanie tych dyscyplin przyczynito sie do
szybkiego i wielokierunkowego rozwoju pedagogiki, w tym pedagogiki pracy3.

Zrodto zainteresowania pedagogicznymi aspektami procesu wytwaérczego
tkwito w praktyce produkcyjnej. Coraz wyrazniej ksztattowat sie bowiem ruch
,humanizacji pracy” i ,planowania spotecznego”, ktére zaktadaty koniecznos¢
przeobrazania w kazdym zak#tadzie pracy warunkéw i stosunkéw pracy zgodnie
z makromodelem spoteczno-moralnym. Zwiekszone zadania wytworcze natozyty
obowigzek doskonalenia réznorodnych form oddziatywania na pracownikow
w celu statego wzrostu wydajnosci pracy, taczac jej poprawe z rozwojem osobo-
wosci i postaw pracownikéw wobec wykonywanych obowigzkow. Konieczne
staly sie badania naukowe majace przyjs¢ z pomocg organizatorom dziatalnosci

2Przedsiebiorstwo. Warto$¢. Zarzgdzanie, pod red. C. Suszynhskiego, Warszawa 2007, s. 20.
3A. Radziewicz-Winnicki, Pedagog ipedagogika w przemysle, Warszawa 1978, s. 41-45.
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produkcyjnej. Zaistniata wiec silna potrzeba zwiekszenia zainteresowan nauko-
wych pedagogicznymi wiasciwosciami procesu produkcji w celu wykorzystania
ich w procesie rozwoju osobowosci pracownikéw oraz kierowaniu procesami
techniczno-organizacyjnymi i spotecznymi w kazdym zaktadzie pracy4

W zwigzku z powyzszym uwage pedagogdw zwrdécity gtownie instytucje
0 charakterze zawodowym, z ktérymi kontakt ludzi dorostych jest bardziej Scisty
1zorganizowany, co pozwala bada¢ mozliwosci i warunki stuzace podjeciu za-
planowanej funkcji wychowawczej. Pedagodzy podkreslali, ze praca zawodowa
nalezy do najdonios$lejszych problemdw spotecznych5oraz ze zaktadu pracy nie
da sie opisa¢ wytacznie w kategoriach ekonomiczno-produkcyjnych. Powinien
on byc¢ rozpatrywany i traktowany jako teren ksztatltowania osobowosci spotecz-
nej obywateli, a takze jako grupa umozliwiajaca i wspomagajgca procesy socja-
lizacji swych cztonkéw6.

Postulat stworzenia jednolitego i zorganizowanego oddziatywania wycho-
wawczego na ludzi w osrodkach, z ktérymi sg trwale zwigzani - a wiec w zaktadach
pracy - spowodowat wzrost zainteresowania problemami miejsca pracy w pryz-
macie problematyki cztowieka ijego spotecznej natury oraz problemami wycho-
wania. Uksztattowata sie w zwigzku z tym w Polsce nowa subdyscyplina pedagogiki
-pedagogikapracy (1972 rok). Jej przedstawiciele: T.W. Nowacki, J. Poplucz,
A. Radziewicz-Winnicki i in. dostrzegali w dziatalnosci zaktadu pracy mozliwosé
integrowania funkcji produkcyjnych i wychowawczych. Podkres$lali konieczno$¢
wychowawczego oddziatywania na ogdt zatrudnionych po to, by organizacja pro-
cesu wytwadrczego nie doprowadzita do zgubienia humanistycznych wartos$ci
pracy zawodowej7. Jak pisat J. Poplucz: ,,Pedagogika pracy mogtaby spetniac role
dyscypliny naukowej-teoretycznej i praktycznej - stanowigcej pomost pomiedzy
dziatalnoscig produkcyjna i spoteczno-wychowawczg oraz pomiedzy naukami
technicznymi i ekonomicznymi a spotecznymi, zastosowanymi do konkretnej
praktyki z zamiarem jej przeksztatcenia”8

Pedagogika pracy stata sie tym samym teorig wychowania ludzi w strukturze
wewnetrznej zaktadu pracy, a gtdwnym przedmiotem jej zainteresowan uczyniono
caty zespot wptywdw oddziatujacych bezposrednio na ludzi zatrudnionych i wy-
konujacych okre$lone zadania w ramach organizacji zaktadu pracy. Proponowano
te problematyke okreslac jako pedagogike pracy, pedagogike gospodarcza, pe-
dagogike przemystowg czy tez pedagogike zaktadu pracy. Pierwsza z tych nazw

4J. Poplucz, Wychowawcza rolaprzedsiebiorstwa, Warszawa 1978, s. 11 i nast.

5A. Radziewicz-Winnicki, Pedagog i pedagogika..., dz. cyt., s. 53.

6Z. Kowalewski, Niektére problemy socjologiczne przedsiebiorstwa socjalistycznego, ,,Studia
Socjologiczne” 1961, nr 3.

7A. Radziewicz-Winnicki, Pedagog ipedagogika..., dz. cyt., s. 66 inast.

8Cyt. za: tamze, s. 67.
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zostata oficjalnie zaakceptowana, jednak pedagogika zaktadu pracy stata sie
integralngjej czescig9. Poczatkowo terminem tym okreslano jeden z dziatow pro-
blemowych pedagogiki pracy, ktéry przyjat pdzniej ostatecznie nazwe ksztatce-
nie ustawiczne dorostych10
Pedagogika zaktadu pracy weszta zatem w zakres szeroko pojetej pedagogiki
pracy jako jej poddyscyplina i stata sie tym obszarem wiedzy, ktérego przedmio-
tem jest wychowanie cztowieka w toku wykonywanej przez niego dziatalnosci
zawodowej. Okres$li¢ jg mozna jako dziedzine naukowag zajmujgcg sie badaniem
problematyki rozwoju osobowosci pracownikéw w okresie ich aktywnosci zawo-
dowej i celowego jej ukierunkowania. Dziedzina ta spetnia¢ miata wazne zadania
poznawcze, dostarczajgce nowych faktéw o wychowaniu cztowieka ijego uwa-
runkowaniach oraz praktyczne, dotyczace organizowania sytuacji wychowaw-
czych i systemu wychowawczego zaktadu pracy w celu bardziej efektywnego
realizowania zatozonych zadan. Uscislajac, pedagogike zaktadu pracy okreslié
moznajako dziedzine zajmujgca sie celowo zorganizowanym procesem rozwoju
i zmianami postaw ludzi dorostych w specyficznych (naturalnie i specjalnie two-
rzonych) warunkach i sytuacjach wystepujacych w zaktadzie pracy oraz dzieki
okreslonym czynnosciom. Chodzi zar6wno o postawy motywacyjne i dazenia, jak
i mozliwosci intelektualne, ksztattowane w procesie oddziatywan wychowaw-
czych i edukacyjnych. Tak okreslony przedmiot tej dziedziny wiedzy otworzyt
bogaty obszar szczeg6towych zagadnien badawczych zwigzanych z obu wymie-
nionymi zakresami dziatalnosci pedagogicznej. Nadrzednym za$ celem nauko-
wym i praktycznym uczyniono okreslenie warunkow i zasad tworzenia systemu
wychowawczego w przedsiebiorstwie, ktory umozliwithy osiggniecie zatozonych
zadan pedagogicznych wsrdd jego zatogill
Dziedzine te zaliczono do nauk ergologicznych, podobnie jak socjologie
i psychologie pracy. Charakteryzowata sie ona tym, iz dysponowata metodami
projektujagcymi nowa rzeczywistos¢ i nie ograniczata sie wylacznie do diagnozy.
Jej wiasciwoscig stato sie przeksztatcanie i tworzenie nowej rzeczywistosci wy-
chowawczej. To szczegdlne podkreslenie wartosci prakseologicznej pedagogiki
zaktadu pracy przemawiato za wigczeniem jej réwniez do nauk o pracy12
W ramach problematyki pedagogiki zaktadu pracy zaczeto realizowa¢ m.in.
nastepujace zagadnienia badawcze:
- praca w systemie wartosci 0séb pracujacych;
- zakfad pracy jako system spoteczno-wychowawczy;
- programy humanizacji pracy;

9Tamze, s. 68.

10Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki..., dz. cyt., s. 36.
1J. Poplucz, Wychowawcza rola..., dz. cyt., s. 12 i nast.
2Tamze, s. 13-15.
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- adaptacja spoteczno-zawodowa;

- doksztatcanie i doskonalenie kadr pracowniczych;
- pedagogiczne aspekty kierowania;

- samowychowanie i samoksztatcenie i in.

Problematyke te podejmowali m.in. T.W. Nowacki (Ksztatcenie i doskonale-
nie pracownikéw. Zarys andragogikipracy, Warszawa 1983; Podstawy dydaktyki
zawodowej, Warszawa 1971), Z. Wiatrowiski (Pedagogikapracy w zarysie, Byd-
goszcz 1982 i 1985), B. Piesniarski (Pedagogika w dziatalnosci zaktadu pracy,
Warszawa 1965), A. Radziewicz-Winnicki (Pedagog ipedagogika w przemysle,
Warszawa 1978), J. Baran {Wychowawcza rola $srodowiska pracy, Warszawa
1989), E. Dabrowski {Zaktad pracyjako $rodowisko wychowawcze, Warszawa
1963), J. Stochmiatek {Pedagogiczne aspekty kierowania, Wroctaw 1988), S. Ko-
walewska {Humanizacja pracy, Warszawa 1971), S. Czajka {Cztowiek ijego po-
trzeby wprocesiepracy, Warszawa 1984), W. Anasz, W. Brzezin, M. Gramlewicz,
W. Pedziwiatr {Zaktadpracyjako srodowisko wychowawcze - w zakresie kultury
politycznej, Bydgoszcz-Czestochowa 1990), J. Kulpiriska, J. Nowak i in. Scista
wspoipraca pedagogiki zaktadu pracy z socjologig pracy i psychologia pracy
(X. Gliszczynska, Motywacja do pracy, Warszawa 1981; A. Sarapata, O zadowo-
leniu i niezadowoleniu z pracy, Warszawa 1977; Z. Pietrasinski, Podstawy psy-
chologiipracy, Warszawa 1976) umozliwita rozszerzenie poruszanej problematyki
i nadanie jej interdyscyplinarnego charakteru.

Analizujac zagadnienia pedagogiki zaktadu pracy, stwierdzi¢ mozna, iz
w systemie realnego socjalizmu zaktad pracy stanowit podstawowe $rodowisko
spoteczne, w ktorym pracownicy zaspokajali wiekszo$¢ swoich zyciowych aspi-
racji i potrzeb. Warto jednak zwréci¢ uwage, iz cho¢ w gospodarce nakazowo-
rozdzielczej zachowano instytucje przedsiebiorstwa, byta ona jednak przedsie-
biorstwem bardziej z nazwy i formy niz z tresci, gdyz w ograniczonym stopniu
gospodarowata czynnikami produkcji, ktére przydzielano jej w trybie administra-
cyjnym13

Szeroko rozwinieta wowczas funkcja pozaprodukcyjna (humanizacyjna,
spoteczno-wychowawcza) zaktadu pracy obejmowata nastepujgce szczegodtowe
grupy zadan:

- zadania opiekuncze i socjalne (zaspokajanie potrzeb materialnych pracow-
nika i ochrona pracy i pracownikow);

- zadania kulturalno-oswiatowe, polegajace na podnoszeniu kultury zycia
spotecznego, wartosciowego spedzania wolnego czasu, jak i pomocy w roz-
wijaniu zainteresowan i zdolnosci twérczych;

13S. Sudot, Przedsiebiorstwo. Podstawy nauk o przedsiebiorstwie. Zarzgdzanie przedsiebior-
stwem, Warszawa 2006, s. 16.
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- zadania dydaktyczne (ksztatceniowe), prowadzgce do podwyzszania i dosko-
nalenia kwalifikacji zawodowych oraz zdobywania mistrzostwa w zawodzie;
- zadania wychowawcze, zwigzane z ksztaltowaniem wszechstronnie rozwinie-
tej osobowosci ludzi pracy, zapewniajace zblizanie sie do pozadanego wspot-
czes$nie wzoru osobowego, a takze zajmowania postawy godnej pracownika
i obywatela;
- zadania spoteczno-polityczne, zwigzane z ksztattowaniem postawy pracow-
nika jako wspdétodpowiedzialnego za prawidtowe funkcjonowanie zaktadu
pracy w strukturze spoteczno-ekonomicznej parnstwal4
Upanstwowione przedsiebiorstwa zostaly obarczone licznymi pozaekono-
micznymi funkcjami, przede wszystkim jednak funkcjg socjalno-opiekuncza.
Niewatpliwie najpowazniejszg tego konsekwencja byto silne uzaleznienie pra-
cownikéw od zaktadu pracyls Jak pisat J. Poplucz: ,,Zasadniczym i najog6lniej-
szym celem wychowania w zakladzie pracy jest osiggniecie przez pracownikow
takich pozadanych wartosci, jak zdyscyplinowanie, rzetelno$¢, odpowiedzialno$¢
itp. Realizacja tego celu jest konieczna, bowiem nie mozna jedynie liczy¢ na to,
ze 0g6t pracownikéw przez sam fakt podjecia pracy bedzie sie od razu odznaczat
takimi wiasciwosciami” 16

Waznym nurtem dziatalnosci wychowawczej zaktadéw pracy byt tzw. ruch
opiekunczy lub ruch wspotdziatania zaktaddw pracy ze szkotami w wychowaniu
dzieci i mtodziezy, ktérego poczatki siegajgjuz pierwszych lat powojennych,
okresu ksztattowania zrebow Polski socjalistycznej. Lata piecdziesigte i szes¢-
dziesigte przyniosty wzrost aktywnosci oSwiatowo-wychowawczej zaktadéw
pracy. Okres ten charakteryzowat sie dgzeniami do oparcia wychowania i pro-
gramow szkolnych na treSciach marksizmu - leninizmu, wdrazaniem do praktyki
wychowawczej zalozen pedagogiki socjalistycznej oraz wzmozonym rozwojem
ksztatcenia zawodowego. Zaktady pracy wniosty niematy wkiad w organizowanie
i wyposazanie szkot zawodowych, nie rezygnujac z kontaktéw i wspétdziatania
z innymi typami szkét i placowek o$wiatowych. Szkolnictwo zawodowe zyskato
tym samym sojusznika, ktéry udzielat pomocy materialnej i interesowat sie pro-
cesami dydaktyczno-wychowawczymi. Zatozono wowczas trwate podstawy part-
nerstwa szkdt zawodowych z zaktadami pracy. Uczestniczac w procesach dosko-
nalenia dziatalnosci wychowawczej szkolnictwa, zaktady pracy koncentrowaty
sie na wybranych, waznych kwestiach wychowawczych, w ktdrych na pierwsze
miejsce wysuwato sie wychowanie przez prace, w tym orientacja zawodowalr.

14Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki..., dz. cyt., s. 433-442.

B5R. Drozdowski, Rynek pracy w Polsce, Recepcja - oczekiwania - strategie dostosowawcze,
Poznan 2002, s. 45-50; 57-66.

16J. Poplucz, Planowanie dziatan pedagogicznych w zaktadzie pracy, Warszawa 1981, s. 8.

7M. Rataj, Szkota. Zaktad pracy. Wychowanie, Warszawa 1974, s. 64-106, 197.
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Idee wspétdziatania szkot i zaktadéw pracy jako odpowiedzi na potrzeby wspét-
czesnego wychowania oraz konieczno$¢ przygotowania do pracy zawodowej
i ciggtego doskonalenia sie podkreslali m.in. M. Rataj {Szkota. Zaktadpracy. Wy-
chowanie,, Warszawa 1974), S. Kaczor {Zaktadpracy - szkota, Warszawa 1987),
S. Bascik {Wybdr zawodu a szkota, Warszawa 1975), S. Szajek {System orienta-
cji iporadnictwa zawodowego, Warszawa 1989) i in.

Duze znaczenie dla umocnienia oswiatowo-wychowawczej pozycji zakta-
déw pracy miato obcigzenie ich odpowiedzialnoscig za doksztatcanie praco-
wnikow w zakresie szkoty podstawowej i ksztatcenie zawodowe mtodocianych.
Juz w 1959 roku zwigzki zawodowe prowadzity bogata dziatalnos¢ pedagogiczna,
a zaklady pracy opiekowaty sie 4000 szko6t i palcoweki8 Jak pisat wowczas
A. Radziewicz-Winnicki: ,Zasadniczg sprawg w wychowaniu pracownikéw,
bedacych ludzmi z reguty dorostymi, jest pogodzenie kilku proceséw wyste-
pujacych jednocze$nie, a mianowicie: procesu zorganizowanego wychowania,
procesu wzajemnego, spontanicznego wptywu na siebie réznych grup roboczych,
procesu samowychowania. Dlatego tez miejsce pracy jest sprzyjajacym i najbar-
dziej naturalnym terenem doskonalenia sie pracownikow” 19 Problematyka zakta-
du pracy jako instytucji ksztatcenia ustawicznego, szkot przyzaktadowych, szkolen
wewnatrzzaktadowych podejmowana byta szeroko na gruncie pedagogiki zaktadu
pracy. Temu zagadnieniu uwage poswiecili m.in.: Przyktadami pozycji poSwie-
conych temu zagadnieniu sg m.in.: T. Sosnowski, Zaktad pracy jako Srodowisko
wychowawcze, Warszawa 1975; M. Nowicki, Ksztatcenie ipierwszapraca wykwa-
lifikowanych robotnikdw, Warszawa 1970; S. Suchy, Ksztatcenie ustawiczne doro-
stych, Warszawa 1980; Z. Wiatrowski, Powodzenia i niepowodzenia szkolne pra-
cujacych, Warszawa 1975; J. Stochmiatek, Mistrz-wychowawca, Warszawa 1982;
Henryk Chwiatkowski, Funkcje dydaktyczne przedsiebiorstw przemystowych,
Wroctaw 1976; R. Gerlach, Doskonalenie zawodowe pracujgcych we wspotczes-
nym zakladzie przemystowym, Bydgoszcz 1989 i in. W ramach niniejszych opraco-
wan podejmowano m.in. problematyke:

- ksztatcenia ustawicznego ze szczegélnym uwzglednieniem doskonalenia za-

wodowego;
- zadan i funkcji dydaktyczno-wychowawczych przedsiebiorstwa przemysto-
wego;

- zasad szkolenia pracownikow przedsiebiorstwa przemystowego w systemie
ksztatcenia zawodowegqo;

- ksztatcenia i doskonalenia zawodowego pracownikow przemystu za granica;

- funkcji i zadan dydaktyczno-wychowawczych oraz organizacji pracy mistrza
produkcji;

BTamze, s. 66.
DA. Radziewicz-Winnicki, Pedagog ipedagogika..., dz. cyt., s. 53 i nast.
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- metod i form ksztatcenia zatdg pracowniczych;

- shuzb pracowniczych i komoérek szkoleniowych w przedsiebiorstwie;

- funkcji organizatora szkolen;

- dziatalnos$ci instytucji zajmujacych sie doskonaleniem zawodowym i ich
wspotpracaz zaktadami pracy;

- dziatalnosci szkoty zawodowej w przygotowaniu absolwentéw do doskona-
lenia zawodowego itp.

Wielu autorow zajmowato sie takze zagadnieniami dotyczacymi zjawisk pa-
tologicznych w zaktadach pracy, m.in. problemu marnotrawstwa kadr pracowni-
czych podejmujacych prace niepetng lub niezgodng z zawodem. O rozmiarach tego
zjawiska Swiadczyt fakt, iz liczba pracownikéw zwalnianych z pracy corocznie
oscylowata woko6t 2 min. W tej ogdlnej liczbie odchodzacych z pracy przewazajaca
czes¢ stanowity osoby opuszczajgce zaktad na wiasng prosbe - az 30% ogétu zwol-
nionych. Odptyw wielu z nich spowodowany byt zatrudnieniem pracownika nie-
zgodnie z posiadanym przez niego wyksztatceniem2)

Warto zaznaczy¢, iz 6wczesny zaktad pracy, chcagc wychowywaé pracowni-
kow, realizowat swoje zadania na podstawie opracowanych programow oddziaty-
wan wychowawczych, a nastepnie nadzoru nad jego realizacja i statej kontroli2L
Jak zwracat uwage Z. Wiatrowski, w kazdym wiekszym, a tym bardziej duzym
zaktadzie pracy wyrdzniano szereg wyspecjalizowanych stuzb, np. kadrowych,
socjalnych, szkoleniowych, zdrowia, ekonomicznych, technicznych, organiza-
cyjnych i innych. W 1973 roku usankcjonowana zostata nazwa ,,stuzba pracow-
nicza”. Rozumiano przez nig odpowiednie komorki organizacyjne lub stanowiska
pracy, wzglednie zespdt komarek lub stanowisk pracy, zajmujacych sie w zaktad-
zie pracy szeroko rozumiang problematyka cztowieka. Chodzito w szczegolnosci
o0 rozlegty sfere spraw spotecznych i zarazem spraw ludzkich, zwanych najcze-
Sciej sprawami pracowniczymi (spraw osobowych, ksztatcenia i doskonalenia,
socjalnych i bytowych oraz analiz spotecznych). W literaturze tego okresu sto-
sowane byty takze inne okresdlenia: polityka kadrowa, polityka personalna, poli-
tyka zatrudnieniowa, polityka osobowa. W praktyce zaktadow pracy polityka
ta realizowana byta wielotorowo, najczesciej przez komérki lub stuzby, ktérym
z podziatu pracy wyznaczono prowadzenie spraw kadrowych oraz przez kadre
kierowniczg, bedacg bezposrednim realizatorem poszczegélnych dziatan kadro-
wych2. Badania wowczas prowadzone wykazaly jednak, iz przedsiebiorstwa
nie doceniaty roli i znaczenia wtasciwego funkcjonowania komérek kadrowych.

20 Tamze, s. 55.; S. Kowalewski, Niektére humanistyczne problemy ptynnos$ci pracownikéw,
»Cztowiek w Pracy i Osiedlu” 1974, nr 1/41, Biuletyn TWWP, s. 40.

21A. Radziewicz-Winnicki, Pedagog ipedagogika..., dz. cyt., s. 55 i nast.

2 Rola stuzby pracowniczej w realizacji polityki kadrowej w przedsiebiorstwie przemystowym,
pod red. Z Wiatrowskiego, R. Gerlacha, Bydgoszcz 1990, s. 21-30.
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Dlatego tez wskazywano na pilng potrzebe specjalizacji zawodowej i profesjona-
lizacji tej stuzby23

Kierowanie catoscig dziatalnosci wychowawczej w zaktadzie pracy nalezato
powierzy¢ specjaliscie o odpowiednim przygotowaniu. Organizatorem catoksztat-
tu proceséw dydaktycznych i wychowawczych w zaktadach pracy miat sta¢ sie pe-
dagog pracy. Warto réwniez zaznaczy¢, iz we wczesniejszych rozwazaniach o hu-
manizacji w zaktadach pracy rozpatrywano prawie wytacznie zawod socjologa.
A. Radziewicz-Winnicki zaproponowat przyja¢ nastepujacy zakres czynnosci dla
pedagogow pracy, zatrudnionych na okreslonych stanowiskach w zaktadzie pracy:

- pierwszy: pedagog petnigcy obowigzki kierownika stuzb pracowniczych badz
gtownego specjalisty do spraw pracowniczych;

- drugi: pedagog pracy bedacy samodzielnym specjalistg z zakresu pedagogiki
pracy4

Tematyke pedagoga pracy, stuzby pracowniczej oraz polityki kadrowej
zaktaddw pracy rozpatrywanej w aspekcie poréwnawczym poruszali m.in. J. Kor-
daszewski, J. Mikulski, I. Zgbkowicz, J. £egowski oraz autorzy opracowan z cyklu
»Czlowiek w procesie pracy”. Najwiecej uwagi poswigcano ukierunkowaniu dziatal-
nosci stuzb pracowniczych, ich strukturze kwalifikacyjnej w zaktadach przemy-
stowych oraz dziatalno$ci socjalnej i szkoleniowej. Badania na ten temat podej-
mowali rowniez Z. Wiatrowski i R. Gerlach (Rola stuzbypracowniczej w realizacji
polityki kadrowej wprzedsiebiorstwie przemystowym, Bydgoszcz 1990; Stuzbapra-
cownicza w zaktadach przemystowych. Funkcja zatozona i rzeczywista, Bydgoszcz
1985); A. Radziewicz-Winnicki (Pedagog i pedagogika w przemysle, Warszawa
1978); H. Blazejowski, (Ksztatcenie i doskonalenie pedagogéw pracy - raport
z badan, Bydgoszcz 1989) i in.

Wskazujac obszary problemowe podejmowane w ramach pedagogiki zakta-
du pracy od lat siedemdziesigtych XX wieku, stwierdzi¢ mozna, iz odpowiadaty
one istniejgcym wowczas realiom zycia spoteczno-gospodarczego. Wiele z po-
dejmowanych zagadnien, np. zagadnienia dotyczace ksztatcenia i doskonalenia
pedagogow pracy, byty ponadto niezmiernie trudne. Niewatpliwie najpowaznie-
jsza konsekwencjg wychowawczych funkcji petnionych przez 6wczesne zaktady
pracy byto silne uzaleznienie pracownikow. Socjalna i opiekuicza oferta stata
sie tym samym waznym narzedziem systemowym, umozliwiajgcym w miare
skuteczng kontrole nad jednostkami. Z drugiej strony, w opinii czesci zatrudnio-
nych, taka oferta pafstwowego pracodawcy dawata poczucie bezpieczenstwa
i stabilizacjis.

BTamze, s. 23.
2 A. Radziewicz-Winnicki, Pedagog ipedagogika..., dz. cyt., s. 56-62.
5R. Drozdowski, Rynekpracy..., dz. cyt., s. 59 i nast.
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2. Pedagogika zaktadu pracy w kontekscie determinantéw
gospodarki rynkowej oraz gospodarki opartej na wiedzy

Problematykapedagogiki zaktadu pracy stanowita szczegdlny obiekt zainte-
resowan takze od wstepnych faz zmiany spoteczno-gospodarczej lat dziewieé-
dziesigtych. Transformacja ustrojowa wywarta silny wptyw na funkcjonowanie
zaktadow pracy, doprowadzajagc do zmiany relacji zachodzgcych miedzy pod-
miotami gospodarczymi a otoczeniem zewnetrznym. W efekcie powstat rynek
pracy stanowigcy jedno z najistotniejszych uwarunkowan procesu zarzadzania
kapitatem ludzkim. Urynkowieniu ulegty dobra, pienigdz, ceny, a takze praca
ludzka26. Nieustannie zachodzace nan zmiany nadal oddziatuja bardzo silnie na
zaktady pracy, determinujac realizacje ich funkcji podstawowej, polegajacej na
wytwarzaniu ddbr i dostarczaniu ustug potrzebnych spoteczenstwu, jak i funkcji
pozaprodukcyjnej, istotnej z punktu widzenia pedagogiki zaktadu pracy.

W praktyce gospodarczej, jak i na gruncie literatury naukowej zaczeto sto-
sowac rozne synonimy pojecia ,,zaktad pracy”, takie jak: podmiot gospodarczy,
firma, przedsiebiorstwo, spdtka, organizacja. Wszystkie one stanowig podstawowe
elementy systemu gospodarczego. W ich ramach powstaje najwieksza cze$¢ do-
chodu narodowego, a od ich efektywnosci ekonomicznej zalezy poziom zycia
calego spoteczenstwaZr. Proba scharakteryzowania wspdtczesnego zaktadu pracy
jest probg trudng. W gospodarce rynkowej obserwowaé bowiem mozna wspot-
wystepowanie roznych typow organizacji i odpowiadajgcych im roznych modeli
gospodarowania. Starajac sie okresli¢ obecny model przedsiebiorstwa, nalezy
stwierdzi¢, iz stanowi on nadal istotny element gospodarczego ustroju. Istotnos¢
jego roli polega na wspo6tokreslaniu cech gospodarki i podtrzymywaniu podsta-
wowych mechanizmoéw jej dziatania28 Obserwuje sie takze ewolucje pojecia
»funkcja pozaprodukcyjna”, ktéra okreslana jest dzis$ najczesciej mianem funkcji
personalnej, polityki personalnej, polityki kadrowej, zarzgdzania ludzmi, zarzg-
dzania zasobami ludzkimi, a w ostatnim czasie funkcji zarzadzania potencjatem
spotecznym29. Niezaleznie od stosowanej terminologii w kazdym z wymienio-
nych przypadkow chodzi o dziatalno$¢ polegajgcg na rekrutacji i selekcji uczest-
nikéw organizacji, ich nagradzaniu, karaniu i rozwoju, a wiec o dziatalno$¢ sta-
nowigcg przedmiot zainteresowar pedagogiki zaktadu pracy. Upowszechniane

2% M. Kr6l, Rynek pracyjako uwarunkowanie zarzagdzania kapitatem ludzkim, [w:] Praca i za-
rzadzanie kapitalem ludzkim w perspektywie europejskiej, pod red. A. Pocztowskiego, Krakéw 2005,
s. 211-221.

27 S. Sudot, Przedsiebiorstwo..., dz. cyt., s. 33.

2BW. Jaskiewicz, Przedsiebiorstwo wprocesie zmiany - kreacja modelu, [w:] Socjologia gospo-
darki. Rynek, instytucje, zarzadzanie, pod red. K. Koneckiego i in., £6dz 2002, s. 177-192.

XM Zarzadzanie. Teoria ipraktyka, pod red. A.K. KoZminskiego, W. Piotrkowskiego, Warszawa
2005, s. 401.

. 237.



Problematyka badawcza pedagogiki pracy

w poprzednim systemie pojecie ,,stuzb pracowniczych” réwniez zostato zastg-
pione. W modelowym ujeciu do gtdwnych podmiotéw wspétpracujacych przy
realizacji zadan personalnych zaliczy¢ dzi$§ mozna: kierownictwo firmy, mena-
dzeréw ds. zasobdw ludzkich, menadzeréw liniowych, doradcow personalnych
i trenerow. Z kolei koncepcja pieciu domen kompetencyjnych pracownikéw dziatu
zasobdw ludzkich przypisuje im: domene wiedzy o przedsigbiorstwie, domene
praktycznych rozwigzan w dziedzinie zasobdw ludzkich, domene zarzadzania
zmiang, domene zarzadzania kulturg organizacyjng oraz domene osobistej wiary-
godnoscid. Warto zaznaczy¢ takze, iz cho¢ kategoria pojeciowa ,,pedagog pracy”
funkcjonuje w literaturze pedagogicznej od kilkudziesieciu lat, nie zostata -
whbrew oczekiwaniom - przeniesiona do realiow zycia spoteczno-gospodarczego.
Osoba ta nadal nie jestjeszcze powszechnie znana. Odczuwa sie powsciagliwos¢
w tworzeniu odpowiednich dla niej stanowisk pracy. Wynika to z braku tradycji,
jak iz wystarczajgcych doswiadczen. Uznac nalezy, ze pedagogika zaktadu pracy
dysponuje skromnymi badaniami i opracowaniami na temat pedagoga pracy3L

Powstanie rynku pracy przyczynito sie do racjonalizacji struktury zatrudnie-
nia w przedsiebiorstwach oraz realokacji sity roboczej pod wzgledem kwalifika-
cyjnym, zawodowym i przestrzennym. NajczeSciej wyraza sie to w oferowaniu
gorszych warunkéw pracy, nizszych ptac, mniejszej trosce o pracownikéw, ogra-
niczeniu sfery socjalnej oraz matej stabilnosci zatrudnienia. Wszystkie te prze-
miany wywarty wptyw na stosunek przedsiebiorstw do pracownikéw oraz sposéb
realizacji funkcji pozaprodukcyjnej. W szczeg6lnosci zmiany te dotyczyty: okres-
lenia zapotrzebowania na pracownikdw w zaleznosci od biezgcych potrzeb
i z uwzglednieniem rachunku ekonomicznego, sposobdw rekrutacji i selekcji, roz-
budowy systemu motywacyjnego, wykorzystywania wynikéw okresowych ocen
pracowniczych w podejmowaniu istotnych decyzji personalnych (o awansie, zwol-
nieniu, podwyzce), rozwoju systemu doskonalenia i doksztatcania zawodowego
w zaktadzie pracy, zmiany stylu kierowania ludzmi itp.2

Duzy wpltyw na funkcjonowanie przedsiebiorstw wywarto otwieranie sie
rynku pracy na rynki miedzynarodowe, a tym samym globalng konkurencje. Nie
bez znaczenia pozostaje postepujgca deregulacja i powszechniejsze wykorzysty-
wanie elastycznych form zatrudnienia, w tym samozatrudnienia, ktére prowadzg
do zmiany wzajemnych relacji. W obecnych warunkach spoteczno-gospodarczych
pracownik jest coraz stabiej zwigzany z pracodawca, $3czg ich luzniejsze i mniej
sformalizowane relacje. Przeksztatceniu i ograniczeniu ulega system dziatalnosci

P B. Becker, M. Huselid, D. Urlich, Karta wynikéw zarzadzania zasobami ludzkimi, Krakéw
2002, s. 164-166.

3l H. Btazejowski, Ksztatcenie i doskonalenie pedagog6w pracy - raportz badan, Bydgoszcz
1989.

2 M. Krél, Rynekpracy..., dz. cyt., s. 216 i nast.
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edukacyjnej, gdyz wiele firm rezygnuje z inwestowania w pracownikow niezwig-
zanych z nimi na trwate. Obowigzek ten zostaje przerzucony na pracownika, ktory
chcac utrzymac swoja konkurencyjng pozycje, zostaje zobligowany do podno-
szenia wiasnych kwalifikacji. Zmiana sposobu organizacji pracy oraz ogranicze-
nia naktaddw na edukacje na rzecz wzrostu znaczenia samorozwoju pracownikow,
doprowadzity do prawnego zwalniania pracodawcéw z wielu obowigzkéw reali-
zowanych dotychczas w ramach funkcji pozaekonomicznej3 Pracownik za$ coraz
czesciej bywa traktowany jako narzedzie do przynoszenia zyskéw juz nie tylko po-
przez redukowanie kosztéw zwigzanych z jego utrzymaniem, ale takze poprzez
zmuszanie go do pracy w ponadwymiarowym czasie pracy. Staje sie on niewol-
nikiem, a za symbole wspo6tczesnych kajdan przyjmuje sie laptop i telefon ko-
maérkowy 34
W konsekwencji zasygnalizowanych zjawisk powyzsza problematyka zaczeta

by¢ coraz bardziej dostrzegana na gruncie pedagogiki pracy. W ramach obszaru
badawczegoproblemy humanizacyjne ispoteczno-wychowawcze oraz edukacyjne
zaktadu pracy, a takze dziatu ksztatcenie ustawiczne dorostych {pedagogika
zaktadu pracy) kontynuuje sie dotychczasowe oraz podejmuje nowe zagadnienia,
takie jak:

- humanizacja pracy;

- kultura ijako$¢ pracy;

- stan i struktura zatrudnienia w zaktadach pracy;

- analiza grup pracowniczych;

- metody doboru pracownikow;

- mobilno$¢ zawodowa i przestrzenna pracownikow;

- elastyczne formy zatrudnienia;

- motywowanie i ewaluacja pracownikow;

- relacje pracodawca - pracobiorca;

- powodzenia i niepowodzenia pracujacych;

- zjawiska patologiczne w zaktadzie pracy;

- bezrobocie ijego konsekwencje ekonomiczne, spoteczne i indywidualne;

- edukacja zawodowa ijej zwigzek z zyciem gospodarczym;

- standardy kwalifikacji zawodowych oraz europejskie standardy kwalifikacji;

- sylwetka pozadanego pracownika i idealnego menadzera;

- edukacyjne funkcje zaktadow pracy;

- zadania i procesy edukacji ustawicznej dorostych;

- idea uczenia sie przez cate zycie jako globalny cel edukaciji;

BTamze, s. 211-221.

#AM. Szumigraj, Niewolnik korporacji i outsider, czyli kim by¢ w $wiecie (bez) zatrudnienia, albo
o produktach edukacji, [w:] Rynek i kultura neoliberalna a edukacja, pod red. A. Kargulowej i in.,
Krakéw 2005, s. 103.
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- poradnictwo i doradztwo zawodowe w zaktadach pracy;

- przyszto$¢ zatrudnienia i wizje konca pracy w obliczu przemian cywiliza-
cyjnych.

Wskazane problemy podjeli przede wszystkim wspottwarcy i przedstawiciele
opisywanej subdyscypliny pedagogicznej, a wsréd nich m.in.: T.W. Nowacki,
R. Wroczynski, B. Suchodolski, S. Kaczor, Z. Wiatrowski, S. Suchy, K. Czarnecki,
K. Wenta, J. Sztumski, R. Gerlach, S.M. Kwiatkowski, F. Szlosek, W. Furmanek,
H. Bednarczyk, B. Pietrulewicz, Z. Wotk, K. Karabiowska-Nowacka, B. Baraniak,
U. Jeruszka, J. Wilsz i in.

Wspotczesnie w catym systemie gospodarki Swiatowej oraz w systemach po-
szczegblnych gospodarek narodowych dokonujg sie przeobrazenia, wynikajace
ze zmian o charakterze postepu technicznego, technologicznego oraz ekono-
micznego. Najwazniejsze zrodta zmian, ksztattujgcych oblicze wspdétczesnych
przedsiebiorstw, mozna podzieli¢ na szes¢ grup. Sa to:

1. Deregulacja dziatalnosci gospodarczej - liberalizacja jej zasad przy wyraz-
nym ograniczeniu bezpos$redniej ingerencji panstwa w funkcjonowanie przed-
siebiorstw, uznanie swobody wyboru przedmiotu, zakresu, form ich organizacji
za swoisty kanon dziatalno$ci gospodarczej.

2. Wspotczesny konsument -jednostka w znacznym stopniu suwerenna w swych
ekonomicznych wyborach, coraz lepiej wyksztatcona i przygotowana do ich
podejmowania, zorientowana na poszukiwanie wartosci zaspokajajacych jej
coraz bardziej wyrafinowane potrzeby i aspiracje w trybie zestawienia i po-
réwnywania konkurencyjnych ofert.

3. Rynek globalny - mechanizm zaspokajania potrzeb, powstajgcy w procesie
zacierania sie granic miedzy rynkami lokalnymi, krajowymi i miedzynarodo-
wymi, wyznaczajgcy nowe standardy dziatan i rozwigzan obejmujacych coraz
liczniejsze grono uczestnikéw rynku.

4. Technologie informacyjne - wspierajace tworzenie infrastruktury rynku glo-
balnego i przyspieszajace jego rozwdéj w swoistej cyberprzestrzeni rynkowej.

5. Nowe rodzaje (sektory) dziatalnosci gospodarczej - szybko rozrastajgce sie
enklawy nowych idei, produktéw i ustug, oparte gtéwnie na wiedzy i ofero-
waniu ustug o wysokiej wartosci dodanej.

6. Ewolucja charakteru i stosunkéw pracy - elastyczno$¢ zatrudnienia, outsour-
cing, przesuniecie znaczgcej grupy zatrudnionych w obszar wysoko wykwa-
lifikowanych zasobéw, bedacych podstawg Swiadczenia zindywidualizowa-
nych ustug o duzym potencjale wartosci dodanej&.

Powyzsze zrddta zmian obowigzujgce w gospodarce rynkowej réwniez ule-
gajg dezaktualizacji i gtebokim przemianom. Dzieje sie tak dlatego, iz oparcie

FHPrzedsigbiorstwo..., dz. cyt., s. 40 i nast.
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Swiatowej gospodarki na wiedzy powoduje, ze przedsiebiorstwa zmuszone sg po-
szukiwacé efektywnych modeli uczenia sie i zarzadzania wiedzg oraz traktowac
swoich pracownikdw jako zaso6b strategiczny, w ktory nalezy inwestowac. Tym
samym ewoluuja w kierunku przedsiebiorstw ery wiedzy, czyli w kierunku zgod-
nym z koncepcjg organizacji przysztosci tj. organizacji wiedzy3 W warunkach
rozwijajgcej sie nowej gospodarki konieczne sg zatem nowe instrumenty i kon-
cepcje zarzadzania zaktadami pracy. Zjawiska te sg coraz intensywniej podejmo-
wane na gruncie takich nauk, jak andragogika, socjologia pracy, psychologia pracy
oraz nauk ekonomicznych, wsrod ktdrych dominuje teoria organizacji i zarza-
dzania oraz zarzgdzanie zasobami ludzkimi.

W zwigzku z powyzszym do kanonu problemow wspotczesnej pedagogiki
zaktadu pracy weszty zagadnienia:

- globalizacji ijej wptywu na funkcjonowanie zaktadéw pracy;

- teorii kapitatu ludzkiego, intelektualnego i spotecznego;

- zarzadzania karierami zawodowymi i tworzenia $ciezek kariery;

- kultury organizacyjnej zaktadu pracy;

- programdw réwnowagi praca - zycie pozazawodowe;

- doradztwa personalnego;

- problemow pracownikdw niepetnosprawnych;

- probleméw ksztatcenia kadr menedzerskich;

- nowych koncepcji zarzadzania i wizji zaktadu pracy XXI wieku, m.in. zaktadu
pracy jako organizacji wirtualnej, sieciowej, fraktalnej, inteligentnej i uczacej sie.
Istniejgce obecnie na gruncie pedagogiki pracy oraz innych subdyscyplin,

w tym gtownie andragogiki, opracowania skupiajg sie w szczegélnosci na zwig-
zkach pomiedzy ksztalceniem i doskonaleniem pracownikdéw a ich rozwojem
zawodowym, czyli na ustawicznej edukacji dorostych. Stad tez jest ona w litera-
turze pedagogicznej najszerzej opisywana. Zajmuja sie nig m.in. J. Kargul, T. Ale-
ksander, J. Pékurzycki, K. Przyszczypkowski, E. Solarczyk-Ambrozik, J. Saran,
L. Turos, J. Potoczny i in. Systemy edukacji ustawicznej oraz zrédta jej finanso-
wania sg w Polsce regulowane przez prawo, stagd opisujg je takze dokumenty
prawne m.in.: Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, Kodeks pracy, Ustawa
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Ustawa o systemie o$wiaty
itp. Wymog uczenia sie przez cate zycie jest rowniez jedng z podstawowych wy-
tycznych w przygotowanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu
dwéch dokumentach, a mianowicie Strategii Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego
do 2010 roku i Strategii Rozwoju Edukacji na lata 2000-2013. Znaczenie edu-
kacji ustawicznej dostrzezone zostato zwtaszcza w Unii Europejskiej. W wielu do-
kumentach zwraca sie uwage na konieczno$¢ podejmowania dziatan zmierzaja-

$HB. Mikuta, Organizacje oparte na wiedzy, Krakéw 2006.
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cych do promowania tej formy ksztatcenia. Podkres$la sie w nich réwniez koniecz-
no$¢ nieustannego dopasowywania kwalifikacji zasobdw pracy do ciggle zmienia-
jacych sie potrzeb rynku pracy. Podstawowe zasady i dziatania, ktorych gtéwnym
celem jest promowanie ksztatcenia ustawicznego zawierajg m.in.: Wnioski Rady
z 17 lutego 1997 roku na temat rozwoju spotecznosci lokalnych poprzez eduka-
cje i szkolenia, Strategia Lizbonska, Deklaracja Kopenhaska, Deklaracja Bolon-
ska, ,,Niebieska Ksiega” oraz Europejska Karta Spoteczna. Powszechnie znany
jest rowniez raport J. Delorsa Edukacja - jest w niej ukryty skarb oraz Biata
Ksiega. Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do uczgcego sie spoteczenstwa3dr.

Opisy funkcjonowania zaktadu pracy dokonywane sg z jeszcze wiekszg in-
tensywnoscig niz w poprzednim ustroju takze przez przedstawicieli réznych dys-
cyplin naukowych, oczywiscie w interesujgcym dang dyscypline zakresie.
Psychologia pracy (J. Kamey, Z. Ratajczak, M. Strykowska, A. Banka, E. Turska,
J.F. Terelak i in.) skupia sie gtéwnie na konsekwencjach psychologicznych zmian
zachodzacych w funkcjonowaniu wspéiczesnych organizacji gospodarczych,
a takze problematyce kapitatu kariery. Socjologia pracy za$ (J. Sztumski, S. Par-
tycki i in.) na determinantach rozwoju gospodarczego, analizie przedsiebiorstwa
jako systemu spotecznego, teorii zarzadzania organizacjg oraz stosunkach pracy.
W ramach problematyki rynku pracy czesto analizowang kwestig jest natomiast
funkcja personalna w zaktadzie pracy. Z kolei badania ekonomistow ktadg gtéwny
nacisk na uwarunkowania zdolnosci dostosowawczych organizacji gospodar-
czych. Bardzo rozlegte i intensywnie prowadzone sg réwniez badania modeli,
struktur i strategii zarzadzania procesami pracy w przedsiebiorstwach. Prze-
ksztatcenia spoteczne polskiej gospodarki najczesciej opisuje sie przez pryzmat
restrukturyzacji oraz zmian w stosunkach przemystowych. Bada sie takze zdol-
nosci adaptacyjne krajowych przedsiebiorstw i kierunki ich przeksztatcen, a takze
cechy osobliwe kategorii polskich menedzerdéw i ich uczestnictwo w procesie
zmian. W zwiazku z transformacjg gospodarki na znaczeniu zyskata problema-
tyka zakladu pracy widziana przez pryzmat zarzgdzania zasobami ludzkimi. Zna-
czenie tej sfery kierowania firmg i budowaniajej strategii nadal zyskuje bardzo na
znaczeniu. Zasoby ludzkie traktowane jako element organizacyjnej struktury badz
jeden z organizacyjnych zasobow otworzyt perspektywe postrzegania przedsie-
biorstwa w kategoriach systemu spotecznego. Opcja ta umozliwita badanie i opi-
sywanie zaktadoéw w réznych wymiarach od diagnozowania celéw i strategii
w kontekscie zmieniajgcego sie otoczenia, po psychospoteczne relacje indywi-
dualnych, grupowych i instytucjonalnych podmiotéw3

3’ Wspieranie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw. Raport z badan przeprowadzonych na zle-
cenie Departamentu Rynku Pracy MPIPS przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2007.

BW. Jaskiewicz, Przedsiebiorstwo w procesie zmiany - kreacja modelu, [w:] Socjologia gospo-
darki..., dz. cyt., s. 177-192.
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Analizujac opracowania zwigzane zpedagogika zaktadu pracy po 1989 roku,
doj$¢ mozna do wniosku, iz jej problematyka zostata rozproszona w wielosci
watkow podejmowanych na gruncie ré6znych nauk pedagogicznych i ekonomicz-
nych. Brakuje usystematyzowania i ustalenia hierarchii probleméw badawczych.
Empiryczne badania problematyki zaktadu pracy nie byty prowadzone w peda-
gogice od wielu lat. Nieliczne z nich skupiaty sie gtownie na badaniu pracodaw-
cow w zwigzku ze stanem i potrzebami ksztatcenia zawodowego w Polsce,
okresleniem profilu pozgdanego na rynku pracy pracownika badz opracowaniu
sylwetki idealnego menedzera, a takze ustaleniu loséw i przydatnosci zawodowej
absolwentdw. Zasadnicza tematyka, ktorg tak intensywnie zajmowano sie od po-
czatku powstania pedagogiki pracy - dziatalno$¢ wychowawcza w zaktadzie
pracy - ulegta zapomnieniu.

Wiekszos¢ wspotczesnych opracowan marginalnie traktuje rowniez tematyke
zwigzkow miedzy ustawiczng edukacjg pracownikow a wydajnoscig i konkuren-
cyjnoscig organizacji gospodarczych oraz konieczno$¢ prowadzenia dziatalnosci
edukacyjnej przez zaktady pracy. Wieksza czes¢ pozycji poruszajacych te pro-
blematyke powstata w bydgoskim s$rodowisku pedagogéw pracy (Edukacja
ipraca. Konteksty —wyzwania —antynomie, pod red. R. Gerlacha, Bydgoszcz 2008;
Praca cztowieka w XX 1 wieku. Konteksty—wyzwania—zagrozenia, pod red. R. Ger-
lacha, Bydgoszcz 2008; Edukacja wobec rynku pracy, pod red. R. Gerlacha, Byd-
goszcz 2006; R. Gerlach; A. Kulpa-Puczynska, R. Tomaszewska-Lipiec, Wybrane
problemy pedagogiki pracy w aspekcie przygotowania do zatrudnienia, Byd-
goszcz 2008 i in.). Srodowisko to jest takze czestym organizatorem konferencji
naukowych, na ktérych poruszana jest problematyka zaktadu pracy w kontekscie
rynku pracy i edukacji, np. konferencja Pedagogikapracy - dyskurs o przysztosci,
ktorej celem jest zwrdcenie uwagi na niedomagania w obszarze tej subdyscypliny,
krytyczne spojrzenie i refleksja nad jej aktualng kondycja, a przede wszystkim
szansami dalszego rozwoju. Srodowisko zielonogérskie jest drugim dominujacym
obszarem, w ktérym pod redakcjg i wspétredakcja B. Pietrulewicza powstaty takie
opracowania, jak: Czynniki determinujgce aktywnos$¢ zawodowg pracownikow
(2002); Problemy rozwoju zawodowego pracownikéw (1998); Catozyciowa edu-
kacja zawodowa (1997); Pracownik. Edukacja. Gospodarka (2001); Wspdtczesne
problemy edukacji, pracy izatrudnienia pracownikéw (2005); Problemy eduka-
cyjne przygotowania i doskonalenia zawodowego pracownikéw (2002); Rozw0j
zawodowy pracownikéw w warunkach przemian gospodarczych (2002) i in. Wy-
razem troski o zaniedbang problematyke pedagogiki zaktadu pracy byt rowniez
| Kongres Profesjologiczny ,,Zawo6d - Praca- Rynek pracy” zorganizowany przez
Uniwersytet Zielonogérski w czerwcu 2010 roku. W ramach podejmowanej dys-
kusji wyrdzniono m.in. takie obszary problemowe, jak: 1. Ksztatcenie pracownicze
- wyzwania, konteksty; 2. System wspierania rozwoju zawodowego pracownikow;
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3. Srodowisko pracy cztowieka - mozliwosci doskonalenia; 4. Aktywnos$é pra-
cownicza - zawodowa i pozazawodowa.

Wydaje sig, izpedagogika zaktadu pracy, wchodzac pierwotnie jako dziedzina
wiedzy w skiad dziatu ksztatcenie ustawiczne dorostych zostata zdominowana pro-
blematyka edukacji ustawicznej, edukacji permanentnej i teorii catozyciowego
uczenia sie. Jedynie w og6lnym wymiarze pedagodzy pracy akcentujg obecnie
zwigzek edukacji z zyciem gospodarczym i to gtéwnie na podstawie teorii po-
wstatych na gruncie nauk ekonomicznych. Wsréd koncepcji, ktére wskazujg na
wzrost zalezno$ci miedzy edukacjg a rozwojem nalezy zwrdci¢ uwage na: teorie
kapitatu ludzkiego, teorie modernizacji, w tym koncepcje rozwoju ludzkiego, teo-
rie zaleznosci, teorie osiggania statusu spotecznego i in.®dWielu autorow wyraza
w zwigzku z tym niepokoj o podmiotowo$¢ wspotczesnego cztowieka - pracow-
nika postawionego na réwni z zasobami naturalnymi i technologicznymi, trakto-
wanego coraz czesciej jako element zasob6w ekonomicznych (np. M. Malewski).
Zdaniem K. Denka: ,,Uznanie edukacjijako jedynie miejsce wzbogacania kapitatu
ludzkiego prowadzi do zagubienia granicy pomiedzy ksztatceniem jako darem
wielowartosciowym i ustugg edukacyjng. Rola ksztatcenia pracownika wzieta
gore nad formutowaniem jego osobowosci i humanizacjg zycia gospodarczego”40.

W zwigzku ze znaczgcym dorobkiem w dziedzinie zaktadu pracy, jakim dys-
ponuje obecnie teoria organizacji i zarzadzania oraz zarzgdzanie zasobami ludz-
kimi, nalezy zwréci¢ szczegblng uwage na problematyke pedagogiki zaktadu
pracy przede wszystkim z perspektywy nauk ekonomicznych, w ktérych przed-
siebiorstwo (zaktad pracy) stanowi réwnie wazng komadrke zycia spotecznego
jak rodzina, tylko dziatajgca na innej ptaszczyznie4l Zgodnie z zatozeniami wy-
pracowanymi w naukach o zarzadzaniu, zaktad pracy (przedsiebiorstwo) jest zto-
zonym systemem sktadajgcym sie z podsysteméw. Kazdy z nich odzwierciedla
tylko jeden aspekt funkcjonowania i wymaga stosowania wasciwej metody ana-
lizy ijezyka opisu. Wyrdznia sie tu nastepujace modele przedsiebiorstwa: model
ekonomiczny, modelfinansowy, modelprodukcyjny (technologiczny), model orga-
nizacyjny, modelprawny, model socjopsychologiczny (behawioralny) oraz etyczny
(etyczno-kulturowy)42 To wiasnie modele organizacyjny i socjopsychologiczny
przyja¢ mozna za najscislej powigzane z pedagogikg zaktadu pracy.

Opracowania z zakresu ekonomii skupiajg sie gtdwnie na neoklasycznej teo-
rii przedsiebiorstwa oraz teoriach alternatywnych. Ponadto obok modelu neokla-
sycznego rozwijajg sie inne interpretacje i ujecia teoretyczne przedsiebiorstwa.
Opis przedsigbiorstwa prowadzony jest tym samym réznymi jezykami, co powo-

P D. Kotlorz, Ekonomia tynku pracy, Katowice 2007, s. 93.

LK. Denek, Ku dobrej edukacji, Torun-Leszno 2005, s. 97.

A T. Gruszecki, Wspotczesne teorie przedsiebiorstwa, Warszawa 2002, s. 20-23.
L Tamze, s. 32-34.
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duje wspomniana niespojnos¢ teorii. W rezultacie funkcjonuje wiele rownolegtych
teorii. Problemy te zaczely by¢ wzmiankowane w podrecznikach rodzacej sie
dopiero w Polsce dyscypliny zwanej naukg o przedsiebiorstwie. Podreczniki te
wykorzystuja gtéwnie dorobek nauk organizacyjnych. Powstajg w ten sposéb réw-
nolegle rozwijane teorie przedsiebiorstwa: w mikroekonomii, naukach zarzadza-
nia i dyscyplinach specjalistycznych, ktére zajmujg sie tylko pewng ptaszczyzng
funkcjonowania przedsiebiorstwa: finansami, marketingiem, planowaniem stra-
tegicznym itp.43 W Polsce watki te rozwijajg i pogtebiajg m.in.: 1.K. Hejduk,
J. Penc, K. Perechuda, Z. Malara. J. Zurek, S. Galata, A. Pocztowski, T. Oleksyn,
S. Sudot, J. Batorski i in. Wiele wnoszg m.in. pozycje B. Mikuly, takie jak np.:
Podstawy zarzgdzania przedsiebiorstwami w gospodarce opartej na wiedzy
(2007); Organizacje oparte na wiedzy (2006); W kierunku organizacji inteligent-
nych (2001); Cztowiek a organizacja. Humanizm w koncepcjach i metodach or-
ganizacji izarzadzania X X wieku (2000) i in.

Jak wynika z wczes$niejszych uwag dotyczacych zaktadu pracy, podstawowym
obszarem jego funkcjonowania jest sfera aktywnosci ludzkiej zwigzana z dziatal-
noscig gospodarczg. Ten fakt przesadzit, iz za najbardziej predysponowang do zaj-
mowania sie przedsiebiorstwem uznano ekonomie. Nalezy jednak wskazac te
wzglednie uniwersalne wiasciwosci, ktére, okreslajac istote przedsiebiorstwa jako
podmiotu dziatalnosci ekonomicznej, tgczg sie rowniez z jego identyfikacjg w wy-
miarze waznym dla zarzgdzania przedsiebiorstwem oraz tworzenia i utrwalania
przez nie wartosci. Sposrdd wielu atrybutéw ekonomicznej podmiotowosci przed-
siebiorstwa zwrdci¢ uwage nalezy szczegélnie na to, iz

1. Zak}ad pracy jest wyodrebnionym zespotem ludzi i Srodkéw bedacych pod-
stawg prowadzenia przez nie dziatalnosci gospodarczej.

2. Zaktad pracy jest podmiotem zaspokajajagcym potrzeby otoczenia, co wigze
sie bezposrednio z okresleniem jego podstawowego celu:

-jest podmiotem prowadzacym dziatalnos¢ celowa;

-jego cele majg charakter spoteczny, poniewaz wigzga sie z zaspokajaniem

potrzeb jego klientow;

- zaspokajanie potrzeb klientéw taczy sie z transformacjg zasobow bedacych

w dyspozycji przedsiebiorstwa oraz wymiang efektow tej transformacji
z otoczeniem.
3. Zaktad pracy stanowi ogniwo decyzji gospodarczych44

Wiasciwosci te sg zapisem pewnej sekwencji zaleznosci wyznaczajacych sze-
rokie pole percepcji zjawisk i cech pochodnych, dostatecznie wyraziscie charak-
teryzujacych samo przedsiebiorstwo4b.

B3Tamze, s. 21 i nast.
4 Przedsiebiorstwo..., dz. cyt., s. 25-37.
HTamze, s. 19.
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Analizujac problematyke zaktadu pracy zaréwno z perspektywy nauk peda-
gogicznych, jak i nauk ekonomicznych, zauwazy¢ nalezy, iz nie jest ona usyste-
matyzowana, ze nie mozna mowic o ,,teorii zaktadu pracy”. Rozwazania te zostaty
juz podjete na gruncie ekonomii. Przyjmujac, iz zaktad pracy jest mikroSwiatem
ztozonym z wielu elementow: ludzi i ich celow, stosunkéw spotecznych, tradyciji,
organizacji, wiedzy, techniki i doSwiadczenia, nalezy zauwazyé, iz teoria ekono-
mii (mikroekonomii) nie zajmuje sie firmgjako podstawowym podmiotem gos-
podarczym, bowiem ekonomia neoklasyczna byta od poczatku teorig rynkow,
a nie firmy. Ostatnie kilkanascie lat przyniosto jednak bogactwo literatury po-
Swieconej przedsiebiorstwom i pojawity sie pierwsze préby stworzenia interdys-
cyplinarnej teoriifirmy czy tez nowej ekonomii przemystu z osobnym zestawem
pojec i zatozen. Jak juz zaznaczono, w Polsce réwniez zaczyna sie wyodrebniac
nowa dyscyplina i przedmiot studidw - nauka o przedsiebiorstwie, ktéra w prze-
ciwienstwie do mikroekonomii z zalozenia przyjmuje podejscie interdyscypli-
narne46. Coraz czeSciej pisze sie o tzw. instytucjonalnej i ewolucyjnej teoriifirmy.
Zaktada sie, iz dziatalno$¢ konkretnych jednostek i organizacji w spoteczenstwie
jest zdeterminowana przez wyuczone i spotecznie zaakceptowane wzory zacho-
wania i zwyczaje. Cze$¢ z nich dotyczy wiedzy ludzi i organizacji o tym, jak poste-
powac¢ z maszynami i materiatami w produkcji i te okresla sie mianem ,,technolo-
gii”. Inne dotycza standardow zachowan i oczekiwanych sposobéw postepowania
we wzajemnych relacjach i te okresla sie mianem ,,instytucji”. Ze wzgledu na ich
decydujgce znaczenie w ekonomicznej aktywnosci badacze réznych pogladow
powinni przede wszystkim budowac teorie na bazie realnie obserwowalnego za-
chowania sie firm. Dla ekonomistéw instytucjonalnych firmy sg zaréwno przed-
miotami badania, jak rowniez sg narzedziami do badania ekonomicznych insty-
tucji. Ponadto bierze sie pod uwage fakt, iz przedsiebiorstwa prywatne sg domi-
nujacg instytucjg we wspotczesnym Swiecie. Decyduja tez o przewazajacej czesci
zatrudnienia i dochodu, a takze przodujg w technicznych innowacjach. Zatem teo-
ria firmy musi by¢ centralng cze$cig teorii ekonomii. Z drugiej strony lepsze ujecie
teorii ekonomii zasadniczo wptynie na forme ijakosc¢ teorii firmy jako centralnej
teorii gospodarki. Cho¢ koncepcja tajest dopiero w zarysie i nie jestjeszcze spre-
cyzowana wyodrebniajg sie w niej trzy zasadnicze ptaszczyzny badan: strategia
firmy, struktura organizacyjna, zasadniczy trzon umiejetnosci firmy47.

Dotychczasowe rozwazania nad zaktadem pracy jako przedmiotem poznania
umozliwiajg sformutowanie twierdzenia, iz jest on kategorig ztozong tak poz-
nawczo, jak i praktycznie. Fakt ten czyni zrozumiatym brak uniwersalnej, po-
wszechnie przyjetej definicji, a tym bardziej teoriidd Wydaje sie jednak, iz to na

46T. Gruszecki, Wspoétczesne teorie..., dz. cyt., s. 22-29.
47 Tamze, s. 300-303.
BPrzedsiebiorstwo..., dz. cyt., s. 36.
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gruncie nauk ekonomicznych powstaje obecnie usystematyzowana i uporzadko-
wana nauka o przedsiebiorstwie. Z kolei na gruncie nauk pedagogicznych peda-
gogika pracy, w tym pedagogika zaktadu pracy, istnieje juz od ponad 40 lat.
Aktualnie stanowi ona jednak zaniedbany obszar badawczy. Niewatpliwie wy-
maga wiec gitebokiego rozpoznania i wsp6lnego zaangazowania badaczy na rzecz

jej dalszego rozwoju.



