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Summary. Systematic review is relatively new, objective method which summarizes
the existing literature related to specific research question by using reproducible
and explicit approaches to identification, appraisal and synthesis of included
sources. Producing systematic literature review is important step in advancing the-
ory and practice in many scientific fields. At the same time, it is complex task, which
require specific knowledge. However, at this point in polish literature guidelines
for systematic review’s authors and readers are limited. This paper aims to describe
the process of producing systematic literature review. Specifically, we present prac-
tical guidelines regarding planning, searching, and selecting the literature, extract-
ing and appraising the evidence, summarizing, and presenting the data.
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Wprowadzenie

W ostatnich latach wzrasta popularnos¢ praktyki opartej na dowodach nau-
kowych (evidence-based practice), co wiaze sie z coraz wigksza potrzeba wdrazania
i uzywania nowoczesnych, rzetelnych metod podsumowywania wiedzy z réznych
dziedzin nauki (Whittemore, Knafl, 2005). Wspodtczesnie mamy do dyspozycji tak
duza ilos¢ literatury naukowej, Ze czesto trudno jest zapoznac sie ze wszystkimi do-
stepnymi pozycjami z osobna, chocby w wezszym obszarze badawczym, i odnalez¢
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w nich jednoznaczna odpowiedz na pytanie badawcze (Petticrew, Roberts, 2006).
Takiej odpowiedzi mozna poszukiwaé w przegladach literatury, ktére sa systema-
tyczne, czyli koncentruja sie wokot jasno sformutowanego pytania badawczego oraz
wykorzystuja dokladnie opisane, naukowe metody identyfikacji, oceny i syntezy
wszystkich zrédel adekwatnych do problemu badawczego (Petticrew, Roberts, 2006;
Moher i in., 2009). Aktualny i poprawnie przeprowadzony przeglad systematyczny
rzetelnie podsumowuje dotychczasowy stan wiedzy, informujac o lukach w litera-
turze i o potrzebie przeprowadzenia nowych badan. Te cechy sprawiaja, ze przeglady
systematyczne sa uzyteczne w wielu dziedzinach nauki i praktyki, m. in. w medy-
cynie, edukacji, psychologii, zarzadzaniu i organizacji. Jednocze$nie przeprowadze-
nie systematycznego przegladu literatury wymaga wiele wysitku i wiedzy na temat
specyfiki tej metody (Wright i in., 2007).

Pomimo zalet stosowania Scisle okreslonej metodologii przy sporzadzaniu prze-
gladdéw literatury (Petticrew, Roberts, 2006), wiedza na temat metody systematycz-
nego przegladu nie jest jeszcze rozpowszechniona w Polsce. Samo pojecie przegladu
systematycznego bywa btednie rozumiane i utozsamiane z metaanaliza (Matera,
Czapska, 2014). Obok wielu opracowan anglojezycznych na temat przeprowadza-
nia przegladu systematycznego, dotychczas powstato niewiele analogicznych prac
w jezyku polskim (Czakon, 2011; Matera, Czapska, 2014). Ten artykut uzupetnia te
luke w literaturze, poprzez zapoznanie czytelnika ze specyfika metody systema-
tycznego przegladu i procesu jego tworzenia.

Artykut opiera si¢ na publikacjach polsko- i anglojezycznych dotyczacych prze-
gladow literatury. Prezentujemy w nim etapy przeprowadzania przegladu syste-
matycznego. Przy opisie kazdego z etapéw uwzgledniamy wskazdéwki, ktére moga
pomodc w przeprowadzaniu wilasnych systematycznych badan literatury.

Procedura przeprowadzania przegladu systematycznego

W przeciwienstwie do przegladow tradycyjnych, charakterystyka metody prze-
gladu systematycznego jest to, Ze caly proces pozyskiwania, oceny i syntezy literatury
powinien by¢ doktadnie dokumentowany i przebiega¢ wedtug $cisle okreslonych
standardow (Tranfield, Denyer, Smart, 2003). Ma to prowadzi¢ do minimalizowania
stronniczosci przegladu oraz umozliwiac czytelnikowi wglad w procedure postepo-
wania przyjeta przez autoréw. Prace nad przegladem systematycznym mozna po-
dzieli¢ na pig¢ etapdw (rysunek 1).

Zwykle praca nad przegladem systematycznym trwa od 6 do 12 miesigcy
(Booth iin., 2012) i wymaga réznorodnych kompetencji, dlatego lepiej, gdy pracuje
nad nim zespot badaczy, a nie jedna osoba. W zespole potrzebni sa metodolodzy
i naukowcy posiadajacy specyficzna wiedze na temat obszaréw nauki, ktérych do-
tyczy przeglad. Musza oni znac i stosowac reguly postepowania na kazdym etapie
pracy nad przegladem, o czym bedzie mowa w kolejnych podrozdziatach.
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1. Planowanie, 2. Wyszukiwanie 3. Ekstrakcja 4. Synteza 5. Raportowanie
okreslenie celu pelne iocena ianaliza i udostepnianie
przegl'qdu | ipo.zyskiwanie > zebrany,Ch > wynikéw > wynikéw
(wyszukiwanie literatury dowodéw

wstepne)

Rysunek 1. Procedura przeprowadzania przegladu systematycznego w pieciu fazach

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Booth i in., 2012.

Planowanie procesu badania oraz dookreslenie jego celu

Przeglad systematyczny powinien by¢ wczesniej zaplanowany (Booth i in.,
2012). Czynnos¢ planowania przygotowuje badaczy do wykonania przegladu, zmu-
szajac do myslenia zawczasu o celach projektu, jego etapach oraz zadaniach, ktére
sie z nimi wiaza. Doprowadza to do redukgji arbitralnych decyzji podejmowanych
w trakcie przeprowadzania przegladu, poniewaz czlonkowie zespotu moga wczes-
niej przewidziec i zapobiec ré6znym problemom zwigzanym z badaniem literatury
(Moher i in., 2015). Dzigki planowaniu, sam proces badania staje si¢ bardziej prze-
jrzysty, replikowalny i pozostaje mniej stronniczy (Mullen, Ramirez, 2006; Simons,
2011).

Planowanie przegladu wiaze si¢ z jednej strony z wyznaczeniem zakresu bada-
nia i wyborem metod, ktére maja by¢ uzyte w celu odpowiedzi na pytania badawcze.
Jednoczesnie proces planowania obejmuje sporzadzanie dokumentéw opisujacych
caly przebieg przeprowadzania przegladu systematycznego. Najpierw zaprezentu-
jemy sposoby dokumentowania i udostepniania planu przegladu, nastepnie przej-
dziemy do praktycznych podpowiedzi co do tego, w jaki sposob okresli¢ pytanie
badawcze i przygotowac sie do procesu wyszukiwania literatury.

Tworzenie i udostepnianie planu badania

Booth i wspotpracownicy (2012) wyrdzniaja dwa rodzaje dokumentow infor-
mujacych o sposobie przeprowadzania przegladu: plan przegladu (review plan), czyli
bardziej nieformalna notatke sporzadzona do uzytku cztonkéw zespotu projekto-
wego, oraz protokol przegladu (review protocol), skierowany takze do osob spoza
grupy projektowej. Przykltadem planu przegladu jest harmonogram (timetable)
(Booth i in., 2012) lub o$ czasu (timeline) (tabela 1; Higgins, Green, 2011). Harmono-
gram pokazuje, jakie zadania beda realizowane oraz w ktérym miesigcu pracy nad
projektem zostang one zrealizowane. Funkcja harmonogramu jest tez wyznaczenie
termindéw spotkan z czlonkami zespotu badawczego. Takie spotkania umozliwiaja
dyskusje nad planowanymi i wykonanymi dotychczas zadaniami, dajg szanse na
regularng kontrole efektow pracy.
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Tabela 1. Przyklad harmonogramu przegladu systematycznego trwajacego rok

Zadania Miesigc realizacji

*Wstepne wyszukiwanie literatury, sformutowanie pytania

badawczego, kryteriéw wlaczenia i wytaczenia 0-2
Identyfikacja i kontakt z kluczowymi organizacjami* 9.3
Pelne wyszukiwanie literatury i zarzadzanie bibliografia

Selekcja artykutow 3-4
Pozyskiwanie artykutow 4-5
Sprawdzanie pozycji cytowanych®, ocena jakosci zrédet 6-7
Ekstrakcja danych* 7-8
Synteza danych 8-9
Analiza danych* 9-10
Raport wstepny* 11-12
Raport finalny 12

Symbolem “* oznaczono spotkania zespotu badawczego.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Booth i in., 2012.

Protokdt natomiast jest bardziej szczegétowym dokumentem informujacym
a priori o celach, podej$ciu metodologicznym i analitycznym, ktére maja zostac przy-
jete w badaniu (Moher i in., 2015). Protokoét moze zosta¢ opracowany na podstawie
zasad pisania protokotdw PRISMA-P! (Preferred Reporting Items for Systematic Review
and Meta-Analysis Protocols) lub wskazéwek dla przegladow Cochrane? (Higgins,
Green, 2011). Cho¢ podane wskazdwki zostaty przygotowane dla autorow przegla-
déw badan medycznych, mozna z nich korzysta¢ niezaleznie od dziedziny, jakiej
dotyczy przeglad (Moher i in., 2015).

Coraz bardziej rozpowszechniong i zalecana praktyka staje si¢ tez rejestrowanie
tytuldw i protokotéw przegladéw bedacych w przygotowaniu (Booth i in., 2012;
Moher, Booth, Stewart, 2014). Redukuje to szanse na niepotrzebne duplikowanie
wysitkow kilku autoréw pracujacych nad podobnymi przegladami w tym samym
czasie oraz daje czytelnikom mozliwos¢ identyfikacji réznic miedzy zaplanowana
a faktycznie uzyta metoda badania (Moher i in., 2015). Rejestracji przegladu mozna
dokona¢ m.in. w miedzynarodowej bazie PROSPERO (International Prospecive Regis-
ter of Ongoing Systematic Reviews)®. Rejestruje sie w niej przeglady, ktorych wyniki
maja zwiazek ze zdrowiem i jednoczesnie dotycza obszaréw tematycznych, takich
jak opieka spoleczna, dobrostan, edukacja, kryminalistyka, prawo lub rozwoj mie-
dzynarodowy.

U http://www.prisma-statement.org
2 http://www.cochrane.org/ lub polski odpowiednik strony: http://poland.cochrane.org/
% http://www.crd.york.ac.uk/prospero
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Zwykle okreslenie kolejnych elementéow w protokole wymaga przeprowadzenia
wstepnego wyszukiwania literatury, nazywanego takze badaniem zakresu literatury
(initial search of literature; scoping search; Booth i in., 2012). Dopiero po otrzymaniu
wstepnych wynikéw wyszukiwania jesteSmy w stanie okresli¢ pytanie badawcze
oraz rodzaj zrédet (publikagji), ktére moglyby by¢ wykorzystane w przegladzie.

Wyszukiwanie wstepne i okreslenie pytania badawczego

Celem wstepnego wyszukiwania literatury jest weryfikacja domniemanych luk
w badaniach systematycznych, zorientowanie sie, jaki jest zakres literatury na inte-
resujacy nas temat i jakiego rodzaju dowody naukowe sa dostepne (Booth i in., 2012).
Na tym etapie upewniamy sie, ze przeglad, ktory planujemy przeprowadzi¢, jest
potrzebny. Przygotowujemy sie tez do wyszukiwania petnego, poprzez ostateczne
i precyzyjne okreslenie pytania badawczego, wyodrebnienie stéw kluczowych, kry-
teriéw wlaczenia i wylaczenia, oraz sporzadzenie listy baz elektronicznych i strategii
wyszukiwania, ktére beda uzyte w wyszukiwaniu pelnym. Schemat postepowania
na etapie wyszukiwania wstepnego przedstawia rysunek 2.

Przygotowanie sie
do wyszukiwania
wstepnego,
ustalenie
i udokumentowanie:
1) pytania badawczego,
2) stow kluczowych,
3) listy baz
elektronicznych,
ktore zostang
wykorzystane
w wyszukiwaniu
wstepnym

Wstepne przeszukiwanie
baz elektronicznych,
udokumentowanie:

1) czy istniejq przeglady
systematyczne analogiczne
do planowanego,
czy sa aktualne
i przeprowadzone
poprawnie,

2) jaki jest zakres literatury,
ktéra mogtby obejmowac
przeglad,

3) jakiego rodzaju dowody
(np. jaki typ badan)
sa dostepne

Wykorzystanie danych
z wyszukiwania
wstepnego, ustalenie
i udokumentowanie:

1) czy przeglad
systematyczny jest
potrzebny oraz
2) pytania badawczego,
3) kryteriow wlaczenia
i wylaczenia,

4) stéw kluczowych,

5) listy baz i stron
internetowych,

6) strategii wyszukiwania,
ktére zostang wykorzystane
w wyszukiwaniu pelnym

Rysunek 2. Zadania badawcze zwigzane ze wstepnym wyszukiwaniem literatury

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Booth i in., 2012.

Przed przystapieniem do wstepnego przeszukiwania, proponujemy udoku-
mentowac wstepnie postawione pytanie badawcze oraz powiazane z nim stowa klu-
czowe, ktore beda wpisywane w bazy elektroniczne w wyszukiwaniu wstepnym.
W trakcie wyszukiwania wstepnego nalezy przeszukac wybrane, kluczowe dla da-
nego obszaru badan bazy elektroniczne oraz strony organizacji zajmujacych sie prze-
gladami systematycznymi. Mozna dokona¢ wyboru baz i stron internetowych z listy
przedstawionej na przyktad przez Bootha i wspoétpracownikéw (2012, s. 92-93),
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Hammerstrema, Wade’a i Klint Jorgensena (2010, s. 54-59) czy z listy zrédet badan
podanej przez Matere i Czapska (2014, s. 37).

W przypadku, gdy wyniki wyszukiwania wstepnego pokaza, ze opublikowano
juz przeglad systematyczny na interesujacy nas temat, ale brakuje w nim kilku naj-
nowszych publikacji, zamiast przeprowadzac¢ nowy przeglad, korzystniej jest za-
ktualizowac istniejacy (Petticrew, Roberts, 2006), chyba ze nowe pozycje zawieraja
badania niepoprawne metodologicznie - wowczas aktualizacja przegladu nie wnie-
sie zadnych nowych wnioskéw. Jezeli z kolei opublikowany przeglad jest obcigzony
duzym btedem, na przyktad nie zawiera wszystkich adekwatnych pozycji lub nie
przeprowadza si¢ w nim zadnej oceny krytycznej uwzglednionych badan, dobrym
rozwigzaniem moze by¢ utworzenie bardziej wyczerpujacego przegladu systema-
tycznego.

Po ustaleniu, ze dany przeglad jest potrzebny, podejmujemy ostateczng decyzje
o brzmieniu pytania badawczego. Wazne jest, aby pytanie miato odpowiedni stopien
ogolnosci (Wright i in., 2007). Warto skorzysta¢ z ram koncepcyjnych okreslajacych
metode tworzenia lub doprecyzowywania pytan badawczych. Takich ram jest bar-
dzo wiele, w tym artykule omawiamy tylko dwie z nich (zob. inne Matera, Czapska,
2014).

Ramy koncepcyjne, inaczej modele do budowania pytan, pozwalaja rozbi¢ jedno
pytanie na kilka pytan szczegotowych (Petticrew, Roberts, 2006). Na przyktad model
PICO (Population, Intervention or Exposure, Comparison and Outcomes; Wright i in.,
2007) pomaga poprawnie sformutowac pytanie o skutecznos¢ danej interwencji me-
dycznej. Rozwinigcie skrétu wskazuje na kolejne elementy pytania badawczego:
P-population, populacja oséb badanych, I-intervention, interwencja, dziatanie pomo-
cowe, terapeutyczne, lub E-exposure, ekspozycja, C-comparison, poréwnanie (np. sku-
tecznosci, kosztow, sposobow rozwiazania problemu, w badaniach obserwacyjnych
jest to grupa poréwnawcza), O-outcomes, rezultat interwencji lub konsekwencje eks-
pozyciji (czyli to, co chcemy zmierzy¢ lub sposob pomiaru; Matera, Czapska, 2014).

W dziedzinie nauk spotecznych pytania badawcze czesto zawieraja piec ele-
mentdw, na ktére wskazuje model PICOC (Population, Intervention, Comparison, Out-
comes, Context; Petticrew, Roberts, 2006; Booth i in., 2012). Oprécz wymienionych
elementow PICO zawiera on tez podpowiedz, aby w pytaniu badawczym uwzgled-
ni¢ kontekst pytania (C-context; specyficzne kraje, obszary, uwarunkowania). Dla
psychologdéw ten model moze by¢ bardziej adekwatny, gdyz poza ustalaniem, czy
dana interwencja jest skuteczna, czegsto s oni zainteresowani szerszym kontekstem
danego efektu, pytaja wiec jak dana interwencja zostata przeprowadzona, w jakich
warunkach, i jakie inne zmienne mogty mie¢ wptyw na rezultat konicowy (Matera,
Czapska, 2014).

Oprocz pytan dotyczacych skutecznosci interwencji, pytania w przegladzie sys-
tematycznym moga dotyczy¢ innych kwestii, na przyktad zaleznosci przyczynowo-
-skutkowej pomiedzy dwoma zmiennymi, znaczenia danej oferty produktu dla kon-
sumenta (zob. przyklady pytan w przegladach z dziedziny psychologii DiGangi
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iin., 2013; Klettke, Hallford, Mellor, 2014; Haroz i in., 2017). W przegladzie syste-
matycznym mozna tez pyta¢ o podawane w literaturze definicje danego pojecia (An-
dresen, Bergdolt, 2017).

Kryteria wlaczenia i wylaczenia badan: typ badan

Kolejnym zadaniem w wyszukiwaniu wstepnym jest ustalenie kryteridw,
ktorymi bedziemy sie kierowac selekcjonujac literature w wyszukiwaniu petnym.
Kryteria wiaczenia i wylaczenia dotycza charakterystyki poszukiwanej literatury,
na przyklad wskazujg na konkretna populacje oséb, ktéra ma by¢ objeta badaniem,
typ badan, zastosowane w badaniu interwencje, sposob pomiaru efektéw interwencji
(Petticrew, Roberts, 2006; Higgins, Green, 2011). A zatem ich okreslenie zwykle wy-
maga odwotlania sie do pytania badawczego i jego szczegotowych elementdw (tabela
2; Booth i in., 2012).

Tabela 2. Przyktad ,pobierania” kryteridow wigczenia z pytania badawczego

Pytanie badawcze Kryteria wiaczenia
Jakie konsekwencje ekonomiczne Badanie uwzglednione w przegladzie
i spoteczne ma spozywanie alkoholu musi obejmowac/opisywac:
w wieku szkolnym? 1. Populacje oséb w wieku szkolnym
(6-18 lat)

2. Ekspozycje na alkohol w kazdej ilosci

3. Konsekwencje ekonomiczne
i/lub spoteczne

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Booth i in., 2012.

Wprowadzanie kryterium typu badan w przegladach systematycznych jest
kwestig dyskusyjna. W przegladach z dziedziny medycyny czesto uwzglednia sig
tylko badania o okreslonej metodyce, najczesciej randomizowane badania kontro-
lowane (randomized controlled trials; RCT), poniewaz poprzez randomizacje minima-
lizuje sie btad pomiaru (Higgins, Green, 2011). W dziedzinie nauk spotecznych,
Petticrew i Roberts sugeruja zawezenie kryteridéw wlaczenia do typdéw badan, ktére
pozwola najbardziej adekwatnie odpowiedzie¢ na danego rodzaju pytanie badaw-
cze, biorac tez pod uwage, jaki typ dowodow jest dostepny (zob. tabele w: Petticrew,
Roberts, 2006, s. 60). Z drugiej strony, ograniczanie typu badan niesie za soba ryzyko
pominigcia wartosciowych wynikow badan przeprowadzonych w innym schemacie
badawczym (Wright i in., 2007). W przegladach systematycznych czesto uwzglednia
sie badania o réznej metodyce (triangulacja), co ma podnosi¢ trafnos¢ przegladu
oraz umozliwia¢ analize r6znic w wynikach pomiedzy zrédtami (Booth i in., 2012).

Dotad podane kryteria stosowane sa w systematycznych przegladach badan
empirycznych, podczas gdy nie kazdy systematyczny przeglad literatury musi obej-
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mowac takie badania, a moze by¢ na przyktad przegladem definicji. Wowczas kry-
terium wlaczenia pozycji moze by¢ to, ze 1) pozycja zawiera definicje i/lub koncep-
tualizacje pojecia, 2) definicja i/lub konceptualizacja pojecia zawarta w pozycji nie
jest kopia definicji zawartej we wczesniej opublikowanej pozycji (Andresen, Ber-
gdolt, 2017). Niezaleznie od rodzaju przegladu, inne kryteria do rozwazenia moga
obejmowac jezyk publikacji (zaleca sie aby przeglad nie byt ograniczony do publi-
kacji w jednym jezyku; Booth i in., 2012), ich typ (np. uwzglednienie tylko artykutéw
z czasopism recenzowanych), zakres dat publikacji (np. uwzglednienie literatury do
10 lat wstecz).

Podsumowujac, kryteria wigczenia i wylaczenia literatury zaleza od pytania
badawczego, ktore determinuje rodzaj najbardziej adekwatnych dowoddéw. Nie ist-
nieje uniwersalna lista kryteriow uzywana w kazdym przegladzie systematycznym.
Bardziej szczegotowe wskazdwki dotyczace ustalania kryteriéw w systematycznych
przegladach badan empirycznych mozna znalez¢ w rozdziale 5 w pracy Higginsa
i Greena (2011).

Stowa kluczowe

Przygotowujac si¢ do wyszukiwania petnego, proponujemy wyodrebnic stowa
kluczowe na podstawie znanego, najbardziej istotnego w odniesieniu do pytania ba-
dawczego artykutu poprzez pobranie z niego terminéw w sposéb swobodny (np.
czerpiac stowa klucze z tytutu artykutu), a takze sprawdzi¢, pod jakimi hastami ar-
tykut jest indeksowany w bazie danych (Matera, Czapska, 2014). Wpisujac w okna
wyszukiwania tak wyodrebnione stowa kluczowe, uzyskuje sie¢ kolejne istotne
w odniesieniu do pytania badawczego artykuty, ktére znowu mozna wykorzystac
do okres$lenia nastepnych stow kluczowych, realizujac tzw. procedure ,hodowli
perly” (pearl growing). Poniewaz stowa kluczowe determinuja zakres uzyskanej pier-
wotnej bazy danych i wptywaja na wyniki catego przegladu, lista stéw kluczowych
powinna by¢ poddana dyskusji w zespole badawczym oraz skonsultowana z eks-
pertami w danej dziedzinie.

Strategie wyszukiwania literatury

Na etapie planowania przegladu systematycznego ustala si¢ rowniez sposoby
wyszukiwania literatury. Waznym wymogiem stawianym autorom przegladow sys-
tematycznych jest dokonanie wszechstronnego i wyczerpujacego procesu wyszuki-
wania literatury (Booth i in., 2012). Z tego powodu zaleca si¢ uzycie wszystkich
dostepnych badaczowi technik poszukiwan, w tym strategii takich, jak: 1) przeszu-
kiwanie baz elektronicznych, 2) przeszukiwanie zroédet tzw. literatury szarej (grey
literature; materiatdéw niekontrolowanych przez wydawcow komercyjnych), 3) spraw-
dzanie bibliografii uzyskanych pozycji, 4) wyszukiwanie przez indeksy cytowan,
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5) wyszukiwanie reczne przez przegladanie istotnych czasopism papierowych,
6) konsultacja z ekspertami w danej dziedzinie (Booth i in., 2012; Matera, Czapska,
2014). Wymienione strategie sa wykorzystywane na réznych etapach wyszukiwania
literatury, ktére bedq wymienione w podrozdziale ,wyszukiwanie i pozyskiwanie
literatury”.

Lista zrodel w wyszukiwaniu pelnym

W trakcie wyszukiwania wstepnego (lub bezposrednio po nim), decydujemy
o zrédtach literatury, ktére chcemy wykorzysta¢ w procesie pelnego wyszukiwania
(Boothiin., 2012). Wedtug zalecen Matery i Czapskiej (2014), kompletna lista zrodet
w wersji elektronicznej powinna zawiera¢ nazwy petnotekstowych i bibliogra-
ficznych baz danych, bibliotek cyfrowych oraz stron internetowych odpowiednich
instytucji (zob. ponownie spis baz: Hammerstrom, Wade, Klint Jorgensen, 2010,
s. 54-59; Booth i in., 2012, s. 92-93; Matera, Czapska, 2014, s. 37).

Warto réwniez sporzadzié liste zrddet literatury szarej (zob. przyktadowe zrodia
literatury szarej Booth i in., 2012, s. 78), periodykdw i pozycji niedostepnych w in-
ternecie, po ktdre trzeba bedzie udac sie do biblioteki, lub ktorych pozyskanie bedzie
wymagato kontaktu z autorami lub instytucjami (np. nieopublikowane prace ma-
gisterskie lub doktorskie, materialy konferencyjne). Na tym etapie mozna tez wy-
konac spis ekspertéw, ktdrzy zajmujq sie¢ danym zagadnieniem. Listy zrédet warto
skonsultowac z bibliotekarzem lub specjalista informacji naukowe;j.

Wyszukiwanie i pozyskiwanie literatury

Caly proces wyszukiwania literatury mozna podzieli¢ na pie¢ faz (rysunek 3).
Pierwsza faza — wyszukiwanie wstepne, wiaze sie z procesem planowania prze-
gladu, dlatego zostata opisana w poprzedniej czesci artykutu. Ponizej opisujemy
czynnos$ci wykonywane w kolejnych fazach, poczawszy od fazy drugiej.

. . wyszukiwanie wyszukiwanie
wyszukiwanie L .
> w bazach > przez > weryfikacja |¥| dokumentacja

wstepne a3 .

danych bibliografie

Rysunek 3. Fazy wyszukiwania literatury
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Booth i in., 2012; Matera, Czapska, 2014.

W drugiej fazie wyszukiwania przeszukujemy wszystkie bazy danych za po-
mocg okreslonych stéw kluczowych (Booth i in., 2012). W tym celu uzywamy roéz-
nych metod przeszukiwania: metode swobodnego tekstu (free-text searching), metode
tezaurusa (thesaurus searching), zwana tez metoda stownika kontrolnego (controlled
vocabulary). Mozna tutaj rozwazy¢ uzycie filtrow wyszukiwania lub filtrow meto-
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dologicznych (search filters; methodological filters). W tej fazie poszukujemy tez pozycji
w zrodiach literatury szarej.

Metoda swobodnego tekstu pozwala na wyszukanie konkretnych stéw zawar-
tych w tekscie, w takich polach jak tytul lub abstrakt (Booth i in., 2012). Problem
z ta metoda polega na tym, Ze istniejg roznice w zasadach pisowni stéw (np. organi-
zation i organisation), uzywana jest tez rozna terminologia (np. young person, adolescent,
teenager). Wobec tego warto sprawdzi¢, czy okreslona baza danych jest wyposazona
w funkcje utatwiajaca wyszukiwanie, wchodzac na strony pomocy (np. uzycie sym-
bolu “*" obok stowa kluczowego w oknie wyszukiwania moze rozszerzy¢ pole wy-
szukiwania).

Aby utatwi¢ wyszukiwanie artykutéw, w ktérych podejmuje sie te same pro-
blemy i opisuje te same koncepgcje, ale za pomoca réznych terminéw (Booth i in.,
2012), bazy, takie jak ASSIA, Cochrane Library, ERIC, MEDLINE, LISA, BIBE, zos-
taly wyposazone w tezaurus (Booth i in., 2012; Matera, Czapska, 2014). Jest to lista
dodatkowych hasel przedmiotowych — deskryptoréw, utworzonych przez specja-
listow od informacji naukowej. Funkcja wyszukiwania przez tezaurus zwykle po-
zwoli na wybdr stéw przedmiotowych z hierarchicznie uporzadkowanego stownika
(od ogdlnych terminéw po bardziej specyficzne). Czesto beda tez pokazane sugestie
wyrazow bliskoznacznych, ktére mozna wykorzysta¢ w wyszukiwaniu. Jezeli te-
zaurus nie zawiera stowa, ktére chcieliSmy odszuka¢, mozna przeszukad tezaurus
w celu odnalezienia terminu, ktory najbardziej do niego pasuje.

Optymalna i kompleksowa strategia wyszukiwania jest korzystanie zaréwno
z metody wyszukiwania swobodnego tekstu, jak i metody stownika kontrolnego
(Booth i in., 2012). Dodatkowo w niektdrych bazach mozna zastosowac operatory
logiczne Boole’a, czyli zwroty ‘I’, ‘LUB’, ‘NIE’, aby w okreslony sposob potaczy¢
rozne stowa kluczowe w jednym wyszukiwaniu. W wielu bazach mozliwe jest usta-
wienie limitéw wyszukiwania, przez co na przyktad ogranicza sie wyniki do pub-
likacji z okreslonych lat, lub/i napisanych w danym jezyku. Niektore bazy sa tez wy-
posazone w filtry wyszukiwania, czyli wystandaryzowane strategie wyszukiwania.
Filtry wyszukiwania dzialaja poprzez wpisanie odpowiedniego symbolu w okno
wyszukiwania, w wyniku czego zakres wyszukiwania zostaje ograniczony na przy-
ktad do badan o okreslonej metodyce, badan raportujacych konkretny rodzaj rezul-
tatéw (np. raportujacych koszty interwencji), badan odpowiadajacych na konkretny
rodzaj pytan badawczych (np. dotyczacych diagnozy, czy leczenia zaburzen). Przed
zastosowaniem filtra, nalezy upewnic sie, ze jest to filtr wlasciwy dla danej bazy
i aktualny. Informagje o filtrach wyszukiwania mozna odszukac na stronach inter-
netowych baz danych.

Trzecia i czwarta faza wyszukiwania umozliwia dotarcie do tych pozydji, ktore
zostaly pominiete w wyszukiwaniu w bazach za pomoca stéw kluczowych. W fazie
trzeciej sprawdza si¢ pozycje bibliograficzne dotychczas uzyskanej literatury. Prze-
prowadza si¢ tez wyszukiwanie cytowan (za pomoca baz z funkcja wyszukiwania
cytowan, takich jak Social Science Citation Index) i reczne wyszukiwanie publikacji
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w kluczowych czasopismach w danej dziedzinie (w wersjach elektronicznych lub
tradycyjnych). Mozna réwniez rozwazy¢ wyszukiwanie z wykorzystaniem nazwisk
szczegdlnie wplywowych autoréw w danej dziedzinie, cho¢ strategia ta moze pro-
wadzic¢ do tego, ze przeglad bedzie bardziej stronniczy.

Sposrod literatury wyswietlonej w bazach danych i wyszukiwanej na inne spo-
soby, konieczny jest wybdr tych pozydji, ktére beda spetniaty kryteria wyszukiwania
(Booth iin., 2012). Proces selekgji literatury warto rozpoczac od analizy tytutow. Po
samym tytule mozna stwierdzi¢, czy pozycja nie jest lub moze by¢ adekwatna dla
naszego przegladu. W dalszej kolejnosci zwykle przeprowadza sie analize abstrak-
tow artykuldw, ktorych tytuly wydaja sie adekwatne. Dopiero pozycje wyselek-
cjonowane na podstawie analizy abstraktow sa przeznaczone do analizy petnego
tekstu. Notujac powody wykluczenia pozydji, ktdrej pelny tekst zostat zanalizowany,
zachowujemy transparentnos¢ przegladu.

Nastepnie ma miejsce weryfikacja wynikéw wyszukiwania. Konsultujemy
wowczas liste uwzglednionych pozydji ze specjalistami w danej dziedzinie. Zaleta
takich konsultacji jest mozliwos¢ uzyskania dodatkowych zrédet do przegladu,
zwlaszcza zrédet niepublikowanych.

W trakcie procesu wyszukiwania literatury nalezy zapisywac na biezaco infor-
magcje o przejrzanych bazach danych, metodzie (ustawieniach) wyszukiwania, licz-
bie wyswietlonych w kazdej bazie pozydiji, liczbie pozycji wytonionych poprzez inne
strategie wyszukiwania. Informacje o tym, jak duzo pozycji zostato zidentyfikowa-
nych i sprawdzonych pod katem kryteridéw wlaczenia, ile pozycji byto odrzuconych,
na jakim etapie selekdji i dlaczego, mozna przedstawic na tzw. diagramie przeptywu
(flow diagram; rysunek 4; Harris i in., 2013; Zurynski, 2014). Alternatywnie mozna
utworzy¢ liste wyeliminowanych pozycji z powodami ich eliminacji i umiescic ja
w zalacznikach przegladu (Booth i in., 2012). Demonstrujac, ze dokltadnie przeszu-
kalismy literature w celu odnalezienia wszystkich adekwatnych pozycji, podnosimy
wiarygodnos¢ wynikow i wnioskow naszego przegladu systematycznego.

Ekstrakcja danych i ocena jakosci badan

Majac liste pozycji, ktore spelniajg wszystkie kryteria wlaczenia do przegladu,
przystepujemy do bardziej szczegotowej analizy zebranych dowoddw. Na poczatku
wydobywamy najbardziej znaczace dla nas informacje z kazdej pozydji, czyli wy-
konujemy tzw. ekstrakcje danych (Petticrew, Roberts, 2006). Zwykle wiaze si¢ to
z opracowaniem formularza, na przyktad w dokumencie Microsoft Excell. Formu-
larz moze zawierac rézne tresci, w zaleznosci od potrzeb danego przegladu, zwykle
jednak znajda si¢ w nim podstawowe dane o celu, probie badawczej, szczegdtach
interwengji, wynikach badania (Wright i in., 2007; zob. przyktadowy formularz do
ekstrakcji danych Petticrew, Roberts, 2006, s. 293).
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Pozycje wyswietlone podczas Pozydje (tytuly) potencjalnie adekwatne
przeszukiwania baz elektronicznych wyszukane innymi sposobami
e ERIC (n=524) e Skanowanie bibliografii
e PsychInfo (n=768) uwzglednionych publikagji (1 = 115)
® PubMed (n =234) ¢ Skanowanie spisu tresci kluczowych
® Proquest Dissertations & Theses czasopism (n =23)
(n=154) * Konsultacja z ekspertami (1 = 5)
® Google Scholar (1~10000)
A \
Pozycje po usunieciu duplikatow
(n=1232)
Y
Sprawdzenie tytutdw i abstraktow
(czy adekwatne w odniesieniu »| Pozycje odrzucone na podstawie analizy
do pytania badawczego; n = 1375) tytutéw i abstraktéw (1 = 534)
Ewaluacja pelnych tekstow pod katem Pelne teksty sprawdzone pod wzgledem
kwalifikowalnosci (czy spelniaja » kwalifikowalnosci ale odrzucone (nie
kryteria wiaczenia; n = 698) spelnienie kryteriéw wiaczenia; 1 = 605)
Pozycje uwzglednione w przegladzie
(n=93)

Rysunek 4. Diagram przeptywu wyszukiwanej i selekcjonowanej literatury.

Zrédio: opracowanie wilasne na podstawie Macnamara, Hambrick, Oswald, 2014.

Jezeli przeglad systematyczny obejmuje badania empiryczne, nastepnym waz-
nym krokiem jest ocena jakosci uwzglednionych dowodoéw (Wright i in., 2007). Do-
stepnych jest wiele skal jako$ciowych i list kontrolnych, ktére moga zosta¢ uzyte na
tym etapie. Poniewaz skomplikowane i obszerne skale do pomiaru jako$ci badan
nie sa szczegodlnie rzetelne, lepiej pracowac, opierajac sie na prostszych metodach,
ktore moga by¢ w catosci raportowane (Nicholson, 2007). Przyktadowy obszar oceny
moze obejmowac znaczenie danych badan dla praktyki, aplikowalnos¢, trafnosc,
schemat badawczy, blad selekgji, btad pomiaru. Przydatne na tym etapie narzedzia,
w tym przyktadowe listy kontrolne do oceny okreslonych rodzajow badan, sa do-
stepne na stronie programu Critical Appraisal Skills Programme (CASP, 2013).

Synteza i (meta)analiza

Kolejnym etapem pracy nad przegladem systematycznym jest udzielenie odpo-
wiedzi na pytanie badawcze poprzez analize i podsumowanie zebranych wynikdéw.
Wiasciwy sposob syntezy danych z przegladu zalezy od typu uzyskanych danych,
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typu uwzglednionych badan (Petticrew, Roberts, 2006) oraz od rodzaju przegladu
ijego celow (zob. tabele w: Booth i in., 2012, s. 134-135). Jezeli badania w przegladzie
sgq podobne pod wzgledem schematéw badawczych, zawieraja podobne zestawy
zmiennych zaleznych i raportuja wyniki ilosciowe, prawdopodobnie wtasciwa stra-
tegia bedzie przeprowadzenie statystycznych analiz ilosciowych, w wyniku czego
powstanie metaanaliza (Petticrew, Roberts, 2006).

W dziedzinie nauk spotecznych, na przyktad w zarzadzaniu, przeglady czesto
obejmuja badania jakosciowe, ilosciowo-jakosciowe lub konceptualizacje, co wyklu-
cza wykonanie metaanalizy, ktora jest przeznaczona stricte do syntezy wynikow
badan ilosciowych. Badania w tych przegladach sg tez czesto zbyt heterogeniczne,
aby moc przeprowadzi¢ metaanalize (Tranfield, Denyer, Smart, 2003; Petticrew, Ro-
berts, 2006). W takich przypadkach nalezy zastosowac narracyjna synteze danych,
ktora moze zosta¢ wykonana na rézne sposoby (zob. przeglad metod syntezy badan
jakosciowych i ilosciowych Dixon-Woods i in., 2005). Ponizej opisujemy przyktad
podejscia do syntezy narracyjnej opisany w ksigzce Petticrewa i Roberts (2006).

Chcac podsumowac w sposob narracyjny uzyskane dane, w pierwszej kolejnosci
analizujemy je i rozwazamy, w jaki sposob moga zosta¢ zaprezentowane w formie
graficznej, jako tabele lub diagramy (Whittemore, Knafl, 2005; Petticrew, Roberts,
2006). W jednej z tabel mozna na przykltad przedstawi¢ warunki badania, jego typ,
informacje na temat os6b badanych i wynikéw. Druga tabele mozna wykorzystac¢ do
podsumowania wynikéw oceny jakosci (stronniczosci) kazdego uwzglednionego ba-
dania (np. Davies i in., 2015).

Po przygotowaniu tabel, podsumowujemy wyniki badan, zakres i wielko$¢ zwiaz-
kéw, ktore s w nich raportowane, opisujemy najwazniejsze charakterystyki tych badan
ujete w tabeli oraz przygotowujemy komentarz co do gléwnych probleméw zwiaza-
nych z metodyka uwzglednionych badan, wskazujac, jak te problemy moga wptyna¢
na wyniki (Petticrew, Roberts, 2006). Nastepnie rozpoczynamy prace nad synteza wy-
nikow. Proces syntezy czesto mozna podzieli¢ na trzy etapy (rysunek 5).

Rysunek 5. Trzy etapy przeprowadzania syntezy danych.

1. Organizowanie 2. Analizowanie 3. Synteza wynikow
danych wynikow wszystkich
z literatury pod katem uwzglednionych
w logiczne kategorie kazdej kategorii dowodow

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Petticrew, Roberts, 2006.

Zwykle dane z przegladu da si¢ pogrupowac w kategorie, na przyktad wedtug
populagji oséb badanych, uzytych interwengji, schematu badawczego, warunkow
badania lub rezultatéw (Petticrew, Roberts, 2006). To, jakie bedzie kryterium wyto-
nienia kategorii, moze zaleze¢ od pytania badawczego. Na przyklad w systematycz-
nym przegladzie literatury, w ktérym poszukiwano czynnikdéw ryzyka rozwinigcia
zespotu stresu pourazowego, dane z badan podzielono na szes¢ grup czynnikow
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predysponujacych do zespotu, m.in zdolnosci poznawcze, style wspotpracy, czyn-
niki osobowosciowe (DiGangi i in., 2013).

Kolejnym krokiem jest analiza danych z kazdej pozycji w obrebie wyltonionych
kategorii (Petticrew, Roberts, 2006). Na przyktad, w wyzej wymienionym artykule
o czynnikach ryzyka stresu pourazowego nadmieniono, ze ogélnie dziesie¢ badan
dotyczylo zdolnosci intelektualnych, réznie rozumianych, z czego cztery dotyczyty
pomiaru IQ (tu wymieniono te badania), sze$¢ obejmowato inne formy funkgji poz-
nawczych, na przyktad odtwarzania wspomnien z pamieci autobiograficznej (wy-
mieniono badanie). Po wymienieniu wszystkich szczegétowych funkcji, ktore
podlegaty badaniom, podsumowano wszystkie badania z kategorii ,, zdolnosci poz-
nawcze” zdaniem: , kazde z dziesigciu badan wskazuje, ze nizszy poziom zdolnosci
poznawczych zwiekszatl ryzyko rozwiniecia symptomoéw zespotu stresu pourazo-
wego” (DiGangi i in., 2013, s. 730).

Tradycyjnie opis podsumowania wszystkich zebranych dowoddw rozpoczyna
sie od okreslenia zakresu informadji ujetych w przegladzie (Petticrew, Roberts, 2006).
Na przyktad moze by¢ to stwierdzenie, ze w przegladzie uwzgledniono w sumie
54 artykuly, ktore spetnialy kryteria wlaczenia i zawieraty opis badan podiuznych
stresu pourazowego. Nastepnie czgsto ma miejsce podsumowanie charakterystyki
uwzglednionej literatury (opis tabel) oraz prezentacja wynikéw z kazdej pozycji
w zakresie wytonionych kategorii, co zostato opisane powyzej (Petticrew, Roberts,
2006). Tworzac podsumowanie wynikow z kazdej pozycji ogoétem, warto wziac pod
uwage, czy pozycje roznily sie pod wzgledem interwencji, populacji, czy metodyki
lub pod wzgledem innych zmiennych, i czy w zwigzku z tym mozna generalizowad
wyniki uzyskane w przegladzie. W podsumowaniu warto rowniez zwrdci¢ uwage
na potencjalne réznice w wynikach poszczegolnych badan i zaproponowac zmienne
— moderatory, ktére moglyby wyjasniac te roznice.

Raportowanie przegladu

Przygotowanie petnego opisu przeprowadzonego przegladu w formie raportu
z badan, ktéry mozna nastepnie opublikowag, jest ostatnim etapem w pracy nad prze-
gladem?. Planujac prezentacje badania, warto pomysle¢ do kogo skierowany jest prze-
glad. W zaleznosci od tego, czy grupa odbiorcoéw beda na przyktad ustawodawcy,
fundatorzy, naukowcy czy praktycy, mozna wyeksponowac rézne aspekty badania
uwzgledniajac specyficzne potrzeby czytelnikow (Booth i in., 2012). Wazne, aby opis
pytania badawczego, metody, wynikéw, dyskusji ograniczen i konkluzji byt czytelny
i klarowny. Badacze powinni przedstawiac¢ swoje przeglady, a zwlaszcza czes¢ do-
tyczaca metody, na tyle precyzyjnie, aby umozliwic ich replikowalnos¢ na podstawie
opisu.

* Szczegdtowych wskazowek co do tego, jakie informacje powinny zawierac okreslone
czesci raportu, dostarcza Booth i wspoétpracownicy (2012).
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Podsumowanie

Przeprowadzanie systematycznego przegladu literatury jest zadaniem skompli-
kowanym i czasochfonnym, ze wzgledu na wymog stosowania rygoru metodolo-
gicznego (Booth i in., 2012). Chcac je dobrze wykona¢, badacze powinni przykladaé
duza wage do wczesniejszego planowania. Znajomo$¢ zasad przeprowadzania prze-
gladu systematycznego, w tym jego etapdéw oraz zadan z nim zwiazanych, pozwala
tworzy¢ bardziej adekwatne plany i efektywniej zarzadzac procesem tworzenia prze-
gladu. Jednoczesnie wiedza o systematycznych przegladach pomaga wychodzi¢ na
przeciw wyzwaniom aktualnie preznie rozwijajacego sie podejscia do nauki opartego
na dowodach, stwarzajac mozliwos¢ uczestniczenia w kooperacji srodowisk nau-
kowcoéw z réznych krajow, ktérzy prowadza badania w odniesieniu do tych samych
zasad i metod (Mauer-Gorska, 2007).

Mamy nadzieje, ze tresci zaprezentowane w tym artykule pozwola lepiej zro-
zumiec istniejgce badania przegladowe i jednoczesnie zacheca do przeprowadzania
kolejnych badan w podejsciu systematycznym. Cho¢ artykut nie jest wyczerpujacym
zbiorem porad odnosnie prowadzenia przegladow systematycznych, to jednak
moze zainspirowac do tworzenia kolejnych, by¢ moze bardziej obszernych i szcze-
gétowych opracowan polskich na temat metodologii przegladéw w podejsciu sys-
tematycznym. Rozpowszechnianie wiedzy o tym zagadnieniu ma znaczenie dla
tworzenia syntezy wiedzy uzytecznej zwlaszcza dla efektywnych decyzji odnosnie
interwencji, zarowno w medycynie, w polityce, jak i w psychologii.
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Streszczenie. Przeglad systematyczny to stosunkowo nowa, obiektywna metoda
badania pismiennictwa, ukierunkowana na rzetelne podsumowywanie danych po-
zyskanych ze wszystkich istniejacych Zrédet literatury. Pozwala odpowiedzie¢ na
pytanie badawcze za pomoca jawnych i Scisle okreslonych sposobéw identyfikagji,
oceny i syntezy zrddet. Tworzenie systematycznych przegladow literatury jest po-
trzebne do rozwoju teorii i praktyki wielu dyscyplin naukowych, jest to jednak
skomplikowane zadanie, wymagajace specyficznej wiedzy. Jak dotad w literaturze
polskojezycznej byto zbyt mato wskazéwek dla potencjalnych autorow tego typu
podsumowan literatury. Dlatego niniejsze opracowanie stuzy zarysowaniu proce-
dury przegladu systematycznego. Prezentujemy praktyczne wskazowki i zasady
dotyczace kolejnych etapéw tworzenia przegladu systematycznego: planowania
przegladu, wyszukiwania i selekgji literatury, ekstrakgji i oceny danych, ich syntezy
oraz prezentacji.

Stowa kluczowe: badanie literatury, praktyka oparta na dowodach naukowych,
systematyczny przeglad literatury
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