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THE POLISH ADAPTATION OF THE MULTIDIMENSIONAL SCALE
OF PERCEIVED SOCIAL SUPPORT

Summary. The Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS) was
developed by Zimet and collaborators (1988) as a self-report measure to assess per-
ceived social support, and has been widely used in many countries ever since. The
aim of the present study was to develop a Polish adaptation of the MSPSS and to
evaluate its psychometric properties. The sample consisted of a total of 1322 sub-
jects. The statistical analysis has confirmed satisfactory psychometric properties
of the Polish adaptation of MSPSS. Generally, its basic structure is similar to the
original one — exploratory and confirmatory analyses have validated the three-factor
structure (Family, Friends, Significant Other). The exploratory factor analysis re-
vealed a three-factor solution that accounts for 78.80% of the variance. Confirmatory
factor analysis yielded an acceptable model fit. The obtained results show that
Polish adaptation of MSPSS is a reliable and valid tool and can be recommended
for the further use by researchers in Poland.
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Wprowadzenie

Wiekszos¢ badaczy jest zgodna, ze wiezi spoteczne majg zbawienny wplyw
na zdrowie psychiczne oraz dobrostan jednostki (Kawachi, Berkman, 2001). W ba-
daniach Cohen i Syme (1985) nad rola wsparcia w powstaniu choréb oraz procesie
powrotu do zdrowia i peini sit fizycznych okazalo sig, ze odgrywa ono wyraznie
pozytywna role zarowno w zachowaniu zdrowia, jak i wspomaganiu procesu lecze-
nia. Utrzymywanie pozytywnych bliskich relacji z innymi pomaga tez w osiaganiu
rownowagi w zyciu codziennym (Bovier, Chamot, Perneger, 2004), buduje poczucie
dobrostanu psychicznego jednostki (Bin i in., 2014; Malkog, Yalgin, 2015), odgrywa
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wazna role w przystosowaniu do wydarzen krytycznych w zyciu, ostabia negatywny
wplyw stresu na poczucie zdrowia psychicznego, utatwiajac radzenie sobie z nim
(Bovier, Chamot, Perneger, 2004; Sek, 2012; Smoktunowicz, Cieslak, Zukowska, 2013).
Najwigcej prac badawczych powstato wokdt wyjasnien zwiazanych z hipote-
zami tzw. efektu gtéwnego (tzn. bezposredniego wptywu wsparcia na zdrowie) oraz
efektu buforowego, gdy wsparcie spoleczne staje si¢ moderatorem i korzystnie
wplywa na psychologiczne funkcjonowanie oraz dobrostan podmiotu juz po tym,
gdy wystapit stresor (Cohen, Wills, 1985; Norris, Kaniasty, 1996; Wills, Shinar, 2000;
Kawachi, Berkman, 2001; Schwarzer, Knoll, 2007; Sek, Cieslak, 2012; Smoktunowicz,
Cieslak, Zukowska, 2013). Te dwa modele nie wykluczaja si¢ wzajemnie, lecz raczej
uzupetniajg, pomagajac zrozumie¢ wptyw specyficznych aspektéw relacji spotecz-
nych na zdrowie psychiczne jednostki. Model efektu buforowego zaktada, ze wiezi
spoleczne sa zwiazane z dobrostanem psychicznym jednostki tylko wéwczas, gdy
jest ona pod wplywem stresu, podczas gdy model efektu gtownego zaktada, Ze re-
lacje spoleczne maja korzystne oddziatywanie bez wzgledu na to, czy jednostka jest
pod wptywem stresu (Kawachi, Berkman, 2001). Poza moderowaniem wsparcie spo-
leczne moze odgrywac jeszcze inng role posrednia, a mianowicie role mediatora
w zwiagzku pomiedzy stresem a funkcjonowaniem psychologicznym jednostki (Bo-
vier, Chamot, Perneger, 2004; Smoktunowicz, Cieslak, Zukowska, 2013).
Zgromadzono wiele dowoddw dotyczacych bezposredniego wpltywu wsparcia
spolecznego na stan zdrowia jednostki, m.in. na uktad sercowo-naczyniowy, immu-
nologiczny, zachorowalnos$¢, Smiertelnos¢ (por. Uchino, Cacioppo, Kiecolt-Glaser,
1996; Reblin, Uchino, 2008). Pomimo licznych prac badawczych hipoteza moderu-
jacego wplywu wparcia spotecznego nie uzyskata jednoznacznych wynikéw (Frese,
1999; Burton, Stice, Seeley, 2004). Opisane powyzej mechanizmy sa wigc dalej przed-
miotem zainteresowania badaczy w odniesieniu do réznych kontekstéw (stresu,
choroby, zdrowia, procesu zdrowienia, dobrostanu psychicznego) oraz dziedzin
i sfer funkcjonowania ludzi (np. zaangazowania w prace). Wysitki badaczy zmierzaja
do wyjasnienia roznych mechanizmdéw dziatania wsparcia spotecznego pomocnych
w utrzymywaniu zdrowia psychicznego. Wciaz jeszcze zbyt mato wiemy o tym,
w jaki sposdb zasoby wewnetrzne jednostki (np. poczucie wlasnej wartosci) oraz za-
soby zewnetrzne, do jakich nalezy wsparcie innych, pomagaja ludziom radzi¢ sobie
z wydarzeniami stresowymi, oddziatujac korzystnie na ich zdrowie psychiczne oraz
wplywajac na jakos¢ zycia (Bovier, Chamot, Perneger, 2004; Collins i in., 1993).
Prébujac wyjasnic znaczenie wsparcia dla funkcjonowania jednostki, liczni ba-
dacze przygladaja sie rodzajom wsparcia, a takze zrédtom wsparcia. Bruhn i Philips
(1987, za: Sek, Cieslak, 2012) twierdza, iz sieci bedace zrodtem wsparcia ksztattuja
sie¢ w toku catego zycia ludzkiego i istniejg takze wtedy, gdy nie jest wymagana ich
aktywacja. Obiektywnie istniejace sieci wsparcia to inaczej zrédta wsparcia. Za naj-
wazniejsze uznaje si¢ te naturalne, jak rodzina, przyjaciele, osoby bliskie oraz grupy
spoteczne, do ktorych przynalezy jednostka funkcjonujaca w srodowisku spotecz-
nym. Poza koncentracjq na zrédtach wsparcia czesto analizuje si¢ role wsparcia spo-
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lecznego otrzymywanego, ktdre jednostka faktycznie otrzymata lub relacjonuje,
ze otrzymata, oraz wsparcia spostrzeganego odnoszacego si¢ do przekonan jedno-
stki na temat dostepnosci wsparcia i mozliwosci skorzystania z czyjejs pomocy (por.
Cieslak, 2012). Wsparcie otrzymywane odnosi sie do réznych form pomocy uzyska-
nych w przesztosci i nie zawsze odgrywa pozytywna role w radzeniu sobie ze stre-
sem ze wzgledu np. na nieadekwatnos¢ formy wsparcia w stosunku do potrzeb,
niewlasciwe zrodlo pomocy badz zagrozenie dla poczucia wlasnej wartosci (Norris,
Kaniasty, 1996, Smoktunowicz, Cieélak, Zukowska, 2013). Badacze dowodza, ze
wsparcie spostrzegane, odnoszace si¢ do subiektywnego poczucia potencjalnej do-
stepnosci wsparcia, jest lepszym predyktorem dobrostanu, radzenia sobie ze stresem
i zdrowia w poréwnaniu ze wsparciem otrzymywanym (Luszczyniska, Cieslak, 2005;
por. Smoktunowicz, Cieslak, Zukowska, 2013).

Zmienna, jaka jest wsparcie spoteczne, doczekata sie¢ wielu narzedzi pomiaru
umozliwiajacych prowadzenie badan w odniesieniu do réznych kontekstéw i aspek-
tow oddzialywania wsparcia (zob. Cieslak, 2012). Kwestionariusze przeznaczone sa
z reguly do pomiaru okreslonego aspektu wsparcia spotecznego z uwagi na fakt, iz
pojecie wsparcia spolecznego jest ztozone, wieloaspektowe, zas definicje r6znig sie
w zaleznosci od przyjetej koncepdji teoretycznej, na ktdrej zostaty oparte. Lindsey
i Yates (2004) wymieniaja blisko 30 narzedzi badawczych stuzacych do mierzenia
wsparcia spotecznego adresowanych do réznych grup oséb badanych. Do tej puli
dodaja jeszcze kolejnych 5 skierowanych bezposrednio do konkretnych, specyficz-
nych grup odbiorcow (np. ludzi chorych przewlekle, 0sob po udarach, ludzi starych,
matek). Na gruncie polskim mamy stosunkowo niewielka liczbe narzedzi pomiaru,
ktore posiadajq satysfakcjonujace wiasciwosci psychometryczne. Do najczesciej sto-
sowanych w badaniach polskich narzedzi pomiaru wsparcia spotecznego naleza:

(1) Berlinskie Skale Wsparcia Spotecznego (BSSS) R. Schwarzera i U. Schutz w ad-
aptacji A. Luszczynskiej i M. Kowalskiej (Luszczynska i in., 2006) — narzedzie
tworzy 6 skal: wsparcie spostrzegane, wsparcie aktualnie otrzymywane, zapo-
trzebowanie na wsparcie, poszukiwanie wsparcia, wsparcie buforujaco-ochronne
oraz udzielanie wsparcia przez osobe bliska (przy czym te czes¢ kwestionariusza
wypelnia osoba bliska dla badanego). Skale moga by¢ stosowane razem badz
oddzielnie. Stosowane razem pozwalaja takze zmierzy¢ rodzaje wsparcia spo-
fecznego: emocjonalne, instrumentalne i informacyjne oraz zadowolenie ze
wsparcia spotecznego. Narzedzie posiada zadowalajace wlasciwosci psycho-
metryczne, bada wieloaspektowo$¢ zjawiska. Pewnym minusem jest stosun-
kowo duza liczba stwierdzen, do ktérych musi ustosunkowac si¢ osoba badana.

(2) Kwestionariusz Spostrzeganego Wsparcia Spotecznego (ISEL) w adaptacji

E. Szlachty (2009) — narzedzie sktada si¢ z 40 twierdzenl mierzacych spostrze-

gane wsparcie spoteczne. Oryginalna wersje tworza 4 podskale: wsparcie poz-

nawcze, wsparcie materialne, dowartosciowanie i przynaleznos$¢. W polskiej
wersji podskale nie uzyskaty jednak w pelni satysfakcjonujacych wtasciwosci
psychometrycznych i z tego wzgledu autorka adaptacji zaleca stosowanie jedy-
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nie wyniku ogdlnego, dla ktérego spetnione sa warunki rzetelnosci, trafnosci

i stabilnosci czasowej.

(3) Skala Wsparcia Spotecznego (ISSB) M. Barrery, I. Sandlera i T. Ramsaya w ad-
aptacji H. Sek — narzedzie nastawione na analize rodzajow otrzymywanego
wsparcia spotecznego. Posiada zadowalajace wiasciwosci psychometryczne.
Sktada si¢ z 4 skal mierzacych wsparcie informacyjne, emocjonalne, instrumen-
talne i oceniajace (wartosciujace). W wersji podstawowej liczy 40 twierdzen (Cie-
slak, 2012).

(4) Skala Wsparcia Spotecznego (SWS) K. Kmiecik-Baran (1995) — narzedzie auto-
rskie stuzace do pomiaru rodzaju i sily wsparcia, jakie osoba badana otrzymuje
od innych, uwzgledniajace zrédta wsparcia. Sktada sie z 24 twierdzen: 3 pozy-
tywnych i 3 negatywnych dla kazdego rodzaju wsparcia spotecznego (wsparcie
informacyjne, instrumentalne, wartosciujace i emocjonalne). Posiada zadowa-
lajace wtasciwosci psychometryczne.

Celem niniejszego artykutu jest prezentacja wynikdéw prac adaptacyjnych kolej-
nego kwestionariusza stuzacego do pomiaru wsparcia spolecznego spostrzeganego
oraz jego wlasciwosci psychometrycznych. Wielowymiarowa Skala Spostrzeganego
Wsparcia Spolecznego (MSPSS) Zimeta i wspolpracownikow (1988) stanowi inte-
resujaca alternatywe dla dostepnych obecnie na gruncie polskim kwestionariuszy,
bowiem jest narzedziem stosunkowo krotkim, pozwalajacym na szybka orientacje
w zakresie spostrzeganej dostepnosci sieci wsparcia oraz oceng, ktore ze zrodet
osoba badana uznaje za najbardziej przydatne i warto$ciowe. Dodatkowym atutem
jest szerokie wykorzystywanie tego kwestionariusza w badaniach zagranicznych
(m.in. Cecil i in., 1995; Stanley, Beck, Zebb, 1998; Eker, Arkar, Yaldiz, 2000; Clara
iin., 2003; Edwards, 2004; Wongpakaran, Wongpakaran, Ruktrakul, 2011; Ekback
iin., 2013; Khan, Aftab, 2013), co daje mozliwos¢ porownywania wynikdéw, bowiem
narzedzie to zostalo przettumaczone na wiele jezykow (np. hiszpanski, szwedzki,
turecki, perski, chinski, tajski, urdu).

Wielowymiarowa Skala Spostrzeganego Wsparcia Spolecznego
Zimeta i wspolpracownikow — wersja oryginalna MSPSS

Zaproponowane przez Gregory Zimeta i wspdtpracownikow (1988) narzedzie
(The Multidimensional Scale of Perceived Social Support — MSPSS) uwzglednia wielowy-
miarowosc¢ spostrzeganego wsparcia spotecznego, biorac pod uwage trzy podsta-
wowe zrodia wsparcia: osobe znaczaca (significant other), rodzine (family) i przyjaciot
(friends). Skala sktada si¢ z 12 twierdzen, do ktérych osoba badana odnosi si¢ ko-
rzystajac z siedmiostopniowej skali Likerta, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie si¢ nie
zgadzam”, a 7 oznacza ,zdecydowanie si¢ zgadzam”. W swojej pierwotnej wersji
narzedzie liczylo 24 twierdzenia, do ktorych badani ustosunkowywali sie przy uzy-
ciu pieciostopniowej skali odpowiedzi (od ,nie zgadzam si¢” do , zgadzam sig¢”),
a nastepnie po badaniach pilotazowych ulegto skréceniu (Zimet i in., 1988).
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Badania pilotazowe przeprowadzone przez zespdt pod kierownictwem Zimeta
objety 275 studentéw w wieku od 17 do 22 lat (M =18,6; SD = (,88), w tym: 136 kobiet
i 139 mezczyzn. Autorzy, po przeprowadzeniu eksploracyjnej analizy czynnikowej
na danych zebranych podczas badan, wykluczyli pozycje, ktore nie odnosity sie bez-
posrednio do zagadnienia wsparcia spotecznego. Wykazano, iz pozostale 12 twier-
dzen tworzy trdjczynnikowq strukture, w ktorej kazdy z czynnikow okresla inne
zrodio wsparcia — wspomniane: osobe znaczaca, rodzine i przyjaciét. Kazda z pod-
skal sktadata si¢ z 4 twierdzen. Skala odpowiedzi zostala poszerzona z pigcio- do
siedmiostopniowej (j. o dwie skrajne mozliwosci). Wyniki mozna oblicza¢ zaréwno
dla poszczegdlnych podskal, jak tez w catej skali, uzyskujac wynik ogdlny w zakresie
spostrzeganego wsparcia spotecznego. Przyjmuje sig, ze im wyzszy wynik osiagnie
osoba badana w skali MSPSS, tym wyzszy poziom wsparcia spotecznego dostrzega
w swoim otoczeniu. Wspdtczynnik zgodnosci wewnetrznej a Cronbacha zostat wy-
liczony dla catej skali oraz poszczegdlnych podskal, a jego wartosci prezentowaty
sie w sposob nastepujacy: wynik ogdlny —0,88; osoba znaczaca - 0,91; rodzina - 0,87;
przyjaciele — 0,85 (Zimet i in., 1988).

Wskazniki stabilno$ci czasowej narzedzia wyznaczone zostaty z zastosowaniem
metody test-retest na grupie 69 sposrdd 275 osdb, ktore bralty udziat w badaniach.
Badanie stabilnosci wykonane zostalo w odstepie 2-3 miesigcy od pierwszego wy-
petniania kwestionariusza. Dla wyniku ogolnego uzyskano r =0,85; p <0,01. W pod-
skalach stabilnos¢ wyniosta kolejno: r =0,72; r = 0,85; r = 0,75 przy p <0,01. Trafnos¢
kryterialng konstruktu sprawdzono z wykorzystaniem podskal Leku i Depresji
z Listy Objawéw Hopkinsa (Hopkins Symptoms Checklist — HSCL). Istotne statystycz-
nie okazaly si¢ zwiazki: depresji i leku ze wsparciem od rodziny (r =-0,24; p < 0,01
ir=-0,18; p <0,01); wsparcia od przyjaciot z depresja (r =-0,24; p < 0,01) i wsparcia
od osoby znaczacej rowniez z depresja na poziomie r =-0,13; p <0,05. Wynik ogolny
wsparcia spostrzeganego rowniez istotnie korelowal ujemnie z depresjq (r = -0,25;
p <0,01) (Zimet iin., 1988).

Przytoczone rezultaty wskazuja na dobre wtasciwosci psychometryczne orygi-
nalnej wersji narzedzia. W kolejnych raportach badawczych autorzy potwierdzili
dobre parametry skali MSPSS, jesli chodzi zarowno o rzetelno$¢ wewnetrzna, jak
i trafnos$¢ czynnikowaq (Zimet i in., 1990; Dahlem, Zimet, Walker, 1991). Co wigce;j,
satysfakcjonujace wlasciwosci psychometryczne uzyskano rowniez w odniesieniu
do innych niz studenci grup oséb badanych, takich jak: kobiety ciezarne (Zimetiin.,
1990), adolescenci (Zimet i in., 1990; Canty-Mitchell, Zimet, 2000; Edwards, 2004),
pacjenci po zawale serca (Bagherian-Sararoudi i in., 2013), pacjentki z hirsutyzmem
(Ekbéck i in., 2013; 2014), pacjenci psychiatryczni (Cecil i in., 1995; Eker, Arkar, Yal-
diz, 2000; Wongpakaran, Wongpakaran, Ruktrakul, 2011), pacjenci po zabiegach chi-
rurgicznych (Eker, Arkar, Yaldiz, 2000), osoby starsze (Stanley, Beck, Zebb, 1998),
pielegniarki (Ariapooran, 2014).
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Wielowymiarowa Skala Spostrzeganego Wsparcia Spolecznego
- polska adaptacja

Do badan adaptacyjnych przystapiono zgodnie z procedurami wtasciwymi dla
przeprowadzania adaptacji kulturowej testu psychologicznego opisanymi przez
Hornowska i Paluchowskiego (2004). Profesor Gregory Zimet wyrazit zgode na
przeprowadzenie badan w warunkach polskich. Najpierw niezalezni ttumacze do-
konali przektadu narzedzia na jezyk polski (nazwy skali, 12 pozycji, instrukgji, nazw
podskal i skali odpowiedzi), potem psychologowie biegle postugujacy sie jezykiem
angielskim uzgodnili wspolng wersje jezykowa. Nastepnie wykonano ttumaczenie
odwrotne (back translation). Obie wersje porownano w celu sprawdzenia trafno-
Sci tltumaczenia (Hornowska, Paluchowski, 2004). Ttumaczenia okazaty sie bardzo
zblizone. Osoby badane udzielaja odpowiedzi na siedmiostopniowej skali Likerta
zawierajacej nastepujace mozliwosci: od 1 — ,,zdecydowanie si¢ nie zgadzam” do
7 — ,,zdecydowanie sie zgadzam”.

Grupa os6b badanych

Badania podzielono na dwie tury. W pierwszej turze badan pilotazowych uczest-
niczylo 416 osob z wojewddztwa Slaskiego. Wszystkie osoby zostaly poinformowane,
iz udziat w badaniach jest dobrowolny i anonimowy oraz przedstawiono im cel ba-
dania. Ze wzgledu na braki w zebranych danych do analiz wigczono ostatecznie 377
0s6b, w tym: 280 kobiet (74,27%) oraz 97 mezczyzn (25,73%). Sredni wiek osb bada-
nych wyniost ok. 30 lat (M = 30,70; SD = 14,04). Najmlodszy badany miat 18 lat, naj-
starszy —79. Niemal dwie trzecie badanych posiadato wyksztalcenie $rednie (1 =239;
63,40%), a prawie jedna trzecia — wyksztalcenie wyzsze (n =120; 31,83%), zas nieliczne
osoby miaty wyksztalcenie zawodowe (n = 12; 3,18%) badz podstawowe (1 = 6;
1,59%). Blisko dwie trzecie badanych zamieszkiwato w duzym lub $rednim miescie
(n=243; 64,46%), jedna czwarta — w matym (1 = 94; 24,93%), pozostali byli mieszkan-
cami wsi (1 =40; 10,61%). Wérod badanych ponad jedna trzecia (n =137; 36,34%) zyta
w zwiazkach nieformalnych, jedna trzecia (n = 123; 33,69%) deklarowala stan wolny
i prawie jedna trzecia (n = 113; 29,97%) pozostawata w matzenistwie.

W drugiej turze badaniom poddano 945 oséb — 698 kobiet (73,86%) i 247 mez-
czyzn (26,14%). Sredni wiek os6b badanych wyniést ok. 34 lata (M = 34,21; SD = 12,37).
Najmlodszy badany miat 18 lat, najstarszy — 79. Ponad potowa badanych (n = 534;
56,51%) miata wyksztalcenie srednie, ponad jedna trzecia (1 = 341; 36,08%) — wyzsze,
za$ stosunkowo malo liczna grupe stanowily osoby z wyksztatceniem zawodowym
(n = 54; 5,71%) badz podstawowym (1 = 16; 1,69%). Blisko dwie trzecie badanych
mieszkato w duzym lub srednim miescie (n = 580; 61,38%), jedna czwarta (1 = 239;
25,29%) — w matym, a mieszkancow wsi bylto stosunkowo niewielu (n =124; 13,12%).
W zwiazku matzenskim znajdowala sie ponad jedna trzecia badanych (n = 367;
38,84%), a pozostale osoby albo byty stanu wolnego (1 = 298; 31,53%), albo zyty
w zwiazku nieformalnym (n = 280; 29,63%). W pierwszej turze przeprowadzono
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weryfikagje trafnosci czynnikowej kwestionariusza, analize rzetelnosci, trafnosci we-
wnetrznej oraz obliczono statystyki opisowe, w drugiej turze za$ — analize konfir-
macyjna, stabilnosc¢ oraz trafnos¢ zewnetrzng zbiezna i rozbiezna.

Wilasciwosci psychometryczne Skali — struktura czynnikowa, rzetelnos¢, trafnos¢

W celu zbadania wlasciwosci psychometrycznych adaptowanego narzedzia wy-
konano analizy czynnikowe: eksploracyjna (EFA — ang. Exploratory Factor Analysis)
i konfirmacyjng (CFA - ang. Confirmatory Factor Analysis), przeprowadzone na
dwoch roznych probach, zgodnie z zatozeniem, by nie wykonywac zbyt duzej liczby
obliczen statystycznych na tych samych danych (van Prooijen, van der Kloot, 2001).
Nastepnie obliczono wspdtczynniki rzetelnosci, stabilnosci i trafnosci oraz spraw-
dzono statystyki opisowe Skali. Wszystkie analizy wykonane zostaty z zastosowa-
niem dwoch pakietdw statystycznych: Statistica 10.0 oraz SPSS for Windows 23.0.

Struktura czynnikowa

Idac w élad za autorami oryginalnej wersji narzedzia (Zimet i in., 1988), prze-
prowadzono eksploracyjna analize czynnikowa metoda gtéwnych sktadowych z ro-
tacja Oblimin, dopuszczajaca istnienie korelacji miedzy poszczegolnymi czynnikami,
lecz niewykluczajacg braku skorelowania, i normalizacjg Kaisera (wartosci wtasne
dla kazdego z czynnikow sa wieksze od 1). Przystepujac do analizy czynnikowej,
sprawdzono, czy zebrane dane spetniajg zalozenia niezbedne do jej przeprowadze-
nia. Otrzymane wyniki byly w pelni zadowalajace i $wiadczyly o zasadnosci prze-
prowadzenia analizy czynnikowej (wspolczynnik KMO wyniost 0,878, zas wynik
testu sferycznosci Bartletta okazal sie istotny statystycznie: chi* = 3441,469; df = 66;
p <0,001).

Po przeprowadzeniu eksploracyjnej analizy czynnikowej okazato sig, ze za-
rowno kryterium Kaisera-Guttmana (fadunki powyzej wartosci 1), jak i wyniki ana-
lizy wykresu ,,osypiska” uzasadniaty przyjecie rozwiazania tréjczynnikowego (por.
rycina 1).

A zatem obie zastosowane metody daly rezultaty w petni zgodne z tymi, ktore
otrzymali autorzy oryginalnej wersji narzedzia (Zimet i in., 1988) i potwierdzity ist-
nienie tréjczynnikowej struktury narzedzia, w ktdrej na kazdy z czynnikéw przy-
padaja 4 twierdzenia. W badanej probie catkowity procent wyjasnianej wariancji
wynidst 78,80%, co mozna uznac¢ za wynik w pelni zadowalajacy. Pierwszy czynnik
(Przyjaciele) wyjasnia 46,96% wariangji, czynnik drugi (Rodzina) — 18,77% wariancji,
a czynnik trzeci (Osoba znaczaca) — 13,07% wariancji. Doktadne wyniki przeprowa-
dzonej analizy czynnikowej z rotacja Oblimin i normalizacjgq Kaisera zaprezento-
wano w tabeli 1.
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Rycina 1. Wyniki analizy czynnikowej — wykres , osypiska”

Tabela 1. Ladunki czynnikowe polskiej wersji MSPSS — wyniki eksploracyjnej ana-
lizy czynnikowej

Czynnik

Podskala i wchodzace w jej sktad twierdzenia 7 5 3

Przyjaciele

7. Moge liczy¢ na moich przyjaciot, gdy cos sie nie uktada. 0,956 0,000 -0,046
6. Moi przyjaciele naprawde staraja si¢ mi pomoc. 0,903 0,021 0,002

9. Mam przyjaciol, z ktérymi moge dzieli¢ swoje radosci

. . 0,870 0,045 0,031
i smutki.

12. Moge rozmawiac z przyjaciétmi o swoich problemach. 0,859 0,003 0,071

Rodzina
4. Otrzymuje emocjonalng pomoc i wsparcie, ktorego 0013 0942 -0021
potrzebuje, od swojej rodziny. g ! g
3. Moja rodzina naprawde stara si¢ mi pomoc. 0,025 0,918 -0,049
11. lg/i(?;z;*ﬁdzma chetnie pomaga mi w podejmowaniu -0,038 0,862 0,039
8. Moge rozmawiac z rodzing o swoich problemach. 0,053 0,837 0,038

Osoba znaczgca

5. Mam pewna szczegdlna osobg, ktdra jest dla mnie

prawdziwym zrédiem pociechy / wsparcia. 0,072 -0,044 0,865
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cd. tabeli 1

10. W moim zyciu jest pewna szczegolna osoba, ktora
troszczy sie 0 moje uczucia.

-0,167 0,112 0,830

2. Istnieje pewna szczegdlna osoba, z ktdra moge dzieli¢

. s . 0,137 -0,026 0,824
swoje radosci i smutki.

1. Istnieje pewna szczegdlna osoba, ktdra jest w poblizu,

kiedy jestem w potrzebie. 0,066 -0,037 0,820

Procent wyjasnionej wariancji 46,96% 18,77% 13,07%

Skumulowany procent wyjasnionej wariancji 78,80%

Nalezy podkresli¢, ze poszczegdlne twierdzenia wchodza do zatozonych
czynnikéw, zas ich tadunki czynnikowe osiagnety wysokie wartosci powyzej 0,80.
A zatem poszczegolne pozycje istotnie taduja te czynniki, dla ktorych zostaty stwo-
rzone. Zblizone rezultaty uzyskali autorzy oryginalnej wersji narzedzia (Zimet i in.,
1988; Dahlem, Zimet, Walker, 1991).

Nastepnym krokiem bylo wykonanie analizy konfirmacyjnej. Wykorzystano ja
jako jedna z metod badania trafnos$ci wewnetrznej oraz w celu sprawdzenia, czy
prezentowane narzedzie mogloby w warunkach polskich funkcjonowac jako jedno-
czynnikowe. Analizy dokonano metoda uogdlnionych najmniejszych kwadratow
(GLS — ang. Generalized Least Squares), dopuszczajaca rozklad zmiennych odbiegajacy
od wielowymiarowego rozkltadu normalnego (Zakrzewska, 2004; Ple$niak, 2009).
Wykonano analizy przy zatozeniu struktury jednoczynnikowej (z uwagi na mozli-
wos¢ obliczania wyniku ogdlnego) oraz tréjczynnikowej, zgodnie z zatozeniami au-
toréw, rezultatami eksploracyjnej analizy czynnikowej oraz trescig poszczegolnych
pozycji Skali. Wyniki przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Wskazniki dopasowania przyjetego modelu tréjczynnikowego do danych
uzyskanych w grupie osob badanych
af X2 p X¥df RMSEA GFI AGFI SRMR
1 czynnik 54 750,567 <0,000 13,899 0,133 0,832 0,758 0,192
3 czynniki 51 150,830 <0,001 2957 0,065 0,955 0931 0,035

Oznaczenia: RMSEA Root Mean Square Error of Approximation (pierwiastek kwadratu btedu
aproksymacji), GFI Goodness of Fit (indeks dobroci dopasowania), AGFI Adjusted Goodness of
Fit (skorygowany indeks dobroci dopasowania), SRMR Standardized Root Mean Square Residual
(standaryzowany pierwiastek ze sredniego kwadratu reszt).

Wspdtczynniki dobroci dopasowania sugeruja wybor modelu trojczynnikowego
z uwagi na lepsze dopasowanie danych (wykazujace akceptowalne dopasowanie —
X2/df < 3; RMSEA < 0,08). Z kolei wskazniki GFI, AGFI i SRMR uzyskaty wartosci
odpowiadajace dobremu dopasowaniu (GFI > 0,95; SRMR < 0,05; AGFI > 0,90) (Scher-
melleh-Engel, Moosbrugger, 2003).
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Analiza rzetelnosci

Rzetelnos¢ (zgodnos¢ wewnetrzng) narzedzia obliczono z zastosowaniem
wspotczynnika a Cronbacha. Dla wyniku ogdlnego jego warto$¢ wyniosta 0,893, dla
podskali Przyjaciele — 0,931, dla podskali Rodzina — 0,915, a dla podskali Osoba zna-
czaca —0,865. Poniewaz wszystkie otrzymane wspdtczynniki wyraznie przekroczyty
zalecang wartosc¢ 0,7 (jaka mozna uznac za zadowalajaca — por. Hornowska, 2009),
nalezy uznac, iz kwestionariusz MSPSS charakteryzuje sie satysfakcjonujaca rzetel-
noscia. Wspdtczynnik @ Cronbacha dla wyniku ogdlnego kwestionariusza w wersji
polskiej (0,89) byt zblizony do wersji oryginalnej (0,88), cho¢ nieznacznie wyzszy.
Pozostate wspdtczynniki @ Cronbacha odnoszace si¢ do poszczegdlnych podskal
nieco sie roznily. I tak, w wersji oryginalnej (Zimet i in., 1988) wspotczynnik Alfa
byt wyzszy dla podskali Osoba znaczaca (0,91) w poréwnaniu z wersja polska
(0,86). Natomiast w polskich badaniach adaptacyjnych wspotczynniki w podskalach
Rodzina oraz Przyjaciele byty wyzsze i przekroczyty wartos¢ 0,90, podczas gdy
w wersji oryginalnej wahaty sie od 0,85 (Przyjaciele) do 0,87 (Rodzina). Sprawdzono
rowniez moc dyskryminacyjna pozydji testowych poprzez skorelowanie wynikow
poszczegolnych twierdzen z wynikiem ogdlnym narzedzia. Wartosci przyjely zakres
od r=0,508 do r = 0,647. Analiza mocy dyskryminacyjnej wykazata wiec, Ze wszyst-
kie pozycje koreluja ze skalg w stopniu umiarkowanie wysokim, co oznacza, ze
stwierdzenia zawarte w MSPSS pasuja do ogodlnej charakterystyki narzedzia odno-
szacej sie do postrzeganych zrodel wsparcia spotecznego.

Stalos¢ czasowa wynikow zmierzono za pomoca metody test-retest, ktora jest
jedna z metod badania rzetelno$ci narzedzia pomiaru (Hornowska, 2009). Ostatecz-
nie z 0s6b bioracych udzial w badaniu do analizy zakwalifikowano 168! ze wzgledu
na kompletno$¢ danych. Pomiaréw dokonano w odstepie ok. 6 tygodni. Wyniki osob
badanych otrzymane w obu pomiarach skorelowano ze soba, a ich zestawienie po-
kazano w tabeli 3.

Tabela 3. Wyniki badania stabilnosci czasowej

Osoba

Skala / podskala Wsparcie Przyjaciele Rodzina
znaczaca

spostrzegane

Wsparcie spostrzegane
—ogodlne

Przyjaciele 0,711%%

Rodzina 0,832%**

Osoba znaczaca 0,764***
¢ < 0,001.

0,8317***

! W badanej grupie byto 127 kobiet i 41 mezczyzn; srednia wieku wyniosta 21,63 lat
(SD =4,09; najmtodszy badany miat 19, a najstarszy — 44 lata). 146 oséb miato wyksztatcenie
$rednie, a 22 — wyzsze. W duzym lub $rednim mieécie zamieszkiwato 128 oséb , 29 — na wrsi,
a 11 — w matym miescie. 83 osoby byty stanu wolnego, 68 0sob zyto w zwigzkach nieformal-
nych, a 17 — w zwiazkach matzenskich.
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Jak mozna zauwazy¢, udato si¢ uzyska¢ zadowalajace wartosci wspolczynnika
korelagji r-Pearsona, gdyz mieszcza sie¢ one w przedziale od 0,711 dla podskali Przy-
jaciele do 0,832 dla podskali Rodzina. Otrzymane wyniki wskazuja na wysoka sta-
bilno$¢ czasowa narzedzia.

Analiza trafnosci wewnetrznej i zewnetrznej

Przeprowadzona analiza interkorelacji poszczegdlnych podskal ze soba, a takze
kazdej z podskal z wynikiem ogoélnym pozwolita na uzyskanie podobnych rezulta-
tow jak w badaniach autoréw wersji oryginalnej (Zimet i in., 1988). Szczegotowe wy-
niki przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Macierz interkorelacji wyniku ogoélnego MSPSS z podskalami

Skala / podskala Wsparcie Przyjaciele Rodzina Osoba
spostrzegane znaczaca
Wsparcie spostrzegane 1
- ogodlne
Przyjaciele 0,766*** 1
Rodzina 0,780*** 0,335 *** 1
Osoba znaczaca 0,769*** 0,481*** 0,376*** 1
***p <0,001.

Wszystkie podskale koreluja wysoko i dodatnio z wynikiem ogdlnym (r od 0,766
do 0,780), natomiast wykazuja umiarkowane korelacje miedzy soba (r od 0,335 do
0,481). Najstabsza dodatnig zalezno$¢ zaobserwowano pomiedzy podskala Rodzina
a podskalg Przyjaciele (r = 0,335) i podskalgq Osoba znaczaca (r = 0,376). Wyniki te sa
zblizone do rezultatéw uzyskanych przez autoréw metody (Zimet i in., 1988), ponie-
waz w ich analizach réwniez podskala Rodzina okazala si¢ najbardziej niezalezna.

Badanie trafnosci zewnetrznej wykonano w ramach drugiej tury badan w gru-
pie 234 0s6b? Trafnos$¢ zewnetrzna zbiezna zbadano poprzez wykonanie analizy
korelagji r-Pearsona miedzy wynikiem ogdlnym wsparcia spostrzeganego, uzyska-
nego w kwestionariuszu MSPSS, a sktadajaca si¢ z 8 twierdzen Skalg Wsparcia Spo-
strzeganego, stanowiaca jedna z Berliniskich Skal Wsparcia Spotecznego (BSSS)
Schwarzera i Schutz w adaptacji Luszczynskiej i Kowalskiej (Luszczynska i in., 2006).
Dodatkowo wykorzystano Skale Satysfakcji z Zycia (SWLS) Dinera i wspdtpracow-

2 W grupie 234 osob byto 198 kobiet i 36 mezczyzn; $rednia wieku wyniosta 23,90 lat
(SD =7,26; najmtodszy badany miat 18, a najstarszy — 44 lata). 195 oséb miato wyksztatcenie
$rednie, 29 — wyzsze, a pozostali — podstawowe badz zawodowe. 159 osoéb zamieszkiwato
w duzym lub $rednim miescie, 47 — na wsi, a 28 — w matym miescie. 108 oséb byto stanu wol-
nego, 102 osoby zyty w zwigzkach nieformalnych, a 24 - w zwiazkach malzenskich.
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nikéw w adaptacji Juczynskiego (2001). W tym wypadku wspotczynnik korelacji
r-Pearsona wyniost 0,502. Uzyskane wspotczynniki mozna uznac za umiarkowane,
majace charakter dodatni, co wskazuje, Ze postrzeganie dostepnych zrodet wsparcia
jest w pewnej mierze powigzane z oceng satysfakgcji z zycia. Do pomiaru trafnosci
zewnetrznej rozbieznej zastosowano podskale Leku ze Skali Leku i Depresji (HADS),
uzyskujac ujemna korelacje na poziomie -0,273. Otrzymane wyniki sa zgodne z ocze-
kiwaniami. Ich zestawienie zaprezentowano w tabeli 5.

Tabela 5. Macierz korelacji wyniku ogdlnego MSPSS z innymi zmiennymi

Skala MSPSS BSSS SWLS Lek (HADS)
MSPSS 1
— wynik ogdlny
BSSS 0,721*** 1
SWLS 0,502*** 0,453 *** 1
Lek (HADS) - 0,273*** - 0,264 - 0,394 1
o4 < 0,001

Narzedzia MSPSS i BSSS wysoko koreluja ze soba, co potwierdza zalozenie, iz
mierza podobne witasciwosci. Uzyskano réwniez umiarkowang korelacje z SWLS
i ujemna, niska ze Skala Leku, dowodzac odwrotnej zaleznosci miedzy postrzega-
niem dostepnych zrédet wsparcia i lekiem. Uzyskane rezultaty sg zgodne z oczeki-
wanymi.

Statystyki opisowe

W celu uzupemnienia obrazu danych wykonano obliczenia dotyczace rzetelnosci
oraz statystyk opisowych dla wyniku ogdlnego kwestionariusza MSPSS i jego po-
szczegolnych podskal. Wyniki te zestawiono w tabeli 6.

Tabela 6. Wybrane wskazniki psychometryczne kwestionariusza MSPSS

Skala / podskala a M SD SEM Min. Max.
Wsparcie
spostrzegane — 0,893 69,86 11,27 0,580 16 84
wynik ogolny
Przyjaciele 0,931 23,17 4,68 0,241 4 28
Rodzina 0,915 22,13 5,61 0,289 4 28
Osoba znaczaca 0,865 24,60 4,31 0,222 7 28
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Podsumowanie

W zaprezentowanych badaniach dokonano adaptacji Wielowymiarowej Skali
Spostrzeganego Wsparcia Spotecznego autorstwa Zimeta i wspolpracownikow
(1988). Uzyskane rezultaty potwierdzily zatozona przez autoréw wersji oryginalnej
trojczynnikowq strukture narzedzia, wyjasniajaca tacznie 78,80% wariancji. Skladaja
sie na nia nastepujace podskale: Przyjaciele, Rodzina i Osoba znaczaca, opisujace
zrodla spostrzeganego wsparcia spotecznego. Analiza konfirmacyjna potwierdzita
te trojczynnikowa strukture, ujawniajac stosunkowo dobre dopasowanie zgroma-
dzonych danych do przyjetego modelu. Narzedzie cechuje w peini zadowalajaca
rzetelno$¢ zaréwno dla wyniku ogdlnego, jak i poszczegolnych podskal: Przyjaciele,
Rodzina, Osoba znaczaca. Wyniki s zblizone do uzyskanych przez Zimeta i wspot-
pracownikow (1988) w wersji oryginalnej. Takze wyniki opisujace stabilnos¢ czasowa
oraz trafno$¢ zewnetrzna prezentujq satysfakcjonujace wartosci psychometryczne.

Warto tez dodac, ze w ostatnim roku przeprowadzono kilka badan z wykorzys-
taniem MSPSS w naszej adaptacji w roznego rodzaju badaniach klinicznych na na-
stepujacych grupach: kobiet chorych na nowotwor ztosliwy piersi (Naumiuk, 2015),
opiekundw osob chorych na schizofrenie (Bucka, 2015), rodzicéw dzieci z zespotem
Downa (Kézka, 2015). We wszystkich tych badaniach kwestionariusz MSPSS po-
twierdzit dobre wlasciwosci psychometryczne, uzyskujac w petni zadowalajace rze-
telnosci, a wspdtczynniki o Cronbacha dla wyniku ogdlnego przyjmowaty wartosci
przekraczajace 0,90 (Naumiuk, 2015 — a = 0,94; Kézka, 2015 — a = 0,93; Bucka, 2015
—a=0,91). Podobnie satysfakcjonujace byty rzetelnosci uzyskane w podskalach. Re-
zultaty tych badan potwierdzaja zatem warto$¢ i uzyteczno$¢ tego narzedzia po-
miaru nie tylko w populacji ogolnej, ale réwniez w badaniach klinicznych.

Reasumujac, zaprezentowane badania pokazaly, ze MSPSS jest narzedziem
o wysokiej trafnosci teoretycznej oraz satysfakcjonujacej rzetelnosci, a wskazniki sta-
bilnosci czasowej sa w pelni zadowalajgce. Uzyskane wyniki potwierdzaja zasadnos¢
stosowania Wielowymiarowego Kwestionariusza Wsparcia Spotecznego w bada-
niach naukowych. Oznacza to, ze MSPSS stanowi dobre Zrédfo informacji na temat
postrzeganych zrédet wsparcia spotecznego i tym samym moze by¢ alternatywa dla
dostepnych na gruncie polskim kwestionariuszy badajacych wsparcie spoteczne.
Zainteresowanie zmienna, jaka stanowi wsparcie spoteczne spostrzegane, jest czesto
akcentowane w badaniach psychologicznych. Z tego wzgledu wydaje si¢ uzyteczne
powigkszenie puli narzedzi badawczych posiadajacych dobre wlasciwosci psycho-
metryczne.

Warto jednak prowadzi¢ dalsze analizy i obserwacje nad wykorzystaniem tego
narzedzia pomiaru w badaniach naukowych. Przeprowadzone dotychczas prace
weryfikacyjne nad oceng wartosci psychometrycznych MSPSS warto bytoby wzmoc-
ni¢ o dalsze analizy — zaréwno dotyczace pomiaru stabilnosci czasowej narzedzia
poprzez powiekszenie grupy osob badanych, jak tez dalsze badanie trafnosci po-
przez sprawdzenie korelacji pomiedzy MSPSS a innymi kwestionariuszami (np. sa-
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mooceng czy depresja). Ciekawy kierunek dalszych prac adaptacyjnych wynika
rowniez z analiz przeprowadzonych w ostatnich latach przez Wongpakaran i Won-
gpakaran (2012), ktorzy zastosowali w swoich badaniach zrewidowana wersje
MSPSS polegajaca na wprowadzeniu do instrukcji pewnej zmiany (w instrukcji zna-
lazta si¢ uwaga, ze Osoba znaczaca nie moga by¢ Przyjaciele ani Rodzina). I chod,
jak sami autorzy pisza, zmiana ta miata charakter drugorzedny, to doprecyzowanie
okazato si¢ wartosciowym zabiegiem (wynikajacym zreszta z wczesniejszych obser-
wagji). Warto tez doda¢, ze ta zrewidowana wersja kwestionariusza uzyskata row-
niez pelne potwierdzenie dobrych witasciwosci psychometrycznych w odniesieniu
do tréjczynnikowej struktury kwestionariusza, a sam model otrzymat nie tylko za-
dowalajace wartosci w konfirmacyjnej analizie czynnikowej, ale nawet lepsze niz
wersja oryginalna (Wongpakaran, Wongpakaran, 2012). Tego typu doniesienia sa
wiec interesujaca wskazowka inspirujaca do modyfikacji narzedzia i sprawdzania
go w nowych warunkach zastosowania, przy czym wymaga to dalszych prac wery-
fikacyjnych.
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Aneks

G. Zimet, N. Dahlem, S. Zimet & G. Farley
Wielowymiarowa Skala Spostrzeganego Wsparcia Spolecznego
(adaptacja polska: K. Buszman, H. Przybyta-Basista)

INSTRUKCJA: Interesuje nas, jak ustosunkowujesz si¢ do ponizszych twierdzen.
Przeczytaj kazde z nich bardzo uwaznie i zaznacz:

1- jesli zdecydowanie si¢ nie zgadzasz
2 — jesli si¢ nie zgadzasz

3 - jesli troche sie nie zgadzasz

4 — jesli nie masz zdania

5- jesli troche sie zgadzasz

6 — jesli sie zgadzasz

7 — jesli zdecydowanie si¢ zgadzasz

Istnieje pewna szczegdlna osoba, ktdra jest 1
w poblizu, kiedy jestem w potrzebie.

Istnieje pewna szczegdlna osoba, z ktdra moge
dzieli¢ swoje radosci i smutki.

Moja rodzina naprawdeg stara si¢ mi pomaoc. 1 2 3 4 5 6 7
Otrzymuje emocjonalng pomoc i wsparcie,

p : . ; 1 2 3 4 5 6 7
ktorego potrzebuje, od swojej rodziny.
Mam pewna szczegdlna osobg, ktdra jest dla mnie

. , . . 1 2 3 4 5 6 7

prawdziwym zrédtem pociechy / wsparcia.
Moi przyjaciele naprawdeg staraja si¢ mi pomoc. 1 2 3 4 5 6 7
Moge liczy¢ na moich przyjaciot, gdy co$ si¢ nie 1 2 3 4 5 6 7
uktada.
Moge rozmawiac z rodzing o swoich problemach. 1 2 3 4 5 6 7
Mam przyjacidt, z ktéorymi moge dzieli¢ swoje 1 2 3 4 5 6 7

radosci i smutki.

W moim zyciu jest pewna szczegdlna osoba, ktdra
. i . 1 2 3 4 5 6 7
troszczy sie o moje uczucia.

Moja rodzina chetnie pomaga mi 1
w podejmowaniu decyzji.

Moge rozmawiac z przyjaciétmi o swoich
problemach.
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Streszczenie. Wielowymiarowa Skala Spostrzeganego Wsparcia Spotecznego (The
Multidimensional Scale of Perceived Social Support — MSPSS) zostala stworzona przez
Zimeta i wspotpracownikdéw (1988) jako samoopisowe narzedzie do oceny spo-
strzeganego wsparcia spotecznego i jest powszechnie wykorzystywane w wielu
krajach. Celem prezentowanych badan byto opracowanie polskiej adaptacji narze-
dzia i okreslenie jego wlasciwosci psychometrycznych. Badana grupa liczyla 1322
osoby. Analizy statystyczne potwierdzily satysfakcjonujace wlasciwosci psycho-
metryczne polskiej adaptacji MSPSS. Ogdlnie jej podstawowa struktura zblizona
jest do wersji oryginalnej — eksploracyjna i konfirmacyjna analiza czynnikowa po-
twierdzily tréjczynnikowq strukture (Rodzina, Przyjaciele, Osoba znaczaca). Eks-
ploracyjna analiza czynnikowa ukazata, Ze tréjczynnikowe rozwigzanie wyjasnia
78,80% wariangji. Konfirmacyjna analiza czynnikowa wykazata akceptowalne do-
pasowanie modelu. Otrzymane rezultaty pokazuja, ze polska adaptacja Wielowy-
miarowej Skali Spostrzeganego Wsparcia Spotecznego jest rzetelnym oraz waznym
narzedziem, i moze by¢ rekomendowana do uzytku przez badaczy w Polsce.
Stowa kluczowe: wsparcie spoteczne, pomiar, MSPSS, analizy czynnikowe, polska
adaptacja
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