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WSTEP

Praca zawodowa jest w zyciu cztowieka sprawg najwyzszej miary, bowiem
»(...) zycie w grupie zawodowej pochtania wiekszos$¢ dnia, ogarnia (...) znaczna
cz¢$¢ staran, zaangazowan, troski i wysitkow ludzi dorostych” [Olejnik, 1973,
s. 1]. To zjawisko — tak szerokie w swych wymiarach spotecznych i tak donioste
zyciowo — rodzi wiele problemow i otwiera pole badaniom naukowym dla wielu
dyscyplin, takich jak: socjologia, psychologia, ekonomika, prakseologia, medy-
cyna i wiele innych. Zycie zawodowe stwarza takze wiele probleméw praktycz-
nych — problemdw w sensie specyficznie moralnym. One istniejg, narastaja, ciggle
ich przybywa, a powodem jest masowos¢ zjawiska oraz specyficzne warunki
i formy zycia zawodowego, wystepujace relacje rzeczowe, osobowe i wiele innych
spraw zwigzanych z wykonywaniem pracy zawodowe;.

W ostatnich latach w naszym kraju obserwuje si¢ ozywienie mysli etyczno-
-normatywnej réwniez w dziedzinie zycia zawodowego. Wynikiem tego sg proby
kodyfikowania wskazan moralnych dla poszczegélnych zawodow i wiele z nich
takie kodyfikacje juz posiada. Biorgc pod uwage wielo$¢ i r6znorodnos¢ roz-
strzygnie¢ etycznych, dwutysiacletnie dzieje filozofii moralnej, nietrudno zauwa-
zy¢€, ze osiagnieto znikome porozumienie co do fundamentalnej natury etyki,
hierarchii zasad moralnych oraz trybu ich stosowania w rzeczywistym $wiecie;
co gorsza, niektorzy powazni mysliciele wrecz odrzucili poglad, iz tego rodzaju
porozumienie w ogdle mozna osiggnac [Baggini, Fosal, 2010, s. 9].

Sposrod wielu spotecznosci zawodowych doradcy zawodowi stanowia jedna
z kilku grup, dla ktorych bezposrednie relacje z innym cztowiekiem oraz sam pro-
ces doradczy wigza si¢ z realizacjg elementarnych warto$ci i powinnosci moral-
nych. Teoretycznie powinny one tworzy¢ spdjny zawodowy system etyczny
(teorig), chocby dlatego, ze wykonywanie tego zawodu ma przede wszystkim wy-
miar stuzby drugiemu cztlowiekowi. Problem jednak dotyczy opracowania takiej
teorii, ktora w znacznej mierze odpowiadataby na wszelakie pytania, ktora dawa-
laby si¢ zastosowac do konkretnych zawodowych probleméw moralnych, ktéra
odpowiadataby na pytanie o to, co nalezy czyni¢ w rozmaitych okoliczno$ciach.
Bez watpienia wigc w sposob szczegdlny wyraznie daje o sobie zna¢ potrzeba
wnikliwego i skutecznego namyshu nad moralnoscia zawodowa. Zatem jak po-
winno si¢ mys$le¢ o etyce zawodowej? Z pewnoscig stusznie, jesli to mozliwe
w etyce.
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Etyka zawodowa doradcy zawodowego dotyczy jego postawy, kultury, od-
powiedzialno$ci, wrazliwos$ci, uczciwosci, wiedzy, kompetencji itp. Problemy
zawodowe specjalistow zajmujacych si¢ niesieniem profesjonalnej pomocy wy-
magajg takze zdefiniowania kryteriow profesjonalnego dziatania, bo jak twierdzi
Augustyn Banka: ,,doradca (...) aby mogt by¢ uznany za profesjonalistg, musi
ustawicznie podnosi¢ swoje kompetencje (...) w obszarze S$wiadomos$ci prawne;j
wykonywanego zawodu, kwalifikacji zawodowych i w obszarze etyki i postgpo-
wania” [1995, s. 70]. Jak wida¢, procesu doradczego, niesienia pomocy poradni-
czej nie mozna i nie da si¢ zredukowa¢ do umiejetnos$ci warsztatowych czy
technicznych. W spotkaniu z drugim cztowiekiem podstawa wspoltbycia staje si¢
sfera etyczna, poniewaz doradcy wchodza w relacje z osobami radzacymi sie, po-
trzebujacymi pomocy, nie zawsze petnosprawnymi. Oczywiscie, proces doradczy
rozumiany jako proces pomagania ludziom moze by¢ zrealizowany na wiele spo-
sobow; mozna pomagac nieprofesjonalnie lub w sposob zorganizowany, profes-
jonalny. Nalezy jednak pamigta¢ przede wszystkim o tym, ze pomocy potrzebuja:
ludzie mtodzi, dorosli, bezrobotni, zmuszeni do zmiany kwalifikacji zawodowych,
osoby niepelnosprawne, o ograniczonej (obnizonej) sprawnosci funkcji fizycznych
lub psychicznych. Mozna wigc zajac rozne stanowiska wobec wielu problemow
—nie da si¢ jednak zakwestionowac¢ faktu, ze doradcy zawodowi — tak jak i przed-
stawiciele innych zawodow — musza radzi¢ sobie z wieloma ztozonymi proble-
mami moralnymi, a wobec tego hierarchizowac¢ je i dokonywaé celowych
i odpowiedzialnych wyborow.

Rozwazania zawarte w tym opracowaniu sa zaledwie szkicami, niekiedy bar-
dziej lub mniej rozwinigtymi prébami podkreslenia wazkos$ci poruszanych zagad-
nien. Dostarczajac je czytelnikowi, mamy nadziej¢ rozbudzi¢ w nich glebsze
poczucie tego, jak mozna rozumiec¢ i stosowaé rozmaite pojecia, by w sprawach
moralnych poprawniej i skuteczniej mysle¢ 1 dziata¢. Wybor prezentowanej pro-
blematyki nie stanowi wyczerpujacego zrodta wiedzy etycznej. Opracowanie to
jest zacheta do dalszej dyskusji nad etyczno-moralnymi problemami pracy zawo-
dowej, nad stusznoscig ,,takiej” etyki, nad ewentualnymi propozycjami jej ujecia.
Ktokolwiek bowiem chce rozwazaé i dyskutowac najwazniejsze kwestie moralne
absorbujace ludzi, ten musi umie¢ korzysta¢ nie z jednej starannie opracowanej
teorii, lecz z bogatego i zréznicowanego dorobku filozofii moralnej. By¢ moze ist-
nieje inna metoda, inny sposob myslenia o moralnosci, ktory dawalby nam inte-
lektualng mozliwo$¢ podjecia sporow moralnych w obszarze pracy zawodowe;j...

Wybrane zagadnienia etyki doradcy zawodowego kierujemy przede wszyst-
kim do o0s6b przygotowujacych sie do petnienia aktywnosci zawodowej w zakresie
(profesjonalnego) doradztwa zawodowego rozumianego jako ,,proces, w ktorym
doradca zawodowy pomaga klientowi w osiggni¢ciu lepszego zrozumienia siebie
samego w odniesieniu do srodowiska pracy, aby umozliwi¢ mu realistyczny wybor
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lub zmiang¢ zatrudnienia, lub tez osiggnigcie wlasciwego dostosowania zawodo-
wego” [Lamb, 1993], a takze jako pomoc w rozpoznawaniu i radzeniu sobie
ze zjawiskami dysfunkcjonalnymi (zagrozeniami) wynikajagcymi ze zlozonos$ci
pracy zawodowej i kariery we wspodlczesnych warunkach, ktore powigzane sa
migdzy innymi z etycznymi zachowaniami wobec i w procesie pracy zawodowe;j,
a nierzadko wynikajg z braku zasad moralnych w relacji z drugim cztowiekiem.
Zatem powinnoscig doradcy zawodowego jest/ma by¢ nie tylko wspieranie
w podejmowaniu decyzji dotyczacych planowania przyszitosci zawodowe;j,
wyboru lub zmiany zawodu oraz szkolen czy przekwalifikowania — udzielanie
pomocy osobom, ktére pracujg nad sobg w kontekscie rozwoju wilasnej kariery
zawodowej, ale tez u§wiadamianie zjawisk zagrazajagcych rozwojowi pracow-
nikdw 1 0s6b przygotowujacych si¢ do petnienia tej roli. Niniejsza ksigzke adre-
sujemy wigc do studentdw doradztwa zawodowego, ktérzy podejmujac prace,
beda musieli ,,jako$ mysle¢ o etyce”. Zeby mysle¢ dobrze, jasno i precyzyjnie —
a jesli to mozliwe, to rowniez stusznie — dzi§ mogg pozna¢ w zarysie jej wielo-
ptaszczyznowy wymiar, ktéry tak czesto gubi sie¢ w trwajacej rywalizacji migdzy
teoriami etycznymi. Obecnie bowiem, jak twierdzi Augustyn Banka, ,,czy nam
sie to podoba, czy nie, zyjemy w czasach zacierajacych granic¢ migdzy dobrem
i ztem. Dlatego tez potrzebne sa refleksje nad sprawami etyki i moralnos$ci. Jesli
nawet analizy i1 kodeksy nie chronig nas catkowicie przed naduzyciami, to przy-
najmniej pozwalaja zto nazwac ztem, a dobro dobrem” [2005, s. 49].

Wiestawa Woloszyn-Spirka
Ewa Krause






ROZDZIAL T

Praca — rozwoj zawodowy — kariera

Ujecie etyki zawodowej jako okreslonego stanu rzeczy sugeruje jej rozumienie
jako zespotu usprawnien moralnych cztowieka potrzebnych do wykonywania okre-
$lonej pracy. Problematyka pracy ludzkiej zajmowata i zajmuje poczesne miejsce
w mysli spoteczno-filozoficznej. Ludzkosé, kazde jej pokolenie podejmowato prace
wytworcza, a motywy jej podejmowania wystepowaly tacznie, splataty si¢ i prze-
nikaly wzajemnie. Poglady na prace, na jej wartos¢, przedstawiane w literaturze,
maja wiele roznych kontekstow. Sa koncepcje przypisujace pracy ludzkiej jedynie
warto$¢ instrumentalng, sg tez inne — nadajace jej warto§¢ autonomiczng. Gdy
w wieku XIX bardzo wyraznie uksztaltowat si¢ ideal cztowieka przedsiebiorczego,
M. Foucault twierdzil, ze: ,,(...) faktom historii nadaja sens sposoby myslenia”
[za: Gogacz, 1971, s. 129]. Taki wlasnie sens i warto$¢ nadawala wowczas faktom,
rzeczom i ludziom praca. Praca rozwija i doskonali cztowieka, jest Zrodtem jego
zadowolenia zyciowego oraz moralnej godnosci i wynika z wewngtrznej potrzeby
ludzkiej. Humanizujac naturg, czlowiek staje si¢ coraz bardziej cztowiekiem —
»(-..) przez pracg cztowiek staje si¢ ludzkim demiurgiem” [Chenu, 1974, s. 444].
Jest on zobowigzany do pracy nie tylko jako istota Zywa i rozumna, ale rowniez
imoralna, jako osoba §wiadoma i odpowiedzialna. Praca ma wigc tworczy charakter
we wszystkich ludzkich dziataniach — powoduje, ze cztowiek si¢ doskonali.

1.1. Praca jako wartos¢. Praca w hierarchii wartosci zyciowych

Wartos$ci tworzg trwate systemy przekonan o preferowanych sposobach po-
stepowania lub ostatecznych stanach egzystencji, uporzadkowanych wedhlug
wzglednej waznosci (na temat ujmowania warto$ci wigcej w podrozdziale 3.3 oraz
4.4). Systemy te uporzadkowane sg hierarchicznie. Wedlug Bogdana Wojciszke,

* Problematyka niniejszego rozdziatu zostata rowniez podj¢ta przez E. Krause czesciowo w ksigz-
kach: Rozwdj kariery zawodowej studentow — konteksty i dokonania, Bydgoszcz 2012; Planowanie
rozwoju kariery zawodowej przez studentow — miedzy wyobrazeniami a strategiami, Bydgoszcz
2012.
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1. Praca — rozwoj zawodowy — kariera

na ktérego powotuje si¢ Anna Paszkowska-Rogacz: ,,(...) system wartos$ci jest
zbiorem warto$ci osobistych zorganizowanym w hierarchi¢ poprzez preferencje.
To wlasnie preferencja danej warto$ci ustala jej polozenie w hierarchii” [Pasz-
kowska-Rogacz, 2009, s. 165]. Warto$ci umieszczane wyzej w hierarchii maja
wigkszy wptyw na zachowanie jednostki, lecz te same wartosci moga by¢ reali-
zowane na zupehnie rézne sposoby przez poszczegolne osoby [Paszkowska-Ro-
gacz, 2009, s. 165].

Literatura przedmiotu wyrdznia kilka typologii ludzi, z ktorych kazda dys-
ponuje specyficznag hierarchig wartosci. Jozef Kozielecki wyodrebnia pie¢ takich
wartosci:

1) wartosci dionizyjskie — najwyzsze dobra cztowieka to konsumpcja, komfort,
wygodne zycie gwarantujgce rados$¢ i zadowolenie;

2) wartosci heraklesowe — dazenie do wyzszosci, waznos$ci i znaczenia, domi-
nacji nad innymi, zdobycia wtadzy i stawy;

3) wartos$ci prometejskie — cztowiek widzi siebie jako czastke wspdlnoty, naj-
wyzsza warto$¢ to walka ze ztem i cierpieniem, dziatania prospoleczne
1 altruistyczne;

4) wartos$ci apollinskie — cztowiek przypisuje najwyzsze znaczenie tworczosci,
poznaniu §wiata, rozwojowi nauki, techniki i sztuki; nastawienie na innowa-
cje 1 zmiany otoczenia zewnetrznego;

5) wartosci sokratyczne — najwyzszym dobrem cztowieka staje si¢ poznanie
i rozumienie samego siebie, doskonalenie wtasnej osobowosci. Najwicksza
satysfakcje uzyskuje przez ciggly rozwoj, samoksztatcenie oraz doskonalenie
sie [Kozielecki, 1998, s. 203-205].

PowyzZsza hierarchia réznicuje cato$¢ zachowan cztowieka. W praktyce bardzo
czesto zdarza si¢, ze wymienione wartosci wystepujg wspolnie [Korcz, Pietrulewicz,
2003, s. 20]. Mimo ze brak jest uniwersalne;j listy wartosci, ktora obowigzywataby
przez stulecia i na przestrzeni wszystkich kultur, praca jako jeden z wazniejszych
elementow wspolczesnego zycia zajmuje wazne miejsce w hierarchii.

Problematyka pracy ludzkiej zajmowata i zajmuje poczesne miejsce w mysli
spoteczno-filozoficznej i rozpatrywana jest nie tylko w aspekcie ekonomicznym
i politycznym, ale réwniez filozoficznym i moralnym. W catej historii ludzkosci
kolejne pokolenia podejmowaty prace wytworcza, a motywy jej podejmowania
wystepuja tacznie, splatajg si¢ i przenikajg wzajemnie.

Historie filozoficzno-moralnych koncepcji pracy ludzkiej, rozwoj pogladow
na prace i jej warto$¢ rozpatrywac¢ mozna, biorgc pod uwage rozne aspekty tych
pogladow i ro6zne ich przejawy. ,,W historii przypisywano pracy rézne znaczenie
i charakter, przede wszystkim w zaleznosci od warunkow ustrojowych. Jednak
sam problem pracy ludzkiej jest ciagle aktualny, zachowujac pelne wymiary teo-
retyczne, filozoficzng ogdlnos¢ i kulturowo-moralng uniwersalno$¢” [Michalik,
1977, s. 7].
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1.1. Praca jako warto$¢. Praca w hierarchii warto$ci zyciowych

Istniejg trzy podstawowe nurty dotyczace istoty pracy i sposobu jej traktowania
przez czlowieka. Najstarszy nurt zaktada instrumentalne podejscie jednostki
do pracy, dla ktorej stanowi ona gtéwnie zrodto dochodow i srodek do zaspokojenia
podstawowych potrzeb [Paszkowska-Rogacz, 2009, s. 165]. Praca jest zatem srod-
kiem do osiggnigcia innych, uwazanych za wazne celéw: osiggnigcia pozycji spo-
ecznej, prestizu, dobr materialnych [Suchar, 2003, s. 38]. Tworcy drugiego nurtu
,»przyjmuja, iz praca jest celem samym w sobie i nalezy traktowac ja jako dobro
samoistne. Pracujac czlowiek nie tylko stuzy innym, ale réwniez przez akt pracy
sam staje si¢ lepszy” [Paszkowska-Rogacz, 2009, s. 165]. Jest to podejscie autote-
liczne, w ktorym praca jest zrodtem radosci, satysfakcji, droga do samorealizacji
i aktywnoscia, z ktora mozna si¢ osobiscie identyfikowac [Suchar, 2003, s. 38].
Holistyczne podejscie prezentuje trzeci nurt, ktory ,,integruje poglady dwoch po-
przednich i uznaje prace zarowno za $rodek osiagania korzysci materialnych, jak
i cel sam w sobie — co ostatecznie prowadzi do zaspokojenia potrzeb wyzszego
rzedu. Praca jako $wiadomy i tworczy akt jednostki uwazana jest za zrodto wartosci
i norm, ktore jej przynaleza” [Paszkowska-Rogacz, 2009, s. 165]. Bolestaw Kle-
pajczuk przy tym zwraca uwagg, ze sztuczne jest przeciwstawianie pracy jako war-
tosci samej w sobie i pracy jako zrodta korzysci materialnych [1995, s. 17], bowiem
dla wigkszosci ludzi jest ona i jednym, i drugim — celem samym w sobie i srodkiem
do realizacji innych celow. Ludzie r6znig si¢ jedynie w tym wzgledzie proporcjami.
Oznacza to, iz wszystkie zyciowe obszary aktywnos$ci sa lub mogg by¢ ze sobg
Sci§le zwigzane i ze wszystkie tacza si¢ z pracg [Suchar, 2003, s. 38].

Wazng dziedzing ludzkiego zycia stanowi zatem zycie zawodowe, ktore wigze
si¢ nierozerwalnie z pracg jako istotng funkcjg cztowieka. Praca jest najbardziej
podstawowym i najdonioslejszym z faktow ludzkich [Skorowski, 1996, s. 72].
Jest zwyktym, ludzkim losem. Jan Pawet II w swojej encyklice Laborem exercens
pisat: ,,Kosciot jest przekonany, ze praca stanowi podstawowy wymiar bytowania
cztowieka na ziemi. W przekonaniu tym réwniez umacnia si¢, gdy uwzglednia
caty dorobek roznorodnych nauk, poswigconych cztowiekowi: antropologia,
paleontologia, historia, socjologia, psychologia i inne — wszystkie zdaja si¢ Swiad-
czy¢ o tym w sposob niezbity” [1993, s. 121]. Praca jest czym$ charakterystycz-
nym dla cztowieka. Jest tym czynnikiem, ktory wyrdznia samego cztowieka
sposrod reszty stworzenia. Tylko cztowiek ja wykonuje, tylko cztowiek jest do niej
zdolny. Praca ludzka polega na tworzeniu i wymianie nowych dobr. Jest to wolna,
cho¢ naturalnie konieczna dziatalno$¢ cztowieka, wyplywajaca z poczucia obo-
wigzku, potaczona z trudem, radoscia, a majgca na celu tworzenie uzytecznych
spotecznie wartosci duchowych i materialnych [por. Strzeszewski, 1958 nr 1, s. 52].
Uzasadnienie powinnosci pracy nalezy widzie¢ w konteksécie dynamizmu ludzkiej
natury, a motywacj¢ powinnosci pracy stanowi czlowieczenstwo — cztowiek pra-
cuje dlatego, ze jest cztowiekiem i jako czlowiek jest pracowity w najglebszej
swej istocie bytowej [ Trzebuchowski, 1982, s. 74-75].
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1. Praca — rozwoj zawodowy — kariera

W literaturze analizujacej problem pracy ludzkiej w r6znych kontekstach
czesto przytaczane sa poglady ujmujace aksjologiczne rozumienie problemu
pracy, gdzie praca stanowi samodzielng warto§¢ przeobrazajaca cztowieka i spo-
teczenstwo. Do takich koncepcji nalezy m.in. ujgcie Karola Marksa, ktory twier-
dzit, ze: ,,cztowiek czyni samg swa dziatalno$¢ zyciowa przedmiotem wtasnej
woli i $wiadomosci (...) potrafi tworzy¢ (...) jego dziatalnos¢ jest uniwersalna
(...) nie konczy si¢ na dziedzinie potrzeb ludzkich (...) produkuje bedac nawet
wolnym od fizycznej potrzeby, i naprawde wtedy produkuje” [Marks, Engels,
1960, s. 553-554]. Praca, zdaniem K. Marksa, jest istotng potrzeba czlowieka,
potrzeba afirmacji zycia, uzewngtrzniania si¢ cztowieka, potrzeba nawigzywania
wigzi z ludzmi i czyni jednostke osobg ludzka, ucztowiecza.

W XIX wieku bardzo wyraznie uksztattowal si¢ ideal czlowieka przedsig-
biorczego, ktory w ideologii mieszczanskiej zajmowatl naczelne miejsce. Praca
miata czysto ludzki sens. Michel Foucault wskazywal, ze niezorganizowanym
faktom historii nadajg sens sposoby myslenia — ten wlasnie sens i warto$¢ w XIX
wieku nadawata faktom, rzeczom i ludziom praca [Gogacz, 1971, s. 129]. Marcel
D. Chenu twierdzit, ze ,,praca (a wiec 1 zawdd jako jej okreslona forma), stano-
wigca jeden z gtownych elementéw wszystkich problemow doktrynalnych i pe-
dagogicznych powinna by¢ rozwazana i okreslana nie na podstawie jej wartosci
subiektywnej (...), czyli dobrych lub ztych intencji pracownika, lecz na podstawie
jej wartosci obiektywnej, czyli wyniku, do jakiego doprowadza wykonanie dzieta
niezaleznie od intencji, wzruszen i innych odczu¢ pracownika” [1974, s. 433].
,Praca okresla najpierw finis operis, doskonatos¢ dzieta, a dopiero potem finis
operandis, doskonato$¢ tworey (...). Pracownik jest podporzadkowany swemu
dzietu: jest to lekcja zapominania o sobie; obiektywna wartos¢ pracy zalezy (...)
od ostatecznego rezultatu (...). Praca wyraza istotng tre$¢ kondycji ludzkiej. Oczy-
wiscie umyst jest ponad tym wszystkim, czego dokonuje, moze to jednak uswia-
domi¢ sobie dopiero po dokonaniu dzieta, bo poznaje sam siebie dzigki swemu
dzielu. Aby istnie¢, musi si¢ wcielac, realizowac si¢, wlaczac si¢ w rzeczywistosé
materialna, przeciwstawia¢ sobie w jakis sposob dzieto, w ktorym rozpoznaje
siebie. (...). Humanizujgc natur¢ pracujacy cztowiek staje si¢ coraz bardziej
cztowiekiem, jednoczy si¢ coraz bardziej z cata ludzkos$cig 1 osiaga swoj byt
obiektywny, przez pracg cztowiek staje si¢ ludzkim demiurgiem [Chenu, 1974,
s. 434-435]. Dalej M.D. Chenu pisze: ,,(...) stowem, aby uzasadni¢ prace, aby
okresli¢ jej warto$¢ duchowg trzeba w wychowaniu i zawodowym przygotowaniu
przysztego pracownika przywroci¢ prawde” [1974, s. 444].

Przedstawione zarysy mysli K. Marksa, M. Foucaulta i M.D. Chenu charak-
teryzuje wspolny element: aksjologiczne rozumienie problemu. Praca jako warto$c¢,
przeobrazajaca cztowieka, spoteczenstwo, jest uymowana najczesciej w katego-
riach odrgbnego, samodzielnego bytu, ktdry stanowi przyczyne procesu tworzenia
si¢ osoby ludzkiej (K. Marks), cztowieka (M. Foucault) albo przyczyng pierwsza
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doskonalenia osoby (M.D. Chenu). Jednak pelne rozwigzanie samego problemu
pracy zalezy przede wszystkim od koncepcji osoby ludzkiej. W zwigzku z tym,
ze koncepcji osoby jest wiele, to i wiele jest koncepcji pracy.

Z perspektywy filozofii realistycznej niemozliwe bytoby na przyktad pomi-
nigcie ujecia $w. Tomasza, ktory uwaza, ze cztowiek jest zobowigzany do pracy
nie tylko jako istota zywa i rozumna, ale rowniez i moralna, jako osoba $wiadoma
i odpowiedzialna, stawiajgc znak rownos$ci pomi¢dzy czynem moralnym i czynem
ludzkim [S.T. I-11, q. 18a. 9¢: actus...moralis vel humanus; za: Strzeszewski, 1963,
s. 33]. Cztowiek zdaniem $§w. Tomasza obowiazany jest do pracy, ale niekoniecz-
nie do pracy fizycznej czy nawet gospodarczej, obowigzany jest do takiej pracy,
ktora jest pozyteczna. Bogactwo form pracy ludzkiej jest bowiem wyrazem wol-
nosci i rozumnej natury cztowieka, a jednoczesnie organicznego zwigzku, jaki za-
chodzi pomiedzy ludzmi [por. S.T. 11-11. 187, a 5 ad 2: non autem otiose vivat
qui qualitercumque utiliter vivit; za: Strzeszewski, 1963, s. 33]. Tak wiec w kon-
cepcji pracy $w. Tomasza elementarnym zatozeniem jest wypetienie wszystkich
zadan przez cztowieka w procesie pracy, adekwatnie do uzdolnien, mozliwosci
i sktonnosci, ktére umozliwiaja nie tylko jednostce, ale i zbiorowo$ciom te zadania
zrealizowaé. ,,Moralny charakter pracy ludzkiej decyduje o moralnym réwniez
jej celu, bowiem (...) twdrczo$¢ naturalna cztowieka opiera si¢ na rozumie prak-
tycznym, ktory skierowuje ja ku okres§lonym celom. Ostatecznym celem tej twor-
czo$ci nie moze by¢ samo dzielo. Wprost przeciwnie cztowiek jest celem dziet
ludzkich, gdyz zostaly one wytworzone dla jego pozytku (...), kazda wiec praca
ludzka, praca w obrebie kazdego zawodu, praca budowniczego, lekarza czy uczo-
nego winna by¢ ostatecznie skierowana ku wyzszym celom moralnym, ducho-
wym” [Kraus, 1930; za: Strzeszewski, 1963, s. 33]. Ujecie $w. Tomasza wyrdznia
trzy najblizsze cele pracy fizycznej, a w szerszym ujeciu pracy zawodowej
w ogole. Sg to: zwalczanie prozniactwa, poskramianie ciata, zaspokajenie swych
potrzeb materialnych. Ten ostatni cel jednak stawia na koncu, podkreslajac tym
samym cele moralne i prymat zycia duchowego. Na szczegdlng uwage zastuguje
tez indywidualny i spoteczny punkt widzenia pracy przez sw. Tomasza. Po spet-
nieniu obowigzkdw, jakie praca naktada na cztowieka w stosunku do niego sa-
mego, przychodza obowiazki spoteczne. Wysitek cztowieka nie moze ograniczy¢
si¢ tylko do zaspokojenia wlasnych potrzeb, musi tez stuzy¢ bliznim. Cztowiek
jest bowiem istota spoteczna — animal sociale, a jest nig dlatego, ze jednostka nie
jest w stanie sama zaspokoi¢ wszystkich swych potrzeb — musi si¢ z natury rzeczy
odwotywa¢ do pomocy spoteczenstwa [Strzeszewski, 1963, s. 34]. Zdaniem
$w. Tomasza obowigzek pracy dla spoleczenstwa jest wymogiem prawa natury,
skoro cztowiek nie moze zy¢ poza spoleczenstwem (bez jego pomocy). Tym
samym praca dla spoteczenstwa staje si¢ praca dla niego samego — jedyna droga
dla osiggnigcia wlasnego dobra wiedzie przez dobro spoteczne. Analizujac wy-
wody $w. Tomasza, mozna wskaza¢, ze osoba ludzka, bedac samodzielnym bytem
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rozumnym, jest §cisle powigzana swoimi dzialaniami ze $wiatem, a ich zrédtem
jest intelekt cztowieka i jego wolnosé. To cztowiek jest przyczyng wszystkich
dziatan, ktorych szczegdlng cecha jest tworczosé. W ujeciu tomistycznym przez
prace mozna zatem rozumie¢ tworczy charakter wszelkich ludzkich dziatan, dzieki
ktorym doskonali si¢ cztowiek i powstaje kultura [Gogacz, 1991, s. 129-130].

Wracajac jednak do wspotczesnosci, nalezy uwzglednic istniejace realia. Jan
Krucina podkresla, ze narastajace zréznicowanie form zatrudnienia w $wiecie
wspotczesnym odbiega od stanowo-zawodowego obrazu spoleczenstwa dawnego,
w ktorym tatwiej mozna byto znalez¢ okreslone dla siebie miejsce. Cztowiek
w komplikujacym si¢ rytmie wytworczym dzisiejszego przedsicbiorstwa, wsrod
automatow, przy ruchliwos$ci i zmiennosci zatrudnienia stawia pod znakiem za-
pytania sensownos$¢ wydatkowania swych sit — zaczyna traci¢ wyrazne poczucie
misji, jaka taczy sie w wysitkiem jego wlasnej pracy [Jan Pawet 11, 1983, s. 77].
I tu encyklika Jana Pawta II wychodzi naprzeciw grozacemu przez produkcje od-
cztowieczeniu. Papiez przedktada oredzie ewangelii pracy gloszace przede wszy-
stkim rehabilitacj¢ ludzkiego powotania [1981, s. 6]. Postanie encykliki Laborem
exercens ukazuje doniosly sens i duchowy charakter pracy, poprzez ktora cztowiek
nie tylko przeksztalca przyrode, dostosowujac ja do swoich potrzeb, ale takze
urzeczywistnia siebie jako czlowieka, a nawet poniekad bardziej staje si¢ cztowie-
kiem [Jan Pawet 11, 1981, s. 9]. Praca w tym ujeciu jest ta wartoscia, dzigki ktorej
powstajg i funkcjonuja inne wartosci, jest wartoscig uniwersalng, praca stanowi
(a przynajmniej stanowi¢ powinna) podstawowy miernik warto$ci cztowieka.

Centralnym zagadnieniem tej encykliki jest ,,praca i cztowiek”, a $cislej
»pracujacy cztowiek”. Dla Jana Pawta Il praca oznacza: ,.kazda dziatalnos¢, jaka
cztowiek spelnia bez wzgledu na jej charakter i okolicznosci, to znaczy kazda
dziatalno$¢ cztowieka, ktora za prace uzna¢ mozna i uznac¢ nalezy posrod catego
bogactwa czynnosci, do jakich jest zdolny i dysponowany poprzez samg swoja
nature, poprzez samo cztowieczenstwa” [1981, s. 4]. Definicja ta zawiera dwie
podstawowe tezy: praca nalezy do czynno$ci wynikajacych z natury ludzkie;j,
z czlowieczenstwa oraz — nie kazda dziatalno$¢ czlowieka jest praca, ale ta tylko,
ktora za prace uzna¢ mozna i nalezy.

W s$wietle Ksiegi Rodzaju cztowiek jest powotany do pracy, a powotanie to
wyplywa z natury ludzkiej, ktorg cztowieka obdarzyt Stworca, nakazujac ludziom,
aby zaludniali ziemi¢ i czynili ja sobie poddang. Chociaz stowa te nie mowia
wprost o pracy, to jednak posrednio wskazujg na nia, jako na dziatanie, ktére
cztowiek ma wykonywaé na ziemi. Biblijne stowa ,,0 czynieniu sobie ziemi pod-
dang” nalezy dzi$ rozumie¢ w kontekscie calej epoki nowozytnej, epoki przemy-
stowej 1 postprzemystowej. Jak twierdzi Jan Galkowski: ,,(...) kryja one w sobie
takze stosunek do techniki, do owego $wiata mechanizméw i maszyn, ktore
same sg owocem pracy ludzkiego umystu i historycznym potwierdzeniem pano-
wania cztowieka nad przyroda” [1986, s. 15]. Jednakze afirmacja techniki jako
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podstawowego wspotczynnika postepu ekonomicznego niesie za sobg wiele pytan
dotyczacych pracy ludzkiej od strony jej podmiotu — cztowieka [ Gatkowski, 1986,
s. 15]. Te pytania sga nasycone w sposob szczeg6lny treSciami o charakterze etycz-
nym i etyczno-spotecznym. Cztowiek bowiem jako osoba jest podmiotem pracy.
Pracuje i wykonuje rézne czynnosci przynalezace do procesu pracy, a wszystkie
one, bez wzgledu na ich charakter, majg shuzy¢ urzeczywistnianiu si¢ jego czto-
wieczenstwa, spetnianiu osobowego powotania, ktore jest mu wlasciwe z racji sa-
megoz cztowieczenstwa [por. Gatkowski, 1986, s. 15]. Ostatecznie celem pracy
— jakiejkolwiek pracy spetnianej przez czlowieka, chociazby byla to praca naj-
bardziej ,,stuzebna”, monotonna, w skali potocznego warto$ciowania wrecz upo-
$ledzajaca — pozostaje zawsze sam cztowiek [Gatkowski, 1986, s. 17].

W psychologicznej analizie pojecia ,,praca” mozna wyrdzni¢ dwa przeciw-
stawne stanowiska, ktore wynikaja z r6znych tradycji [Banka, 1994, s. 26]. Anna
Paszkowska-Rogacz wskazuje, ze ,,pierwsza z nich to tradycja kultu pracy i dzia-
fania, a druga to tradycja sensu zycia bez etosu pracy”. W tradycji europejskiej
poczucie jakosci zycia zwigzane jest z pracg — dziataniem. Praca zajmuje tu pierw-
szorzedne stanowisko, a w sferze codziennosci znajduje si¢ praktyka. ,,Zachodnia
mentalno$¢ i koncepcja czlowieczenstwa — jak podkresla wyzej przywotana
autorka — jest przesigknieta etosem dziatania. Bierze to swoj poczatek z kultury
greckiej, w ktorej miarg cztowieka bylo pojecie «pragmay, czyli czyn, dzieto, is-
tota, zawod, praca lub interes. Grecy to, co dzi$ nazywamy praca, nazywali mi¢dzy
innymi praksis — czyli wszelka czynno$¢, dziatalnos¢ i to stanowito istote losu
cztowieka”. W przeciwstawnej tradycji (przyktad stanowig Indie) praca zostaje
»Zepchnigta w systemie wartoséci ludzkich i w psychice cztowieka na dalsza po-
zycje” [Paszkowska-Rogacz, 2009, s. 166].

Hierarchia celow i warto$ci zyciowych jest sprawa indywidualng. Obejmuje
ona waznos¢ poszczegdlnych celdw i1 wartosci oraz ich wzajemne relacje. Hierar-
chia celéw zwigzanych z takimi obszarami, jak: Zycie osobiste, styl zycia (roz-
rywka i rekreacja, kultura, praca, samorealizacja), sfera ideologii i warto$ci
(religia, zycie duchowe, polityka), status spoleczny (awans, kwestie materialne,
wtladza) wplywa w istotnym stopniu na przebieg zycia jednostki, a takze na to,
w jaki sposob uktada sig jej kariera zawodowa [Suchar, 2010, s. 26].

Mimo ze kazdy ma wlasng struktur¢ warto$ci, to jednak mozna stworzy¢ liste
tych najwazniejszych, obejmujaca wartosci zblizone dla wigkszosci ludzi. Taka
liste, obejmujaca siedem gtownych wartosci i celow zyciowych, na podstawie
wlasnych badan stworzyt Marek Suchar. Sg to:

1) zycie osobiste (relacje rodzinne i relacje z innymi bliskimi ludzmi);

2) samorealizacja (poglebianie wiedzy, dziatalno$¢ tworcza i artystyczna, rozwoj
zainteresowan, dgzenie do samopoznania i samodoskonalenia);

3) rozrywka i rekreacja;

4) religia i rozw0j duchowy;
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5) polityka i kwestie spoteczne;
6) status spoteczny i majatkowy;
7) praca [Suchar, 2003, s. 33].

Z punktu widzenia rozwoju zawodowego cztowieka znaczace jest, w jakim
stopniu dana osoba koncentruje si¢ na pracy zawodowej, na ile si¢ w nig angazuje,
na ile jest ona dla niej wazna, na ile kariera jest dla niej instrumentem realizacji
istotnych potrzeb [Suchar, 2010, s. 26]. Stad tez pokrétce zostang przedstawione
powiazania pracy w kontek$cie wymienionych obszaréw aktywnosci zyciowe;.
Jak stusznie zauwaza przywotany autor: ,,w kontekscie rozmoéw o pracy zawodo-
wej, na pierwszy plan wysuwa si¢ zwykle myslenie o zyciu rodzinnym, a przede
wszystkim o obowigzkach rodzicielskich. Matki, ktore chcac poswigcic sie wy-
chowaniu dzieci muszg zrezygnowac z kariery zawodowej, dobrze wiedzg jak
czasem trudno jest pogodzi¢ obie sfery zycia. Podobnie mgzowie, ktorzy rezyg-
nuja z objecia atrakcyjnych stanowisk wtedy, gdyby pociagatoby to za sobg prace
poza miejscem zamieszkania i roziake z rodzing” [Suchar, 2003, s. 34]. Nalezy
jednak pamietaé, ze to, co jest okreslane jako Zzycie osobiste, nie pojawia si¢
u mtodych ludzi dopiero po zawarciu zwigzku matzenskiego. Bliskie osobiste
zwiazki z innymi osobami, kolezenstwo, przyjazn, mito$¢, to sfera zycia wazna
niezaleznie od wieku i sytuacji zyciowe;j. ,,0 ile —jak podkresla M. Suchar — zycie
rodzinne ma swoje zelazne wymagania i czg¢sto, cho¢ nie zawsze stusznie, spo-
strzega si¢ je jako konkurencje dla innych obszaréw aktywnosci cztowieka, o tyle
bliskie relacje z innymi z reguly daje si¢ w jakis$ elastyczny sposob pogodzic¢
z pracg’” [2003, s. 34]. Warto tez zwroci¢ uwage na to, iz zadowolenie z zycia 0so-
bistego stanowi¢ moze najwazniejsze zrodto energii do dziatania, rowniez w sferze
zawodowej. Z kolei niepowodzenia w pracy nierzadko negatywnie wptywaja
na zycie osobiste. Nalezy zatem uznawacé te dwa obszary aktywnosci zyciowej —
prace i zycie osobiste — za mogace si¢ harmonijnie, z pozytkiem uzupetniaé, a nie
tylko za konkurencje w stosunku do siebie. Wielu ludzi bowiem potrafi, znajdujac
bliskich kolegow, przyjaciot w swoim zawodowym otoczeniu, z powodzeniem
Iaczy¢ obie te sfery zycia [Suchar, 2003, s. 34].

To, co taczy aktywnos$¢ zawodowa z dazeniem do samorealizacji, to tkwigca
w kazdym w czlowieku potrzeba, by zrozumie¢ wlasne dziatania, by miaty one
sens, by wykonujac je, mozna byto mie¢ poczucie sprawstwa i skutecznosci,
zeby mozna bylo uczy¢ si¢ i doskonali¢, pracujac. To dlatego w tym kontekscie
o niektorych rodzajach pracy mowi sie, ze sa one zdehumanizowane [Suchar,
2003, s. 34-35].

Kolejna warto$¢ — rozrywka i rekreacja stanowig wazng dziedzine¢ zycia.
Praca moze takze sprawia¢ rados¢, ucieche, ale tez coraz cze¢$ciej pojawiaja si¢
osoby, ktére prace zawodowa traktuja instrumentalnie, bowiem pracuja, by moc
oddawac sig rekreacji i rozrywce [Suchar, 2003, s. 35].
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Istotnym zagadnieniem jest rowniez religia, ktora moze by¢ nosnikiem war-
tosci i moze stanowi¢ zarowno o etyce, jak i duchowym aspekcie pracy zawodo-
wej. Zdarza si¢ niektorym ludziom angazowa¢ duchowo w wykonywany zawod
— mowi si¢ wowczas o poczuciu misji [Suchar, 2003, s. 36-37].

Zjawisko przenikania si¢ zdarzen politycznych i zycia gospodarczego jest
takze powszechne. Oczywiste jest zatem zawodowe zainteresowanie wydarze-
niami politycznymi u ludzi réznych profesji. Nieakceptowalne jest natomiast 13-
czenie tych dwodch dziedzin w inny sposob, na przyktad przenoszenie sympatii
politycznych na stosunki pracy [Suchar, 2003, s. 37].

Obecnie takze status zawodowy oraz pozycja majatkowa i spoteczna sg $cisle
ze sobg powigzane. O prestizu spotecznym danej osoby stanowig rowniez wy-
ksztalcenie 1 umiejetnosci, ktore umozliwiaja petnienie specjalistycznych i kie-
rowniczych funkcji. Zwigzane jest to z dostepem do dobr materialnych oraz
przynalezno$cia do odpowiedniej klasy czy warstwy spolecznej. Praca jest row-
niez dla wielu ludzi wyznacznikiem ich osobistej i spotecznej warto$ci, praca czto-
wieka okresla, daje poczucie sily i umieszcza w kontekscie zycia spotecznego.
Stad tez takim osobistym dramatem moze by¢ bezrobocie — nie tylko ze wzgledoéw
materialnych, ale tez dlatego, ze odsuwa ono niektoérych ludzi na margines zycia
spotecznego [Suchar, 2003, s. 37-38].

Zdaniem M. Suchara, mimo ze potrzeby kazdego cztowieka moga by¢ od-
mienne i stanowi¢ indywidualng, niepowtarzalna strukture, to w wigkszosci przy-
padkow stanowig one kombinacje o$Smiu gtownych wartosci, ktore moga by¢
realizowane w ramach dziatalnosci zawodowej (sa to potrzeby, ktore w rozny spo-
sob mogg by¢ zrealizowane w sytuacji zawodowe;j):

1) awans i rozw0j zawodowy;

2) doskonalenie i podnoszenie kwalifikacji;

3) niezaleznos$¢ i samodzielno$¢ w dziataniu;

4) urozmaicenie i zmiennos¢;

5) satysfakcjonujace kontakty z ludzmi;

6) prestiz firmy, zawodu, funkcji lub stanowiska;
7) wynagrodzenie;

8) stabilnos¢ i bezpieczenstwo zatrudnienia.

Sa to wedtug autora najwazniejsze aspekty pracy zawodowej [Suchar, 2003,
s. 39]. W s$wietle obiegowej opinii nalezy do nich rowniez, poza wyzej wymie-
nionymi, mozliwo$¢ zachowania rownowagi miedzy pracg a zyciem prywatnym.

Pierwszy aspekt jest mylnie ze soba utozsamiany, bowiem awans i 10zwoj
zawodowy nie sg tym samym zjawiskiem. Rozwdj zawodowy to okreslenie
o wiele szersze, ktore oprocz awansu obejmuje wiele innych aspektéw zmian
o charakterze rozwojowym zachodzacych w zyciu zawodowym. Awans natomiast
moze by¢ pionowy (czyli zmiana stanowiska na zlokalizowane wyzej w strukturze
organizacyjnej) i poziomy (czyli zmiana zakresu odpowiedzialno$ci wigzaca si¢
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z nabyciem nowych umiejetnosci lub zmiana jednego stanowiska na inne, poto-
zone na tym samym poziomie w hierarchii organizacyjnej). Oprocz awansu pio-
nowego i poziomego, mozna mie¢ do czynienia ze zmianami stanowiska, ktore
trudno jednoznacznie oceni¢ w kategoriach awansu badz degradacji. Wedtug
M. Suchara badania wykazuja, ze odsetek osob, ktdére mozliwosci awansu i roz-
woju zawodowego cenig sobie w pracy najbardziej, nie jest tak duzy, bowiem
wielu potrzebne jest raczej poczucie stabilizacji i komfortu niz ciaglych zmian,
nawet na lepsze [Suchar, 2003, s. 39-42]. Mimo to potrzeba osiggnie¢, podnosze-
nia statusu, ambicje i aspiracje to istotny motywator kariery zawodowej. Motywy
wigzace si¢ z awansem bywajg silne i w znaczacy sposob nadajg charakter zyciu
zawodowemu. ,,Nastawienie na awans moze rozstrzyga¢ o przebiegu kariery
od samego jej poczatku, gdyz niektore zawody i branze umozliwiaja go w wigk-
szym stopniu niz inne”. Awans czesto taczy si¢ ze wzrostem statusu spotecznego,
wynagrodzenia, wtadzy, niezalezno$ci [Suchar, 2010, s. 28].

Kolejny aspekt — doskonalenie i podnoszenie kwalifikacji — dotyczy gtéwnie
0s6b mtodych i o krétkim stazu pracy, bowiem miodzi moga nauczyc¢ si¢ tego, co
starsi juz umieja. Jednak ten naturalny porzadek ulega w ostatnich czasach zakto-
ceniu, poniewaz zmiany zachodzace w réznych dziedzinach sg tak szybkie, ze
dzi$ wigkszos¢ pracujacych, niezaleznie od stanowiska i specjalnosci zawodowej,
chcac osiggac rezultaty w pracy i utrzymac¢ swa konkurencyjnos¢ na rynku, musi
si¢ stale uczy¢ i doksztalcac. Potrzeba cigglego ksztatcenia i doskonalenia zawo-
dowego jest spostrzegana jako bardzo silny czynnik kariery zawodowej [Suchar,
2003, s. 42-43]. Podnoszenie kwalifikacji moze zatem by¢ istotnym atutem za-
wodowym i instrumentem stuzacym rozwojowi zawodowemu i Samorozwojowi
(wiedza i umiejetnosci zmieniajg czlowieka i zwigkszaja jego osobiste mozliwo-
$ci). Wielu ludzi wtasnie pod katem mozliwosci doskonalenia analizuje poszcze-
goblne oferty pracy [Suchar, 2010, s. 28].

Potrzeby zwigzane z warto$ciami ,,niezalezno$¢ i samodzielno$¢ w dziataniu”
sg silnie zindywidualizowane. W pracy niezalezno$¢ wiaze si¢ z odpowiedzial-
nos$cia. Stad tez u wielu ludzi wystepuje obawa przed nia. Z drugiej jednak strony,
jesli potrzeba ta jest w cztowieku silna, trudno mu pozosta¢ dtuzej w warunkach,
ktore nie umozliwiajg jej zaspokojenia. Sytuacja zaleznosci moze by¢ dla takich
jednostek trudna i dlatego opuszczajg ja albo starajg si¢ na wszelkie sposoby
zwigkszy¢ margines wtasnej niezaleznosci w ramach istniejacego uktadu [Suchar,
2003, s. 43]. Wickszos¢ ludzi w kwestiach zawodowych przejawia umiarkowang
potrzebe niezaleznos$ci i swobody [Suchar, 2010, s. 27].

Nastepna potrzeba — zmiennosci — stanowi przeciwienstwo odpornosci na mo-
notoni¢ 1 brak zapotrzebowania na zmiany. Istniejg typy pracy zapewniajace
zmienno$¢ 1 urozmaicenie na przyktad zwigzane z tworzeniem nowych przed-
siewzig¢, budowa czego$ od podstaw [Suchar, 2003, s. 44]. Nalezy si¢ tu odwotaé
do ,,standaryzacji”, ktéra odnosi si¢ do stopnia, w jakim czynno$ci zawodowe sa
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opisane, ujete w reguly, przepisy, normy i standardy. Standaryzacja przewaznie
nie wymaga kreatywno$ci i nie niesie ze sobg wielu zmian. Natomiast praca o ni-
skim stopniu standaryzacji daje mozliwo$¢ kreatywnego podejscia do nowych sy-
tuacji, wymaga aktywnosci i inicjatywy. Praca taka moze by¢ nieuporzadkowana,
przebiega¢ w warunkach pewnego chaosu i nie dostarcza¢ waznego dla wielu os6b
bezpieczenstwa, ktore wynika z posiadania kontroli nad wlasng sytuacja [Suchar,
2010, s. 27]. W takich bowiem przypadkach jest si¢ zaskakiwanym nieoczekiwa-
nymi zmianami i nie istniejg ustalone procedury dziatania. Do takich prac naleza
mi¢dzy innymi te, ktore wymagaja kontaktow z ludzmi. Osoby o silnej potrzebie
urozmaicenia w pracy czesto znajdujg zatem satysfakcje w tego typu zajeciach,
nawet jesli sam kontakt z drugim cztowiekiem nie jest istotnym aspektem ich
pracy. Wazne sg zatem kontakty zawodowe z innymi ludzmi, a jezeli sa one sa-
tysfakcjonujace, stanowia jeden z najwazniejszych czynnikdéw decydujacych
zaréwno o jakosci pracy, jak i o jako$ci zycia w pracy [Suchar, 2003, s. 44-45].
Od rodzaju kontaktow z ludzmi uzalezniana jest rowniez atrakcyjnos¢ okreslonej
pracy, a zwigzana z nimi satysfakcja lub jej brak mogg wptywac na wydajnosé¢
1 wywiazywanie si¢ z obowigzkow zawodowych. Jezeli zwigzki z innymi sa dla
jednostki wazne, wowczas sg one silnym motywem juz od poczatku aktywnos$ci
zawodowej, wptywajac na wybor zawodu i decyzje zwigzane z zawodowg sfera
zycia [Suchar, 2010, s. 27-28].

Pozycja zawodowa w znaczacym stopniu wyznacza status spoteczny, bowiem
pewne zawody ciesza si¢ wigkszym szacunkiem niz inne. Status moze roOwniez
zaleze¢ od prestizu firmy, w ktorej si¢ pracuje [Suchar, 2010, s. 29]. U niektorych
pracownikoéw dochodzi¢ moze do pozadanego przez pracodawcow zjawiska cze-
sciowej identyfikacji z firma, petniong funkcja zawodowa lub zajmowanym sta-
nowiskiem. Dzieje si¢ tak, gdy dana osoba angazuje si¢ w wykonywana prace lub
rozumie i podziela cele instytucji czy przedsigbiorstwa, ktorego jest pracowni-
kiem. W takich przypadkach prestiz firmy jest sprawa najwazniejsza, poniewaz
przektada si¢ on automatycznie na zewnetrzny prestiz i wewngtrzne poczucie
wlasnej wartos$ci jej pracownikow. Z tych samych powodéw mtodzi pracownicy
starajg si¢ ,,kolekcjonowaé” nazwy znanych, prestizowych firm w swym zycio-
rysie zawodowym (s3 one upragnionym, atrakcyjnym celem wielu ubiegajacych
si¢ o prace). Ostatnio w Polsce duzo si¢ zmienia w kwestii spostrzegania prestizu
poszczegdlnych zawodow. Wyznaczniki spotecznej oceny prestizu i rangi po-
szczegblnych zawodow wydaja si¢ jednak niezmienne, sg to: poziom wiedzy
1 umiejetnosci (np. lekarz, profesor, adwokat); zakres wynikajacej z wykonywania
zawodu rzeczywistej wtadzy (np. sedzia, menedzer, businessman); pozycja ma-
terialna zwigzana z petnieniem zawodu (np. obnizenie prestizu zawodu nauczy-
ciela); szacunek spoteczny, wiarygodnos¢ (np. obnizenie prestizu w przypadku
politykoéw) [Suchar, 2003, s. 45-46].
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Nastepnym bardzo waznym, a czasem najwazniejszym, aspektem pracy za-
wodowej jest wynagrodzenie, ktore — wraz z wszelkimi formami §wiadczen ma-
terialnych jako ekwiwalentem za wykonywang prace — stanowi podstawowy,
konstytutywny warunek czy cech¢ zatrudnienia. Jesli dana osoba wykonuje czyn-
nosci, za ktore nie pobiera wynagrodzenia, mamy do czynienia z wolontariatem,
dzialalno$cig spoteczna, ale nie z praca zawodowa. Procz wynagrodzenia praca
zawodowa wiaze si¢ z wieloma innymi mozliwymi ,,nagrodami”, ale wynagro-
dzenie pojawia si¢ zawsze, podczas gdy inne nagrody moga wystepowac w roz-
maitych konfiguracjach. Ludzi mozna podzieli¢ na tych, ktoérzy pracuja dla
pieniedzy i tych, ktorzy pracuja za pienigdze. Wynagrodzenie moze bowiem petni¢
wiele funkcji w relacji pracodawca-pracownik; sg to: funkcja instrumentalna,
funkcja rekompensujaca i funkcja informacyjna. Pierwsza polega na tym, ze
wynagrodzenie stanowi nagrode za pozadane z punktu widzenia pracodawcy za-
chowania lub rezultaty pracy. Wynagrodzenie w tym przypadku nie musi odzwier-
ciedla¢ naktadu pracy, kwalifikacji koniecznych do jej wykonywania lub stopnia
jej trudnosci. Taka logike majg systemy prowizyjne czy premiowe. Tak rozumiana
ptaca ma motywowa¢ pracownika w okreslonym kierunku i stanowi instrument
wplywania na jego zachowania zawodowe. Funkcja rekompensujaca wigze si¢
z pewnego rodzaju zado$¢uczynieniem ze strony pracodawcy, poniewaz ma ono
wynagradzac¢ trud i wysitek czy zagrozenia zwigzane z wykonywaniem pracy lub
stanowi¢ rekompensate za czas spedzony w pracy. Funkcja informacyjna polega
natomiast na tym, ze wigzanie wynagrodzenia z konkretnymi osiggnigciami za-
wodowymi lub sposobem dzialania moze stanowi¢ komunikat informujacy o tym,
jakie np. zachowania sa pozadane przez pracodawce. Wato jeszcze wspomnie
o zwigzkach pomiedzy wysoko$ciag wynagrodzenia a zadowoleniem i wydajnoscia
pracy. Jesli jest ono za niskie w stosunku do oczekiwan, to dziata silnie demoty-
wujgco. Jezeli jednak jego wysoko$¢ jest zadowalajaca, tzn. zgodna z oczekiwa-
niami lub gdy je przekracza i kiedy pracownik zostaje zagrozony obnizeniem
wynagrodzenia, to wowczas obawa przed pogorszeniem warunkow dziata o wiele
bardziej motywujaco niz nadzieja na ich ewentualne polepszenie [Suchar, 2003,
s. 46-48].

Najwazniejszg jednak potrzeba, ktorg wickszos$¢ ludzi wiaze z praca, jest bez-
pieczenstwo i stabilnos$¢ zatrudnienia. Jej rola zwigksza si¢ w okresach dynamicz-
nych zmian gospodarczych, napig¢ na rynku pracy, wzrostu bezrobocia oraz wraz
z wiekiem (przewaznie jest wigksza u 0sob starszych niz u oséb rozpoczynajacych
aktywnos¢ zawodowa). Ten aspekt pracy jest rowniez wazniejszy dla jednostek
o nizszych kwalifikacjach oraz dla tych, dla ktorych praca jest tylko zrodtem utrzy-
mania, a ktorzy realizuja si¢ w innych obszarach zycia (np. w zyciu rodzinnym).
Nalezy jednakze pamietac, ze calkowite bezpieczenstwo zatrudnienia nie jest moz-
liwe [Suchar, 2003, s. 49; 2010, s. 26]. Wyzej wymienione aspekty sg rownoczes-
nie tym, co jest najczesciej oczekiwane od pracy zawodowe;.
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Anna Paszkowska-Rogacz zwraca uwage na to, ze ,,wartosci pelnia istotng
role nie tylko w pracy zawodowej, ale rowniez w aktywnosci pozazawodowej jed-
nostki, a warto$ci zwigzane z pracg sg odbiciem warto$ci wyznawanych w zyciu”
[Paszkowska-Rogacz, 2009, s. 168]. Mimo niescistosci w definiowaniu — jak pod-
kresla przywotlana autorka — warto$ci zawodowe maja zwiazek z motywacja
do pracy, uruchamiajg Iudzkie dziatanie, a ich poznanie zbliza do zrozumienia
aktywnosci cztowieka w danej dziedzinie [Paszkowska-Rogacz, 2009, s. 165].
W sensie obiektywnym warto$ci zawodowe majg charakter uniwersalny i mozna
je rozpatrywac jako ogoélne normy spoleczne, okreslajace pozadane cechy obiek-
tow, cele 1 ideaty. W sensie subiektywnym natomiast traktowane sg jako podsta-
wowe elementy osobowosci wzglednie trwate preferencje osoby, ktore moga
oddzialywac na jej rozwoj zawodowy i stosunek do pracy [Zalewska, 2000 nr 38,
s. 57-58]. ,,Orientacja jednostki na okreslone wartosci zawodowe bedzie odzwier-
ciedlata ogodlng hierarchie jej wartosci, ale w odniesieniu do sfery pracy” [Pasz-
kowska-Rogacz, 2009, s. 168]. Wartosci te mozna podzieli¢ na takie, ktore
zwigzane sg z efektem pracy czy tez z jej warunkami oraz na takie, ktore naleza
do kategorii instrumentalnych (zyski), afektywnych (stosunki z kolegami) czy
poznawczych (osiagnigcia). Inne wartosci sg powigzane z etyka pracy, a jeszcze
inne ze stosunkami mi¢dzyludzkimi panujacymi w miejscu pracy [Paszkowska-
-Rogacz, 2009, s. 168]. Podsumowujac:

— warto$ci zawodowe wplywaja na oczekiwania jednostki zwigzane z praca
oraz karierg zawodow3; sg one motorem rozwoju zawodowego oraz r6znico-
wania si¢ preferencji zawodowych, aspiracji i celow jednostki;

— orientacja na warto$ci zawodowe wigze si¢ z ogbélnym nastawieniem zawo-
dowym, ktore wyraza si¢ poprzez zainteresowania zawodowe jednostki oraz
wplywa na dziatalno$¢ pozazawodowa jednostki; potwierdza to (posrednio)
zwigzek orientacji na warto$ci zawodowe z warto$ciami ogolnymi prefero-
wanymi przez jednostke;

— istotnym kryterium wyboru zawodu/miejsca pracy jest ocena szans realizacji
preferowanych przez jednostke wartosci oraz prognozowanie sukcesow zwig-
zanych z ich realizacjg;

— wartosci zawodowe odgrywaja wazng role w momencie dokonywania wybo-
row zawodowych; na ich podstawie dokonywana jest przez jednostke selekcja
potencjalnych zawodow, a w nastepnej kolejnosci wybor konkretnego
zawodu;

—istotne dla jednostki warto$ci zawodowe okreslaja aspekty pracy, ktore sa
brane pod uwage w sytuacji wyboru miejsca pracy;

— orientacja na warto$ci zawodowe wplywa na relacje migdzy praca, karierg
1 pozycja zawodowa; osoby, ktorych rozwdj zawodowy jest zgodny z prefe-
rowanymi przez nie warto$ciami zawodowymi, 0siagaja wyzszg pozycje za-
wodowa oraz zadowolenie z pracy w porownaniu z jednostkami, ktore
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oceniaja wilasny rozwdj zawodowy jako niezgodny z wilasng orientacja
na wartos$ci zawodowe [Zalewska, 2000 nr 38, s. 58-59; Paszkowska-Rogacz,
2009, s. 172-173].

Powyzsze rozwazania wskazuja, ze wyznawane wartosci, szczegélnie te
zwigzane z pracg zawodowa, mogg wptywac/wplywaja na rozwoj zawodowy czto-
wieka i jego kariere. Te aspekty sg wazne dla doradcow zawodowych. Ich zada-
niem bowiem jest wspieranie osob radzacych si¢ w wyborach edukacyjno-
-zawodowych, w pracy zawodowej, w planowaniu i rozwoju kariery zawodowe;j.

1.2. Rozwdj zawodowy i kariera zawodowa

Rozwdj zawodowy jest tg szczegdlng kategorig rozwoju, ktérej wyodrebnie-
nie stato si¢ konieczne ze wzgledu na znaczenie i rozleglos¢ tej sfery dziatalnosci
cztowieka, ktora wigze si¢ z pracg zawodowa. Zycie zawodowe ,,dzieje si¢”, za-
chodza w nim trwate i nieodwracalne zmiany, stale poszerza si¢ repertuar zacho-
wan zawodowych. Warto jednak pamigtaé, ze zmiany rozwojowe zwigzane z praca
zawodowa zachodzg ciggle, nawet bez udziatu §wiadomosci jednostki oraz ze
praca zawodowa nigdy nie odbywa si¢ w prozni, a jej istnienie i warunki wyste-
powania zawsze wiaza si¢ z otoczeniem, ksztattowanym przez aktualng rzeczy-
wistos¢. Obecnie coraz czgsciej podkresla sie, iz rozw6j zawodowy oznacza
dynamiczny zwigzek miedzy cztowiekiem i jego praca. Takie aspekty w rozwoju
osobistym, jak: rozw¢j samo$wiadomosci dzigki wykonywanej pracy, kreowanie
wlasnego wizerunku w zwiazku z praca — akcentujg szczeg6lny wptyw rozwoju
zawodowego na catoksztalt zycia cztowieka [Waters, 1999, s. 240].

W Nowym stowniku pedagogiki pracy rozw6j zawodowy definiowany jest
jako: ,,droga rozwoju zawodowego jednostki od fazy zaznajamiania z obszarami
ludzkiej dziatalno$ci gospodarczej i kulturalnej, poprzez fazg przygotowania ogol-
nozawodowego do okresu przygotowania zawodowego. Pdzniej nastepuja okresy
rozwoju zawodowego, awansow 1 osiagnie¢ az do zakonczenia pracy zawodowe;j,
ktora nie konczy aktywnosci pracowniczej. Fazy rozwoju zawodowego zalezg
w wysokim stopniu od instytucji spotecznych, okreslajagcych aktywnos¢ jednostki
ijej udzialu w procesach ksztalcenia i w procesach pracy” [Nowacki, Korabiow-
ska-Nowacka, Baraniak, 2000, s. 227]. Donald E. Super rozwoj zawodowy defi-
niuje jako ,,proces ro$nigcia i uczenia sie, ktoremu podporzadkowane sg wszelkie
przypadki zachowania zawodowego. Jest to stopniowy wzrost i zmiany zdolnosci
jednostki do okreslonych rodzajow zachowania zawodowego” [za: Wiatrowski,
2005 nr 1, s. 29]. Z kolei dla Zdzistawa Wolka ,,rozw¢j zawodowy jest doskona-
leniem siebie w wymiarze ogdlnym jak i zawodowym, postrzeganym jako naby-
wanie coraz to nowych dyspozycji zawodowych, umozliwiajagcych rozwigzywanie
coraz bardziej ztozonych probleméw w trakcie wykonywania pracy zawodowe;j”
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[2005 nr 1, s. 40]. Przywotany autor okresla tym terminem ,,podnoszenie poziomu
kultury pracy* pracownika w rezultacie wykonywanej pracy” [ Wolk, 2009, s. 278].
Zwraca on rOwniez uwagg, ze rézni autorzy okreslaja rozwoj zawodowy w zbli-
zony sposob, podkreslajac zmiany zachodzace w osobowosci jednostki w rezul-
tacie relacji, w jakie wchodzi ona z pracg zawodowa w trakcie ,,przesuwania si¢”
po drodze zawodowej [Wotk, 2005 nr 1, s. 39]. Rozwo6j zawodowy czlowieka
traktowany jest jako proces przebiegajacy w czasie, w ramach ogolnego rozwoju
jednostki, czyli obejmuje on nieodzowna czes¢ sktadowa ogdlnie rozumianego
rozwoju czlowieka [Wiatrowski, 2005 nr 1, s. 33]. Schemat 1 obrazuje omawiane
zaleznosci.

OGOLNY ROZWOJ CZLOWIEKA
jako przedstawiciela gatunku Homo sapiens

l

ROZWOJ OSOBY LUDZKIEJ
pojmowanej jako istota rozwijajaca si¢ i kierujaca si¢ sensem swego istnienia,
utrzymujaca dystans psychiczny wobec swoich potrzeb,
pragnien, doswiadczen i problemoéw zyciowych

l

ROZWOJ ZAWODOWY CZLOWIEKA
majacy okreslony kierunek, tres¢, dynamike,
wzorowos¢ przebiegu i przewidywalno$¢ zdarzen

Schemat 1. Rozwoj zawodowy jednostki ludzkiej w szerszym kontekscie rozwoju czlowieka
Zrédto: Korez, 2006, s. 83.

Analizujac problematyke rozwoju zawodowego, nie sposob nie zauwazyc¢, iz
we wspolczesnej literaturze przedmiotu koegzystuje wiele pokrewnych i powia-
zanych z nig kategorii, wsrod ktorych najbardziej znaczaca wydaje si¢ kariera za-
wodowa oraz wybor zawodu. Obecnie terminy ,,kariera”, ,kariera zyciowa” lub
»zawodowa” wypierajg termin ,,wybor zawodu”. W Polsce przed 1989 rokiem
wybor zawodu byt traktowany jako jednorazowa decyzja, a nie jako proces dlugo

* Kultura pracy rozumiana jest przez Z. Wotka jako: ,,cecha osobowosci $wiadczgca o sposobach,
jakimi cztowiek realizuje swoja prace zawodowa” [2009, s. 275].
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trwajacy w czasie. W krajach Europy Zachodniej i w USA, w latach 70., odcho-
dzono juz od tej nazwy, zastepujac ja pojeciem wybor kariery, ktory jest blizszy
polskiemu okresleniu ,,wybor drogi zawodowe;j” lub ,,wybor drogi zyciowe;j”. Ta-
kiego tez rozumienia kariery zaczeto uzywacé w Polsce w potowie lat 90. [Wojta-
sik, 2003 nr specjalny, s. 343-344]. Dzi$ kariera, jak stusznie zauwaza Bozena
Wojtasik, moze by¢ postrzegana jako mozaika epizodow zycia (patrz: schemat 2
przedstawiajacy ewolucj¢ terminu wybor zawodu), bowiem zycie przestaje by¢
ciaggiem powigzanych ze sobg zdarzen — droga zyciowa jest rozbita na epizody
i nie da si¢ przewidzie¢ do konca jej przebiegu [2003 nr specjalny, s. 345].

KARIERA (DROGA ZYCIOWA, BIOGRAFIA)
ROZUMIANA
JAKO MOZAIKA EPIZODOW ZYCIA

i

KARIERA (DROGA ZAWODOWA/ZYCIOWA)
ROZUMIANA
JAKO ROZWOJ I NABYWANIE KOMPETENCJI

i

WYBOR ZAWODU JAKO JEDNORAZOWA DECYZJA

Schemat 2. Ewolucja terminu wybor zawodu
Zrédto: Wojtasik, numer specjalny 2003, s. 344.

Obecnie wyboru dokonuje sie sposrod tysiecy zawodow. Zatem znalezienie
dla siebie odpowiedniego, wsrdd tak ogromne;j liczby, moze by¢ i bywa bardzo
skomplikowane. Dodatkowe utrudnienie stanowi pojawianie si¢ nowych zawodow
przy jednoczesnym zanikaniu innych*.

Zawdd jest glownie kategorig ekonomiczno-socjologiczng, ale rowniez pe-
dagogiczng, ktdrg charakteryzujg cztery dopetniajace si¢ cechy:

1) jest to uktad wyodrgbnionych i powtarzanych czynnos$ci cztowieka,
2) okresla jego pozycje spoteczno-zawodowa,

* Zapotrzebowanie na wsparcie przy wyborze zawodu wydaje si¢ zatem zasadne. Udzielanie wspar-
cia to powinnos¢ i obowigzek, ktory spoczywa na doradcy zawodowym.
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3) stanowi zrdédto jego utrzymania,
4) wymaga specjalnego przygotowania zawodowego [Wiatrowski, 2005, s. 99].

Zawody dzielone sg ogoélnie na wyuczone i wykonywane. Pierwsze, rozu-
miane s3 jako: ,,catoksztalt wiedzy, umiejetnosci i predyspozycji pracownika
nabytych w szkole i (lub) w praktyce, ktory potwierdzony jest posiadanym $wia-
dectwem lub dyplomem i umozliwia mu wykonywanie wewngtrznie spojnego ze-
spotu czynnosci uzytecznych”, natomiast zawod wykonywany to: ,,wykonywanie
wewnetrznie spojnego zespotu czynnosci spotecznie uzytecznych, wynikajacego
z jednostkowego podziatu pracy, w celu zaspokojenia istotnych potrzeb zycio-
wych” [Wiatrowski, 2005, s. 101]. Zdaniem cytowanego autora zgodno$¢ zawodu
wyuczonego z wykonywanym jest rozwigzaniem optymalnym. Wspolczesnie jed-
nak dokonujace si¢ przemiany w wielu dziedzinach zycia przyczyniajg si¢ do po-
wstawania nowych zawodow i specjalno$ci juz nie na przestrzeni stulecia, lecz
lat, a nawet miesiecy. W zwigzku z tym istnieje duze prawdopodobienstwo, ze
uczen czy student zdobywajacy okreslong profesje w szkole spotka si¢ po jej
zakonczeniu z zupelnie nieznanymi sobie wcze$niej zawodami, ktore bedzie
mogl/musiat wykonywac¢ w swoim zyciu. Stad tez najbardziej pozadana cecha
wspolczesnego pracownika jest zdolnos¢ szybkiego przystosowania si¢ do zmian
w sferze zawodowej 1 Swiadomosé, ze w przysztosci bedzie zmieniat kilkakrotnie
prace, a takze zawod.

Wiele teorii probuje wyjasni¢ mechanizmy, ktore leza u podstaw procesu wy-
boru zawodu i kariery zawodowej. Pomocne temu moga by¢ teorie rozwoju za-
wodowego opracowane mig¢dzy innymi przez badaczy takich, jak: Donald
E. Super, Anna Roe, John Holland czy Eli Ginzberg.

Na wybory zawodowe cztowieka ma wpltyw wiele czynnikdéw. W literaturze
minionych lat wymieniono obiektywne i subiektywne czynniki spoteczne deter-
minujace wybor szkoly i zawodu przez mlodziez. Do czynnikéw obiektywnych
zaliczono takie, ktore wynikaja z sytuacji spotecznej rodzicow (przynaleznos¢
spoteczna, wyksztalcenie i miejsce zamieszkania) oraz wiek badanych, natomiast
do czynnikéw subiektywnych uksztattowane w okreslonych warunkach spotecz-
nych w $wiadomosci mlodziezy oceny i przekonania w odniesieniu do problemow
wyboru szkoty i zawodu (czynniki werbalnie uznane za istotne i realne) [Siedlak
1975, s. 140-147]. Mimo uptywu lat niewiele si¢ zmienia w kwestii powyzszych
determinantow. Alicja Kargulowa, nawigzujac do innych autorow, wskazuje, ze
okreslajac prawidlowosci dotyczace wyborow zawodowych przewaznie poszukuje
si¢ zaleznosci migdzy cechami spotecznymi badanych a ich droga do zawodu.
Cechy spoteczne najczesciej dzieli sie¢ na dwie grupy. Pierwsza grupa to cechy
»przypisane” (miejsce zamieszkania, pochodzenie spoteczne, srodowisko, pte¢,
rodzaj ukonczonej szkoly), w drugiej uwzglednia si¢ takie cechy, jak: uzdolnienia,
zainteresowania, motywacje, aspiracje do ksztalcenia i aspiracje zawodowe
[2006, s. 86]. Pozycja spoteczna, jakg zajmuja rodzice, ich wyksztatcenie, zawody
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wyuczone i wykonywane, styl zycia, dgzenia, zamozno$¢, miejsce zamieszkania
—wszystko to oddziatuje na pozycje dziecka, a zarazem na jego wybory zawodowe
i droge zawodowa.

W XIX wieku ludzie wybierali zawody, kierujac si¢ rodzinng tradycja
(np. poprzez dziedziczenie gospodarstwa lub warsztatu) [Paszkowska-Rogacz,
2009, s. 155]. Do niedawna zatem karier¢ w jakims sensie ,,dostawato si¢ gratis”,
bowiem utatwiaty ja tradycyjne rodziny i wieloszczeblowe firmy, ktére ,,podcia-
gaty” ludzi wyzej (np. optacaty wyjazdy i szkolenia). Obecnie takze w wielu ro-
dzinach kultywowane sa tradycje zawodowe, ale dzi$ coraz czesciej trzeba za swoj
rozwoj placi¢ samemu, zainwestowa¢ w niego wilasne pienigdze [Santorski,
Turniak, 2005, s. 20]. ,,Dziedziczenie” zawodu rozumiane jako kontynuacja za-
wodow rodzinnych, mimo zmian, jakie zachodzg w tej sferze zycia, jest nadal
czestym zjawiskiem, bowiem prawidtowosci tego typu obserwowane sg rowniez
obecnie.

W wieku XIX niektore, wyjatkowo silne osoby podejmowaty ryzyko, tworzac
wlasne, nowe firmy, czego konsekwencja byto wzrastanie wielkich miast wokot
fabryk i przemystowych imperiéw. Rzemieslnicy i wlasciciele gospodarstw rol-
nych zachowali swoje specyficzne obyczaje zawodowe, natomiast budowniczowie
wielkich przedsigbiorstw, wkraczajac w XX wiek, potrzebowali nowej kultury
pracy. Ogromne organizacje i zycie w miastach zmieniaty dotychczasowe zna-
czenie pracy jako obowigzku i powotania. Coraz czg$ciej okreslajac Sciezki
kariery, odwotywano si¢ do klasyfikacji i tytutéw zawodowych po to, by umiejs-
cowi¢ pracownika w hierarchii organizacyjnej oraz okresli¢ jego status spoteczny.
Wyniki testow pozwalaly na kierowanie ludzi do odpowiednich dla nich zawodow
i organizacji. Ten rodzaj drogi zawodowej przestat by¢ obecnie powszechnie
akceptowany, poniewaz wyrost na zjawisku walki i rywalizacji, a przeobrazenia
spoteczno-gospodarcze, jakie niesie ze sobg XXI wiek, spowodowaty zmiany
zwigzane z wyborem zawodu i kariery. Modyfikacji ulegto spojrzenie cztowieka
na problematyke pracy i wyboru zawodu. W wielu krajach, w tym rowniez w Pol-
sce, jednostki sg obecnie mniej sklonne do poswiecenia wszystkiego dla kariery
zawodowej (w tradycyjnym rozumieniu). Czesto czujg si¢ ,,zdradzone” przez pra-
codawcow, niepewne co do przysztosci zawodowej, zmeczone koniecznoscia
ciagglej autoprezentacji i ,,sprzedazy” siebie na rynku pracy. Okazato si¢, ze wed-
rowka w gore drabiny kariery wiaze si¢ czgsto z poczuciem samotnosci i pozos-
tawieniem ,,na dole” przyjaciot, ktdrzy nie wspinali si¢ rownie szybko. Standardy
pracy XXI wieku, przeciwnie, zaktadajg prace w zespotach, aktywne uczestnictwo
w spotecznosci lokalnej, definiowanie sukcesu w kategoriach wspotpracy, znaj-
dowanie sensu w wielosci perspektyw. Naczelne miejsce w rozwoju kariery za-
czyna zajmowac potrzeba samorealizacji, jednak realizowac¢ siebie oznacza by¢
nie tyle cztowiekiem bardziej autonomicznym, co ukierunkowanym na innych.
Idea ,,karieryzmu” zostaje powoli zastgpowana ideg budowania ,,planu zycia”,
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arola zawodowa zajmuje jedno z wielu miejsc w konstelacji innych rél zyciowych
[Paszkowska-Rogacz, 2009, s. 155-156].

Termin ,,kariera” zyskat na znaczeniu w momencie, gdy pojawita si¢ realna
mozliwos¢ wyboru zajecia i zawodu, doskonalenia si¢ w jego ramach oraz jego
zmiany. Stato si¢ to mozliwe, gdy wybor miejsca pracy przestat by¢ w istotnym
stopniu warunkowany wtasnie pochodzeniem jednostki [Makin, 2000, za: Czerw,
Cisek, 2003, s. 173]. Warto zatem przesledzi¢, jak ta kategoria jest rozumiana
w literaturze przedmiotu.

Kariera jest terminem wieloznacznym, a istniejace jej koncepcje odwotuja
si¢ do wielu dyscyplin z zakresu nauk spotecznych, takich jak:

1) psychologia — kariera jest tu rozumiana jako wybdr i realizacja okre§lonej
profesji, powotania; wynika z przyjetego w tradycyjnej psychologii postrze-
gania osobowosci jako uksztattowanego i stabilnego zespotu cech; kariera
jest tez pojmowana jako sposéb samorealizacji, czyli jest to szczegodlna
mozliwo$¢ rozwoju jednostki w dtuzszej perspektywie; w psychologii
spolecznej kariera to wypadkowa specyficznych wymagan peionej roli
spolecznej lub zawodowej i jej efektow psychologicznych; to proéba odpo-
wiedzi na pytanie o wplyw wykonywanego zawodu na indywidualne cechy
jednostki;

2) socjologia — kariera to konfiguracja rol spotecznych, zawodowych i jej wktad
w porzadek spoteczny lub tez pojmowana jest jako mobilnos¢ spoleczna;
kariera, jej tempo i kierunek rozwoju $wiadczg o pozycji spotecznej jednostki;
kariera odnosi si¢ do pewnej strefy obiektywnych faktéw spotecznych, czyli
zmiany pozycji spotecznej jednostek — przewaznie z nizszych na wyzsze;

3) antropologia — rozwdj jednostki widziany jest w kategoriach rytuatow, obo-
wigzkoéw i ceremonii zwigzanych z osigganiem konkretnych etapow rozwo-
jowych przez dang osobeg;

4) ekonomia — kariera to odpowiedz na wymagania rynku pracy; moze by¢ ona
zalezna od istniejgcych w okreslonym czasie mozliwosci zatrudnienia i aku-
mulowania kapitatu ludzkiego w dluzszym okresie;

5) nauki polityczne — kariera jako dazenie do zaspokojenia wtasnych potrzeb,
takich jak wtadza, majatek, prestiz czy autonomia; zachowania jednostki
ukierunkowane sg na zaspokojenie wymienionych potrzeb z punktu widzenia
realiow politycznych;

6) historia — w tym kontekscie kariera to wplyw znaczacych historycznie oséb
lub wydarzen na indywidualny sposob zycia;

7) geografia — koncepcje kariery w tym ujeciu wyjasniane sg przez pryzmat
uwarunkowan geograficznych, czyli bierze si¢ pod uwagg takie fakty, jak:
dostepnos¢ pewnych surowcow i materiatdw, gotowos¢ populacji do pracy
1 handlu, naturalne skupiska ludzkie i ich wptyw na sposob rozwoju jednostek
[Mis, 2003 nr 629, s. 38-40].
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Pojecie te moze by¢ takze definiowane z perspektywy ideologicznej i mo-
ralnej, tzn. moze wystgpowac w roznych wymiarach i oznacza¢ funkcjonujace
w danym spoteczenstwie modele zyciowego sukcesu ukierunkowujace ludzkie
dziatania (jest to ideologiczny wymiar kariery), ktore podlegaja ocenie w kategorii
»dobra” i,,zta” (jest to moralny wymiar kariery) [Bauman, 1960, s. 9].

W potocznym rozumieniu termin ten ma czgsto konotacje pejoratywna,
czego wyrazem jest znaczenie stowa ,karierowicz” albo wyraznie pozytywna —
przyktadem jest zwrot: ,,robi¢ btyskotliwg karier¢”. Stowo to kojarzy si¢ zatem
roéwniez z osigganiem celé6w w sposob bezwzgledny, czesto dziatajacy destruk-
cyjnie na inne sfery zycia jednostki.

Stowo ,,kariera” pochodzi z jezyka francuskiego od wyrazu: carriere, ktore
oznacza tor wyscigowy; bieg; kariera, zawod, z péznego tacinskiego: (via) car-
raria — droga dla wozdw, z lacinskiego: carrus — woz [Kopalinski, 2000, s. 254].
W Polsce stowo to najczgsciej jest rozumiane zgodnie z jego francuskim znacze-
niem. Kariera jest zatem pojmowana w tradycyjny sposob jako wspinanie si¢
po szczeblach zawodowych, powodzenie w zyciu. W powszechnym rozumieniu
oznacza kolejne przesuwanie si¢ jednostki z pozycji nizszych ku pozycjom coraz
wyzszym w hierarchii spolecznej. Kariera w jezyku potocznym oznacza nie tylko
zdobywanie coraz wyzszej pozycji zawodowej, naukowej, wojskowej, ale rowniez
przebieg pracy zawodowej, spis kolejno osigganych stanowisk w danym zawodzie
(pracy) czy wykonywanych w ramach konkretnej organizacji lub instytucji zawo-
dowej. Jest to zatem pionowa, a czasem pozioma mobilno$¢ pracownika [Pasz-
kowska-Rogacz, 2009, s. 155]. Podobnie ujmuja ja definicje encyklopedyczne —
jako droge rozwoju zawodowego lub awansu spolecznego; kolejne zdobywanie
coraz wyzszych stanowisk (kariera pionowa) i/lub specjalizacji (kariera pozioma)
[Penc, 1997, s. 186].

Jesli przyja¢ waska definicje kariery, utozsamiajaca ja z osiggnieciem suk-
cesu, awansu, uznania czy tez pelnieniem prestizowych funkcji zawodowych, to
znaczytoby, ze wiele 0sob nie bytoby uprawnionych do okreslania wtasnej aktyw-
no$ci zawodowej tym mianem. Konieczne jest zatem przyjecie takiej definicji
kariery zawodowej, ktore umozliwi unikni¢cie wartoSciowania w kategoriach
sukcesu 1 porazki, bowiem zgodnie z angielskim rozumieniem stowa career, ozna-
cza ona przebieg zycia, w tym zycia zawodowego i bywa okreslana jako droga
zawodowa, zyciowa [Minta, 2005, s. 195]. Marek Suchar wskazuje, ze ,,w nauce
termin ten upowszechnit si¢ w znaczeniu nadawanym mu w innych jezykach
1 oznacza po prostu przebieg zycia zawodowego lub zycie zawodowe jako takie”
[2010, s. 9]. Wedlug Z. Wotka kariera zawodowa oznacza wlasnie ,,przebieg pracy
zawodowej w ciagu zycia” [2009, s. 274]. Dla M. Suchara kariera jest droga, jaka
przechodzi jednostka w trakcie rozwoju zawodowego i zdobywania doswiadczen
zawodowych — jest sekwencja zaje¢ zawodowych i pozazawodowych, jakie
cztowiek wykonuje w ciggu catego zycia, czyli oznacza histori¢ zatrudnienia,
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uwzglednia poziom zajmowanych stanowisk, tres¢ petnionych funkcji, zdobyte
kompetencje [Suchar, 2003, s. 51-52]. Zdaniem Markiety Domeckiej i Adama
Mrozowickiego ,,kariera, w najogdlniejszym jej rozumieniu, wskazuje na bieg
zycia danej osoby, w szczegdlnosci w fazach jej zycia, w ktorej pracuje ona za-
wodowo” [2008 nr 1, s. 138].

Peter Makin, Cary Cooper i1 Charles Cox zwracajg uwage, ze wyrdznia si¢
trzy charakterystyczne podejscia w definiowaniu kariery z uwagi na rdznie roz-
fozone akcenty w ujgciu jej istoty: kariera zawodowa to znaczace osiggnigcia; to
wzorce zmian zwigzanych z wykonywang pracg; to kolejno$¢ zadan podejmowa-
nych przez jednostke w okresie jej aktywnosci zawodowej [2000, s. 50]. Intere-
sujaca klasyfikacje pojecia kariery, sprowadzonego tym razem do czterech
charakterystycznych ujec¢, ktore koresponduja z wyzej wymienionymi sposobami
ujmowania kariery zawodowej, przedstawit Douglas Hall. Zdaniem autora mozna
mowic o karierze jako:

1) uprawianiu pewnego rodzaju zawodu — w tym sensie kariera dotyczy tylko
tych zawodow, w ktorych jasno okreslona jest Sciezka rozwoju zawodowego,
wytyczona nastepstwem stanowisk; nacisk jest potozony na zdobywanie do-
$wiadczenia w zawodzie (czesto przed dhugi okres jego uprawiania); kariera
dokonuje si¢ przez kumulacje wiedzy i umiejgtnosci z gory okreslong wy-
mogami kolejnego stanowiska (np. prawnik, nauczyciel);

2) posuwaniu si¢ naprzod — oznacza pewng sekwencje etapow zycia pojmowa-
nych jako awanse, czyli kariera rozumiana jako zaawansowanie; kariera jed-
nostki dokonuje si¢ przez uzyskiwanie ,,czegos$ wiecej” — mogg to by¢ coraz
wyzsze stanowiska w strukturze organizacyjnej; kazde kolejne stanowisko
postrzegane jest jako ,,lepsze” od poprzedniego;

3) sekwencji prac wykonywanych w ciggu zycia — dotyczy wylacznie pracuja-
cego zawodowo cztowieka; tak wiec kazdy pracownik moze opisa¢ swoja
kariere zawodowa poprzez przytaczanie zajec, jakie wykonywat w rd6znych
miejscach pracy; kariera oznacza indywidualny wzorzec kolejno wykonywa-
nych prac;

4) sekwencji doswiadczen jednostki zwigzanych z petniong przez nig rolg — klu-
czowe jest tu doswiadczenie, ktore oznacza ksztaltowanie si¢ wewnetrznych
procesow jednostki, takich jak: dazenia i aspiracje, satysfakcja, wyobrazenia
0 sobie, postawy wobec pracy pod wptywem zmieniajacych si¢ rol; zaktada-
jac, ze kazdy cztowiek przyjmuje w zyciu okreslone role, mozna okresli¢ jego
karier¢ na podstawie sposobu pelnienia tych rol i spetnienia si¢ w nich;
w takim przypadku mozna robi¢ karier¢ np. jako zona i matka w swoim
srodowisku. Taka kariera nie wyklucza rol zawodowych. Jest to najszersze
pojecie mieszczace w sobie kazda dzialalno$¢ cztowieka, w ktorg jest on
zaangazowany [Hall, 1976 za: Czerw, Cisek, 2003, s. 173-174; za: Mi$, 2006,
s. 477].
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Jezeli rozumiec kariere jako zmieniajgca si¢ w czasie sekwencj¢ do§wiadczen
jednostki zwigzanych z jej pracg, to zdaniem A. Mi$ ,,pojawia si¢ swoisty paradoks:
z jednej strony wspomniane doswiadczenia majg powtarzalny charakter, dajacy si¢
odnies$¢ do wielu jednostek i pozwalajacy pordéwnywac je miedzy soba, z drugiej
za$ kariera jest dla kazdej jednostki unikalna i szczegdlna — doswiadczenia z nig
zwigzane ksztattuja jednostke i prowadza do realizacji niepowtarzalnego wzorca
rozwoju”. Jest to, jak podkresla autorka, roznica pomigdzy tym, co okreslane jest
jako ,.historia zycia” jednostki, ktora dokonuje si¢ ,,poprzez spotecznie obserwo-
walne doswiadczenia, a tym, jakie subiektywne znaczenia jednostka nadaje tym
doswiadczeniom. Warto$¢ «spolecznax» lub «publicznay tych doswiadczen czesto
jest zupetnie rozna od wartosci «subiektywnej»” [Mis, 2005 nr 679, s. 33].

Definicje kariery zwiazanej z pelnieniem réznych rél przez cztowieka pre-
zentuje D. Super, dla ktérego jest ona: ,,polem zdarzen sktadajacych si¢ na zycie;
sekwencja kolejnych prac zawodowych i innych rol zyciowych, ktorych potacze-
nie wyraza poziom zaangazowania danej osoby w pracg w jej ogdlnym wzorcu
samorozwoju; serig stanowisk, za ktore otrzymuje wynagrodzenie lub nie, zajmo-
wanych przez dang osob¢ od okresu mlodzienczego do okresu emerytalnego,
w ktorej zawdd jest tylko jednym z wielu polaczen rol zwigzanych z praca, takich
jak rola ucznia, pracownika czy emeryta, z rolami pozazawodowymi, takimi jak
role w rodzinie czy w spoteczenstwie. O karierach mozemy moéwi¢ tylko wtedy,
gdy kto$ dazy do ich rozwoju; kariery sa «osobocentryczne»” [1976, s. 4, za:
Korcz, Pietrulewicz, 2003, s. 12]. Zdaniem Elzbiety Hornowskiej i Jacka Palu-
chowskiego ,,termin ten dotyczy dziatalno$ci i pozycji osiaganych zar6wno w za-
wodzie, jak i innych dziatan realizowanych w okresie pracowania, a czasami (jak
w koncepcji Supera) obejmuje okres przed i po okresie zatrudnienia” [2002,
s. 271]. Kariera jest wigc rozpatrywana z indywidualnego (nie instytucjonalnego)
punktu widzenia, jako uporzadkowany opis kolejnych decyzji zyciowych, przy
czym obejmuje ona zaréwno aspekt obiektywny (to, jak jest publicznie obserwo-
walna i definiowalna), jak i aspekt subiektywny (znaczenie decyzji na tle indywi-
dualnego uktadu odniesienia) [Hornowska, Paluchowski, 2002, s. 271]. Niektorzy
autorzy sugeruja takze, ze pojecie ,,kariera” mozna zastgpi¢ terminem ,,rozwoj
kariery w ciggu zycia” i kresla lini¢ tego rozwoju, bedaca odbiciem rozwoju wias-
nego danej jednostki, mozliwego do wytworzenia dzi¢ki integracji uwarunkowan,
zdarzen i 16l pelnionych w zyciu [Korcz, Pietrulewicz, 2003, s. 13].

Augustyn Banka — badacz problematyki kariery zawodowej — rozr6znia dwa
rozumienia tej kategorii:

1) kariera jako strukturalna wtasnos¢ zawodu lub organizacji (w tym ujgciu
kariera np. prawnika bedzie oznaczaé¢ sekwencje pozycji zajmowanych
przez typowego lub ,idealnego” reprezentanta praktykujacego ten zawdd,
tzn.: studenta prawa, aplikanta, mlodszego cztonka firmy prawniczej,
starszego cztonka firmy prawniczej itd. az do emerytury). Kariera moze by¢
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rowniez postrzegana jako $ciezka mobilnosci w ramach pojedynczej organi-
zacji (np. kariera marketingowca: ilustratora, przedstawiciela handlowego,
menedzera dziatu marketingu, menedzera regionalnego marketingu, dyrek-
tora firmy). Ten model kariery, ktory jest charakterystyczny dla modelu
gospodarki industrialnej, zaktada state stadia rozwoju kariery. Tranzycja
z edukacji do rynku pracy jest tutaj procesem jednorazowym. Modelowi
stadialnemu kariery odpowiadaja teoretyczne koncepcje rozwoju osobowosci
jednostki, w ktérych wezedniejsze stadia rozwojowe determinuja stadia poz-
niejsze; jest to tradycyjne (klasyczne) pojmowanie istoty kariery zawodowe;j
jako ciggu pemionych funkcji, zajmowanych pozycji i stanowisk pracy
zarOwno w obszarze okreslonego zawodu, jak i w ramach dziatania danej
organizacji;

2) kariera jako wtasnos$¢ jednostki, a nie zawodu lub organizacji. To nowoczesne
podejscie do kariery, jako ramy integracji i kontynuacji tozsamosci w prze-
kroju catego zycia jednostki, a nie w przekroju wykonywanej pracy lub za-
wodu. To podejscie jest szerokim ujgciem kariery zaktadajacym, Ze jest to
sekwencja pozycji zwigzanych z zatrudnieniem, rél, aktywnosci i do§wiad-
czen zdobywanych przez jednostke w trakcie calego jej zycia. Kariera ma
dhuzszy horyzont czasu niz wybor zawodu i wykonywanie zawodu lub pracy.
Sktada si¢ jednak z powtarzanych cykli, ktére w makroskali nie maja stadial-
nosci, natomiast w ramach cyklu tak. Tranzycja z edukacji do rynku pracy
jest tu wielowymiarowa, powtarzana wielokrotnie przez cate zycie; jest to
wspoélczesne pojmowanie kariery zawodowej utozsamiane z gtdwnym kie-
runkiem rozwoju czlowieka, wyznaczonym przez §wiadoma swego sensu ist-
nienia konkretng jednostke i przyjetym przez nig zatozeniem do realizacji
w ciagu catego jej zycia [Banka, 2007, s. 13; 2005, s. 23; 2004, s. 14; Korcz,
Pietrulewicz, 2003, s. 11].

Karierze rozumianej w pierwszym znaczeniu mozna przypisa¢ charakter
przedmiotowy, natomiast w drugim — charakter podmiotowy. Kariery wspotczes-
nych ludzi majg charakter podmiotowy (personalny). Kariera jest zawsze czyjas,
jest stanem posiadania przez jednostke jakiego$s doswiadczenia (przynajmniej
doswiadczenia mentalnego). Nie jest to tylko sam zawdd ani tez nie jest to suma
jedynie obiektywnych osiagnig¢ jednostki. Zawody sa coraz czesciej tylko kon-
tekstem, w ktorym dana kariera si¢ dokonuje. Wedtug A. Banki kariera w takim
znaczeniu dotyczy calego zycia zawodowego cztowieka, a w takim ujeciu moze
odnosi¢ si¢ zarowno do 0sob aktywnych zawodowo, jak i do ucznidw, studentow,
bezrobotnych, 0s6b zawodowo biernych, poniewaz jest udziatem kazdej jednostki
przeznaczajacej czas na prace, na poszukiwanie zatrudnienia, przygotowanie si¢
edukacyjne do nowych wymagan [Banka, 2005, s. 25]. Marek Suchar wskazuje,
ze termin ten mozna odnosi¢ do wszystkich 0sob pethiacych jakiekolwiek funkcje
zawodowe [2010, s. 9]. Kariera zawodowa w takim ujeciu, wedlug przywotanego

33



1. Praca — rozwoj zawodowy — kariera

autora, to ,,wielowymiarowy, indywidualny scenariusz przebiegu zycia zawodo-
wego, obejmujacy rozne aspekty aktywnosci: zawodowy, psychologiczny, spoteczny
i zyciowy (tzn. zwigzany z rozpatrywaniem zycia zawodowego w perspektywie
zycia jednostki)”. Kariera zawodowa rozwija si¢ w trakcie catego zycia zawodo-
wego [Suchar, 2010, s. 11] i budowana jest przez poszczeg6lne jednostki poprzez
podejmowanie indywidualnych decyzji, ktore sa wyrazem ich wlasnej koncepcji
i uzasadniaja ich cele w rzeczywistosci spotecznej [Savickas, 2005, s. 43].

Kariera w wymiarze podmiotowym posiada elementy obiektywne i subiek-
tywne. Obiektywne elementy kariery to: pozycje, specyficzne kompetencje, obo-
wigzki, role, rodzaje aktywnosci, decyzje zawodowe [Banka, 2004, s. 14-15].
Wymiar obiektywny dotyczy rowniez kariery w ujeciu przedmiotowym, wowczas
jest to realizacja kariery, odbywajacej si¢ przewaznie w ramach przemieszczania
sie¢ wewnatrz formalnej struktury istniejacej organizacji [Korcz, Pietrulewicz,
2003, s. 27]. Przemieszczanie moze by¢ pionowe (,,w gore” lub ,,w dot”) i po-
ziome (W obregbie danej struktury stanowisk pracy, ale takze bez jego zmiany,
za to przy oczywistym poszerzeniu pola karierowego). Wobec powyzszego za-
uwaza sig, ze pojecie kariery zawodowej rozni si¢ od tradycyjnego pojmowania
awansu organizacyjnego, ktéry traktowany jest wylacznie jako awans pionowy
[Korcz, Pietrulewicz, 2003, s. 27-28]. Jak wskazujag M. Domecka i A. Mrozowicki:
»kariera zawodowa w znaczeniu obiektywnym obejmuje typowe sekwencje sta-
nowisk zajmowanych przez jednostke w zwiazku z wykonywana praca. Moze
mie¢ ona charakter wznoszacy si¢ (mowa wtedy zwykle o procesie «robienia ka-
riery», na ktory sktada si¢ seria awansow) badz opadajacy (gdy mamy do czynie-
nia z degradacja), moze jednak takze przyja¢ posta¢ horyzontalnych przesunigé
na stanowiska, nie rdézniace si¢ zasadniczo ze wzgledu na zwigzany z nimi prestiz,
wynagrodzenia czy zakres obowiazkow” [2008 nr 1, s. 138]. Komponent obiek-
tywny kariery wskazuje zatem na zmiany na poziomie partycypacji w instytucjach
[Becker, Carper, 1956; za: Domecka, Mrozowicki, 2008 nr 1, s. 138].

Z kolei aspekt subiektywny kariery zawodowej nawigzuje do: cyklu zycia
jednostki, jego stadium rozwoju indywidualnego, systemu uznawanych i realizo-
wanych w dziataniu wartosci. Wymiar ten odnosi si¢ takze do skali potrzeb do za-
spokojenia; kierunku, rodzaju i sity natezenia motywacji do pracy; poziomu
aspiracji i oczekiwan zwigzanych z prowadzong formg aktywnos$ci zawodowej;
dotyczy on tez sposobu percepcji i stylu reagowania na doswiadczenia pozytywne
1 negatywne, ktore sg przezywane w toku przebiegu danej kariery. Od konkretne;j
osoby zalezy sukces lub porazka. Jednostki wewnatrzsterowne biorg odpowie-
dzialnos¢ za to, jak toczy si¢ ich zycie, w tym roéwniez za powodzenia i niepowo-
dzenia, natomiast jednostki zewnatrzsterowne zaréwno przyczyn swoich dokonan,
jak i klesk szukaja w czynnikach od nich niezaleznych, nad ktérymi nie sprawuja
(jak sadza) kontroli i w zwigzku z tym nie poczuwaja si¢ do ponoszenia odpowie-
dzialno$ci za wydarzenia, jakie im si¢ przytrafiajg [Korcz, Pietrulewicz, 2003,
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s. 27-28]. Wedlug A. Banki subiektywne elementy to interpretacje zdarzen zwia-
zanych z praca, takie jak: aspiracje, oczekiwania, wartosci, potrzeby, satysfakcje,
uczucia dotyczace doswiadczen zawodowych [Banka, 2004, s. 13-14]. Ten su-
biektywny aspekt jest czesciowo produktem wlasnego sposobu widzenia $wiata.
W zwigzku z tym dwie osoby, ktére majg dokladnie t¢ samg sekwencje wykony-
wanych prac, w tym samym miejscu i w tym samym czasie nie b¢dg mialy dwoch
identycznych karier z uwagi na odmienne odczuwanie tych samych zdarzen —
jedna osoba moze mie¢ odczucie sukcesu, a inna odczucie niespetnienia [Banka,
2005, s. 23]. Zdaniem Howarda S. Beckera i Jamesa W. Carpera komponent su-
biektywny jest ,,rozpatrywany w kategoriach jazni, tozsamosci i transformacji”
[1956; za: Domecka, Mrozowicki, 2008 nr 1, s. 138].

Markieta Domecka i Adam Mrozowicki wskazuja, ze wszystkie ,,wlasciwosci
kariery zaktadaja procesy interakcji z innymi ludzmi, jak i wewnetrzng komuni-
kacje jednostki z sama soba”, ktore okreslaja jako szerokie znaczenie pracy.
W szczegblnoscei dotyczy to subiektywnego aspektu kariery zawodowej, ktory
jest ,,odmiang dialogu jednostki z sama soba, perspektywa, «w ktorej osoba
widzi swoje zycie jako cato$¢ i interpretuje znaczenie jego roznych atrybutow,
dziatan i spraw, ktore jej si¢ przydarzyty» (Hughes, 1937, za: Glaser 1968, s. 17)”
[Domecka, Mrozowicki, 2008 nr 1, s. 138]. W literaturze mozna rowniez spotkac
si¢ z pojeciem ,kariery subiektywnej”, ktore odnosi si¢ do jednostek dostrzegaja-
cych sens w zmianach swej sytuacji osobistej, potrafiagcych swoje doswiadczenie
zawodowe utozy¢ w logiczny ciag zdarzen [Watson, 1995, za: Giermanowska,
2001, s. 215]. W tym znaczeniu termin ten nawigzuje do identyfikacji spotecznych
jednostki, uznawanych wartosci 1 pogladow na zycie [Giermanowska, 2001,
s. 215]. Wedtug szkoty chicagowskiej kariera ,,0dnosi si¢ do obiektywnych
(np. statusu) lub subiektywnych (np. zmiany samego siebie) aspektow dlugoter-
minowego procesu biograficznego. Stad mozna méwic o karierze ucznia, karierze
pracownika, ale i karierze alkoholika itp.” [Kargulowa, 2006, s. 201].

Wielowymiarowe rozumienie kariery znajduje odzwierciedlenie rowniez
w koncepcji Edgara H. Scheina [2006]. Jest ona proba pogodzenia tradycyjnej
koncepcji kariery ze wspdtczesnym jej pojmowaniem. Pojecie kariery Schein ro-
zumie podobnie jak Super, a mianowicie jako indywidualny, profesjonalny rozwoj,
proces trwajacy cale zycie [Paszkowska-Rogacz, 2009, s. 156]. Schein rowniez
odroznia obiektywne (definiowane przez otoczenie) postepy czyjej$ kariery
od oceny subiektywnej, opartej na wlasnych aspiracjach pracownika.

Reasumujac, mozna wyrdznic nastgpujace wymiary rozumienia kariery:

— obiektywny — to, co poddaje si¢ obserwacji (pozycje, objete stanowiska, pet-
nione funkcje, specyficzne kompetencje, obowiazki, role, aktywnosci i de-
cyzje zawodowe itp.);

— subiektywny — to, co nieobserwowalne (postrzeganie kariery zalezy od sta-
néw emocjonalnych cztowieka, interpretacji zdarzen zwigzanych z praca,
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uczu¢ dotyczacych doswiadczen zawodowych, aspiracji, oczekiwan, potrzeb,
poczucia zadowolenia i systemu wartosci danej osoby);
— pozytywny (awans, uznanie, sukces, zajmowanie wysokich stanowisk itp.);
—negatywny (np. karierowicz, brak awansow i sukcesow to tez kariera);
— tradycyjny (wtasno$¢ zawodu lub organizaciji);
— wspolczesny (whasnos¢ jednostki).

Zwigzek pomigdzy rozwojem zawodowym i kariera zawodowa jest bardzo
scisty. Niekiedy rozwdj zawodowy bywa okreslany wtasnie jako kariera zawo-
dowa, bowiem niektorzy autorzy uzywaja tych poje¢ zamiennie [por. Suchar,
2003, s. 11], inni udowadniaja, iz sa to poj¢cia roztagczne [por. Wotk, 2005 nr 1,
s. 41; 2009, s. 22]. Rozpatrujac powigzania kariery zawodowej 1 rozwoju zawo-
dowego, mozna tez odwolac si¢ do przytoczonych wczesniej rozumien kategorii
kariery wedlug A. Banki, tzn.: do pojmowania kariery jako ,,wlasnosci” jednostki,
ktore to rozumienie wydaje si¢ blizsze okresleniu ,,rozw0dj zawodowy”.

W perspektywie prowadzonych rozwazan nasuwajg si¢ jednak watpliwosci
dotyczace zwigzkow i zaleznosci zakresowych miedzy omawianymi kategoriami.
Jednoznaczne rozstrzygnigcie istniejacych niejasnosci jest trudne. Pomocna w tym
wzgledzie moze okaza¢ si¢ analiza sposobow pojmowania rozwoju osobowosci
zaprezentowana przez Wiestawa Lukaszewskiego. Ot6z biorac pod uwage problem
umiejscowienia rozwoju osobowosci w kontekscie dziatalnosci ludzkiej, w syste-
mie celow i §rodkow ludzkiego dzialania, ,,mowi¢ mozna o rozwoju jako: celu
dziatania, jako $rodku wiodacym do innego celu, czy wreszcie jako o «produkcie
ubocznymy ludzkiej dziatalnosci” [1984, s. 379]. Takie pojmowanie rozwoju od-
nie$¢ mozna rowniez do kategorii, jaka stanowi rozwoj zawodowy. Rozwoj zawo-
dowy moze by¢ zatem traktowany jako cel sam w sobie (cel autonomiczny), jako
srodek stuzacy uzyskaniu innych celow, np. warto$ci materialnych, prestizu czy
wladzy; ale moze tez dokonywac¢ si¢ niejako ,,przy okazji”, bedac produktem
ubocznym dziatalno$ci zawodowej. W takim rozumieniu potoczne poj¢cie kariery
mozna ulokowac¢ tylko w drugim pojeciu rozwoju, w ktorym rozwdj traktowany
jest jako srodek do osiggnigcia innego celu. Kariera shuzy bowiem m.in. osigganiu
gratyfikacyjnych celow, ktérymi w teorii organizacji sa zdobywane coraz wyzsze
stanowiska (kariera pionowa) lub specjalizacje (kariera pozioma, alternatywna)
[Kostera, Kownacki, 1996, s. 503]. Na podstawie teorii W. Lukaszewskiego nalezy
stwierdzi¢, ze rozwoj zawodowy jest dla karierowicza tylko srodkiem do osiag-
nigcia roznych dobr, do realizacji potrzeb. Natomiast rozw¢j zawodowy, w $cistym
tego stlowa znaczeniu, moze stuzy¢ tylko partykularnym celom, bez nastawienia
na potencjalny zysk. W potocznym rozumieniu, stowo ,.kariera” kojarzy sie takze
z osigganiem celd6w w sposob bezwzgledny, czesto dziatajacy destrukcyjnie na inne
sfery zycia jednostki, podczas gdy rozwo6j zawodowy oznacza raczej harmonie
pomigdzy zyciem zawodowym a innymi aspektami rozwoju osobistego. Kariera
zawodowa moze by¢ rozpatrywana w kategoriach moralnych — ,,dobra” i ,,zta”,
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natomiast ,,rozw06j zawodowy takiej ocenie nie podlega jako proces rozwojowy”
[Podoska-Filipowicz, 2006 nr 49, s. 46].

Na podstawie dotychczasowych rozwazan wydaje si¢, ze trudno uzywac ter-
minow ,,rozwoj zawodowy” i ,.kariera zawodowa” jako synoniméw, cho¢ odwo-
hujac si¢ do D. Supera (1983), ktory zastgpit rozwoj zawodowy pojeciem rozwoju
kariery zawodowej, mozna mie¢ wrazenie, ze sg to okreslenia tozsame. W zwigzku
z tym, ze rozw0j zawodowy obejmuje wszystkie aspekty ogdlnego rozwoju czlo-
wieka dotyczace zawodu, bardziej stosowne wydato si¢ D. Superowi zastapienie
tego terminu witasnie pojeciem rozwoju kariery zawodowej [Paszowska-Rogacz,
2003, s. 83]. W tym miejscu nalezatoby wyjasnié, jak termin ,,rozwoj kariery”
definiowany jest w literaturze przedmiotu. Jest to, w ujeciu wyzej przywotanego
autora, ,,obejmujacy praktycznie cale zycie proces rozwoju postaw, wartosci,
umiejetnosci, zdolnosci, zainteresowan, cech osobowosci oraz wiedzy, odnoszacy
si¢ do pracy. Dotyczy on indywidualnie rozwijanych tych wszystkich czynnikow
zwigzanych z kolejnymi okresami w zyciu ludzi i powigzanych z nimi zadaniami
rozwojowymi (spotecznymi i indywidualnymi), ktore wptywaja na wybory drog
zyciowych i realizacje oczekiwan” [Hornowska, Paluchowski, 1993, s. 107]. Wio-
dzimierz Trzeciak zwraca uwage na to, ze kiedy mowi si¢ o rozwoju kariery za-
wodowej, ma si¢ na mysli fakt, ze jest ,,ona cze¢Scig bardziej ztozonego procesu
rozwoju zyciowego jednostki, wpltywa na ten proces i jednoczesnie podlega jego
wptywowi” [2000 nr 10, s. 27]. Autor wysuwa wniosek, ze ,,rozwoj kariery za-
wodowej, podobnie jak wszystkie ludzkie zachowania, jest procesem ztozonym,
czescig ogolnej struktury osobowosci” [Trzeciak, 2000 nr 1, s. 29]. Natomiast
Ewa Giermanowska podkresla, ze ,,rozw0j kariery zawodowej jest procesem przy-
gotowania si¢ do wyboru i ciggtego wybierania z wielu zawodow dostepnych
w spoteczenstwie”. Autorka wyrdznia tu dwa okresy: 1) edukacji szkolnej — przy-
gotowania do kariery zawodowej; 2) pracy — osiggania kolejnych szczebli zawo-
dowych i dalszej edukacji [2001, s. 215].

Poréwnanie wystepujacych w literaturze przedmiotu okreslen dotyczacych
rozwoju zawodowego i rozwoju kariery zawodowej wskazuje, ze rozumienia ka-
tegorii ,,rozwo6j zawodowy” 1 ,,rozwdj kariery zawodowej” w literaturze przed-
miotu sg do siebie zblizone, by nie powiedzie¢ zbiezne. Mozna je zatem traktowac
jako synonimy. Zwiazki pomigdzy rozwojem zawodowym jako procesem cato-
zyciowym a kariera zawodowa ukazuje schemat 3. Pierwszy jako proces catozy-
ciowy jest nadrzedny w stosunku do kariery zawodowej, bedacej procesem
dotyczacym tylko zycia zawodowego jednostki. Moze by¢ on traktowany jako
swego rodzaju podstawa kariery zawodowej cztowieka, gdyz jak zaktada wigk-
$zo$¢ teorii rozwoju zawodowego, trwa on przez cale zycie cztowieka, wyodrebnia
sie jego rozne stadia, poczawszy od okresu dziecinstwa, skonczywszy na okresie
emerytalnym. Natomiast kariera zawodowa to proces dotyczacy zycia zawodowe-
go jednostki. Zatem jednoznacznie kojarzona jest z okresem aktywnosci zawodowej
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Schemat 3. Kariera zawodowa jako element rozwoju zawodowego cztowicka
Zrodho: opracowanie whasne (czesciowo na podstawie literatury przedmiotu)



1.3. Styl zycia a kariera i sukces zawodowy

cztowieka, chociaz méwi si¢ o orientacji na karier¢ np. w okresie ksztalcenia
w szkole czy na studiach. Sama jednak kariera zawodowa rozumiana jako ,,wspi-
nanie si¢” poprzez rézne pozycje zawodowe przebiega w okresie aktywnosci za-
wodowej cztowieka, ale wptyw na jej rozwoj ma cate zycie — zardOwno zawodowe,
jak i pozazawodowe.

Na podstawie dotychczasowych ustalen mozna zauwazy¢, ze istnieja rézne
koncepcje/znaczenia pojecia ,kariery zawodowej”. Jedni uwazaja, ze kariera
jest czyms wiecej niz pracg lub zawodem. Twierdzg takze, ze jest ona koncepcja
stylu zycia [McDaniels, 1978], ktora dotyczy sekwencji zaje¢ w czasie wolnym
od pracy, wykonywanych przez cztowieka w ciggu catego zycia [Herr, Cramer,
2001, s. 53].

1.3. Styl zycia a kariera i sukces zawodowy

Rozpatrywanie stylow zycia w powiazaniu z kategoriami kariery zawodowe;j
i sukcesu wydaje si¢ istotne dla odzwierciedlenia podejmowanych przez jednostke
wyboréw zyciowych 1 wartos$ci cenionych przez spoteczenstwo. Modele czy
wzory sukcesu najczesciej koegzystuja ze soba, jednak w danym okresie prze-
waznie jeden z nich dominuje. Zauwazalna jest przy tym réwniez pewna ewolucja:
wraz ze zmianami w kulturze nastepowaty rownolegle zmiany wzorow sukcesu
1 korespondujacych z nimi stylow zycia [Grzeszczyk, 2003, s. 125-126].

Terminem $ci$le powigzanym z karierg (zawodowa) jest sukces (zawodowy),
bowiem w praktyce przyjeto sie utozsamianie zdobywania kolejnych szczebli
kariery z sukcesem zawodowym. Sukces lat 90. przywedrowat do Polski jako
czes¢ ideologii kapitalizmu razem z pokrewnymi pojeciami typu: kariera, awans,
pozytywne myslenie, optymizm, indywidualizm. Sukces, w znaczeniu uksztatto-
wanym na kapitalistycznym Zachodzie, stal si¢ czescig polskiej rzeczywistosci
okresu transformacji, wzorem lansowanym przez media i zachodnie korporacje,
a takze przedmiotem aspiracji, krytyki, tematem réznych artykutow (prasowych,
naukowych) oraz dyskusji toczacych si¢ miedzy ludzmi [Grzeszczyk, 2003, s. 12].
Pojecie sukcesu silnie zaznacza si¢ w §wiadomosci zbiorowej Polakdw, ale jako
wartos¢ zaistnial on stosunkowo niedawno. Widoczna jest tu jednak tendencja
do przesuwania go ze sfer peryferyjnych ku centrum [Czarzasty, 2005, s. 87].

»Sukces — jak wskazuje Joanna Maria Michalak — jest jedng z tych kategorii,
ktora ma zastosowanie w wielu dziedzinach zycia spotecznego. (...) Stowo to
uzywane jest ze swoboda, a jego nieodtaczng cechg staje si¢ wieloznaczno$é, ktora
mozna odczyta¢ zarowno w jezyku potocznym, w jezyku literackim, jak i w pub-
licystyce” [2007, s. 21-22]. Sukces, zgodnie z definicjami encyklopedycznymi,
to: ,,realizacja wartego staran i wysiltku, z gory okreslonego celu. Polega na po-
roOwnaniu siebie ze swoimi mozliwosciami. Oznacza powodzenie, pomy$Inos¢,
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spelnienie podjetego zadania czy tez przedsiewzigcia” [Sztucki, 1998, s. 316].
Sukcesem nazywamy: ,,szczgsliwy (pomyslny) finat jakiegos$ przedsiewzigcia, ja-
kiej$ imprezy, dzieta itp.; osiagni¢cie, powodzenie, triumf. (...) jest on wyznacz-
nikiem osobistej wartosci jednostki. Osigganie sukcesu jest zache¢ta do podjecia
nast¢pnego wyzwania” [Penc, 1997, s. 428-429]. Wedlug Iwony Majewskiej-
-Opietki: ,,sukces jest to dziatanie na najwyzszym poziomie indywidualnych
mozliwosci, w kierunku realizacji wlasnych w petni uswiadomionych pragnien
z zachowaniem uniwersalnego kodeksu moralnego oraz rownowagi pomigdzy
wszystkimi ptaszczyznami zycia” [1994, s. 257]. W opinii Edwarda Erazmusa
sukces ma wiele twarzy, bowiem ,,jest dzieckiem potrzeb i aspiracji edukacyjnych
rozumianych jako ogot sktonnosci, ukierunkowujacych cztowieka, w tym takze
ucznia, studenta, pracownika do osiggania zarowno jakiego$ istotnego ideatlu
wyksztalcenia, jak i1 ideatu umiejetnosci (czynnosci), ktore dla jednostki lub grupy
spotecznej, w tym etnicznej badz religijnej, s3 rdwnoznaczne z zajeciem najlepszego
miejsca na skali wartosci. Jest rownoznaczny ze zrealizowaniem jej potencjalnych
mozliwosci” [1999, s. 11]. Sukces ma ,,oblicze” osobowosciowo-psychologiczne,
poniewaz wyraza si¢ w aspiracjach, motywacjach, dazeniach, przedsigbiorczosci
1 w optymistycznym poczuciu wlasnego ,,ja”’. We wspotczesnych czasach sukces
(a co za tym idzie, rowniez kariera) wigze si¢ takze z postgpem technicznym, nau-
kowym i edukacyjnym [Erazmus, 1999, s. 12].

Joanna Maria Michalak w wyniku analizy terminu ,,sukces” wskazuje naste-
pujace jego znaczenia:

1) po pierwsze, sukces odnoszony jest do rezultatu dziatan jednostki (sukces
jako kategoria oceny osiggnie¢ jednostki);

2) po drugie, sukces ma charakter dwoisty: subiektywny (indywidualna ocena
wlasnych dziatan dokonywana przez jednostke) i obiektywny (wyobrazenia
spoteczne na temat sukcesu);

3) po trzecie, sukces traktowany jest jako kategoria statyczna, stan (jednorazowy
rezultat dziatan) lub dynamiczna (sukces jako czynnos¢, sposoby dochodze-
nia do sukcesu) [2007, s. 26-27].

Ustalenia teoretyczne dotyczace sukcesu znajduja swoje odzwierciedlenie
rowniez w wynikach badan empirycznych. Wyniki te wskazuja, ze sukces umiej-
scawiany jest w trzech wymiarach:

a) osobistym — sukces wiaze si¢ ze sferg zycia osobistego (to przede wszyst-
kim wtasne dobre samopoczucie i udane relacje z innymi, to takze bycie
szcze$liwym, realizowanie siebie, znalezienie swego miejsca w $wiecie,
bycie przydatnym, dawanie czego$ innym, zadowolenie z zycia, brak po-
czucia goryczy, ciagly rozwoj, osigganie zamierzonych celow, spokdj psy-
chiczny, pogodzenie samym z sobg, indywidualna satysfakcja i osobiste
poczucie spetnienia jako warunki odniesienia sukcesu), jest to dominujgcy
sposob rozumienia sukcesu,
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b) finansowym — sukces wigze si¢ ze sferg materialng (czyli zarabianie od-
powiedniej ilosci pieniedzy),
¢) zawodowym — sukces wigze si¢ ze sferg pracy zawodowej (sukces to po-
siadanie ,,dobrej pracy”, czyli takiej, ktora jest interesujaca, fascynujaca,
odczuwana jako przyjemnos¢, zapewniajaca zarobki na takim poziomie,
aby mozliwe bylo zaspokojenie potrzeb) [Grzeszczyk, 2003, s. 161-165].
Sukces zawodowy najczesciej jest kojarzony z zewnetrznymi przejawami
osiggnieC. ,,Kiedys — jak wskazuje John Lees — jego miarg byly pieniadze lub sta-
tus spoteczny, ale we wspolczesnym spoteczenstwie relacje migdzy cztowiekiem
a pracg sg bardziej zlozone”. Ludzie w r6zny sposob i1 na roznych etapach dazg
do sukcesu. Sukces zawodowy kojarzony jest z wicloma celami i aspiracjami, ta-
kimi jak:
— bycie docenionym za wykonywang prace,
— zapewnienie bytu rodzinie,
— zadowolenie z pracy,
— zrobienie czego$ waznego dla Swiata,
— dobre zarobki,
— osiggniecie dobrego stanowiska,
— samodzielne tworzenie i realizowanie projektow,
— zdobycie renomy w skali krajowej lub miedzynarodowe;j,
— $wiadome kierowanie swoim zyciem,
— tworzenie i realizowanie planow,
— praca z ludzmi, ktérzy wyznaja podobne wartos$ci,
— wygrywanie z innymi [Lees, 2008, s. 55-56].

Kariera i sukces naleza do tej samej kategorii logicznej dotyczacej sfery dzia-
fan ludzkich, oceny zrelatywizowanej w stosunku do szerokiej opinii spoleczne;j,
dla ktorej sukcesem jest to, co stanowi o powodzeniu w zyciu spotecznym, cho¢
moze takze oznaczac kleske moralng osobowosci [Parzecki, 2003, s. 410]. Kate-
gorie te w konteks$cie powszechnego rozumienia kojarzone sg takze z rozwojem
zawodowym. W potocznym mniemaniu dysponuje si¢ pojeciem kariery zawodo-
wej jako szczegodlnego rodzaju awansu, gratyfikacji za wniesiony wysilek, czasem
takze posiadane zdolno$ci. Sukces natomiast jawi si¢ jako swoiste uwienczenie
procesu, ktorym jest rozwoj zawodowy. Ponadto moze on mie¢ takze zdecydo-
wanie osobisty charakter. Obydwa poje¢cia sg zatem relatywne, jednakze zar6wno
sukces, jak i kariera maja w sobie pozytywne znaczenie, rozumiane jako pewna
wartos¢, nagroda za osobiste zaangazowanie oraz inicjatywe, gwarantujace
samospetnienie. Tymczasem na sukces, podobnie jak i na kariere, ,,padlo” pejo-
ratywne skojarzenie — obie kategorie zostaly zdegradowane z pozycji niezamie-
rzonego efektu pracy do celu samego w sobie, obiektu, o ktory toczy sie walke.
Samospetienie nie ma tutaj najmniejszego znaczenia [Larisz, 2004], sukces i ka-
riera idg bowiem w parze z przynaleznoscia i wspottworzeniem elity, tak zwanych
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karierowiczow, ktory to termin oznacza cztowieka dazacego bez skruputow
do sukcesow zyciowych [Kopalinski, 2000, s. 254], a ,,miara sukcesu — wedlug
roznej dla kazdego skali wartosci — sa pienigdze, wtadza, wiedza, stawa 1 szcze-
scie. Sukces osobisty roznicuje role spoleczne, pozycje i dochody” [Sztucki, 1998,
s. 316].

Na podstawie dotychczasowych rozwazan mozna uznac, ze sukces jest ter-
minem niejednoznacznym. Jest to pojecie relatywnie postrzegane, bowiem jego
znaczenie zmienia si¢ w zaleznosci od dziedziny, w jakiej on moze zosta¢ odnie-
siony i od osoby, ktora dazy do jego osiagnigcia. Mozna tez zauwazy¢, ze trudno
mowic o sukcesie zawodowym bez odniesienia si¢ do kariery zawodowej. Sukces
moze by¢ cze$cig szeroko rozumianej kariery, moze stanowi¢ jej dopetnienie
i uwienczenie. Te dwa elementy majg ogromny wptyw na zycie czlowieka, jego
szczescie 1 samopoczucie. Sukces zawodowy i kariera zawodowa ,,idg” ze sobg
w parze, obie kategorie maja tez dwoisty charakter: subiektywny i obiektywny
oraz wskazuja na zwiazki migdzy aktywnoscia zawodowa cztowieka a rezultatami
jego pracy. Nastawienie na sukces polaczone z wiarg we wiasne sity i mozliwos$ci
pozwala planowac rozwoj zawodowy, a w jego ramach osiagniecie kariery zawo-
dowej. Sukces i kariera moga by¢ takze manifestowane poprzez styl zycia.

Styl zycia jest ta kategoria, ktora coraz czesciej pojawia si¢ w rozwazaniach
poswigconym wspodtczesnym spoteczenstwom zaréwno w literaturze naukowe;j,
jak i w publicystyce. Pojecie ,,stylu zycia” stosowane jest do okre$lenia form za-
chowania wspolnych dla jakiej$ grupy czy kategorii spotecznej. Jest ono uzywane
rowniez w celu scharakteryzowania indywidualnych réznic w zachowaniu wyste-
pujacych w danej spotecznosci [Madrzycki, 2002, s. 196]. Styl zycia wedlug
Andrzeja Sicinskiego jest ,,okresleniem, ktére odnosi¢ mozna zaré6wno do zbio-
rowosci, jak ijednostek. Oznacza ono zespot codziennych zachowan (sposob «po-
stepowania», aktywnos$¢ zyciowa), specyficzny dla danej zbiorowosci lub
jednostki (tresci i konfiguracje owych zachowan); a inaczej mowiac: charaktery-
styczny sposob bycia odrozniajacy dang zbiorowos¢ lub jednostke od innych.
Na calos$¢, jaka stanowi styl zycia, sktadajg si¢ przy tym: zachowania ludzi zr6z-
nicowane co do zakresu i formy (a wlasciwie: ciaggi tych zachowan nakierowane
na okreslone cele, a wiec «czynno$ci», «dziatania»); motywacje owych zachowan
(przypisane im znaczenia 1 warto$ci); a takze pewne funkcje rzeczy bedacych badz
rezultatami, badz celami, badz instrumentami owych zachowan (ktorym, w zwiazku
z tg rola, rdwniez przypisuje si¢ pewne wartosci)” [Sicinski, 2002, s. 22-23].
W ujeciu Tadeusza Madrzyckiego styl zycia to wzglednie stata proporcja i orga-
nizacja ,,codziennych czynnosci zorientowanych na terazniejszos¢ i ukierunko-
wanych na przysztos¢, wraz z ich motywacyjnym uwarunkowaniem (potrzeby,
zainteresowania, poglad na §wiat itp.) oraz stosunkiem do §wiata rzeczy” [2002,
s. 197-198].
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W literaturze przedmiotu wymienia si¢ rdézne style zycia, ktére sg zaréwno
ze sobg powigzane, jak i przeciwstawne sobie. W ich kontekscie wazne wydaje
si¢ zagadnienie perspektyw temporalnych, ktore w $wietle teorii Jozefa M. Nuttina
,»58 konstruktem scalajacym trzy komponenty: perspektywe czasu w sensie wila-
Sciwym, postawy wobec czasu i orientacj¢ temporalng” [Liberska, 2007 nr 2,
s. 35]. Perspektywa czasowa obejmuje przeszto$¢, terazniejszosc¢ i przysztosc, tak
wiec czas psychologiczny cztowieka ptynie w dwoch kierunkach, to jest w strong
przesztosci i ku przysztosci [Nosal, 2004 nr 2, s. 176]. Ponadto, istotnym czynni-
kiem w aspekcie do§wiadczania zycia sg wartosci trwate. Stad tez, warto w tym
kontek$cie odwotac si¢ do klasyfikacji stylow zycia Bogdana Suchodolskiego, ta-
kich jak: 1) zycie chwila, 2) zycie ku przysztosci, 3) zycie poza czasem, 4) zycie
uczestniczace oraz 5) styl zycia egzystencjalny [1983, s. 100-106]. Warto takze,
cho¢ pokrétce, w tym miejscu je scharakteryzowac.

W stylu pierwszym — Zycie chwilg istotne jest doswiadczanie go tylko w te-
razniejszosci (chwila biezaca stanowi gtowny nurt ludzkiej egzystencji), natomiast
wszystko, co dotyczy przeszlosci lub przysztosci, jest mato wazne dla podstawo-
wego aspektu zycia, ktdre jest wypetnione aktualnymi przezyciami. Jest to styl
zycia jednostki, w ktorym organizuje sobie ona istnienie jako zamknigte w czasie
(wylacznie w terazniejszosci); jest to zycie spontaniczne, bezposrednio manifes-
tujace, nie zdystansowane do tego, co jest istota rzeczywistosci, identyfikujace
si¢ z urokiem chwili 1 uczestniczace (uczestnictwo to przejawia si¢ w postaci in-
tensyfikacji przezy¢ terazniejszosciowych) [Suchodolski, 1983, s. 100; Korcz,
Pietrulewicz, 2003, s. 13-14].

Styl drugi — Zycie ku przysztosci to wyrazna przewaga orientacji prospektyw-
nej. Pojawia si¢ tu dystans pomiedzy aktualnoscig pragnien i oczekiwan a odlegta
w czasie mozliwos$cig ich realizacji oraz umiejetnosci jego wytrzymania przez
jednostke. Jest to dystans wyrazony wobec terazniejszosci, ktéra stanowi punkt
wyjscia do planowanej przysztoéci. Zycie chwilg (dla ludzi ukierunkowanych pro-
spektywnie jest to nieodpowiedzialna opcja) traktuje si¢ jako poczatek drogi
ku przysztosci, ku kategoriom zycia, jakimi sg: zamierzenia, aspiracje, nadzieje,
planowanie, antycypowanie, projektowanie, realizacja, osiagni¢cia. Omawiana
posta¢ zycia wymaga zaangazowania, wysitku, pracowitosci, refleksyjnosci dzia-
fania, energiczno$ci praktycznej, zorganizowania, zdyscyplinowania, racjonalno-
$ci postepowania, silnej woli, §wiadomego podejmowania przedsiewzig¢, kontroli
swoich poczynan i odpowiedzialnosci w ksztattowaniu chwil biezacych. Styl ten
nalezy do zamknietych w czasie, ktorego celem jest czas przysztych zmagan.
Poprzez wytworzony dystans ,.terazniejszo$¢ zamierzen — przysztos¢ realizacji”
cztowiek nie nalezy bezposrednio do rzeczywisto$ci; nie jest to wiec zycie spon-
taniczne i uczestniczace [Suchodolski, 1983, s. 100-101; Korcz, Pietrulewicz,
2003, s. 14-15].
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Styl trzeci — zycie poza czasem jest powiazany z trwatoscig zaré6wno o cha-
rakterze historycznym (warto$ci pozostaja pomimo przemijajacych epok dziejo-
wych), jak i ontologicznym (system uznawanych wartosci i obowigzujgce normy
sa wolne od panowania czasu). W takim zyciu, ktore zorganizowane jest przez
wartosci trwale (ksztattujace si¢ w kategoriach obowiazku, powinnosci i wymagan
moralnych), cztowiek nie poddaje si¢ bezkrytycznemu urokowi chwil biezacych
ani nie podejmuje staran o wykonanie zamierzen przysztosci pod wzgledem je-
dynie skutecznego i korzystnego dziatania. Jest to zycie mocno zdyscyplinowane
przez warto$ci 1 powinnosci, ktorych $ciste wypetnienie moze okazac si¢ sprzecz-
ne z osobistymi potrzebami i interesami jednostki; jest to zycie pelne odpowie-
dzialno$ci, nazwane surowym i czesto ascetycznym. W stylu tym doswiadczane
zycie nie jest bezposrednio manifestowane i dalekie od naturalnosci; podlega ono
rygoryzmowi obowiagzku, a dziatania sg nakazem moralnosci, bazujacej na po-
winnosciach i obwarowanej sankcjami. Styl ten jest rowniez stylem zdystanso-
wanym, z tym ze dystans moze by¢ tu pokonany przez staranne wypetnienie
obowigzku. Nie ma w nim spontanicznego uczestnictwa jednostki w bycie, poj-
mowane jako intensyfikacja kontaktu z warto$ciami trwatymi; wystepuje tu zja-
wisko rozdarcia wewnetrznego [Suchodolski, 1983, s. 101; Korcz, Pietrulewicz,
2003, s. 15-16].

Czwarty styl zycia — Zycie uczestniczqce zaktada, ze kontakt z rzeczywistoscia
moze by¢ bardziej bezposredni i spontaniczny, niz ma to miejsce w zdyscyplino-
wanym zyciu z poczucia obowigzku. Styl ten pozwala na taczno$¢ ludzi ze $wia-
tem trwatych wartosci, ktéra przyjmuje posta¢ bezposredniego uczestnictwa
w nim. Jest to styl zycia pozbawiony dystansu, manifestujacy si¢ zawsze bezpo-
srednio; zycie do§wiadczane jest uczestnictwem czlowieka w bycie, ktore jest
rozumiane jako intensyfikacja kontaktu z warto$ciami trwatymi. Oparty jest on
na moralnosci plynacej z tzw. ,,dobrego serca” i stad tez dziatania moralne podej-
mowane s3 z entuzjazmem; dominuje w nim spojno$¢ wewnetrzna [Suchodolski,
1983, s. 101; Korcz, Pietrulewicz, 2003, s. 16].

Reasumujac, styl pierwszy 1 drugi s to style istnienia na poziomie ptynacego
czasu, za$ styl trzeci i czwarty zorientowane sg ku temu, co trwate. Poza tym ist-
nieje podobienstwo i przeciwstawno$¢ pomiedzy stylem — Zycie ku przysztosci
1Zycie uczestniczgce (spontaniczno$¢ 1 bezposrednio$¢) oraz stylem Zycie ku przy-
sztosci 1 Zycie poza czasem (zdystansowanie 1 zdyscyplinowanie). Przedstawione
style zycia z pewnoscig nie wyczerpuja bogactwa orientacji ludzkiego zycia,
stad tez uzupehienie o piaty styl — Zycie egzystencjalne 1 kontestujgce zarazem
[Suchodolski, 1983, s. 101-102; Korcz, Pietrulewicz, 2003, s. 17].

Styl zycia — Zycie egzystencjalne jest wyrazany przez postawe wobec rzeczy-
wisto$ci, u podstaw ktorej legla krytyka czasu przemijajacego i zatrzymanego
oraz otwarcie wyrazany bunt i protest przeciwko istniejacym sposobom zycia
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ludzkiego. Zwolennicy tego stylu nie uznajg trwatos$ci jako idei gwarantujacej
godne zycie cztowiekowi oraz daza do zniszczenia wladzy czasu i wyeliminowania
wladzy nad czasem. Jest to postawa odnoszaca si¢ w swoich zamiarach do naj-
wazniejszych warstw egzystencjalnych potrzeb ludzkich, stad tez ani zZycie chwilg,
ani zycie ku przysztosci nie sa orientacja pozadana [Suchodolski, 1983, s. 104-106;
Korcz, Pietrulewicz, 2003, s. 18].

Nalezy zaznaczy¢, ze typy czyste poszczegdlnych styléw zycia sg spotykane
bardzo rzadko. Czesciej sa to kombinacje, ktore sktadaja sie z dwdch czy trzech sty-
16w, przy czym jednak dominuje uktad pierwszego, drugiego i trzeciego w kolejno-
$ci omawianego stylu. Zgodne jest to z panujagcym powszechnie przekonaniem, ze
zycie czlowieka zamknigte w jednym z nich ogranicza, zubaza i unieszczesliwia
ludzkie istnienie w $wiecie. Z drugiej jednak strony trwanie w jednym, prefero-
wanym stylu budzi ogoélne uznanie, a takze bywa, ze 1 zazdro$¢ z powodu umie-
jetnos$ci zycia w zgodnosci 1 harmonii ze soba. We wspotczesnym spoteczenstwie
mozna rowniez zaobserwowac proby podniesienia na wyzszy poziom stylu Zycie
chwilg, a takze wzrost zainteresowania mozliwos$cig potaczenia stylu Zycie uczest-
niczgce 1 zycie egzystencjalne, co jak stusznie zauwazaja 1. Korcz i B. Pietrulewicz,
,Kryje w sobie tylez niebezpieczenstw co spodziewanych nowych jakosci, jak
rowniez tesknote za pomyslng synteza wielu, a nawet wszystkich, stylow zycia”.
Ciagle jednak — jak podkreslaja dalej autorzy — pozostaje ,,wyzwaniem zapotrze-
bowanie na kolejny styl zycia, niezbe¢dny, jak si¢ zdaje, do przetrwania i udanego
rozwoju ludzko$ci w burzliwych, niepewnych oraz mato przewidywalnych cza-
sach obecnej poznej nowoczesnosci. Tym nowym stylem jest Zycie tworcze”
[2003, s. 18-19].

Twérczos¢ czgsto rozumiana jest tozsamo z kreatywnoscia, ktoéra oznacza
»pewien styl funkcjonowania poznawczego, ktory obejmuje otwartos¢ na do-
$wiadczenia, ciekawo$¢ poznawczg, gotowo$¢ i umiejetnos¢ generowania
nowych, niestandardowych pomystow, tolerancje na zmiang oraz niejednoznacz-
no$¢” [Iwanowska-Polkowska, 2007]. Jednoczesnie tworczosc ,,odnosi si¢ bar-
dziej do obserwowalnych dziatan jednostki oraz efektow tej dziatalnosci. Tworczy
produkt to taki, ktory cechuje si¢ koniunkcja dwoch wlasciwosci — nowosci i war-
tosci (poznawczej, etycznej, estetycznej czy pragmatycznej), dla pewnej grupy
0sOb w pewnym czasie” [[wanowska-Polkowska, 2007]. Takie twércze podejscie
potrzebne jest do wykonywania wielu zawodow, migdzy innymi zawodu doradcy
zawodowego.

Z praca, rozwojem zawodowym i kariera wiaze si¢ wiele aspektéw moral-
nych. Cztowiek poprzez, miedzy innymi, rozwigzywanie zadan zawodowych (nie-
zaleznie od tego, czy maja one charakter wytwordw materialnych — produktow,
czy tez niematerialnych, np. ustug) wchodzi w réznorodne relacje interpersonalne,
z ktorymi wigzg si¢ okreslone zobowigzania moralne. Istnieje rowniez wiele
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zjawisk zagrazajacych rozwojowi zawodowemu cztowieka, wynikajacych ze zto-
zonos$ci pracy zawodowej i kariery we wspotczesnych warunkach, a ktore to
wymagaja interwencji doradcy zawodowego i etycznego postgpowania ze strony
wszystkich podmiotow.

1.4. Obszary interwencji poradniczej doradcy zawodowego
w kontekscie zlozonosci pracy zawodowej i kariery

Dynamika wspolczesnego rynku pracy oraz wysoka skala bezrobocia wyma-
gaja od pracownika przygotowania nie tylko stricte zawodowego, ale i pewnych
specyficznych umiejetnosci planowania wlasnego rozwoju zawodowego i kariery.
W tej sytuacji niezbedna jest profesjonalna interwencja doradcow zawodowych.
Wsrod ,,zawodowych pomagaczy” wymienia si¢ takze: pracownikow socjalnych,
lekarzy, psychologow, pedagogow, pielegniarki, terapeutow, nauczycieli, wycho-
wawcow oraz ksiezy [Brzuszczak, 2010, s. 48-59; por. Szczepkowski, 2010,
s. 39]. Udzielaja oni specjalistycznego, fachowego wsparcia i shuzg pomoca za-
wodowa, cechujaca si¢: asymetrig w relacjach z klientem, usystematyzowaniem
i sformalizowaniem [Brzuszczak, 2010, s. 49]. Istota pomocy zawodowej jest
dzielenie si¢ z inng osobg réznymi zasobami: wiedza, ustugami, emocjami czy
tez dobrami materialnymi w celu poprawy jej sytuacji oraz po to, by rozwingta
swoj potencjal, wykorzystata posiadane mozliwosci i uprawnienia [Brzuszczak,
2010, s. 51; por. Szluz, 2006, s. 123-131]. Wazng forma tak ujmowanego wsparcia
jest poradnictwo, interpretowane jako ,,dziatanie spoteczne polegajace na przeka-
zywaniu rad, porad, informacji, wskazowek odno$nie potencjalnych skutkow
okreslonego dziatania lub powstrzymywania si¢ od dziatania” [Brzuszczak, 2010,
s. 517.

Obecnie doradztwo zawodowe uznawane jest za bardzo atrakcyjny i po-
trzebny spolecznie zawod. Doradcy wspierajg zarowno osoby, ktore poszukuja
pracy, jak i mtodych ludzi przygotowujacych si¢ do aktywnego wejscia na otwarty,
globalny rynek pracy. Ustugi z zakresu poradnictwa i doradztwa zawodowego po-
winny by¢ zatem ukierunkowane na realizacj¢ trzech podstawowych funkcji:

a) profilaktycznej — ktora polega na otoczeniu ludzi wiasciwym wsparciem

w celu zapobiegania negatywnym skutkom probleméw zawodowych oraz
zagrozen ptynacych z niemozliwosci radzenia sobie w warunkach otacza-
jacego $wiata. Dziatalnos¢ doradcza dotyczy informowania o mogacych
pojawic sie problemach i sposobach ich przezwyci¢zania oraz u§wiada-
miania statej niepewnosci i odpowiedzialno$ci za podejmowane decyzje.
Ten rodzaj opieki doradczej dotyczy tych osdb, ktdre stoja w obliczu za-
grozenia sytuacja problemowa (np. prog edukacyjny, wejscie na rynek
pracy, przygotowanie do zmiany zatrudnienia lub zawodu);
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b) edukacyjnej — pomoc doradcza w tym zakresie ma na celu informowanie,
wyjasnianie oraz wyposazanie ludzi w nowe umiejetnosci dotyczace po-
szerzania wiedzy klientoéw na ich wtasny temat (poznanie swojego poten-
cjatu, m.in. zdolnosci, cech charakteru, potrzeb i wartosci, preferencji
zawodowych), na temat Swiata zewngtrznego (jego uwarunkowan spo-
teczno-gospodarczych i politycznych, rynku pracy, mozliwosci zatrudnie-
nia i ksztatcenia, informacji o zawodach);

c) terapeutycznej — ktéra taczy w sobie czgsciowo powyzsze dziatania, ma
utatwi¢ radzenie sobie z juz istniejagcymi problemami, trudno$ciami po-
przez uswiadomienie ewentualnych przyczyn pojawienia si¢ danego pro-
blemu. Funkcja ta moze by¢ realizowania w dziataniach interwencyjnych
(np. utrata pracy, choroba zawodowa, wypadek przy pracy) [materiaty Pe-
dagogium — Wyzszej Szkoty Nauk Spolecznych w Warszawie do przed-
miotu: poradnictwo i doradztwo; dostep 05.10.2012].

Obszarow, a w tym zjawisk wymagajacych interwencji poradniczej ze strony
doradcy zawodowego w kontek$cie zlozonosci pracy zawodowej i kariery
we wspotczesnych warunkach, jest z pewnoscig wiele. Edwin L. Herr i Stanley
H. Cramer podkreslaja, ze ,,miejsce pracy staje si¢ sSrodowiskiem, ktorego wpltyw
na osiggane rezultaty moze by¢ zardwno pozytywny, jak i negatywny, prawidtowy
lub niewtasciwy, dobry lub zty. Sa tacy, ktoérzy uwazaja, ze praca zawodowa jest
wiasciwym sposobem na osiagnigcie pozytywnych, a uniknigcie negatywnych re-
zultatéw. Z uwagi na roznorodng motywacje, interwencje zwiazane z karierg za-
wodowa w miejscu pracy staja si¢ coraz powszechniejsze” [2003, s. 7]. W wyniku
analiz wlasnych wyrézniono trzy obszary wymagajace interwencji poradniczej,
ktoére mogg odnosi¢ si¢ nie tylko do doradztwa zawodowego, ale takze szeroko
rozumianego doradztwa kariery. Doradcy zawodowi, wchodzac w relacje z oso-
bami potrzebujacymi porady czy pomocy, muszg radzi¢ sobie z wieloma zlozo-
nymi problemami moralnymi. Ich zadaniem, jak juz wczes$niej zasygnalizowano,
jest bowiem pomaganie osobom, ktore borykaja si¢ z problemami zwigzanymi
z zatrudnieniem, w tym z jego wyborem, zmiang lub dostosowaniem do zatrud-
nienia, a takze wspieranie w planowaniu i rozwoju kariery zawodowej. Mozna to
umownie nazwac pierwszym i zarazem podstawowym obszarem wymagajacym
interwencji poradniczej doradcy zawodowego.

W zwigzku z tym, Ze uznano, iz zadaniem doradcow zawodowych jest takze
pomoc w rozpoznawaniu zjawisk dysfunkcjonalnych wystepujacych w srodo-
wisku pracy, ktore powigzane sg migdzy innymi z etycznymi zachowaniami wobec
1 w procesie pracy zawodowej, a nierzadko wynikajg z braku zasad moralnych
w relacji z drugim cztowiekiem, wyr6zniono drugi obszar wymagajacy interwencji
poradniczej doradcy zawodowego. Zatem, jak juz wspomniano we wstepie, powin-
noscig doradcy zawodowego jest/ma byc¢ nie tylko wspieranie w podejmowa-
niu decyzji dotyczacych planowania przysztosci zawodowej, wyboru lub zmiany
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zawodu oraz szkolen czy przekwalifikowania — udzielanie pomocy osobom, ktore
pracuja nad soba w konteks$cie rozwoju wilasnej kariery zawodowej, ale tez
uswiadamianie zjawisk zagrazajacych rozwojowi zawodowemu i karierze pracow-
nikow 1 0s0b przygotowujacych si¢ do petnienia tej roli. Wskazane obszary w mniej-
szym lub wigkszym stopniu (w zaleznosci od cztowieka) oddziatluja na obszar trzeci,
ktory dotyczy relacji pomigdzy pracg a zyciem pozazawodowym, w tym w szcze-
gblnosci pomigdzy pracg zawodowa a rodzing. Interwencja poradnicza w tym przy-
padku polega/miataby polega¢ na w radzeniu sobie z konfliktem zycie zawodowe
versus zycie rodzinne oraz godzeniu rol pracowniczych i rodzicielskich. Schemat 4
przedstawia wszystkie te trzy obszary i zaleznosci migdzy nimi.

OBSZARY INTREWENCJI PORADNICZEJ
DORADCY ZAWODOWEGO

Y

OBSZAR 1
interwencje polegajace na wspieraniu
radzacych si¢ w zakresie:

\i
OBSZAR 11
interwencje w sytuacji zagrozenia
zjawiskami dysfunkcjonalnymi

podejmowania decyzji i w przypadku ich wystapienia
edukacyjno-zawodowych; w srodowisku pracy — pomoc
probleméw zwigzanych pracownikom i osobom
z zatrudnieniem, w tym przygotowujacym si¢ do petnienia
z jego wyborem, poszukiwaniem, tej roli w rozpoznawaniu zjawisk
zmiang, dostosowaniem do zatrudnienia; dysfunkcjonalnych zagrazajacych ich

planowania i rozwoju wiasnej kariery

W . rozwojowi zawodowemu i karierze oraz
zawodowej 1 samorozwoju

wskazywanie sposobow radzenia sobie
z nimi i tagodzenia ich skutkow

Y

OBSZAR 111
interwencje polegajace na wspieraniu radzacych si¢ w radzeniu sobie
z konfliktem praca — zycie pozazawodowe, w tym w szczegolnosci
w tagodzeniu konfliktu pomiedzy praca zawodowa a zyciem rodzinnym

wspieranie w godzeniu rdol pracowniczych i rodzicielskich

Schemat 4. Obszary wymagajace interwencji poradniczej doradcy zawodowego
Zrédto: opracowanie whasne
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Zgodnie z kodeksem pracy, pracodawca jest obowigzany chroni¢ zdrowie
i zycie pracownikdw, biorac pod uwage zmieniajace si¢ warunki wykonywania
pracy oraz wykorzystujac najnowsze osiagni¢cia nauki i techniki. Obowigzek
ten ma charakter bezwzgledny, tzn. nie jest uzalezniony od mozliwosci finanso-
wych, organizacyjnych czy innych pracodawcy. Podstawowym obowigzkiem
pracodawcy jest rowniez zarzadzanie ryzykiem zawodowym, czyli ocena praw-
dopodobienstwa wystapienia mozliwych zagrozen na poszczegoélnych stanowis-
kach pracy oraz opracowanie planu dziatan zapobiegawczych [por. DzU 1998 1.,
nr 21, poz. 94 ze zm.]. Nie zawsze jednak dziatania zapobiegawcze maja miejsce
i potrzebne sg dziatania interwencyjne, do ktorych mozna zaliczy¢ porady do-
radcy zawodowego (funkcjonujacego w danym przedsiebiorstwie czy zaktadzie
pracy).

Pomijajac te zjawiska, ktore stanowig typowe zagrozenia fizykochemiczne
dla cztowieka: materiaty, urzadzenia, szkodliwe warunki pracy, wypadki przy
pracy czy choroby zawodowe (te ostatnie spowodowane moga by¢ zwigkszonym
obcigzeniem i psychicznym, i fizycznym), coraz cz¢sciej pojawiajg si¢ zagrozenia
dla rozwoju jednostki zwigzane z tzw. czynnikami psychospotecznymi. Sa to
na przyktad: syndrom chronicznego zmeczenia, stres, wypalenie zawodowe czy
r6znego typu uzaleznienia (np. pracoholizm), a takze dyskryminacja i mobbing.
Wsrod zagrozen wspotczesnego pracujacego cztowieka zjawiskami dysfunkcjo-
nalnymi Ewa Kubiak-Szymborska wymienia ponadto: kontrproduktywne zacho-
wania pracownikoOw™®; réznorodne napigcia i presje towarzyszaca zmianie
warunkow wykonywania i postrzegania samej pracy; dostrzeganie rozbieznosci
migdzy wyksztalceniem, jakoscia pracy a uzyskiwana ptaca; erozje etosu i dys-
cypliny pracy; depersonalizacj¢ i deformalizacje stosunkoéw pracowniczych. Jak
stusznie podkresla przywotana autorka: ,,wszystkie one zagrazaja cztowiekowi,
jego rozwojowi i samorozwojowi, jego zdrowiu, jakosci zycia, funkcjonowaniu
w strukturach spotecznych, w tym tej najblizszej jaka jest rodzina” [2012].
Zdzistaw Wotk wskazuje, ze w pracy zawodowej obok zjawisk sprzyjajacych
rozwojowi wystepuja zjawiska spotecznie negatywne, okreslane mianem patolo-
gicznych, ktore sa nastepstwem postepu technicznego, gospodarczego, a glownie
ekonomicznego [2009, s. 107]. Autor dzieli je na trzy grupy: 1) zjawiska kryzy-
sowe, czyli bezrobocie, niepewnos$¢ jutra i brak perspektyw w pracy zawodowej,
zagrozenie moralne, niepewnos¢, osamotnienie; 2) zjawiska zwigzane z zagroze-
niem $srodowiska przyrodniczego i infrastruktury technicznej, w tym problemy

* Zjawisko zachowan kontrproduktywnych obejmuje podejmowane przez pracownikow dziata-
nia, ktére negatywnie wptywaja na funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Kontrproduktywna osobe
cechuje to, ze m.in. unika ona obowiazkow lub wykonuje je nierzetelnie, przesuwa terminy, spéznia
si¢ lub wychodzi przed czasem, czgsto przebywa na zwolnieniach lekarskich, kradnie lub niszczy
sprzet biurowy, spedza dhugie godziny w internecie i nie integruje si¢ z zespotem [Piatkowska,
2012].
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mieszkaniowe; 3) zjawiska zwigzane z zagrozeniem spotecznym, czyli przestep-
czo$¢, afery, korupcje, alkoholizm, narkomania, dysfunkcjonalnos¢ rodziny, kon-
flikty [2009, s. 109]. Najczesciej jednak interwencji poradniczej, wynikajacej
ze skali zjawiska, wymaga sytuacja braku pracy czy jej utraty — sytuacja bezro-
bocia. Zjawisko bezrobocia w kategoriach problemu zaréwno spotecznego, jak
i moralnego opisuje Janusz Marianski, ktory na podstawie przeprowadzonych
badan ocenia je jako: ,,problem moralny o wielorakich konsekwencjach rodzacych
wiele zbiorowego niepokoju, naruszajacych zasad¢ minimum socjalnego, ktore
zapewnitoby ludziom godziwa egzystencje i umozliwito im udzial w zyciu spo-
lecznym”. Przywolany autor wyjasnia przy tym, ze ,,moralne aspekty bezrobocia
— to co$ wigcej niz tylko famanie zasad i norm wspotzycia spotecznego, to zakwe-
stionowanie godnosci czlowieka majacego prawo do pracy” [1994, s. 9]. Wszyst-
kie wyzej wskazane zjawiska mozna zaliczy¢ do dysfunkcjonalnych, a zatem takze
do zjawisk zagrazajacych rozwojowi zawodowemu i karierze jednostki.

O ile podjeta problematyka w obszarze pierwszym jest juz dos¢ dobrze opi-
sana w literaturze przedmiotu i nie budzi wigkszych watpliwos$ci etycznych, o tyle
w drugim wyr6zniono zjawiska dysfunkcjonalne, ktore niosa ze soba wiele prob-
lemoéw o charakterze moralnym. Stad tez warto, w kontekscie tematu niniejszej
ksigzki, poswieci¢ im troche uwagi. Ponizej zaprezentowano kilka zagrozen,
ktorych istnienia $wiadomi powinni by¢ doradcy zawodowi. Sg to: stres zawodowy
i wypalenie zawodowe, zachowania dyskryminujace i mobbing oraz pracoholizm.
Z pewno$cig nie jest to lista zamknigta, wcigz bowiem spotykamy si¢ z nowymi
zagrozeniami, ktorych nie da si¢ wyeliminowac, ale mozna i nalezy je ograniczac.
Warto zatem, aby doradcy zawodowi mieli wiedzg dotyczaca tych zjawisk, przy-
czyn, zrodet, objawow, form oraz konsekwencji czy skutkéw ich wystepowania™.

We wspotczesnym $wiecie szczegolnie wiele stresow zwigzanych jest z pracg
zawodowa, a zwlaszcza z niebezpieczenstwem jej utraty. Stres zwiazany z praca
zawodowa to jedno z najpowazniejszych zagrozen (zdrowotnych) XXI wieku.
Moze on dotkna¢ kazdego, bez wzgledu na zajmowane stanowisko i wystapic
w kazdym sektorze i w kazdej organizacji. Obecnie chyba trudno byloby znalez¢
osobg, ktora nie doswiadczytaby dziatania stresu w pracy lub w zyciu osobistym.
Z pewnoscia tempo wspotczesnego Swiata jest czynnikiem sprzyjajacym wyste-
powaniu szeregu (nieprzewidzianych) sytuacji mogacych wywota¢ dyskomfort
psychiczny w postaci leku, niepokoju czy nawet paniki. Takze ciagly rozwoj cy-
wilizacyjny, technologiczny i spoteczny powoduje, ze zmieniajg si¢ miejsca i wa-
runki pracy [Lodzinska, 2010 t. 28, s. 125].

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) uznata, Ze stres zawodowy jest dru-
gim (po boélach plecow) co do czestosci wystepowania problemem zdrowotnym

* Celem niniejszego podrozdziatu nie jest wskazywanie sposobow radzenia sobie ze zjawiskami
dysfunkcjonalnymi, lecz zasygnalizowanie zjawisk wymagajacych interwencji poradniczej doradcy
zawodowego.
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pracownikoéw Unii Europejskiej. Polska zajmuje jedno z czolowych miejsc w UE
pod wzgledem negatywnych skutkow zdrowotnych spowodowanych stresem
w pracy. Szczegdlnie szkodliwy dla zdrowia jest stres nadmierny i dtugotrwaty.
Przewlekly stres wywolywany jest przez serie stresujacych sytuacji naktadajacych
sie na siebie lub przeciagajace si¢ klopoty powodujace irytacje i zdenerwowanie.
Zrodta stresu w $rodowisku pracy sa zroznicowane. Moga nimi byé zaréwno
bodzce fizyczne (np. hatas, niewlasciwe oswietlenie, zbyt wysoka lub zbyt niska
temperatura, zapylenie, promieniowanie), jak i bodzce psychospoteczne. W tym
drugim przypadku mozemy mowic o stresie psychospotecznym w pracy. Podobnie
jak stres w sensie og6lnym, ten rodzaj stresu mozna okresli¢ jako reakcje psycho-
fizjologiczng na wymagania wynikajace ze struktury i norm (formalnych i niefor-
malnych) grupy spotecznej, w jakiej jednostka pracuje (przy czym wymagania te
przekraczaja mozliwosci jednostki) [Lodzinska, 2010 t. 28, s. 125]. Najczesciej
przyjmowanych jest pie¢ kategorii zrodet stresu: czynno$ci sktadajace si¢ na pro-
ces pracy 1 sposob jej zorganizowania; sposob umiejscowienia pracownika w pro-
cesie produkcyjnym, w tym rodzaj i zakres odpowiedzialnosci zawodowej;
przebieg kariery zawodowej pracownika; stosunki miedzyludzkie; klimat organi-
zacyjny, w szczegolnosci styl kierowania zespotami ludzkimi [Kowal, 2002,
s. 64]. Zrodlem stresu moze by¢ réwniez stan zdrowia. Nie ma jednak watpliwosci,
iz najliczniejsza grupe zrodet stresow stanowia tzw. stresory spoleczne. Stres rodzi
sie z konfliktow zyciowych, niepowodzen w zyciu zawodowym, stanéw niepew-
nosci badz thumionych uczué. Najczestsze przyczyny chronicznego stresu w pracy
to: przecigzenie praca, niedocigzenie praca, niejednoznacznos¢ roli, konflikt roli,
brak kontroli pracownika nad jego praca, brak wsparcia ze strony przetozonych
1 wspotpracownikow, zte warunki pracy [por. Golez, 2007, s. 16-19]. Jak podkresla
Jolanta Lodzinska, ,,czgsto stres jest wywotany przez zte dopasowanie pomigdzy
pracownikami a ich praca, konflikty powstate poprzez realizowanie innych rol
W pracy i zyciu prywatnym oraz sytuacje, w ktorych pracownicy nie majg wila-
$ciwego stopnia kontroli nad swoim zyciem zawodowym lub osobistym” [2010
t. 28, s. 131]. Stres zawodowy jest zatem wynikiem niedopasowania wymagan
pracy do mozliwosci pracownika i pojawia si¢, gdy wymagania przekraczajg moz-
liwosci adaptacyjne pracownika — zdarzenia stresowe zaklocajg rownowage,
wystawiajag go na probe lub przekraczaja jego mozliwosci radzenia sobie.
Za szczeg6lng w generowaniu stresu pracy mozna uzna¢ kombinacj¢ trzech wy-
miaréw: wymagan, kontroli nad pracg (autonomii) oraz wsparcia przetozonych:
STRES = wysokie wymagania + duze ograniczenia + mate wsparcie. Dtugotrwaty
stres wplywa negatywnie na zdrowie, powodujac m.in. choroby uktadu krazenia
(zawat, udar), pokarmowego (wrzody), nerwowego (depresja), endokrynologicz-
nego (zaburzenia hormonalne), uktadu ruchu oraz odpornosciowego (alergie,
nowotwory). Stres powoduje tez wymierne koszty ekonomiczne firmy, m.in.
zwigkszong absencje, mniejsza produktywnosé, wzrost wypadkow przy pracy,
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wiekszg fluktuacj¢ kadr, wieksze koszty zwigzane z zachorowalno$cig pracowni-
kéw [Strzelec, 2012]. W znacznym stopniu wplywa zatem rowniez na koncowy
wynik dzialalno$ci danej organizacji. Skutki stresu sg zatem roéznorodne. Moga
pojawic si¢ takze roznego rodzaju konflikty z otoczeniem zardéwno w pracy, jak
i w stosunkach domowych czy towarzyskich [Lodzinska, 2010 t. 28, s. 131-132].

Stres moze by¢ wigc przyczyna chorob i cierpienia ludzi, zar6wno w miejscu
pracy, jak i w domu. Wywotuje wiele negatywnych skutkow dla rozwoju zawo-
dowego samego pracownika i jego kariery, ale tez przedsigbiorstwa. Jest on
wszechobecny w zyciu jednostki i chociaz obawiamy si¢ jego skutkdw, czesto nie
jeste$my w stanie mu zapobiec. Dotykajac pojedynczego czlowieka, wptywa jed-
noczesnie na jego rodzing, znajomych, przyjaciot, kolegow z pracy. Jest to z pew-
noscig zjawisko, ktore wymaga interwencji poradniczej. Jolanta L.odzinska
wskazuje, ze: ,,jezeli stres dotyczy jednostki, dzialania naprawcze powinny by¢
skierowane wtasnie na nia, w celu: modyfikacji spostrzegania stresujacego cha-
rakteru pracy przez osoby o wzmozonej podatnosci na stres, restrukturyzacji $ro-
dowiska pracy w kierunku lepszego dopasowania tego srodowiska do mozliwosci
i potrzeb jednostki, wzmocnienia og6lnej odpornosci pracownikdéw na stres po-
przez kreowanie wlasciwego stylu zycia” [2010 t. 28, s. 134-135]. Nalezy wzigé
pod uwage fakt, iz w wyniku dlugotrwalego oddzialywania stresu moze réwniez
dojs¢ do wypalenia zawodowego [Lodzinska, 2010 t. 28, s. 132].

Kolejnym zagrozeniem powigzanym ze stresem jest syndrom wypalenia
zawodowego. Wypalenie zawodowe jest przedtuzajaca si¢ reakcja stresowa
na chronicznie wystepujace stresory zawodowe. Jest to zespot fizycznego, emo-
cjonalnego i psychicznego wyczerpania, ktore moze wystapic¢, gdy praca przestaje
dawac satysfakcje, pracownik przestaje si¢ rozwija¢ zawodowo, czuje si¢ prze-
pracowany i niezadowolony z zajecia, ktore niegdy$ sprawiato mu przyjemnosé
(efekt tzw. ,,wyladowanego akumulatora™) [Szonert-Rzepecka, 2010, s. 23].
Wedtug Christiny Maslach wypalenie zawodowe to psychologiczny zespot wy-
czerpania emocjonalnego™®, depersonalizacji** oraz obnizonego poczucia dokonan
osobistych*** ktory moze wystgpi¢ u 0sob pracujacych z innymi ludzmi w pewien

" Wyczerpanie emocjonalne to poczucie danej osoby, ze jest nadmiernie obcigzona emocjonalnie,
a jej zasoby emocji zostaty w znacznym stopniu uszczuplone. Ten wlasnie symptom jest uzna-
wany za pierwszy objaw procesu wypalenia zawodowego. Widocznymi objawami emocjonalnego
wyczerpania s3: zmeczenie, obnizenie poziomu energii, drazliwo$¢, impulsywnos¢, anhedonia
(niezdolno$¢ do odczuwania przyjemnosci), objawy psychosomatyczne, szybka utrata sit i nie-
moznos¢ regeneracji [Szonert-Rzepecka, 2010, s. 25].

** Depersonalizacja to sposob zachowania wobec podmiotéw interakcji zawodowej, w efekcie kto-
rego powstaje relacja bezosobowa. Mozna spotka¢ si¢ z innymi okre$leniami tego etapu, takimi
jak: dystansowanie si¢, wycofywanie z kontaktu, stosowanie tzw. zdystansowane;j troski [Szo-
nert-Rzepecka, 2010, s. 25-26].

" Obnizone poczucie dokonan osobistych to reakcja na niepowodzenia w radzeniu sobie ze stresem
zawodowym, ktora przejawia si¢ niezadowoleniem z wlasnych osiagnie¢ oraz poczuciem braku
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okreslony sposob [Szonert-Rzepecka, 2010, s. 25-26]. Trudno okresli¢ doktadny
jego poczatek. Najczesciej proces ten zaczyna si¢ bardzo powoli i niezauwazalnie,
a ujawnia si¢ nagle i z duzg silg. Objawy maja ogromny wptyw na zaré6wno
na zycie zawodowe, jak i czas wolny od pracy, relacje ze znajomymi, zwigzki
partnerskie i funkcjonowanie jednostki w rodzinie. Czgsto towarzyszy im awersja
i mysli oraz zachowania ucieczkowe [Starostka, 2007].

Wyréznia si¢ dwa rodzaje wypalenia zawodowego: aktywne oraz bierne.
Pierwsze wywotane jest przez wydarzenia i czynniki zewnetrzne, do ktorych
zaliczy¢ mozna warunki pracy (tu zwraca si¢ szczegdlng uwage na zbyt wiele
wymagan oraz aspekty instytucjonalne). Drugie stanowi wewngtrzng reakcje
organizmu na wyzej wymienione przyczyny. ,,Dynamika wypalenia si¢ jest na-
stepstwem kilku naktadajacych si¢ czynnikoéw: uogdlnionego do$wiadczenia
poczucia nieckompetencji, braku efektywnosci w zmaganiu ze stresem i konsek-
wencja emocjonalnego dyskomfortu w zwiagzku z czynnoscia wspierania. Wypa-
lenie si¢ nalezy zatem traktowac jako funkcj¢ braku efektywnos$ci zawodowej
przy jednoczesnej niemoznosci zastosowania skutecznej strategii radzenia sobie
ze stresem zawodowym” [Okta, Steuden, 1999 t. 2], ktérego przyczyn nalezy po-
szukiwac na trzech plaszczyznach: indywidualnej (osobistej), interpersonalnej
1 organizacyjnej [Terelak, 2001, s. 316].

Jan Terelak uwaza, iz do cech indywidualnych sprzyjajacych wypaleniu za-
wodowemu mozna zaliczy¢: biernos¢, defensywnos¢, zaleznos¢, niskg samooceng,
psychopatyczne cechy osobowosci, niedojrzalos¢ osobowosci, cechy histeryczne
[2001, s. 316]. Jak wskazuje Edyta Starostka: ,,duze prawdopodobienstwo zaist-
nienia sytuacji wypalenia zawodowego jest wsrdd ludzi niewierzacych w swoje
mozliwosci, unikajgcych trudnych sytuacji, a takze wsrdd ludzi przekonanych, ze
bardzo wiele zalezy od nich samych. Osoby takie stawiaja sobie bardzo wysokie
wymagania, sg perfekcjonistami. Angazujac si¢ w prac¢ zawodowa bez reszty,
traktujac swoj zawod jako misje do wykonania czgsto kosztem wyrzeczen, doznaja
zawodu, gasng, by ostatecznie si¢ wypali¢” [2007].

Czynniki interpersonalne sprzyjajace wypaleniu zawodowemu mozna po-
dzieli¢ na dwie grupy. Do pierwszej naleza czynniki wywodzace si¢ z relacji
pracownik — klient instytucji (sa to relacje o tyle szczegdlne, ze wiaza sie¢ z emo-
cjonalnym zaangazowaniem pracownika w sprawy klienta). Najcze¢$ciej sa to sy-
tuacje ,,pomocowe”, ktore polegaja na udzielaniu porad, prowadzeniu terapii czy
tez opiece, leczeniu, a takze motywowaniu, wspieraniu. Takie sytuacje zawodowe
wymagajg od pracownikow umiejetnosci spotecznych polegajacych na tworzeniu
odpowiedniego klimatu (klimatu troski, wzajemnego zaufania, szacunku, dzielenia

kompetencji i niskiej skuteczno$ci zawodowe;j. Etap ten nazywany jest tez obnizeniem osobistego
zaangazowania, poczuciem obnizonych dokonan zawodowych czy utratag zadowolenia z osiagniec
zawodowych. Ten komponent odnosi si¢ do samooceny danego cztowieka [Szonert-Rzepecka,
2010, s. 26].
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sie¢ swoimi zasobami energetyczno-emocjonalnymi) celem poprawienia sytuacji
klienta, rozwigzania problemu osoby wspomaganej. Ciggly kontakt z osobami
potrzebujacymi wsparcia, z ich przezyciami, cierpieniem i okrucienstwem, jest
dodatkowym elementem obcigzajacym i w nim takze mozna doszukiwac si¢ przy-
czyn wypalenia. Rola zawodowa, ktdéra wymaga zaangazowania emocjonalnego
w sprawy innych, rodzi ryzyko braku dystansu do ich problemow, co w rezultacie
moze doprowadzi¢ do glebokiego ich przezywania (a nawet traktowania jako
wlasnych). Burzy to obraz §wiata, przyczynia si¢ do zachwiania stabilnosci,
prowadzi do stopniowej utraty energii i w konsekwencji do wypalenia zawodo-
wego. Druga grupe stanowig czynniki powstajace z kontaktow z przetozonymi
i wspotpracownikami, z ktorych wynikaja nierzadko stresujace sytuacje. Wérod
nich wazne wydaja si¢ sytuacje konfliktowe, zaburzona komunikacja oraz szeroko
pojety mobbing (o ktorym bedzie mowa w niniejszej czesci) [Starostka, 2007].
Do czynnikéw organizacyjnych sprzyjajacych wypaleniu zawodowemu za-
licza si¢ czynniki zwigzane z rolg zawodowa, ze srodowiskiem fizycznym pracy,
ze sposobem wykonywania pracy, rozwojem zawodowym, stylem kierowania,
przecigzeniem nadmierng iloscig obowigzkow, niedostosowaniem czasu i srodkow
do zleconych zadan. Istotna jest takze (pojawiajaca si¢ w niektérych przypadkach)
roéznica pomigdzy normami i warto§ciami uznawanymi przez pracownika a celami
przedsigbiorstwa. Wypalenie zawodowe jest czgsto rezultatem pracy, ktora staje
si¢ forma rutyny. To jednak, czy wypalenie nastapi, zalezy od uktadu wielu czyn-
nikow osobistych i sSrodowiskowych. Jako szczego6lnie wazne w budowaniu syn-
dromu wypalenia zawodowego wymienia si¢:
— stawianie sobie wysokich wymagan przy niewielkich mozliwosciach wplywu
na sytuacje;
— dziatania niezgodne ze swoimi warto$ciami, nadmiarowe zachowania agre-
sywne lub ulegle w ré6znych rolach (dom, praca, sytuacje spoteczne);
— zyczeniowa interpretacja wydarzen, nadmierna racjonalizacja, defensywna
postawa wobec trudno$ci, wyolbrzymianie porazek;
— brak lub mata dbato$¢ o swoje cialo, diete, ¢wiczenia fizyczne, rytm snu, re-
laks 1 podstawowg higiene;
— perfekcjonizm i nadodpowiedzialnosc;
— zaniedbywanie rozwoju zawodowego;
— brak partnerskich relacji i systemu wsparcia, zaniedbywanie intymnosci,
sztywno$¢ rol;
— brak lub staba organizacja czasu prywatnego i czasu pracy [Starostka, 2007].

Sygnatami ostrzegawczymi wskazujagcymi na zjawisko wypalenia (na ktore
zwroécili uwage Kaslow i Schuman) mogg by¢:
— subiektywne poczucie przepracowania (brak checi do pracy);
— nieche¢ wychodzenia do pracy;
— poczucie izolacji, osamotnienia;
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— postrzeganie zycia jako ponurego i ciezkiego;

—negatywne postawy wobec klientow;

— brak cierpliwosci, drazliwo$¢, poirytowanie na gruncie rodzinnym;

— czeste choroby;

—negatywne, ucieczkowe (a nawet samobdjcze) mysli [Szonert-Rzepecka,
2010, s. 29-30].

Najpetiejszym obrazem objawow wypalenia jest opis jego symptomow po-
dany przez Cary’ego Chernissa. Wymienia on mi¢dzy innymi:

— uczucie zawodu wobec samego siebie;

— zto$¢ 1 niecheg;

— poczucie winy;

— brak odwagi i obojetnos¢;

— negatywizm,

— izolacj¢ 1 wycofanie sig;

— codzienne uczucie zmgczenia i wyczerpania;

— czgste ,,spogladanie na zegarek™;

— wielkie zmeczenie po pracy;

—utrate pozytywnych uczu¢ w stosunku do klientéw;

— przesuwanie terminow spotkan z klientami,

—awersje do telefonow i wizyt klientéw;

— stereotypizacj¢ klientow;

—niezdolno$¢ do koncentrowania si¢ na klientach lub ich wystuchania;

— wrazenie bezruchu;

— cynizm i postawa strofujaca wobec klientow;

— zaklocenia snu;

— czeste przezigbienia i grypys;

— czeste bole glowy i dolegliwos$ci przewodu pokarmowego;

— nieustepliwos¢ w mysleniu i niech¢¢ do zmian; nieufno$¢ i paranoidalne wy-
obrazenia;

— problemy matzenskie i rodzinne;

— czgstg nieobecnos¢ w miejscu pracy [Szonert-Rzepecka, 2010, s. 30].

Skutki wypalenia odczuwalne sg zatem na poziomie organizacji, znajomych,
przyjaciot rodziny, wspotpracownikow i klientdw, ale w najistotniejszy sposob
dotykaja 0sob, ktore temu wypaleniu ulegty.

W literaturze przedmiotu (J. Edelwich, A. Brodsky) znany jest czteroetapowy
model wypalenia zawodowego:

1) entuzjazm — wielkie (czgsto mato realistyczne) oczekiwania, nadzieje, plany

1 zamierzenia zwigzane z praca zawodowa, towarzyszaca im energia do dzia-

fania i zaangazowanie; praca zajmuje przewazajacg cz¢$¢ czasu i przestrzeni

psychicznej;
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2) stagnacja — wyciszenie, wzrost krytycyzmu, zmiana orientacji z aspektow
profesjonalnych na potrzeby osobiste i koncentrowanie na nich swojej dalszej
dziatalnosci, redukcja charakterystycznej dla okresu poprzedniego silnej emo-
cjonalnej identyfikacji z podopiecznym, klientem, tendencja do skracania
czasu pracy;

3) frustracja — do$wiadczanie malej skutecznosci zawodowe;j i rozczarowanie
ludZmi, a takze towarzyszace temu objawy emocjonalne, somatyczne i dys-
funkcje w zachowaniu (mozliwe sigganie po leki, uzywki), o nasileniu ade-
kwatnym do doswiadczonej deprywacji; dostrzegane i bolesnie odczuwane
czynniki obcigzajace, takie jak: niska ptaca, brak wlasciwej organizacji pracy,
stabe wyposazenie;

4) wszechobecna apatia — spadek zaangazowania w problemy zawodowe, wy-
cofywanie si¢ fizyczne i psychiczne, opor przed chodzeniem do pracy,
unikanie kontaktow i rywalizacji z innymi osobami, pomoc zamienia si¢ nie-
rzadko w nadzorowanie, oboj¢tnos¢, zrzucanie winy na otoczenie, rutynizacja
zachowania, a przy duzym nasileniu dochodzi do zobojetnienia rowniez
na sprawy osobiste [Szonert-Rzepecka, 2010, s. 31].

W literaturze wymienia si¢ rOwniez nastepujace etapy procesu wypalenia:

— objawy o charakterze ostrzegawczym (polegajace na zwigkszeniu zaangazo-
wania i poziomu aktywnos$ci);

— spadek poziomu zaangazowania (we wszystkich obszarach dziatalnosci za-
wodowej);

— intensywne reakcje emocjonalne (majg posta¢ depresji: Igk, poczucie osamot-
nienia, zanik optymizmu lub agresji: konfliktowos$¢, negatywizm, impulsyw-
nos¢, wrogose);

— ostabienie podstawowych funkcji psychicznych (przede wszystkim intelek-
tualnych i motywacyjnych);

— splycenie zaangazowania emocjonalnego (w relacjach interpersonalnych
i kontaktach spotecznych);

— reakcje psychosomatyczne (gtownie w obrebie uktadu trawiennego i krazenia,
problemy z funkcjonowaniem seksualnym, tendencja do uzaleznien);

—reakcja rozpaczy (wycofanie si¢ z zycia, skrajny pesymizm, a nawet mysli
i czyny samobodjcze) [Fengler, 2001, s. 89-90].

Dagmara Szonert-Rzepecka wskazuje, na podstawie literatury przedmiotu,
nastgpujace sygnaty ostrzegawcze lub juz symptomy rozwijajagcego si¢ procesu
wypalenia zawodowego:

1) w sferze emocji to nieche¢¢, opdr, towarzyszace wychodzeniu do pracy;
drazliwo$¢, brak cierpliwosci, irytacja, rowniez w relacjach z domownikami;
utrata pozytywnych uczué, spadek empatii w stosunku innych; ztos¢, irytacja,
wzrost agresji, lekliwo$¢, niepokdj; depresyjnos¢, ptaczliwosé, przewrazliwienie;

56



1.4. Obszary interwencji poradniczej doradcy zawodowego. ..

impulsywno$¢, chwiejno$¢ emocjonalna, obnizona kontrola emocjonalna;
poczucie obojetnosci wobec spraw podopiecznych i wobec nowych idei oraz
obnizone zadowolenie z osiagni¢¢ zawodowych;

2) w sferze myslenia to poczucie izolacji od $wiata; koncentracja na sobie;
zmniejszone poczucie kompetencji i skutecznos$ci; uczucie zawodu, rozcza-
rowania, rOwniez wobec samego siebie; poczucie winy, obwinianie siebie,
niska samoocena; bezradno$¢, bezsilnos¢; wrazenie bezruchu, inercja; nega-
tywizm; utrata idealizmu; odbieranie zycia jako ciezkiego i ponurego; po-
czucie osaczenia; sztywnosc¢, nieustepliwo$¢ w mysleniu, niechg¢ do zmian;
surowosc¢, wrogos¢, podejrzliwosc¢; nasilenie mechanizmu projekcji; utrata
zaufania do wspotpracownikow; stereotypizacja; mysli o ucieczce i samo-
bojstwie; zaburzenia pamigci i koncentracji;

3) w sferze behawioralnej i motywacyjnej to izolacja i wycofanie; ciagle skargi
na odczuwany brak checi do pracy i/lub przepracowanie; spadek motywacji
do pracy; niezdolno$¢ do koncentrowania si¢ na uczniach i ich wystuchania;
niezdolno$¢ do podejmowania decyzji; wzrastajaca liczba negatywnych wza-
jemnych przeniesien w kontaktach z innymi ludzmi; przedmiotowos¢ w re-
lacjach; cynizm i postawa strofujgca wobec innych osob; oskarzanie innych
za niepowodzenia; unikanie dyskusji ze wspotpracownikami na temat pracy
oraz przyjmowania od nich pomocy i wsparcia; zajmowanie si¢ samym soba,
wzrost interesownos$ci, wigksze przyzwolenie na srodki kontrolujace zacho-
wanie, utrata zainteresowan; czgsta nicobecnos¢ w miejscu pracy; problemy
matzenskie 1 rodzinne;

4) w obszarze zdrowia to zle samopoczucie; wyczerpanie fizyczne, utrzymujace
si¢ uczucie zmeczenia i wyczerpania bez widocznej przyczyny, szybka utrata
sit 1 trudno$¢ w ich regeneracji; wielkie zmgczenie po pracy; mozliwa utra-
ta apetytu, chudnigcie; czgste przezigbienia i grypy, bole gtowy, dolegliwosci
uktadu pokarmowego, kardiologiczne; zaburzenia cyklu miesiecznego;
objawy psychosomatyczne; czgste choroby, bole bez rozpoznawania przy-
czyn; zaktocenia snu u 0s6b dotychczas dobrze sypiajacych; uzaleznienia
[2010, s. 32-33].

Wypalenie zawodowe jest zatem procesem, w ktorym poczatkowa pasja,
energia, zapal, fascynacja praca i nowymi dos§wiadczeniami ustgpuje miejsca nie-
zadowoleniu (z wlasnych osiggnie¢), wyczerpaniu i niecheci do ludzi. Zawodowa
aktywnos¢ cztowieka, w tym przypadku, moze by¢ przedstawiona jako konti-
nuum, na ktérego jednym krancu znajduje si¢ fascynacja i zaangazowanie w pracg,
a na drugim wypalenie.

Najbardziej narazone na wypalenie sa zawody charakteryzujace si¢ intensyw-
nym kontaktem z ludzmi — pierwotnie najczesciej diagnozowano wypalenie w za-
wodach zwigzanych z powolaniem i stuzeniem innym (np. nauczyciele, policjanci,
stuzba zdrowia) [Strzelec, 2012]. ,,Wypalenie pojawia si¢ w sytuacji dziatania

57



1. Praca — rozwoj zawodowy — kariera

przewleklego stresu charakterystycznego dla zawodow spotecznych. Stres ten za-
lezy od realnego kontekstu wykonywania zawodow o podobnej (stres interakcji
spotecznej 1 zaangazowania osobistego), ale bardzo migdzy soba zréznicowanej
strukturze” [Sek, 2007, s. 94]. Na skutek statego rozszerzania si¢ sfer gospodarki
opartych na ustugach, zwicksza si¢ takze zakres zawoddw narazonych na wypa-
lenie zawodowe — obecnie dotyka ono coraz wigkszej liczby 0sob na roznych sta-
nowiskach (m.in. menedzerowie, handlowcy, specjalisci ds. obstugi klienta)
[Strzelec, 2012]. Liste tych zawodow powinni zna¢ doradcy zawodowi. Zanim
wypalenie rozwinie si¢ w petni, pojawiaja sie¢ symptomy, ktore informuja o po-
glebiajacych si¢ problemach. Doktadna autodiagnoza umozliwia podjecie krokow
zaradczych i uruchomienie zmiany w pozgdanym kierunku. Pierwsze objawy wy-
palenia (w por¢ zauwazone) sg bardzo waznym sygnatem do zmiany podejscia
do siebie i swojej pracy. Zmiana relacji z otoczeniem i dbato$¢ o higiene w sto-
sunkach z innymi oraz rezygnacja z dysfunkcyjnego stylu pracy moze przebiegac
przy wykorzystaniu roznych strategii [Starostka, 2007], wsrod ktorych istotng role
odgrywa wsparcie ze strony doradcy zawodowego, ktdrego interwencja moze za-
hamowac¢ proces wypalenia zawodowego.

Kolejnymi istotnym zagrozeniami wspotczesnego miejsca pracy sa: dyskry-
minacja w stosunkach pracy, mobbing i r6zne postacie molestowania. Proble-
matyka ta $cisle faczy si¢ z etyka zawodowa. Jak podkresla Ryszard Wisniewski:
,»hasza kultura prawna i moralna nie jest dostatecznie uwrazliwiona na wartosci
ludzkiej godnosci, nietykalnos$ci cielesnej, wolnosci decydowania o tym, co jest
dla kazdego niezbywalng wtasnos$cig cztowieka, a czego nie da si¢ wlaczy¢
do umowy o zatrudnieniu czy aktu mianowania. (...) Zalezno$¢ stuzbowa nie
oddaje we wladze¢ przetozonego naszej godnosci. Ten spoteczny deficyt wrazli-
wosci wida¢ w braku stosownej ochrony prawnej pracownikow i w zbyt duzej
jeszcze tolerancji §rodowiska pracy dla zachowan ngkajacych pracownika. Za-
czyna si¢ o tym pisa¢ od niedawna, dostrzega si¢ powazny niedostatek moralnej
kultury kierowania zespotami ludzkimi, nie uswiadamiamy sobie jeszcze spolecz-
nych i ekonomicznych kosztow lekcewazenia problemu znecania si¢ w miejscu
pracy. Coraz wyrazniej u§wiadamiamy sobie, ze umowa pracownicza daje prze-
tozonemu prawo uzywania naszych sprawnosci, naszej kompetencji, sit, czasu,
ale nie daje prawa uzywania naszej godno$ci, sponiewierania sumienia. Wraz
ze wzrostem poczucia godnosci kazde jej brutalne dotknigcie, kazde zranienie
psychiki, to nie tylko naruszenie praw cztowieka, ktore predzej czy podzniej system
prawny i etyczno-zawodowy wezmie w ochrong, ale takze koszty absencji, zle
wykonanej pracy z powodu stresu, utraty zdolnosci do pracy i wspoldziatania,
koszty leczenia, przedwczesnej emerytury, Smiertelnych wypadkow czy samo-
bojstw” [2003].

Dyskryminacja to traktowanie niektorych ludzi inaczej niz innych. Zakaz
dyskryminacji w zatrudnieniu jest jedna z podstawowych zasad prawa pracy.
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W mysl kodeksu pracy pracownicy powinni by¢ rowno traktowani zaréwno
w zakresie nawigzania, jak 1 rozwigzania stosunku pracy, warunkow zatrudnienia,
awansowania, a takze dostepu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, w szczegdlnosci bez wzgledu na ptec¢, wiek, niepetnosprawnosc,
rase, religi¢, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, po-
chodzenie etniczne, wyznanie, orientacj¢ seksualng oraz bez wzgledu na zatrud-
nienie na czas okre$lony lub nieokreslony albo w pelnym lub w niepelnym
wymiarze czasu pracy. Rowne traktowanie w zatrudnieniu oznacza niedyskrymi-
nowanie w jakikolwiek sposob, bezposrednio lub posrednio, z przyczyn okreslo-
nych powyze;j.

Wyrdznia si¢ dyskryminacje bezposrednig i posrednia. Pierwsza wystepuje
wowczas, gdy osoba traktowana jest mniej korzystnie niz inna w podobnej sytuacji
z powodu swojego pochodzenia rasowego lub etnicznego, religii lub wyznania,
niepetnosprawnosci, wieku lub orientacji seksualnej. Druga wystepuje, gdy
pozornie neutralne warunki, kryteria lub praktyki beda niekorzystne dla oséb
z przyczyn pochodzenia rasowego lub etnicznego, religii lub wyznania, niepet-
nosprawnosci, wieku lub orientacji seksualnej, o ile praktyka taka nie moze zostac
uznana obiektywnie za uzasadniong prawem. Istnieje rowniez dyskryminacja wie-
lokrotna, ktéra zachodzi wtedy, gdy dana osoba nie jest rowno traktowana przez
pracodawce ze wzgledu na wigcej niz jedno kryterium (np. pracodawca nizej wy-
nagradza kobiete pochodzenia niepolskiego niz mezczyzn Polakdéw, posiadajaca
rownorzedne z nimi kwalifikacje i wykonujaca taka samg prace).

W migjscu pracy przyktadami dyskryminacji mogg by¢ nastgpujace sytuacje:

— kierowanie do przyjmowanych do pracy kobiet zapytan o stan rodzinny, plany
zwigzane z macierzynstwem;

— zobowigzywanie pracownic do podpisywania o$wiadczen, ze nie zajda
w cigz¢/wyjda za maz w danym okresie;

— odmowa przyjecia do pracy kobiety, mimo iz posiada rownorzedne lub wy-
zsze kwalifikacje w stosunku do innych kandydatow;

— kierowanie zartow, uwag np. o tematyce seksualnej do pracownicy, ktora
sobie tego wyraznie nie zyczy (dyskryminacja ze wzgledu na pte¢ — moles-
towanie seksualne);

— kierowanie zartow na temat pochodzenia pracownika lub jego przynalezno$ci
etnicznej (dyskryminacja ze wzgledu na pochodzenie);

— kierowanie na szkolenia zawodowe, kursy, treningi tylko mtodych pracow-
nikow (dyskryminacja ze wzgledu na wiek);

— ustalanie nizszego wynagrodzenia za prac¢ o tej samej wartosci lub za takg
samg prace dla kobiet i me¢zczyzn;

—umieszczanie ogloszen o prace typu: przyjme do pracy w charakterze kie-
rowcy mtodego, niezonatego mezczyzne (dyskryminacja ze wzgledu na wiek
i pte);

59



1. Praca — rozwoj zawodowy — kariera

— zwolnienie z pracy osoby homoseksualnej, gdy pracodawca dowiedzial si¢
o jej orientacji seksualnej (dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksu-
alng);

— zadawanie pytan o przynalezno$¢ do partii politycznych, zwigzkéw wyznanio-
wych, religie, orientacje seksualng [Portal Projektu ,,Dyskryminacja w pracy —
kompendium wiedzy dla doradcéw zawodowych”, dostep 24.10.2012].

Rozne traktowanie pracownikow jest czasami prawnie dozwolone i dyskry-
minacja nie bedzie:

— stosowanie specjalnych srodkéw w odniesieniu do kobiet w ciazy i podczas
urlopu macierzynskiego;

— nierowne traktowanie osob dajace usprawiedliwic¢ si¢ obiektywnymi, koniecz-
nymi i proporcjonalnymi przestankami (np. wymog zatrudnienia mezczyzny
do roli teatralnej, gdzie odgrywaé¢ ma on rolg meska, zatrudnienie kelnerow
o pochodzeniu azjatyckim do restauracji azjatyckiej);

— tzw. dyskryminacja pozytywna, czyli podejmowanie dziatan stuzacych wy-
rownaniu nierdwnosci grup w przesztosci dyskryminowanych (np. prefero-
wanie kobiet, 0osob pochodzacych z mniejszosci etnicznych, uchodzcow,
niepetnosprawnych) [Portal Projektu ,,Dyskryminacja w pracy — kompendium
wiedzy dla doradcow zawodowych”, dostep 24.10.2012].

Nowym problemem nie jest tez mobbing, czyli psychiczne zngcanie si¢ nad
pracownikami i wspoipracownikami. Dawniej symptomem jego wystepowania
byto to, ze otwarcie mowilo si¢ o potrzebie humanizacji stosunkow pracy. Mob-
bing zdefiniowano jako chorobg stosunkoéw pracy, patologi¢ (taka sama jak fala
w wojsku, tyle Ze grozniejsza, bo stuzba wojskowa trwa krotko, zmieniajg si¢ role,
dreczeni staja si¢ dreczycielami, odgrywaja si¢ na kolejnym roczniku, a w pracy
pozostaje si¢ znacznie dtuzej i osoby poddane drgczeniu raczej nie awansuja, nie
rekompensuja sobie ponizen). Jest to zjawisko obejmujace wszelkie systema-
tyczne i dlugotrwale oddziatywania upokarzajace i zastraszajace pracownika, pro-
wadzace do poczucia utraty kompetencji i dobrych kontaktéw ze srodowiskiem
pracy, a nawet z szerszym otoczeniem spolecznym, pomniejszajace pozycje za-
wodowg pracownika, wywierajace w konsekwencji szkodliwy wplyw na jego
zdrowie (psychiczne i fizyczne). Przybiera ono czasem postac fizycznego zngcania
sie lub terroru psychicznego i moralnego. Wytwarza to w rezultacie relacj¢ prze-
sladowca — przesladowany [Kmiecik-Baran, Rybicki, 2003]. Przesladowca (tzw.
mobber) ma wyzszy status w grupie niz ofiara lub rownorzedny jej. W warunkach
zaktadu pracy jest to przewaznie przetozony lub wspotpracownik ofiary. Mobbing
zazwyczaj nie ma charakteru jawnej agresji, atak na ofiar¢ przeprowadzany jest
srodkami manipulacji psychicznej, przy zachowaniu pozoréw poprawnosci relacji,
czesto bez przekraczania formalnych zasad funkcjonowania spotecznego w firmie.
Zjawisko to polega na manipulacji uczuciami ofiary, w celu jej emocjonalnego
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wyniszczenia. Przesladowca dazy do tego, aby u czlowieka mobbowanego wywotac
i podtrzymywac¢ lek, poczucie winy lub uczucie ponizenia, upokorzenia. Te trzy
emocje (jesli sa dlugotrwale i silne) moga doprowadzi¢ do negatywnych skutkow
zdrowotnych.

Ofiara mobbingu moze by¢ zastraszana na wiele ré6znych sposobow, przez
aluzyjne lub bezposrednie komunikaty o zagrozeniu jej pozycji zawodowej i/lub
spotecznej w firmie, a takze jej poczucia bezpieczenstwa fizycznego. Lek moga
wywolywac takze inne, bardziej posrednio zastraszajace dziatania mobbera, takie
jak np.: nadmierne kontrolowanie pracy osoby mobbowanej, fizyczne jej izolo-
wanie lub utrudnianie jej komunikacji z otoczeniem, wydawanie niemozliwych
do wykonania polecen, zlecanie zadan znacznie przekraczajacych jej kompetencje.
Manipulacja uczuciami wiaze si¢ z jasnoscig lub rozmyciem granic interperso-
nalnych oraz stylem komunikowania si¢. Obwinianie ofiary mobbingu (oprocz
bezposredniej formy stownej) moze przybiera¢ postaé: niesprawiedliwego trak-
towania jej w sprawach premii, nagrod, podwyzek, awanséw, nadmiernego, nieuza-
sadnionego kontrolowania jej pracy, zmuszania jej do zostawania po godzinach,
nadmiernego przypominania jej, jak wiele firma dla niej zrobita, ostentacyjnego
1 niesprawiedliwego chwalenia innych. Dyskredytowanie osiggni¢¢ osoby mob-
bowanej to prawdopodobnie najczestsze sposoby podwazenia jej poczucia wartosci
jako pracownika. Moze to si¢ odbywac stowami, poprzez nadmierne krytykowanie
jej pracy wprost, ewentualnie z uzyciem krzyku i ponizajacych wyrazen lub przez
powolywanie si¢ na inne osoby, przytaczanie ich negatywnej opinii (prawdziwe;j
lub nie). Ponadto przesladowca moze ponizaé¢ ofiar¢ swoimi decyzjami i swoim
dziataniem, np.: przez odebranie jej przyznanej nagrody, niesprawiedliwe nagra-
dzanie innych, zlecanie zadan niemozliwych do wykonania lub odwrotnie, zde-
cydowanie zbyt tatwych do wykonania dla ofiary, nieuzasadnione nadmierne
kontrolowanie jej pracy. Czesto ponizanie ofiary mobbingu uderza nie tylko w jej
poczucie wartosci jako pracownika, ale tez jako czlowieka. Przesladowca stosuje
w tym celu m.in.: oczernianie i obmawianie, insynuacje dotyczace zdrowia i pro-
blemow osobistych, izolowanie od kolegdéw, utrudnianie kontaktowania si¢ z nimi,
upokarzajace zachowanie si¢ niewerbalne wobec ofiary (miny, usmieszki itp.),
réznego rodzaju dowcipy 1 kawaty o§mieszajgce ofiar¢ [Korach, 2006].

Przyczyny mobbingu moga mie¢ swoje zrodto w patologii procesow spolecz-
nych zaktadu pracy jako catosci i mogg by¢ efektem niewlasciwego zarzadzania
zasobami ludzkimi firmy. Obecno$¢ kozta ofiarnego jest niekiedy dla grupy
wygodna i korzystna do pewnego czasu, bowiem na nim skupiajg si¢ negatywne
emocje innych, a przesladowcy roztadowuja swoje frustracje (bedac tym samym
bardziej znosnymi dla reszty). Ten swoisty stan rownowagi jest (milczaco) akcep-
towany przez wigkszos$¢, poniewaz przynosi jej (dorazne) korzysci. Koziot ofiar-
ny jest bowiem ,,delegowany” do znoszenia niezadowolenia grupy jako catosci
[Korach, 2006].
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Skutki mobbingu (niezaleznie od jego przyczyn i form) zawsze sg negatywne
dla ofiary, a czesto rowniez dla grupy, firmy, organizacji. Jego ofiary czesto zapa-
daja na r6znorodne zaburzenia psychiczne i psychosomatyczne — majg poczucie
odizolowania, niezrozumienia i odrzucenia. Osoby, ktore nie maja wsparcia spo-
lecznego w pracy czy poza nia, sg szczego6lnie podatne na wyniszczenie emocjo-
nalne. W grupach, w ktérych utrzymuje si¢ to zjawisko, postepuje degeneracja
procesow spotecznych, dominujg w nich rézne formy manipulacji i pogarsza si¢
komunikacja. Takie grupy (nawet po odej$ciu z nich ofiary mobbingu) bardzo
czesto funkcjonuja destrukeyjnie, co prowadzi do kolejnych problemow. Stad tez
lepszym rozwigzaniem dla grupy byloby zatrzymanie procesu mobbingu, zanim
jego ofiara opusci grupe [Korach, 2006].

Mobbing jest zjawiskiem trudnym do uchwycenia, poniewaz oprocz jego
obiektywnych wskaznikéw posiada bardzo silng komponente subiektywna. Kazda
osoba mobbowana inaczej odbiera dziatania przesladowcy, inaczej przezywa te
same zdarzenia. Nie wszyscy tez te same dziatania danego sprawcy uwazaja
za mobbing. Jego granice (do pewnego stopnia) sa wigc ptynne i zaleza od su-
biektywnego odbioru (od wrazliwo$ci osoby mobbowanej). Osoba nadwrazliwa
moze interpretowac paranoicznie zachowania otoczenia i czu¢ si¢ przesladowana
(cho¢ nikt jej w rzeczywistosci nie przesladuje) — jest to wowczas mobbing uro-
jony. Zjawisko to wystepuje jednak znacznie rzadziej 1 dotyczy tylko niewielkiej
liczby 0séb o zachwianej rownowadze psychicznej. Prawdopodobnie réwnie
rzadko wystepuje mobbing rzeczywisty, ale tak bardzo zakonspirowany, ze od-
krycie go i udowodnienie wymagatoby wybitnych zdolno$ci (detektywistycznych)
[Korach, 2006]. Wigkszo$¢ przypadkdéw mobbingu mozna jednak stosunkowo
fatwo rozpoznac i jest to z pewno$cig wykonalne dla wigkszo$ci doradcow zawo-
dowych.

Ryszard Wisniewski wskazuje, ze wysokie kwalifikacje zawodowe, wyksztat-
cenie, wysokie stanowiska — nie stanowig gwarancji, ze mobbing nie b¢dzie miat
miejsca, bowiem ,,kultura moralna nie idzie, jak wiadomo, w parze z wyksztatce-
niem i awansem zawodowym” [2003]. Przywolany wyzej autor stusznie podkre-
sla, ze w obliczu niedoskonatosci prawa i1 braku wrazliwo$ci na poszanowanie
godnosci w miejscu pracy bardziej dba si¢ ,,0 etykiete towarzyska, czyli o pozor
niz o etyke, zapominajac, ze sens etykiety jako poprawnosci zachowan towarzy-
skich, okazywanych na zewnatrz, $wiadczacych o kulturze osobistej, musi osta-
tecznie wyptywac z etyki, czyli z wewnetrznego poszanowania godnosci wlasne;j
i cudzej” [2003]. Zdzistaw Wolk stusznie podkresla, ze ,,przeciwdziatanie mob-
bingowi jest waznym zadaniem, ktérego realizacj¢ nalezy rozpoczynac juz na po-
ziomie edukacji szkolnej poprzez ksztattowanie wysokiego poziomu kultury
pracy. Sytuacje analogiczne do mobbingu w pracy zawodowej wystepuja juz bo-
wiem w §rodowiskach uczniowskich i tolerowane mogg si¢ wzmacnia¢ i utrwala¢”
[2009, s. 117].
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Oczywiste jest, ze praca zawodowa i ,,robienie” kariery przynosi wiele
korzysci (dochod, kontakty z innymi ludzmi, mozliwo$¢ rozwijania i wykorzysty-
wania umieje¢tnosci, poczucie znaczenia i celowos$ci dziatan), ale praca to row-
niez koszty (zmeczenie, bycie daleko od przyjaciot i rodziny oraz, w niektorych
przypadkach, problemy psychologiczne i zdrowotne bedace skutkiem wyzej
omowionych zjawisk). W konteks$cie pracy zawodowej 1 kariery coraz powszech-
niejszym zagrozeniem staje si¢ pracoholizm. Pracoholizm nalezy do kategorii
uzaleznien niezwigzanych z substancjami chemicznymi i z tego powodu nierzadko
sie go bagatelizuje. Jednak to zjawisko nie r6zni si¢ od innych form uzaleznienia,
zwlaszcza z uwagi na postgpujace samowyniszczanie psychiczne, fizyczne i spo-
teczne. W istocie pracoholizm jest uzaleznieniem od pracy, posiadajagcym typowe
cechy wszystkich uzaleznien, tzn. przymus, utrate kontroli i wzrost tolerancji
[Strzelec, 2012]. W potocznym znaczeniu za pracoholikow uwazamy osoby, ktore
duzo pracujg lub bardzo lubig swojg prace.

Jak podkresla Kamila Wojdyto, potoczny sposob rozumienia zjawiska dopro-
wadzit do uksztattowania si¢ i utrwalenia kilku mitow, wedtug ktérych: pracoho-
likami sa osoby duzo pracujace i najczesciej ludzie sukcesu; pracoholizm jest
cechg charakterystyczng wspotczesnosci; dotyczy wytacznie dziatalnosci zawo-
dowej oraz okreslonych pozycji zawodowych i moze wystepowac ,,rOwniez
w zdrowej, konstruktywnej postaci” [2010, s. 12]. Zdaniem przywotanej autorki
»prawda” o pracoholizmie jest jednak nieco inna, bowiem osoby duzo pracujace
niekoniecznie muszg by¢ pracoholikami — mogga to by¢ osoby zapracowane, za-
angazowane w prace, ale takie, ktore nie przekroczyty tej ,,magicznej granicy”,
kiedy to zaczynaja odczuwa¢ wewngtrzny przymus pracy i nie potrafig si¢ z niej
wylaczy¢. Na ogot tez osoby te nie odnoszg sukcesu w pracy i sg mniej efektyw-
nymi pracownikami. Pracoholizm nie jest tez cechg wspdlczesnosci, poniewaz
znany byt juz w poczatkach XX wieku. Jest to problem osobowos$ci cztowieka
(zwiazanej z cechami obsesyjno-kompulsywnymi), cho¢ z pewnoscia presja hek-
tycznosci i efektywnosci sa czynnikami sprzyjajacymi powstawaniu uzaleznienia
od pracy. Nie jest to roéwniez zjawisko dotyczace wylacznie pracy zawodowej,
gdyz — wedlug badaczy — ,,wzér zachowania uzaleznionego od pracy moze
rozwijac si¢ juz w relatywnie mtodym wieku i poza zarobkowa praca zawodowa
(...) moze odnosic¢ si¢ do kazdego rodzaju pracy (...) kazdej formy dziatalnosci,
ktora traktowana jest przez jednostke jak praca (np. nauki, pracy w gospodarstwie
domowym czy zaj¢¢ sportowych)” [Wojdylo, 2010, s. 14-15]. Pracoholizm takze
,.nie wystepuje w zdrowej, konstruktywnej postaci” bedagc bowiem patologiczng
formg zachowan nie moze implikowa¢ istnienia formy zdrowego uzaleznienia
z uwagi na sprzeczno$¢ z naturg samego zjawiska patologii [Wojdyto, 2010,
s. 16].

Osoby dotknigte uzaleznieniem od pracy odczuwaja wewngtrzng presje, by
pracowaé coraz wigcej, bez uwzgledniania negatywnych skutkéw tego stanu
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rzeczy. Obsesja pracy staje si¢ swego rodzaju putapka, poniewaz jednostka prze-
ksztatca kazdg czynno$¢ (zabawe, relaks) w prace. Pracoholik to osoba, ktdra mo-
wigc o sobie, opowiada, co robi, zamiast opisywac, jaka jest (okresla siebie
w odniesieniu do sukcesow zawodowych). Utrata pracy bedzie dla niego drama-
tem, powodem do pogardy dla samego siebie, niskiej samooceny, problemow
z odnalezieniem tozsamosci. Kiedy kariera pracoholika rozwija si¢ dobrze, takze
czuje si¢ on niepewny siebie, poszukuje potwierdzenia swej warto$ci w postaci
awansow 1 sukcesow. Pracoholika mozna rozpoznaé po tym, ze:
— nieustannie si¢ spieszy i jest czyms zajety, zaktada, ze upora si¢ z r6znymi
czynno$ciami w najkrétszym mozliwym czasie;
— nic nigdy nie jest dla niego doskonate (praca z nim jest trudna, a jeszcze trud-
niejsze wspolne zycie);
— wpada w trans zwigzany z praca; zdarza si¢ mu mie¢ luki w pamieci i chwile
,hieobecnosci” w czasie rozmoéw z innymi, w zwiazku z mys$leniem o pracy;
— kontroluje innych (sprawdza kazda czynnos¢, zeby wiedziec€, czy zostala od-
powiednio wykonana);
— zwiazki miedzyludzkie odchodza na dalszy plan wobec pracy (oddala si¢
od rodziny i przyjacidt, zaniedbuje swoje obowigzki i nie uczestniczy w waz-
nych dla swoich bliskich wydarzeniach);
—odczuwa ciagly niepokdj — tak jak w przypadku innych uzaleznien, zacho-
wujac si¢ w okreslony sposob, zmierza do osiagniecia ulgi (gdy nie jest to
mozliwe, pojawiaja si¢ objawy odstawienia);
— jest niecierpliwy 1 poirytowany;
— ulega stopniowo narastajacej potrzebie wykonywania coraz wickszej ilosci
pracy, by utrzymac staly poziom pobudzenia;
— brakuje mu czasu ma dbanie o siebie (np. zapomina o positkach, zaniedbuje
uprawianie sportu, rezygnuje z rozrywek) [Guerreschi, 2010, s. 128-129].
Pracoholizm to patologia, ktéra nie tylko prowadzi osob¢ nig dotknicta
do autodestrukcji, ale tez wywiera niszczacy wplyw na zycie rodzinne. Rodziny
0soOb uzaleznionych niszczy stopniowo rozzalenie i gniew, poczucie opuszczenia
1 utraty malzonka czy rodzica. Sg oni tak zajeci, ze nie uczestnicza w kolejnych
fazach rozwoju swoich dzieci, przez co odbieraja je jak kogo$ obcego. Dzieci
natomiast cierpia z powodu odrzucenia, co czyni je bardziej podatnymi na zabu-
rzenia psychiczne i r6zne formy uzaleznien. Pracoholicy maja tendencje do auto-
rytaryzmu zardéwno w zyciu rodzinnym, jak i w pracy [Guerreschi, 2010, s. 140].

Cesare Guerreschi wskazuje, ze uzaleznienie od pracy moze mie¢ pozory
atrakcyjnego. Etyka pracy petni funkcje stymulujaca do tego stopnia (w przeci-
wienstwie do innych uzaleznien), ze jednostka poswigcajaca cate zycie pracy nie
robi wrazenia kogo$ dotknietego patologia czy chorego, a wrecz przeciwnie, za-
pewnia jej to prestiz, wladzg i1 pienigdze. Uzalezniony produkuje dobra, zarabia,
osigga sukces, a jego uzaleznienie jest akceptowane i promowane jako uzyteczne
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spotecznie. Osoby dotknicte przez t¢ patologi¢ sg przekonane o swoich zdolno-
$ciach, mozliwoS$ciach, sile przebicia i nawet jesli zdaja sobie sprawe z tego, ze
praca moze stac si¢ przedmiotem uzaleznienia, sg zdania, ze lepiej uzalezni¢ si¢
od niej niz od czego$ innego [Guerreschi, 2010, s. 123]. Wigkszos$¢ pracodawcow
uwaza pracoholikéw za korzy$¢ dla firmy, nie u§wiadamiajac sobie faktycznego
znaczenia 1 negatywnych skutkéw tego uzaleznienia. W praktyce pracoholicy sa
mniej efektywni i nastawieni na sukces, za$ ich perfekcjonizm i potrzeba kontroli
powoduja trudno$ci w podejmowaniu decyzji i w rezultacie opdzniajag wykonanie
zadan [Strzelec, 2012]. Potrzebne jest im zatem wsparcie ze strony doradcy zawo-
dowego.

Wszystkie wyzej opisane zjawiska oddziatujg na sfer¢ osobista cztowieka,
aw szczegolnosci na jego zycie rodzinne. W zwigzku z tym, ze rozwoj zawodowy
stat sie niemozliwy bez rozwoju osobistego, wazne jest, by pracownicy mogli rea-
lizowac¢ si¢ takze w rolach pozazawodowych, w tym w szczego6lnosci w rolach
rodzicielskich. Praca i rodzina nie sg dwiema odrgbnymi dziedzinami zycia czto-
wieka, lecz czgsto wspotzaleza od siebie. Przewaznie role pelnione w obydwu ob-
szarach wzajemnie si¢ przenikaja. To, jak kto$ funkcjonuje w pracy, czesto
wplywa na jego funkcjonowanie w domu, i odwrotnie. Wplyw ten moze by¢ za-
rowno pozytywny, kiedy funkcjonowanie cztowieka w pracy jest wzmacniane
przez zasoby wyniesione z domu, jak tez negatywny, gdy wymagania pracy i ro-
dziny wzajemnie si¢ na siebie naktadajg. Osoby szcze$liwe w zyciu osobistym,
spelniajace swoje zainteresowania, maja wiecej zapalu do pracy, pomystow,
a takze lepiej funkcjonujg w grupie. Zalezno$¢ migdzy pracg i zyciem osobistym
dziata zatem w dwoch kierunkach: praca — zycie i zycie — praca oraz w dwoch
wymiarach: pozytywnym i negatywnym, dodatkowo wystgpuje migdzy nimi
sprzezenie zwrotne. Czlowiek, ktory niedobrze si¢ czuje w firmie, jest sfrustro-
wany i roztadowuje odczuwane napigcie w domu — na bliskich. Wptywa to nega-
tywnie na jego relacje z nimi, a to z kolei odbija si¢ niekorzystnie na jego pracy
zawodowej. I odwrotnie, pracownik zadowolony z atmosfery panujacej w pracy
utrzymuje dobre relacje z bliskimi, przez co ma checi do podejmowania nowych
wyzwan w pracy [Wiestawska, 2003, s. 239]. Ta ostatnia relacja jest najbardziej
pozadana przez pracownikoéw i pracodawcow. Trudnosci pojawiajg sie, gdy ludzie
($wiadomie lub nieswiadomie) decyduja si¢ poswieci¢ jednej dziedzinie zycia
kosztem drugiej [Mc Ginnis, 1998, za: Warzecha-Kuzma, 2011, s. 4]. Wowczas
pojawic¢ si¢ moga dwojakiego rodzaju konflikty:

1) konflikty praca — zycie, kiedy to nadmiar obowigzkéw zawodowych unie-
mozliwia wykonywanie innych obowiazkéw, wynikajacych np. z posiadania
rodziny, znajomych, hobby czy z pelionych innych 1ol spotecznych;

2) konflikty zycie — praca, ktére zwigzane sg z niekorzystnym wptywem nad-
miaru pozazawodowych obowiazkoéw na petnienie 1ol zawodowych [Iwan-
czuk-Kicia 2005, s. 220].
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Oba typy konfliktow migdzy pracg i zyciem osobistym prowadza do utraty
réwnowagi miedzy tymi dziedzinami zycia cztowieka, a skutki moga by¢ powazne
i dotyczy¢ zarowno pracownikow, jak i catego przedsigbiorstwa. Joanna Warze-
cha-Kuzma wskazuje negatywne konsekwencje, jakie moga by¢ odczuwane przez
pracownikow, takie jak: ,.stres, brak opanowania, dtugotrwate zmeczenie, wyczer-
panie, pogorszenie stanu zdrowia, konflikty w rodzinie, rozwody, gorsza opieka
nad dzie¢mi i osobami zaleznymi, brak poczucia bezpieczenstwa rodzinnego
1 pracy, pojawienie si¢ lub poglebienie uzaleznien” [2011, s. 4]. W przypadku
przedsigbiorstwa brak rownowagi wsrdd jej pracownikow moze objawiac sie:
absencjg, wzrostem kosztow zastepstw, pogorszeniem zdrowia pracownikow,
stresem, wzrostem fluktuacji, utrata inwestycji w kapitat ludzki, mniejszym
zaangazowaniem w prace, gorszg jakoscig pracy i produktywnos$cig, mniejsza
kreatywnoscia [Iwanczuk-Kicia, 2005, s. 220], a takze pogorszeniem relacjami
z klientami 1 ich utratg [Borkowska, 2004, s. 55]. Nie kazdy pracownik bedzie
w stanie samemu sobie pomoc. Tak wigc konieczna jest interwencja ze strony
przedsigbiorstwa, ktora moze przyjac¢ forme¢ wsparcia doradcy zawodowego funk-
cjonujacego w jego ramach.

Pojawienie si¢ konfliktu na polu praca — rodzina stanowi jedng z konsekwen-
cji masowego udzialu kobiet w §wiecie zawodowym, ktore jest najwicksza socjo-
demograficzng zmiang przetomu XX i XXI wieku w obszarze rynku pracy ery
postprzemystowej. Nie dotyka on wytacznie kobiet pracujacych, ktére nadal petnia
wiodacg role w kreowaniu ogniska domowego, ale rowniez mezczyzn, ktorych
zaangazowanie w rodzing wzrasta. T¢ podwdjna rolg matzonkoéw utrudniajg
zmiany, jakie zaszty w charakterze zatrudnienia, organizacji czasu pracy, wyma-
gan zawodowych (rosngcych), umoéw kontraktowych (nietrwatos¢) itp. Wyniki
badan prowadzonych w wielu krajach europejskich potwierdzaja, ze obecnie go-
dzenie zycia zawodowego i rodzinnego nie jest tylko prywatng sprawg pracownika
[Riedmann, Bielenski, Szczurowska, Wagner, 2006, za: Sysko-Romanczuk, 2011].
Skutki konfliktu miedzy pracg a rodzina odczuwane sg ,,na poziomie ogéhu spo-
teczenstwa w postaci niskiej stopy urodzin z powodu wysokiej orientacji kobiet
na prac¢ poza domem, braku adekwatnego uporzadkowania obszaru praca — ro-
dzina oraz wzrostu niestabilnych form zatrudnienia dla mtodych osob. Konsek-
wencje tych zjawisk dla dzieci sa trudne do oszacowania, cho¢ jasne jest, ze
pozostawienie edukacji dzieci w rekach telewizji i opiekunéw bedzie mie¢, za-
rowno w wymiarze indywidualnym, jak i spolecznym, co najmniej niekorzystny
efekt” [Sysko-Romanczuk, 2011]. Na poziomie przedsigbiorstw (ktore muszg
zmagac¢ si¢ z hiperkonkurencjg i globalnymi graczami) ,,obserwuje si¢ trudnosci
w rekrutacji kluczowych pracownikow, wysoka fluktuacje, brak mobilnosci, ros-
nacg absencje i problemy w rozwijaniu zagranicznych i wielonarodowych karier
zawodowych. Pracownicy do§wiadczajg stresu i depresji w miejscu pracy (brak
stabilnosci czasu pracy, przekraczanie godzin pracy, rosngce wymagania praco-
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dawcow) oraz napotykaja trudnosci w powrocie do niej po okresie urodzenia
dziecka” [Sysko-Romanczuk, 2011]. Stusznie zwraca uwagg Sylwia Sysko-Ro-
manczuk na to, ze: ,,przywolane zjawiska spoteczne wymagaja nowej organizacji
pracy, dostosowanej do roli, jaka kobieta i me¢zczyzna maja do spetnienia w ro-
dzinie. Wymagac to bgdzie zaangazowania nie tylko ze strony przedsi¢biorcéw,
ale takze i rzadu (polityka i legislacja)” [2011]. W tym kontekscie istotna wydaje
si¢ odpowiedzie¢ na pytanie: jaki charakter majg relacje rodzina — praca oraz praca
—rodzina?

Sylwia Sysko-Romanczuk wyjasnia te relacje, wskazujac, ze: ,,cztowiek z na-
tury jest istotg spoleczna, a podstawowa instytucja spoteczng jest rodzina. Dla
rozwoju cztowieka, jego rOwnowagi egzystencjalnej, temat rodziny zawsze bedzie
mial znaczenie pierwszorzedne. Ze wzgledu na fakt, ze cztowiek jest jedng cato-
$cig roznych wymiarow egzystencjalnych, braki lub btedy w sferze tak intymne;j,
jak rodzina daja o sobie zna¢ w innych sferach” [2011]. Dlatego trudnosci w zyciu
osobistym i/lub rodzinnym maja znaczny negatywny wptyw na skutecznos¢, wy-
dajno$¢ w pracy. Ten sam cztowiek jest podmiotem w zyciu prywatnym i zawo-
dowym. Zawsze dziatanie, w tym przypadku praca, jest konsekwencja tego, kim
kto$ jest, a to relacje miedzyludzkie (szczegdlnie rodzinne, poniewaz sg one czlo-
wiekowi najblizsze) decyduja o tozsamosci (jestem: zona, matka, siostrg, synem,
corka itp.). Jakos¢ dziatania zalezy zatem od jako$ci cztowieka w wymiarze wigzi
migdzyludzkich. Przywotana autorka podkresla, ze jesli nie sg to relacje zdrowe,
uporzadkowane, dajgce poczucie bezpieczenstwa, to ich brak odbija si¢ na jakosci
pracy i funkcjonowaniu przedsigbiorstwa. Stad rozwoj osoby, a dalej spoteczen-
stwa, wymaga poparcia dla praw i obowiazkéw rodzinnych, poniewaz ,,rodzina
stanowi jeden z najwazniejszych uktadow odniesienia, wedle ktorych musi by¢
ksztattowany spoteczno-etyczny porzadek pracy ludzkie;j. (...) Rodzina jest row-
noczesnie wspolnota, ktora moze istnie¢ dzigki pracy i jest zarazem pierwsza
wewnetrzng szkota pracy dla kazdego cztowieka” [Jan Pawet 11, 1992; za: Sysko-
-Romanczuk, 2011].

Wedhug S. Sysko-Romanczuk ,,stwierdzenie, ze rodzina jest gtownym ukta-
dem odniesienia dla pracy, z jednej strony oznacza, ze praca i uzyskiwane z niej
dochody sa w pewnym sensie warunkiem zaktadania rodziny, ktéra domaga si¢
srodkow utrzymania. Dzigki pracy cztowiek udoskonala nie tylko $wiat, ale row-
niez siebie samego. Z drugiej strony rodzina jest wewnetrzng szkotla pracy. To
w niej czlowiek nawigzuje pierwsze relacje migdzyludzkie, wspotpracuje w wy-
konywaniu obowigzkdw, uczy si¢ postuszenstwa, podporzadkowania (hierarchii),
wspotpracy, przyjazni, hojnosci, zaangazowania itd., co przygotowuje go do zycia
zawodowego” [2011]. Nabywa zatem kompetencji (nazywanych czgsto ,,mi¢k-
kimi”), ktore p6zniej umozliwig mu funkcjonowanie w §wiecie pracy, a ktorych
brak moze okaza¢ si¢ decydujacy w rozwoju zawodowym (stad obserwujemy dzi$
rozkwit oferty szkoleniowej w tym zakresie). To z rodziny osoba przechodzi
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do $wiata zawoddw i pracy. Stad tez ilos¢ i jako$¢ czasu spedzonego przez
pracownika w rodzinie jest wazna dla funkcjonowania przedsigbiorstwa. To bo-
wiem w rodzinie cztowiek w pierwszej kolejnosci nabywa, a potem doskonali
umiejetnosci potrzebne w pracy zawodowe;.

Zaréwno przedsigbiorstwa, jak i cate spoteczenstwo potrzebuja tych cech,
ktore rodzina wpaja i wypracowuje najefektywniej [Chinchilla, Torres, 2006, za:
Sysko-Romanczuk, 2011]. Stusznie S. Sysko-Romanczuk wskazuje, ze ,,dbatos¢
firmy o to, by dla pracownika na pierwszym miejscu pozostata rodzina, pod wzgle-
dem respektowania czasu wolnego, itd. to dbato$¢ o dobrze pojety psychiczno-fi-
zyczny dobrostan pracownika, ktéry ma swoje znaczenie dla jego pehiejszej
dyspozycyjnosci i skutecznosci zawodowej” [2011]. Problemem jest to, ze ma-
sowe (i intensywne) wejscie kobiet do meskiego $wiata przedsigbiorstw nie na-
bralo (jeszcze) wlasciwego tempa zmian w organizacjach bedacych konsekwencja
przyjecia nowego typu pracownika, bowiem praca i jej organizacja wcigz sa pro-
jektowane pod tradycyjne role spoteczne kobiet i me¢zczyzn, z godzinami pracy
malo kompatybilnymi z innymi potrzebami (jak np. wychowanie dzieci i bycie
w domu). Przedsi¢ebiorstwa czesto ignorujg prywatne zycie swoich pracownikow,
a osoby bedace rodzicami muszg podejmowac dodatkowy wysitek, by wszystko
pogodzi¢ (prace, zycie rodzinne i osobiste). Obecnie funkcjonuje wiele przedsie-
biorstw, ktore dokonuja destrukcji tzw. ,,ekologii ludzkiej”, zanieczyszczajac spo-
teczenstwo szkodliwymi praktykami dehumanizacji cztowieka i uniemozliwiajac
mu wypelnienie jego roli jako malzonka czy rodzica [Sysko-Romanczuk, 2011].

Nuria Chinchilla, w swoich badaniach, probuje analizowaé praktyki umozli-
wiajace godzenie pracy i zycia rodzinnego. Przedsigbiorstwom, ktore skutecznie
wdrazaja rozwigzania i dobre praktyki, przyznawane sa certyfikaty FRE (Familly
Responsible Employer) $§wiadczace o ich wysokich standardach w zakresie ,,eko-
logii ludzkiej”. Dotychczasowe badania umozliwity opracowanie i zweryfikowa-
nie trzech modeli relacji pomiedzy pracownikiem a przedsicbiorstwem:

1) model mechanistyczny, w ktorym polityka rdwnowazenia pracy — rodziny
jest stosowana jako strategia marketingowa;

2) model psychologiczno-socjologiczny — przedsiebiorstwa uzywaja tej polityki
by przyciagnac i zatrzymac utalentowane osoby;

3) model antropologiczno-humanistyczny — przedsigbiorstwa rozwijaja zaanga-
zowanie pracownikow poprzez krzewienie kultury przedsigbiorstwa rodzin-
nie odpowiedzialnego, bedacego konsekwencja traktowania pracownika jako
kompletnej osoby ludzkiej [Chinchilla, Las Heras, Masuda, 2010, za: Sysko-
-Romanczuk, 2011].

Migdzynarodowe badania dotyczace rownowagi miedzy praca a zyciem ro-
dzinnym prowadzone przez Swiatowe Forum Ekonomiczne i zaprezentowane
w raporcie The Corporate Gender Gap Report 2010 (Zahidi, Ibarra, 2010) dowo-
dza, ze najistotniejsza determinantg konkurencyjno$ci narodow jest ludzki talent,
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ktory w przypadku kobiet nie jest (jeszcze) dostatecznie wykorzystany oraz ze
potencjal konkurencyjnosci tkwi w rownosci ptci (pod wzgledem tych samych
praw, odpowiedzialnosci i szans, jakie majg me¢zczyzni). Niezbedne sg zatem zmia-
ny w kulturze i organizacji pracy, by kobiety (wraz ze swoja specyficzng rola ,,jadra”
rodziny) mogty aktywnie uczestniczy¢ w zyciu zawodowym, utrzymujac rowno-
wage pomigdzy pracg zawodows i zyciem rodzinnym [Sysko-Romanczuk, 2011].

Sylwia Sysko-Romanczuk prezentuje wyniki badan i wnioski z projektu
,»Czas na rozwoj. Czlowiek, spolecznos¢, organizacja”, w ktorym jego uczestnicy
stwierdzili miedzy innymi, ze:

— rodzina odgrywa niezastgpiong rol¢ w przygotowaniu zawodowym cztowieka
i trudno sobie wyobrazié, by jej zaniedbywanie (lub cho¢by stawianie na dru-
gim miejscu) nie odbilo si¢ negatywnie na pracowniku jako osobie;

— tak jak u mezczyzn, tak i u kobiet praca zawodowa wywoluje napigcia, szcze-
gblnie kiedy uniemozliwia wypetnienie roli matki i ojca. Jest to w mniejszym
stopniu odczuwalne w rodzinie, ktéra jeszcze nie ma dzieci. Mtodzi ludzie
przyzwyczajaja si¢ do utozsamiania swojego zycia osobistego z pracg zawo-
dowa i przyzwalaja, aby przekraczata ona 40-godzinny tydzien pracy w za-
mian za wyzwania zawodowe czy tez obietnice awansu. Malzonkowie
spotykaja si¢ wieczorami, dzielac si¢ rozmowa o tym, co bylo ,,w pracy”.
W takiej sytuacji trudno budowac kulture rodzinng, w ktorej praca zajmuje
wiasciwe jej miejsce (nie pierwsze), trudno takze pomysle¢ o rozwoju rodziny
(o dzieciach);

— ,,zdrowie ekonomiczne” przedsi¢biorstwa jest konieczne dla jego ciaggltosci,
aby moglo wypehia¢ swoja odpowiedzialnos¢ spoteczng i pomodc rodzinie.
Zobowigzania rodzinne nie mogg stanowi¢ alibi dla niewypelniania obowigz-
kéw zawodowych, od ktorych uzalezniona jest skuteczno$¢ przedsiebiorstwa
(np. biorac pod uwage cykl rozwoju rodziny, w niektorych przypadkach na-
lezy czasowo lub definitywnie zrezygnowac z awansu lub ze stanowiska, jesli
wigze si¢ to ze zbytnig dyspozycyjnoscia, ktorej w danym momencie pracow-
nik nie moze zagwarantowac, nie szkodzac swojej rodzinie);

— przedsiebiorstwa, $wiadome, jakim dobrem spotecznym jest macierzynstwo
i rodzina, powinny szuka¢ rozwigzan, ktoére umozliwityby pogodzenie obu
sfer zycia (np. elastyczny czas pracy, e-praca). Dla podtrzymania i pozytyw-
nego stwarzania warunkow zapewniajacych rownowage pomiedzy rodzing
a pracg najczesciej wymieniany przez kobiety jest elastyczny czas pracy.
W praktyce oznacza to wykonywanie zadan na okreslony termin — zadaniowy
styl pracy. Kolejne rozwigzanie to mozliwo$¢ pracy w domu (wigkszos¢
zadan mozna wykonywa¢ w domu). Oszczedza si¢ wtedy czas i koszty po-
drézy, nie potrzeba takze tworzy¢ stanowiska pracy (koszty) w siedzibie
przedsigbiorstwa. To wymaga jednak duzej samodyscypliny, bowiem ,,bycie
w domu” nie oznacza, ze pracownik bedzie miat caty ten czas dla rodziny.
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Innym udogodnieniem jest tworzenie ztobkdw, przedszkoli, przychodni przy
miejscach pracy. Oszczgdza sig¢ wowczas czas pracownikow, ktorzy majg go
wtedy wigcej dla rodziny;

—w relacji rodzina — praca obserwuje si¢ ekspansje tej drugiej, szczegolnie
w wymiarze czasowym. Coraz czg$ciej pojawia si¢ rowniez styl traktowania
przedsicbiorstwa jako rodziny — w zakresie emocji i relacji osobistych. Dla
przedsigbiorstwa wilasciwe sg relacje zawodowe — bardziej formalne, dla ro-
dziny relacje osobiste — bardziej intymne. Pracodawca, rozwijajac relacje
»rodzinne” w firmie, moze zaktéci¢ funkcjonowanie zycia rodzinnego pra-
cownika oraz bedzie zabieral pracownikowi czas pozazawodowy, co w poz-
niejszym czasie wplynie na efektywnos$¢ zawodowa;

— warunki pracy poza domem powinny pozwala¢, aby kobiety i mezczyzni
mogli wypetnia¢ swoje obowigzki zawodowe w sposob zgodny ze szczegdlng
rola w rodzinie, jaka jest wychowanie dzieci. Jest to bowiem inwestycja
w rozwoj catego spoteczenstwa [Sysko-Romaniuk, 2011].

W rozwazaniach dotyczacych rodziny i pracy mozna rowniez nawigzaé
do koncepcji pracy Charlesa Handiego nazywanej przez niego ,,portfelowa”. Idea
ta pomaga osiggna¢ balans pomigdzy praca i wypoczynkiem, zobowigzaniami
a innymi aktywno$ciami. Portfel to zbior réznych instrumentéw, rozwigzan i moz-
liwosci. W sktad portfela moga wchodzi¢: praca za pensje lub honorarium bedace
formami ptatnej pracy, prowadzenie domu, wolontariat, nauka przez prace, praca
bez wynagrodzenia. Portfele r6znych ludzi bedg miaty r6zny, odmienny charakter
zaleznie od wyznawanego systemu wartosci, talentow, aktualnych preferencji
1 mozliwosci czy etapu zycia [Santorski, Turniak, 2005, s. 18-19]. Wypehianie
zawartosci portfela powinno by¢ sterowanym procesem, w ktorym moze pomoc
doradca zawodowy. Jezeli nie bedzie to robione §wiadomie, to portfele zadan stang
si¢ przepetnione.

Nie spos6b w tym miejscu opisaé wszystkich zjawisk wchodzacych w obszar,
ktoéry umownie nazwano drugim, a ktory to oddziatuje na relacje praca zawodowa
— zycie rodzinne. Wszystkie one stanowig niebezpieczenstwa dla rozwoju czto-
wieka, w tym dla jego rozwoju zawodowego i kariery. Stanowig zatem obszar
dziatan dla doradcéw zawodowych, ktorzy nie tylko wspieraja w podejmowaniu
decyzji zawodowych, ale rowniez powinni u§wiadamia¢ jednostkom aktywnym
zawodowo oraz potencjalnym pracownikom mozliwos$¢ zaistnienia tych zjawisk
i interweniowa¢ w przypadku ich wystapienia. Niestety, wciaz pojawiaja si¢ nowe
formy zagrozen zaréwno w zyciu zawodowym, jak i prywatnym. Zmniejszenie
zagrozen psychospotecznych zwigzanych z pracg zawodowa jest nie tylko wymo-
giem prawnym, lecz takze nakazem moralnym. Doradcy zawodowi powinni zatem
dysponowac¢ wiedzg na ich temat i kierowac si¢ etyka zawodowa, o ktorej bedzie
szczegdtowo mowa w kolejnych rozdziatach niniejszej ksigzki.
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ROZDZIAL 11

Filozoficzne korzenie etyki

Zaplecze teoretyczne, na ktorym wspieraja si¢ rozwazania etyczne, siega gle-
boko w filozofi¢. Gdy cztowiek przestat by¢ jednym z gatunkow zoologicznych,
w momencie kiedy narodzita si¢ Swiadomo$¢ moralna, na gruncie tej wlasnie
$wiadomosci wzrastata refleksja filozoficzna. Cztowiek zaczal zadawac wowczas
wiele pytan, zar6wno o charakterze filozoficznym, jak i o sens i sposob zycia.
Na te pytania od najdawniejszych czasow probowat tez odpowiedzie¢. Stad mysl
filozoficzna pojawiajaca si¢ niemal u wszystkich ludow $wiata — najpierw w kul-
turze starozytnego Wschodu, poézniej w kulturze europejskiej. Okreslona mianem
etyki, pod tg nazwg do dzi$ towarzyszy cztowiekowi, a jej dzieje dowodza, ze nie-
mal od zawsze byta zwigzana z pierwszymi probami uprawiania filozofii. Od stu-
leci na jej gruncie toczy si¢ spor o pojecie najwyzszych wartosci i o naczelne
zasady postgpowania — stad bogactwo propozycji i rozstrzygniec.

2.1. Zalazki mysli filozoficznej

Filozofia doby starozytnej, Sredniowiecznej, nowozytnej i wspotczesnej ro-
dzita si¢ w r6znych krajach, w réznych kregach kulturowych. Cztowiek, chcac
zapanowac nad przyroda, zadawal wiele pytan i szukat na nie odpowiedzi. Na py-
tania o sens i sposob zycia ludzi probowali rowniez od najdawniejszych czasow
odpowiadac¢ filozofowie, ktorzy poczatkowo ograniczali si¢ w swoich docieka-
niach do §wiata obiektywnego. Byli przekonani, ze w przyrodzie nie obserwuje
si¢ wystepowania jakiego$ nadnaturalnego czynnika. Stanistaw Jedynak pisat:
»wielka zashuga tych pierwszych filozofow byto to, ze szukali podstawy czy tez
pierwiastkow rzeczywistosci w $wiecie obiektywnym” [1981, s. 8]. W kregu kul-
tury europejskiej ogdlny termin ,,filozofia” wprowadzit w zycie grecki medrzec
Pitagoras. Nie oznacza to bynajmniej ostatecznej odpowiedzi na pytanie — gdzie
i kiedy powstala filozofia. Pewne zalazki mysli filozoficznej pojawity sie
u wszystkich ludow $wiata, zarowno w Afryce 1 Ameryce, jak i w Azji, Australii
i Europie. Prawdziwie jednak rozwini¢ta mysl filozoficzna powstawata w srodo-
wiskach spotecznych ,,otwartych, podatnych na wptywy kulturowe z innych
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srodowisk kulturowych, nie akceptujacych $lepo zadnych autorytetow, przede
wszystkim religijnych”. Mysl filozoficzna bowiem, jak pisze S. Jedynak: ,,to prze-
ciez forma samodzielnej wolnej ludzkiej refleksji odnoszacej si¢ do prawd czto-
wieka, przyrody i spoteczenstwa” [1981, s. 15]. Trudniejsze byly jej poczatki
w spoleczenstwach, ,,gdzie religia niepodzielnie panowata nad umystami i sercami
ludu” [1981, s. 15]. Kwestia, kiedy powstata filozofia, wydaje si¢ jeszcze trud-
niejsza do wyjasnienia. Jak twierdzi S. Jedynak: ,,tylko w przypadku badania
filozofii greckiej mozna odpowiedzie¢ na to pytanie, bo pierwszym filozofem byt
Tales, a nastepnie Anaksymander, Anaksymenes, Pitagoras, Heraklit itd. (...).
O wiele trudniej jest odpowiedzieé¢ na to pytanie, gdy bada sig¢ filozofi¢ Indii czy
Chin (...). Trzeba tez bytoby podja¢ nietatwy problem mysli prefilozoficznej Ba-
bilonu i Egiptu i odpowiedzie¢ na pytanie, czy i tu takze nie dostrzegamy pierw-
szych zarodkéw mysli filozoficznej” [1981, s. 17].

Jednym z pierwszych myslicieli w krggu kultury europejskiej byt Tales. Na-
stepcy przejeli jego metodg, jaka byt sposob zadawania pytan przyrodzie. Obraz
wszech$wiata sprzed dwoch 1 pot tysigca lat, jaki stworzyt Anaksymander, w swoim
og6lnym zarysie jest zgodny ze wspotczesnym naukowym ujeciem rzeczywistosci.
I dlatego nie bez powodu méwimy, ze grecka mysl naukowa w ramach scjenty-
stycznej filozofii juz na progu swego rozwoju doszla do takich koncepcji teore-
tycznych, ktore dzisiaj sg nam bliskie, bo stanowig ramy myslenia naukowego.

Za pierwszego filozofa uznany jest Tales z Miletu, ktory w swoich poszuki-
waniach ustalat i opisywat zjawiska, ale réwniez stawial pytania o ich ostateczng
przyczyng. Jego uczniowie zajmowali si¢ przyroda (Anaksymander, Anaksyme-
nes, Heraklit) — ,,tworzyli wiedz¢ ogdlna, si¢gajacg korzeni istnienia, dotyczaca
tego, co najbardziej pierwotne, fundamentalne, niezmienne” [Kiwka, 2001, s. 24].
W tym nurcie tworzyli pitagorejczycy, stosujac spekulacje matematyczne przyj-
mujace liczbe jako zasade (arche) Wszech$wiata, czego konsekwencja byta okre-
$lona wizja rzeczywistosci. Wspomniany autor pisze: ,,problematyka filozoficzna
tego okresu obejmowata zasadniczo (...) zagadnienia natury (phisis) tego, co ist-
nieje (...). W tym kontekscie filozofowie zmuszeni byli takze zaja¢ si¢ proble-
mami natury i warto$ci poznania, aby okresli¢ wiarygodnos¢ i zakres poznania
przez zmysty oraz znaczenie i miejsce poznania intelektualnego w konstruowaniu
obrazu $wiata [2001, s. 24-25].

Kryzys teorii przyrodniczych spowodowany nierozstrzygalnoscia sprzeczno-
$ci 1 wielo$cig teorii, a takze wzrost potggi materialnej demokracji atenskiej —
skierowaty uwagg filozofow w stron¢ zagadnien praktycznych, ktore w centrum
swoich zainteresowan postawity cztowieka i jego zycie spoleczne, czynigc te
problemy przedmiotem filozoficznej refleksji (Protagoras, Gorgiasz). Przeciwien-
stwem takich ujec¢ relatywistycznych byla filozofia Sokratesa, ktory ktadt szcze-
g6lny nacisk na rzetelne poznanie siebie, a stosujac metode dialogu, szukal jasno
sformutowanych, niezmiennych zasad prawego zycia. ,,Dzieki niemu, w kregu
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waznych zagadnien filozoficznych pojawita si¢ problematyka moralna i zwigzane
z nig zagadnienie istoty cztowieczenstwa” [Kiwka, 2001, s. 26].

W tym tez okresie Platon (427-347) — uczen Sokratesa rozwijat koncepcje fi-
lozofii opartg na czysto rozumowej spekulacji. Jej przedmiotem uczynit $wiat nie-
zmiennych 1 doskonatych idei stanowigcych racje istnienia wszystkich rzeczy
postrzeganych zmystami. Dla Platona rzeczywistos¢, cho¢ pojmowana monistycz-
nie, sprowadzata si¢ do §wiata duchowego, do idei. Poszukiwal doskonato$ci
i odkryt ja w $wiecie idealnym, catkowicie oderwanym od $wiata materialnego,
ktory byt jedynie jego odbiciem. ,,Tam krolowato Dobro, Pigkno i Prawda”
[Palacz, 1995, s. 32]. W rzeczywistos$ci idealnej, lezacej poza granicami tego, co
materialne dostepne poznawczo jedynie intelektowi — upatrywat Platon ostatecz-
nego uzasadnienia dla wartos$ci, pigkna, harmonii i istnienia §wiata, ktory w swej
materialno$ci otacza cztowieka. W opozycji do Platona jego uczen — Arystoteles
(384-322) przyjmowat znaczenie do§wiadczenia zmyslowego, umieszczajac je
w punkcie wyjscia wszelkiego poznania. Dla niego prawdziwg rzeczywistoscia
nie byly gdzie$ w zaswiatach idee, lecz nalezace do $wiata zjawiskowego, jednost-
kowo zyjace byty (substancje), a zadaniem filozofii byto ostateczne wyjasnie-nie,
dzieki czemu $wiat jawi si¢ nam takim, jakim go zmystowo postrzegamy. Reali-
zacja tak okre$lonego zadania sprowadzata si¢ wedtug Arystotelesa do wskazania
czterech konstytutywnych przyczyn — zasad rzeczywisto$ci (materialnej, formal-
nej, sprawczej i celowej, czyli: co, jak, skad i po co jest [Kiwka, 2001, s. 27].

Czasy, w ktorych zyli Platon i Arystoteles, historycy filozofii uwazaja
za okres najwigkszego rozkwitu filozofii mysli greckiej. ,,Wybitni spadkobiercy
Sokratesa potozyli ogromny nacisk na logike i poprawne ksztattowanie pojec, po-
dejmowali tez problematyke moralng. Ktadac podwaliny pod etyke doprowadzili
do jej wszechstronnego rozwoju. Na gruncie poznania zaktadali mozliwo$¢ od-
krycia prawdy niezmiennej i absolutnej. Wychodzac poza materialistyczne poj-
mowanie §wiata, podejmowali refleksje nad cztowiekiem. Niezaleznie od réznic
w rozwigzaniach szczegotowych, stworzyli klasyczng koncepcje filozofii, ktorej
przedmiotem miato by¢ przez wieki poszukiwanie ostatecznego fundamentu rze-
czywistosci, okreslenie jej konkretnych elementow, odkrycia ,,tego, co powszech-
ne, state, niezmienne, wieczne” [Kiwka, 2001, s. 27].

Nalezy zwro6ci¢ uwage na rzecz znaczaca. To Arystoteles najwigcej uwagi
poswiecit opisowi mechanizméw zachowania i postepowania cztowieka. Pierwszy
,wskazal na wyjatkowe miejsce cztowieka w Swiecie ozywionej i nicozywionej
materii, postarat si¢ (...) opisa¢ miejsce poszczegodlnego cztowieka w ludzkiej
zbiorowosci, oraz jego stosunek do siebie samego, swoich bliskich i wszystkich
pozostatych ludzi” [Arystoteles, 1992].

Prawda jest, ze starozytno$¢ zainicjowata niemal wszystkie watki dociekan fi-
lozofii europejskiej. To starozytnos$¢ stworzyta filozofi¢ dogmatyczna i sceptyczna,
monistyczng i dualistyczna; znata realizm i idealizm, spirytualizm i materializm;
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okreslita zasady empirycznej i apriorycznej teorii poznania, myslenia dyskursywnego
i intuicyjnego. Sredniowiecze korzystato z tych osiagnie¢, a nowozytnoéé¢ $wiado-
mie do nich nawigzywala [Tatarkiewicz, 1936, s. 266-278].

A jaki byt charakter filozofii §redniowiecznej? Jedni uwazali, ze w §rednio-
wieczu nie byto zadnej filozofii, lecz jedynie teologia uwiktana w rozwazania nad
logika Arystotelesa (Karol Prantel), inni okreslali poglady umystowe $redniowie-
cza jako ewolucje doktrynalne wiary i religii chrzescijanskiej (Francois Picaret).
Zgota odmienne stanowisko zajeli Bernard Hauréau i Emil Bréhier, podkreslajac,
ze obraz dziejow w tej epoce jest bardziej ztozony [Senko, 1993, s. 26]. Wiktor
Cousin, wybitny francuski filozof XIX stulecia, oglosit, ze ,,istnieja tak naprawde
tylko dwie epoki w dziejach $wiata, epoka starozytna i epoka nowozytna; pomig-
dzy nimi $§wiatlo geniuszu greckiego gasnie powoli w mrokach $redniowiecza.
Wiek XV i XVI nie sg niczym innym jak porodem wieku XVII, stowem druga
epoka zaczyna si¢ dopiero od Kartezjusza” [za: Gilson, 1968, s. 77]. W wielu
osadach epoka $redniowiecza okreslana jest mianem miernej, nijakiej, bez spe-
cjalnego wyrazu. Czesto tez traktuje si¢ ten okres jako przejsciowy migdzy staro-
zytno$cig a czasami nowozytnymi, ktory nie pozostawit w kulturze europejskiej
trwalszych, pozytywnych sladow. Wiadystaw Senko uzasadnia, ze ,,podstawg ta-
kiej oceny, a w konsekwencji i podziatu epok, byt krytyczny osad catosci zjawisk
kultury tej epoki, ktora w literaturze miata wydac¢ tylko dzieta pisane zepsutg ta-
cing (latinitas media), w sztuce gotycka, czyli barbarzynska architekture, w filo-
zofii — szkolng i uboga w tadunek myslowy scholastyke”* [1993, s. 10]. Obrony
filozofii $redniowiecznej podjat si¢ E. Gilson, uzasadniajac, ze specyficzny jej
charakter polega na tym, ze jest ona chrzescijanska, nie przestajac by¢ zarazem
filozofig**. Generalnie zdaniem jednych filozofia sredniowiecza byta rodzajem
wiedzy (postacig wiedzy) zrealizowanej dzieki wspotpracy chrzescijanstwa z arys-
totelizmem, a w opinii innych — posiadata calkowita autonomie i nie byto potrzeby
odnoszenia jej do zatozen chrzescijanskich. Wspotczesnie niewielu podtrzymuje
teze, ze Sredniowiecze bylo catkowicie jatowe w zakresie problematyki, ktorag
obecnie uznajemy za filozoficzng. Wladystaw Senko podkresla, ze wspotczesnie
wrecz uznaje si¢ ,,wielostronny wptyw idei i koncepcji $redniowiecznych na for-
mowanie si¢ kultury intelektualnej Europy czaséw pdzniejszych, co nie zmienia
faktu, ze byla to epoka szczegolna, przepojona atmosferg religijng, w ktorej pro-
blematyka teologiczna i filozoficzna wystgpowaty czesto w Scistym zespoleniu,

* Autor powotuje si¢ w swoim opracowaniu pt. Jak rozumiem filozofie sredniowieczng — na dzieto
siedemnastowiecznego autora Antoniego Tribbechoriusa — De doctoribus scholasticis et de cor-
rupta per eos divinarum humanarunge rerum scientia, tzn. O doktorach (czyli uczonych) schola-
stycznych i o skazonej przez nich wiedzy o rzeczach boskich i ludzkich, Giessen 1655.

" Uzasadnienia te E. Gilson podtrzymat niemal we wszystkich swoich rozwazaniach, przez cale
zycie uscislajac swoje stanowisko w pracach pt. Duch filozofii sredniowiecznej, Warszawa 1958;
Filozof i teologia, Warszawa 1968.
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1 w ktorej twierdzenia ptynace z wiary byly stymulatorem wielu pytan roztrzasa-
nych potem mniej lub bardziej samodzielnie na gruncie filozofii” [1993, s. 33].

Wielu znawcow filozofii wiekow $rednich jest zgodnych, Ze najbardziej doj-
rzate koncepcje filozofii scholastycznej zaproponowat $w. Tomasz z Akwinu. Byt
on inspirowany mysla arystotelesowska, nierzadko w swoich przemysleniach ja
przekraczat, proponujac nowe oryginalne rozwigzania. Wyraznie oddzielit dzie-
dzing rozumu od sfery objawienia, uznajac ich wzajemna odrgbno$¢ i autonomig.
Istota owego rozroznienia byto przekonanie, ze teologia buduje na podstawie
objawienia, filozofia natomiast opiera si¢ na poznawczym wysitku rozumu. Miro-
staw Kiwka pisze: ,,Nawet jesli filozofia i teologia poruszajg te same zagadnienia,
kazda czyni to na swoj sposob. Niektore twierdzenia wiary wprawdzie przekra-
czajg rozum, ale zadne mu si¢ nie sprzeciwia (...). Filozofia, jezeli stuzy teologii,
to jedynie w tym sensie, ze przygotowuje do wiary i broni jej przed zarzutami”
[2001, s. 33].

W konkluzji filozofia tak rozumiana uznana zostata za nauk¢ autonomiczna,
dzieto rozumu ludzkiego, majace za przedmiot cata rzeczywistos¢, w ktorej po-
szukuje ostatecznych podstaw istnienia, jego strukturalnych komponentéw, wska-
zujac przy tym tzw. elementy konieczno$ciowe, bez ktorych niemozliwe byloby
istnienie [Kiwka, 2001, s. 33].

Analiza rozwoju filozofii pod koniec wieku XIII i w wieku XIV, a wigc
u schytku $redniowiecza, wskazuje na powstanie nowych pradow myslowych,
ktorym droge torowat schyltek sredniowiecza. Nie zostata ,,przerwana” mysl filo-
zoficzna, jednak dokonala si¢ jej modyfikacja. Nowozytna filozofia dystansuje
si¢ przede wszystkim wobec scholastyki*. Jednak zasadniczy przelom w koncepcji
filozofii dokonat si¢ w XVII wieku, a role prekursora przypisuje si¢ Kartezjuszowi
(1596-1650), ktorego tez uwaza si¢ za ojca filozofii nowozytnej. W swojej stynnej
formule cogito ergo sum Kartezjusz uprzywilejowanym $rodowiskiem filozofii
czyni ludzka mysl, a to, co dotychczas byto jej przedmiotem — otaczajacg czto-
wieka rzeczywistos$¢, zastepuje istniejaca w ludzkim umysle ideg. Mieczystaw
Albert Krapiec pisze: ,,W catej historii filozofii byt zauwazony wysitek ujecia
w aktach zmystowego i intelektualnego poznania samej rzeczy — bytu i odczytania
tresci bytu (...) tu natomiast samo poznanie dotyczy juz wprost nie rzeczy, ale
»idei«, ktora zasadniczo nie pochodzi od rzeczy ujmowanej w akcie poznania”

* Terminem ,,scholastyka” okre§la sie generalnie $redniowieczng filozofie chrzescijafiskg (IX-XV w.)
uprawiang w ramach szkot klasztornych i biskupich oraz od XII wieku na uniwersytetach. W kregu
scholastyki mie$city si¢ najbardziej wptywowe nurty filozoficzne XII i XIV wieku. W XV wieku
pod wplywem renesansu, a pézniej oswiecenia i pozytywizmu utrwalita si¢ negatywna opinia
o scholastyce jako przejawie werbalizmu. W wieku XVI i1 XVII dzigki komentatorom §w. Tomasza
oraz szkotom jezuickim scholastyka przezywala kolejny rozkwit, podobnie jak w wieku XIX
i XX, gdy jej odrodzenie nastapito w formie tomizmu. Por. prace: M. Kiwka, ABC filozofii, Wroc-
faw 2001; W. Senko, Jak rozumie¢ filozofig sredniowieczng, Warszawa 1993; J. Herbut, Leksykon
filozofii klasycznej, Lublin 1997.
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[1996, s. 63]. Kartezjanska wizja filozofii okazata si¢ inspirujaca, ktadac podwaliny
pod nowe koncepcje i rozwigzania. Kartezjanska koncepcja bytu doprowadzita
B. Spinozg (1632-1677) do panteistycznej wizji $wiata. W Niemczech G.W. Leibniz
stworzyt wielki pluralistyczny system majacy wyjasni¢ rzeczywistos¢. Empiryzm
angielski J. Locke’a (1632-1704) i D. Hume’a (1711-1776) stanowil swoistg recep-
cj¢ kartezjanizmu. Immanuel Kant byt tym, ktdry bezposrednio zanegowal mozli-
wos$¢ istnienia metafizyki, poprzez niemozliwo$¢ poznania bytu samego w sobie.
I cho¢ nalezat do ,,wielkich epoki o$wiecenia” (obok Condorseta, Voltaire’a,
Rousseau, ktorzy reprezentowali postkartezjanski nurt racjonalistyczny), to wlasnie
on zakonczyt epoke oswiecenia, rozpoczynajac nowy okres krytycznej filozofii
podmiotu. Dokonat ,,przewrotu” w koncepcjach filozofii, ktory sam okreslit jako
»kopernikanski”. Byt przekonany, iz to nie mysl ksztattuje si¢ zaleznie od pozna-
wanych przedmiotow, lecz, ze jest odwrotnie — to, co poznajemy, jest zalezne
od mysli. Oznacza to, ze w poznaniu I. Kanta dany jest Swiat nie taki, jaki on jest
w rzeczywisto$ci, lecz taki, ktoremu podmiot mimowolnie narzucit juz pewng
organizacj¢. Immanuel Kant odziedziczyt po subiektywizmie kartezjanskim i em-
piryzmie angielskim przeswiadczenie, ze przedmiotem poznania nie sg rzeczy, ale
nasze wrazenia i przedstawienia o rzeczach. Pdzniej wielkich idealistow german-
skich, takich jak: J.G. Fichte czy G.W. Hegel, uwazano za interpretatorow mysli
Kanta. Johan Gottlieb Fichte, Friedrich Schelling czy Georg Wilhelm Hegel stawiali
sobie za cel zamknigcie w ramach jednego wielkiego systemu calej wiedzy o swie-
cie. Gdy maksymalizm poznawczy ustgpit miejsca znamiennemu dla o$wiecenia
minimalizmowi, znalazt on swoj wyraz w pozytywizmie A. Comte’a, empiryzmie
J.S. Milla i dialektycznym materializmie K. Marksa i F. Engelsa. Pozytywizm byt
reakcja na filozofig zamknieta w wielkich systemach mys$lowych, w czysto teore-
tycznych spekulacjach niejednokrotnie oderwanych od rzeczywistosci, materializm
stat si¢ podtozem spolecznego ruchu rewolucyjnego, a ewolucjonizm byt wynikiem
mysli filozoficznej zakorzenionej w naukach przyrodniczych, znajdujac w Darwi-
nowskiej idei ewolucji osnowg dla catego systemu. Schytek XIX wieku przyniost
dalsze przeksztatcenia pojmowania filozofii. Wigzato si¢ to ze swoista parcelacja
»tradycyjnych zagadnien na wiele przedmiotow, ktére okre§lane mianem dyscyplin
filozoficznych, ktore byty w istocie naukami empirycznymi, podejmujacymi tematy
tradycyjnej filozofii. Wérdd nich najszybciej rozwijaty si¢ psychologia, logika, etyka
i estetyka, a filozofowanie stato si¢ w tej perspektywie krytyczng analizg poznania,
jego struktury, uwarunkowan i relacji do rzeczywistosci. Skoro nie udato si¢ wprost
dotrze¢ do natury bytu, zajmowano si¢ naszymi mys$lami o bycie, postgpowaniu
1 tworczosei” [Kiwka, 2001, s. 43].

Wielo$¢ 1 roznorodnosc¢ oraz bogactwo koncepcji filozoficznych byty specy-
ficzna cecha wieku XIX. Pod jego koniec niespodziewanie powraca filozofia ma-
ksymalistyczna, ktora ponownie podjeta wielkie zagadnienia sensu §wiata i zycia
ludzkiego. Wilhelm Dilthey podkreslat zasadniczg odmienno$¢ wiedzy humanis-
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tycznej i przyrodniczej. Franz Brentano glosit poglad, ze wiedza nie opiera si¢
na samych faktach, ale takze jest wynikiem prawd ogoélnych i oczywistych.
Mirostaw Kiwka wspomina nawet o swego rodzaju buncie wobec kultury nowo-
zytnej i postulacie jej obalenia [2001, s. 42]. Nie sposob nie wspomnie¢ o fakcie
»powrotu” filozofii inspirowanej mysla chrzescijanska. Konsekwencjg tego okresu
bylo tez powstanie w XX wieku wielu pogladow i postaw filozoficznych na za-
sadzie reakcji wobec stanowisk wieku minionego.

Pierwsza koncepcja, jaka zrodzita si¢ w wieku XX, to pragmatyzm W. Ja-
mesa. W jego opinii poznanie filozoficzne miato stuzy¢ nie tylko konstruowaniu
teorii o rzeczywistosci, ale przede wszystkim sprawnemu i skutecznemu dziataniu.
Pojawita si¢ tez filozofia, ktora przedmiotem swym uczynita ludzkg $wiadomos¢,
w odroznieniu od nauk, ktore traktuja o Swiecie materialnym. Mowa tu o intui-
cjonizmie H. Bergsona. Na jego gruncie szeroko rozwinely si¢ koncepcje etyczne
dotyczace powinnosci moralnej i moralnego obowiazku. Zaletg tych rozwazan
bylo poszukiwanie oparcia w moralnosci obiegowej, w odczuciach moralnych
zwyktych ludzi 1 wiara w istnienie harmonijnej ogolnoludzkiej moralnosci [Sol-
denhoff, 1970, s. 15].

Niezalezno$¢ wobec nauk i poznania potocznego przede wszystkim glosita
wplywowa filozofia fenomenologiczna, ktorej istote rozwazan i ustalen stanowito
odroznienie tego, co w naszej swiadomosci jest bezposrednio dane i tym samym
oczywiste, od tego, co stanowi w niej jedynie konstrukcje umystu. Do przedsta-
wicieli tej filozofii nalezeli E. Husserl, N. Hartman, M. Scheler, E. Stein i R. In-
garden. Obok fenomenologii o wiele mniej ambitna w swoim filozofowaniu
zaprezentowala sie brytyjska filozofia analityczna (G.E. Moore, B. Russel, L. Witt-
genstein), ktorej to przedstawiciele uwazali, ze filozofia powinna ograniczyc¢ si¢
do szczegdtowych analiz, skupiajac si¢ na wypracowaniu idealnego jezyka, opar-
tego na logice. Sadzili, ze zadaniem filozofii jest szukanie kryteriow i norm po-
prawnego i sensownego mowienia o $wiecie [Soldenhoft, 1970, s. 45]. Pokrewny
tej filozofii (ze wzgledu na zainteresowanie jezykiem) byt strukturalizm C. Lévi-
-Straussa, J. Lacana, M. Foucault i L. Althussera.

Lata 30. XX wieku rodza egzystencjalizm, wplywowy kierunek, ktory swoj
rozwoj przezywat po Il wojnie Swiatowej, a ktorego istota byto uczynienie istnie-
nia zasadniczym przedmiotem swojej refleksji filozoficznej (M. Heidegger,
J.P. Sartre, G. Marcel, K. Jaspers). W tym samym nurcie inspirowanym fenome-
nologig i egzystencjalizmem rozwija si¢ filozofia hermeneutyczna (H.G. Gadamer,
R. Ricoeur), ktéra podjeta interpretacyjna refleksje nad jezykiem i wszelkimi for-
mami wyrazu. W podobnym kontekscie mozna postrzega¢ filozofi¢ dialogu, kon-
centrujacg si¢ na relacjach migdzyosobowych jako najistotniejszych dla ludzkiej
egzystencji (E. Lévinas, H. Cohen, F. Rosenzweig, M. Buber, J. Tischner), gdzie
spotkanie i autentyczny dialog z ,,drugim” oraz wytworzenie si¢ przestrzeni mie-
dzyosobowej wyznacza stosunek do §wiata. W ciagu przedstawianych nurtow

77



2. Filozoficzne korzenie etyki

wspotczesnej refleks;ji filozoficznej nalezy rowniez wymieni¢ personalizm, trak-
tujacy o wyjatkowosci osoby ludzkiej (B.P. Bowne, J. Ward, J. Royce, R.T. Fleweling
— XIX w., USA), ktérego reprezentatywng wspotczesna postacia jest personalizm
chrzescijanski, inspirowany tomizmem i nawiazujacy do klasycznej koncepcji
osoby (J. Maritain, E. Gilson, M.D. Chenu, K. Wojtyta, T. Styczen, M. Gogacz,
J. Tischner). Socjologizm w filozofii cechowal tak zwana szkote frankfurcka
(M. Horkheimer, H. Marcuse, T.W. Adorno, J. Habermas). Przyjmujac rezultaty
badan nauk szczegétowych jako materiat dla interpretacji filozoficznej, uczynili
z niej krytyke najpierw spoteczenstwa kapitalistycznego, z czasem catej cywili-
zacji technologicznej i totalitaryzmu. Druga potowa XX wieku przyniosta kulturze
i filozofii tak zwany postmodernizm (J. Derrida, J.F. Lyotard, G. Deleuze, R. Rorty).
Jego przedstawiciele generalnie glosza schytek i rozpad istniejacych dotad trady-
cji, proponujac radykalny pluralizm form wiedzy, sposobow zycia i myslenia, wzo-
réw postgpowania, ale przede wszystkim formutujg wrecz hasto konca filozofii.

Zarysowany tu zaledwie syntetyczny przeglad stanowisk umozliwia ogélna
orientacje w zasadniczych nurtach myslenia filozoficznego. Wszystkie wspot-
czesne wiodace nurty filozofii narodzity si¢ u schytku XIX wieku lub w pierwsze;j
potowie XX stulecia. Jak twierdza znawcy filozofii, ostatnie dekady nie owocuja
juz nowymi, catoSciowymi systemami filozoficznymi. Dominuje sklonnos¢
do zakresowego ograniczania filozofii lub uprawiania jej na sposob wtasciwy his-
torykom filozofii [Opara, 1994, s. 8]. W filozofii zaczyna dominowac specjaliza-
cja, podobnie jak w wielu innych dyscyplinach. Filozofowie specjalizujg si¢
w wybranych fragmentach wiedzy. Powstala cata gama subdyscyplin filozoficz-
nych, takich jak: etyka, estetyka, logika, semiotyka, prakseologia czy hermeneu-
tyka — pretendujacych do uzyskania samodzielno$ci. Zanikty catosciowe systemy
filozoficzne, ktore cechowata daznos$¢ do wyjasniania kwestii ontologicznych,
teoriopoznawczych i antropologicznych.

2.2. Zaplecze teoretyczne etyki

Zaplecze teoretyczne, na ktorym wspieraja si¢ rozwazania etyczne, siega gle-
boko w filozofi¢. Wiemy, ze kiedy narodzita si¢ $wiadomo$¢ moralna ludzi (po-
twierdzaja to badania historyczne) — sprawita, ze czlowiek przestat by¢ jednym
z gatunkow zoologicznych. Na gruncie tej wtasnie §wiadomosci — wcze$niej
w kulturze starozytnego Wschodu, pozniej w kulturze europejskiej, wzrastata re-
fleksja filozoficzna. Okreslona mianem etyki — pod ta nazwa do dzi$ towarzyszy
czlowiekowi w wysitku nad samookre$leniem siebie, swojego miejsca, powotania,
w trosce o zrozumienie siebie, sensu zycia czy systemu powinnosci.

Sokrates, Platon, Arystoteles — pierwsi zaczeli bada¢ normy kierujace poste-
powaniem czlowieka, szuka¢ ich zrodta, okresla¢ znaczenie i pelnione funkcje.
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Sokrates wyrdznione normy moralne (sposréd wszystkich norm postepowania)
okreslit jako te, ktore majg zrodto w naturze cztowieka i zracjonalizowat je jako
prawdy rozumowe, stanowiace wiedze etyczng. Arystoteles uczynit z etyki jedna
z dyscyplin filozoficznych i poswiecit jej szereg opracowan (Etyka Nikomachej-
ska, Etyka Eudemejska, Etyka Wielka). Jedng z pierwszych definicji sprecyzowat
Diogenes: ,.filozofia traktuje o wszech$wiecie i wszystkim, co si¢ w nim znajduje,
etyka o tym, jak nalezy zy¢ i co jest wazne dla cztowieka” [1982, s. 16-17]. His-
toria dokumentuje, ze prowadzone w ramach etyki dociekania teoretyczne ulegaly
w ciggu wiekow przeobrazeniom, a wraz z nimi zmieniat si¢ tez charakter same;j
dyscypliny. Zmiany obejmuja okres dominacji etyki normatywnej do czaséw no-
wozytnych, po rozbudowane pdzniej dziaty etyki: opisowej, metaetyki i wspoma-
gajacych je dyscyplin szczegotowych.

Wracajac do dziejow etyki, nietrudno spostrzec, ze byta ona zwigzana niemal
od zawsze z pierwszymi probami uprawiania filozofii. Role pionieréw przypisano
zgodnie starozytnym mys§licielom. Filozofom takim jak Tales z Miletu, Anaksy-
mander, Anaksymenes, Heraklit i innym nie byly obce zagadnienia etyczne.
W zachowanych fragmentach ich dorobku i w relacjach kronikarzy odnaleziono
slady refleksji etycznych. Postacia, ktérej przypisano miano pierwszego etyka
w dziejach Europy, byt Sokrates (469-399 p.n.e.). Mowi si¢ o nim jako o prekur-
sorze tak zwanej ,,filozofii cztowieka” i jemu przypisuje zastuge wprowadzenia
etyki do filozofii. Nadrzgdno$¢ dobra moralnego i wiara w mozliwo$¢ rozumo-
wego poznania dobra — do dzi$ jest niejako modelowym stanowiskiem w etyce,
stworzonym przez Sokratesa. Anaksymenes, Krates z Teb, Diogenes z Synopy —
to zwolennicy kultu cnoty i pochwaty moralnej, w przeciwienstwie do pogladow
cyrenaikow, propagujacych hedonizm etyczny — upatrujacy w przyjemnosciach
dobro naczelne.

Idealizm w mysl rozwazan etycznych Platona wyznaczat kierunek dazen czto-
wieka zobrazowany w pojeciu ,,idei dobra”, w przeciwienstwie do umiaru i rea-
lizmu Arystotelesa, ktory zasady postepowania etycznego warunkowat granicami
realnych ludzkich mozliwosci i potrzeb.

Epikureizm (IV i Il w. p.n.e.) i stoicyzm oraz propagowane przez te kierunki
poglady etyczne $wigtowaly swoje triumfy w epoce renesansu i o§wiecenia. Epi-
kur z Samos (342-270 p.n.e.) byt zwolennikiem i kontynuatorem hedonizmu
cyrenaikow. Stoicy — Kleantes, Chryzyp, Seneka i Marek Aureliusz — byli ore-
downikami wolnosci cztowieka. Generalnie byly to etyki elitarne i rygorystyczne
w formutowaniu dyrektyw zyciowych. Pewne teorie etyczne wystepuja pdzniej
w doktrynie chrze$cijanskiej i u niektorych etykow nowozytnych (Kant, Spinoza).

Etyka nowozytna zapoczatkowana zostata epoka odrodzenia (XIV-XVI
wiek). Wniosta nowe spojrzenie na moralnos$¢ i jej zrodla. Zastapita religijng in-
terpretacje moralnosci — Swiecka, stwarzajgc nowy klimat dla rozkwitu etyki nor-
matywnej. Thomas Hobbes uznat za prawdziwg takg moralnos¢, ktorg tworzy
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panstwo i prawo. Byla to ,,etyka egoizmu”, ktéra tez jednoczesnie ograniczato
i panstwo, i prawo. Ashley Anthony Cooper — hrabia Shaftesbury, Francis Hut-
cheson, Joseph Buttler — doszukiwali si¢ istnienia w cztowieku naturalnej, bezin-
teresownej sktonnosci do prawidlowego rozrézniania dobra i zta, przypisujac
kazdej istocie ludzkiej jako zmyst moralny.

Oswiecenie wniosto z sobg pelny rozkwit mysli etycznej: Wolter, Diderot —
racjonali$ci rozum traktowali jako narzedzie poznania. Twierdzili, ze zto moralne
jest jedynie ,,dzieckiem” niewiedzy. Eudajmonizm (hedonizm) byt jedna z orien-
tacji etycznych — wspolng dla Hollbacha i Helwecjusza, ktorzy zachowania mo-
ralne i moralng oceng sytuowali w uwarunkowaniach srodowiskowych. Uwazali,
ze wszelkie zto moralne bierze si¢ z wadliwego funkcjonowania ustrojow, prawa,
szkoty, rodziny. Pochodzenie ocen i norm, ktore ze wzgledu na ich emocjonalny
rodowod moga oddziatywac na praktyke zyciowa, interesowato Dawida Hume’a.
Rozum bowiem nie jest w stanie dorownac sile, ktora towarzyszy emocjom. Im-
manuel Kant za wartosciowe moralnie uwazat tylko te czyny, ktore wywodzg si¢
z poczucia obowigzku. Uznawat glos obowiazku, a imperatyw kategoryczny wy-
razal jego istotg. Tym samym ,,ujal” etyke w tak zwany system formalny. Godny
uwagi jest utylitaryzm, ktérego nazwe wspodlczes$nie stosuje si¢ do okreslonego
modelu etyki normatywne;.

Jeremy Bentham, John Stuart Mill, Herbert Spencer stworzyli system wartosci
i norm moralnych opartych na idei powszechnosci egoizmu naturalnego. Przewodzi
w nim zasada uzytecznosci jako dyrektywa pomnazania dobra. Bedac tworcami
hedonizmu, zapoczatkowali najbardziej wptywowy prad umystowy XIX wieku.

Ten zaledwie rys historii etyki utwierdza w przekonaniu, jak istotnym i waz-
nym watkiem byta w historii filozofii. Mimo Ze od stuleci na jej gruncie toczy si¢
spor o pojecie najwyzszych warto$ci i o naczelne zasady postgpowania, to bogac-
two propozycji i rozstrzygni¢¢ — wynikajace z owych réznic w pojmowaniu idea-
low zycia — decyduje o klasyfikacji systemow etyki normatywnej, stanowigc
swoiste kryterium dokonywania rozréznien. Uzasadnia tez wyodrgbnienie dwoch
wielkich nurtow w historii etyki:

1) eudajmonizmu, ktoérego idea jest szczescie i jego kult, pojete jako najwaz-
niejsza warto$¢ 1 cel ludzkiej egzystencji (do tego szerokiego nurtu mozna
wlaczy¢ jeszcze stanowiska tak zwanego hedonizmu zwigzanego z przeko-
naniami upatrujacymi dobro nie tyle w szczgsciu cztowieka, ile w rozmaicie
rozumianej przyjemnosci);

2) perfekcjonizmu, ktérego podstawa jest zasada doskonatosci réwniez rozmai-
cie rozumianej. Do perfekcjonistow naleza stoicy, etycy chrzescijanscy oraz
etyka Kanta, w ktorej obowiazek urasta do rangi najwyzszej kategorii etyczne;.

Jest to przyktad klasyfikacji powszechnie wystepujacej w literaturze. Jej za-
leta jest to, ze mozna uchwyci¢ sedno problematyki najbardziej typowej dla dzie-
dziny etycznych dociekan. Nalezy jednak nadmieni¢, ze ze wzgledu na rozmaite
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kryteria spotykamy w literaturze wiele podzialdw etyki (teorii, koncepcji etycz-
nych). Biorac pod uwage np. kryterium oceny wartosci czynu, mozemy mowic
o etyce dzielnos$ci (cnoty, usposobienia), o etyce deontologicznej (powinnosci)
czy etyce konsekwencjalistycznej (skutkow odpowiedzialnosci). Rudolf Carnap
(1891-1970) dokonuje podziatu teorii etycznych, za kryteria przyjmujac zakres
obowigzywania norm moralnych, zrodto pochodzenia norm moralnych oraz ocene
zachowan ludzi. Bioragc pod uwage pierwsze kryterium, moéwi o teoriach obiek-
tywistycznych i subiektywistycznych, patrzac na zrédto norm, wyszczegolnia na-
turalizm, antynaturalizm i emotywizm, ktore okreslaja zrodia, jakim systemy
etyczne probuja przypisa¢ pochodzenie norm, i wreszcie bioragc pod uwage ludzkie
zachowania, podkresla motywizm (etyke intencji), efektywizm (etyke skutkow)
i nominalizm — czyli etyki (systemy etyczne) abstrahujace i od motywizmu, i efek-
tywizmu.

Andrzej Dré6zdz na przyktad mowi o wspoteczesnych modelach etycznych,
gdzie wyrdznia: modele humanistyczne (personalistyczne, fenomenologiczne,
etyki normatywne), modele pragmatyczne (utylitarystyczne, liberalne, ,,liberali-
zacyjne”), modele antyhumanistyczne (kontestacyjne, permisywistyczne, post-
modernistyczne) [2002, s. 413-430].

Trudno wiec nie zgodzi¢ si¢ z przekonaniem jednego ze wspotczesnych filo-
zofow — J. Tischnera, ktorego zdaniem zasadnicze zadania etyki nie zmienity sig.
Dzi$ tak samo towarzyszy cztowiekowi na drodze jego zycia i pokazuje mozliwie
jednoznacznie, wsrdd jakich wartos$ci biegnie jego los [1980, s. 10].

Jezeli etyke zdefiniujemy jako uzasadniong i usystematyzowana wiedze
o wartosci moralnej ludzkiego dzialania, to rozumiemy jednocze$nie, ze jej na-
czelnym zadaniem i centralnym problemem bedzie wskazanie i uzasadnienie kry-
terium wartosci ludzkiego dziatania, a wigc okreslenie, co i dlaczego jest moralnie
dobre [Styczen, 1984, s. 76]. Natomiast okreslajac etyke jako dyscypling filozo-
ficzna, obejmujaca zespot zagadnien zwigzanych z okre§leniem istoty powinno$ci
moralnej, stusznos$ci i powinnosci moralnego dzialania, koniecznos$cig jest
uwzglednienie pojmowania etyki w ré6znych znaczeniach. Nazwa ,,etyka” oznacza
zatem:

1) teori¢ powinnosci moralnej lub moralnej wartosci postepowania;

2) teori¢ faktycznie uznanych w okreslonym $rodowisku spotecznym, a takze
czesto praktykowanych w nim norm moralnych postepowania (moralnosc,
etos);

3) same przeswiadczenia (oceny) i praktyki moralne danej spotecznosci lub
nawet poszczegolnych jej przedstawicieli [Senko, 1993, s. 5-6].

Co istotne — podkresla T. Styczen — jedynie w pierwszym przypadku stowo
»etyka” uzyte jest w jego wlasciwym znaczeniu. Autor uzasadnia potrzebe takiego
rozroézniania zabezpieczeniem przed utozsamianiem etyki, jako teorii dotyczacej
powinnosci lub wartosci moralnej postepowania, z teorig etosu, a nawet z samym
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etosem. John Oesterle etyke definiuje ,,jako nauke zajmujacg si¢ czynami wypty-
wajacymi z rozumnej woli cztowieka, a zwlaszcza przyporzadkowanymi do jego
celu ostatecznego” [1965, s. 20-21]. Natomiast T. Slipko okresla ja jako ,,nauke
filozoficzng”, ktéra ustala moralne podstawy i reguty ludzkiego dziatania przy
pomocy wrodzonych cztowiekowi zdolnosci poznawczych [1984, s. 16]. Teorig
postepowania i teorig wartosci moralnych nazywa etyke A.B. Stepien [1989,
s. 97-98].

Wspolczesnie w polskiej literaturze funkcjonuja propozycje etyczne odwo-
hujace sie do autorytetu Ewangelii (propozycje chrzescijanskie) oraz te, ktore okre-
$la si¢ mianem niezaleznych (do takich nalezy etyka Tadeusza Kotarbinskiego).
Gloéwne ich zadanie polega na wskazaniu tego, co trzeba zrobi¢, a czego nie robic,
zeby by¢ czlowiekiem uczciwym i godnym szacunku. Dobro lub zto aktu ludz-
kiego moze by¢ uznane nie ze wzgledu na odniesienie tego aktu do okreslonej
normy, ale wprost i intuicyjnie, poniewaz kazda warto$¢ moralna jest pojeciem
prostym i elementarnym. Etyka T. Kotarbinskiego redukuje do problemu sumienia
cale zycie moralne, a tre§¢ sumienia konstytuuje fundament ostateczny catej mo-
ralnosci [1956, s. 17].

Inne wspotczesne koncepceje etyczne to propozycje takie, jak eudajmonizm,
ktory akcentuje potrzebe szczescia, deontonomizm ktadacy nacisk na koniecznos¢
wyboru czy personalizm podkreslajacy wlasciwosci osoby. Tym samym zawsze
cztowiek jest zrodtem decyzji rozstrzygajacych i autorem wszelkich norm.

Konkludujac, nalezy zauwazy¢ i mozna wnioskowac, ze niezwykle wazne
dla cztowieka 1 dla spotecznosci jest to, co nazywamy obowigzywaniem prawa
moralnego. Ono bowiem wskazuje okreslone rozwigzania normatywne, tworzy
okreslone wzory, w ktorych odbicie znajduja reprezentatywne dla poszczegodlnych
grup poglady, oceny i normy, bedace syntezag wartosci moralnych na przyktadzie
doskonatej sylwetki cztlowieka. Sa to jednak pojecia normatywne, wynikajgce
z generalizacji doswiadczen oraz konstruowanych wyobrazen. Wynikaja z war-
tosci obiektywnych i absolutnych okreslajacych dobro podstawowych kategorii
dziatania. Jak pisze J. Reykowski, budujemy wiec teoretyczne modele, do ktorych
budowania wykorzystujemy wszelkie uogélnienia i ewentualnie je weryfikujemy
[1990, s. 13-15]. W praktyce oznacza to skodyfikowanie okreslonych zachowan
i ustalenie porzadku etycznego. Tym samym zaproponowane normy beda zawsze
dotyczyly zachowan powinnosciowych, a oceny kierowaty si¢ na jakos$¢ zacho-
wan, i tu gubimy tak istotne argumenty, jak uznanie norm, etyczne nastawienia
1 mobilizacj¢ do pelnienia dobra — zyskujemy jedynie mozliwo$¢ zapobiegania
zachowaniom niepozadanym, cho¢ réwnie dobrze funkcj¢ t¢ mogloby spetiac
prawo stanowione. Opowiadajac si¢ za etykg normatywng i przyjmujac sposob
jej rozstrzygania za oczywisty i jedynie stuszny, musimy bezwarunkowo opowie-
dzie¢ si¢ za rozumieniem norm i zasad postgpowania jako statym, absolutnym
i niezaleznym, i przyjac jej gtdéwna tezg, ze dobro i zlo sg rownie bezwzgledne
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1 obiektywne. Reasumujac, nalezy zgodzi¢ si¢ ze zdaniem A. Maclntyre’a, ktéry
twierdzi, ,,iz (...) niemozliwoscig jest rozpoczynanie jakichkolwiek studiow nad
moralnos$cig bez postrzegania dawnych moralistow i filozofow pomimo wspot-
czesnych rozrdznien, poniewaz sam zamiar w ogdle wymusza na nas wybieranie
z przesztosci tego (...), co podpada pod kategori¢ filozofii moralnosci, bez
wzgledu na to jak jg teraz rozumiemy. Jest jednak rzeczg wazng, aby$Smy w moz-
liwie najwigkszym stopniu pozwalali historii filozofii, aby kruszyta nasze obecne
przeswiadczenia, abySmy — wobec §wiadectwa historycznego o tym, co rzeczy-
wiscie zostato pomyslane, powiedziane i dokonane — umieli odrzuci¢ nasze zbyt
ciasne poglady na to, co moze, a co nie moze by¢ pomyslane, powiedziane czy
dokonane” [1995, s. 32].

Zdaniem Z. Milunskiego ,,wspotczesna etyka o ile w ogole zajmuje si¢ pro-
blematyka normatywna, cierpigc na trudnosci w nawigzaniu kontaktu z moralnym
zyciem wspolczesnych, interesuje si¢ gtdéwnie ustaleniem regut wtasciwego funk-
cjonowania cztowieka w takiej czy innej, oderwanej od pozostatych, sytuacji kon-
fliktowej, czesto wynikajacej z wypehiania jakiejs$ roli spotecznej (...) a nie
po prostu cztowieka” [1984, s. 53]. Leon Ostasz wrecz ubolewa nad niewielkim
wpltywem etyki filozoficznej dostepnej, jak twierdzi, ,,Judziom dobrze wyksztat-
conym” i ma nadzieje, ze dopiero ,,rozbudowywanie etyki filozoficznej przyczyni
si¢ do zwickszenia jej udzialu w zyciu cztowieka” [1999, s. 9].

Nie sposob nie zgodzi¢ si¢ tez z uwaga R. Wisniewskiego, ktory twierdzi, iz
»obecnie we wspolnym kregu wielu filozofii konstytuuje si¢ postmodernizm jako
nie tylko szkota filozoficzna, co raczej — jak si¢ ostatnio powiada — symptom kry-
zysu modernistycznego, czyli nowoczesnego dazenia do prawdy absolutnej (...)
wyraza on tym samym wspolczesny dystans wobec klasycznej tradyc;ji filozoficz-
nej, a wigc ogranicza role filozofii, ktora ciggle stawia pytania, w nieskonczono$¢
komentuje i odkrywa wielorako$¢ sensow” [2002, s. 647]. Tenze autor pisze:
»Nasz umyst nie odzwierciedla prawdy $wiata, lecz raczej zawiera czastkowe jego
opisy; nasze zainteresowanie §wiatem, perspektywy jego ogladu, postawy — ze-
stawiaja stlowniki pojec¢ jakimi ten §wiat odbieramy i przy pomocy ktorych go
ksztattujemy. Dobrze wigc, ze filozofia ponowoczesna traci swoj monopol na opi-
sywanie sensu $wiata, stajac si¢ jedng z wielu rozcztonkowanych narracji, jednym
z jezykow obok literatury, poezji, filmu i innych odmian wspotczesnej sztuki,
reklamy, mediow itp. (...), bo postmodernizm, to wspotczesny pluralizm dyskur-
sow, pogladow, idei i postaw, stowem: relatywizm, subiektywizm — wpisany
w kultur¢ masowa, media. Nie ma tu zadnej idei porzadkujacej, nawet dazenia
do niej, dominuje reakcja uczulenia na fundamentalizm. Mozna mie¢ nadzieje, ze
to minie” [2002, s. 648].

Trudno si¢ wigc dziwic, ze tak wiele ,,nieodpowiedzialnych czynéw” popetnia
si¢ albo z inspiracji nicodpowiedniej etyki, albo przy jej pomocy ex post je uspra-
wiedliwia — komentuje L. Ostasz [1999, s. 10]. Dowodzi to tez, ze to filozofia
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wnosi do zycia w perspektywie moralno-etycznej propozycje uje¢ etyki (propo-
zycje szerokie, systemowe), w odniesieniu do ktorych kazdy zainteresowany moze
wypracowa¢, uzgodnié, sprawdza¢ wilasne i cudze stanowiska etyczne. To wiasnie
filozofia pomaga wykrywaé ewentualne sprzecznos$ci, luki i niekonsekwencje
w tych stanowiskach, ,,bada (...) mozliwos$ci zwigzane z zyciem w perspektywie
moralnej i komentuje je; shuzy jako lustro refleksji, w ktorym mozna, w tej wlasnie
perspektywie, przyjrze¢ si¢ sobie, innym i rzeczywisto$ci” [Ostasz, 1999, s. 10].

Konkludujac, wydaje si¢ prawdziwe, ze ktokolwiek jest przekonany, iz naj-
istotniejsze pozostaja centralne pytania etyki, ktore decyduja o nastawieniu pod-
miotu wobec innych i siebie samego, z pewnoscia wyraza sad stuszny. Jednak
»stusznose” ,jakiej$” etyki lub ,,czyjej$” etyki nie powinna by¢ kryterium dla jej
uznania ani stanowic o jej priorytecie.

2.3. Wspolczesne modele etyczne

Od wiekow punktem wyjscia zainteresowan etyki byty niemal zawsze proby
uzasadnienia, czym jest i co etyke interesuje. Analiza dostepne;j literatury pozwala
na stwierdzenie, ze etyke interesowaly ,,od zawsze” takie kwestie, jak: moralna
powinnos¢, cnoty, sens, cel 1 warto$¢ ludzkiego zycia, szczgécie czlowieka, jego
obowiazki i odpowiedzialno$¢. Przeglad literatury doby rozwoju tak zwanej
»wczesnej etyki” — jej zadania sprowadza do prob okreslania dobra moralnego,
do wyjasniania, czym sg cnoty i sumienie. Wraz z rozwojem filozofii i etyki przy-
bywato istotnych kwestii rozwazanych przez etykow i filozofow. Uwzgledniajac
czeste w literaturze przedmiotowej uogolnienia wielu autorow odpowiadajacych
na pytanie: czym zajmuje si¢ etyka — konkluduje, ze obejmuje ona w swych roz-
wazaniach zespoly norm i ocen moralnych obowigzujacych ludzkos$¢, a takze uza-
sadnienia decyzji i czynéw czlowieka. Zatem w swoim wymiarze materialnym
etyka bada ludzkie dziatania, zrodta i motywacje ludzkich czynow i samego
sprawce dziatan, a formalnie analizuje istot¢ nakazow, zakazow i granice przy-
zwolenia dla ludzkich dziatan.

Biorac pod uwage wielos$¢ uje¢ 1 definicji, nie ulegaja watpliwosci elemen-
tarne ujecia, ze etyka:

a) jest dziatem filozofii,

b) bada ludzkie postawy i ludzkie dziatanie,

¢) tworzy systemy myslowe, z ktorych mozna ,,wyprowadza¢” okreslone za-

sady moralne.

Uwzgledniajac opisowy i normatywny wymiar etyki, mozna zauwazy¢, ze etyka
opisowa analizuje histori¢ moralnosci i jej spoleczne uwarunkowania, normatywna

wartosciuje zachowania moralne i wskazuje na zachowania ,,powinne”. Zroédtami
etyki — zwazywszy na jej przedmiot — jest: doswiadczenie, rozum, intuicja.
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W dobie wspotczesnej istnieje wiele teorii i modeli etycznych. Jednym z bar-
dziej znanych wspodlczesnych podzialow teorii etycznych jest podzial propono-
wany przez Rudolfa Carnapa (1981-1970). Autor przyjmuje takie kryteria, jak:
zakres obowigzywania norm moralnych, zrédto ich pochodzenia czy oceng za-
chowan ludzi. Z tej perspektywy podziat jest nastepujacy:

1) wedtug kryterium zakresu obowigzywania norm moralnych wyrdznia sig:

a) teorie obiektywistyczne zakltadajace, ze wszelkie normy etyczne majg cha-
rakter uniwersalny i mozna je wyprowadzi¢ z najbardziej ogdlnych zato-
zen, a tym samym zastosowacé do wszystkich ludzi,

b) teorie subiektywistyczne zaktadajace, ze normy moralne sg zawsze wy-
tworem poszczegolnych ludzi, co prowadzi do wniosku, Ze jesli nawet ist-
nieja jakie$s wspolne normy, obowigzujace wszystkich ludzi, bo wszyscy
mys$la podobnie, a jesli nie ma ,,wspolnych norm”, kazdy postuguje si¢
swoim prywatnym systemem nakazow moralnych;

2) wedtug kryterium Zrédta pochodzenia norm moralnych autor wyrdznia teorie
oparte na:

a) naturalizmie — wowczas takie systemy etyczne probujg szukac zrodet
wszelkich norm w naukach przyrodniczych,

b) antynaturalizmie — w takich systemach probuje si¢ dowodzi¢ istnienia
zrodet norm bez uwzgledniania jakichkolwiek przestanek empirycznych
(np. normy pochodza od Boga),

¢) emotywizmie — gdzie zrédel norm upatruje si¢ w ludzkich emocjach
(w efekcie sg one wytworem ludzkiej psychiki) i nie ma potrzeby i sensu
szuka¢ w czymkolwiek innym, bo moralnos¢ tak ujeta jest jednym ze zja-
wisk psychologicznych;

3) wedlug kryterium oceny zachowan ludzi mozna wyodrgbni¢ teorie oparte na:

a) motywizmie — systemy motywistyczne przyjmuja motyw jako gtdéwny
czynnik oceny moralnej jakiegos$ czynu; biorac pod uwage to kryterium,
mozna wyrdzni¢ tzw. ,.etyke intencji”. Jesli wiec jakikolwiek czyn zostat
podjety bez dobrej intencji, nie mozna dokona¢ oceny jego shusznosci bez
wzgledu na to, jaki byt skutek tego czynu,

b) efektywizmie — takie systemy skutek (efekt) czynu przyjmuja za warunek
oceny moralnej; tu moéwimy o ,,etyce skutkow”, bo bez wzgledu na inten-
cje, jaka przy$wiecata dziataniu (czynowi), zta czy dobra, to jesli efekt byt
dobry, to i czyn (dziatanie) oceniamy jako moralnie stuszne,

¢) nominalizmie — systemy te abstrahuja tak od motywu, jak i od efektu; pod-
stawa oceny moralnej czynu jest tu zgodno$¢ samego czynu z nakazami
tego, co dobre w danym systemie i z tym, jakie poj¢cie dobra w danym
systemie obowigzuje.

Warto podkresli¢, ze podzial teorii etycznych zaproponowany przez R. Car-
napa znacznie rozszerza kryteria oceny moralnej czynu w stosunku do ujecia
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klasycznego. Tam istotnym kryterium byta ocena wartosci czynu, a etyke dzielono
na: etyke dzielnosci, etyke deontologiczna, etyke konsekwencjalistyczna. Pierw-
sza wskazuje na zrodto szukania regut postgpowania, jakim jest cnota — dopiero
potem dobro. Druga ocenia stuszno$¢ czynu w kontekscie dopetienia obowigz-
kéw lub respektowania prawa (np. kantyzm). Trzecia — warto$¢ czynu utozsamia
z wartos$cig konsekwencji, jakie za sobg pocigga (np. utylitaryzm).

Réznorodne poglady etyczne, gloszone przez poszczegolne jednostki lub wy-
stepujace w roznych kulturach i kolejnych okresach historycznych, zawieraja
w tresciach okreslone roznice. Patrzac z perspektywy rozwoju $wiata, trudno by-
toby uwierzy¢, iz zmierza on w kierunku réznorodnosci (a wreez przeciwnie —
w kierunku okreslonej jednosci), tu jednak owa roznorodno$¢ dotyczy przekona-
nia, iz znajomos¢ réznych sposobow myslenia i odczuwania wzbogaca cztowieka.
Andrew G. van Melsen pisze: ,,idea tego rodzaju po prostu implikuje fundamen-
talne przekonanie, iz poszczego6lne sposoby myslenia nie sa obce cztowiekowi”
[1970, s. 69].

W etycznych rozwazaniach jednak chcemy sta¢ na stanowisku podstawowej
jednosci rodzaju ludzkiego. Jesli nawet ta jedno$¢ bytaby tylko ztudzeniem, jest
rzecza niezaprzeczalng, ze w wielu dziedzinach ludzkiej aktywnosci jednos¢ te
przyjmujemy za rzecz udowodniong [van Melsen, 1970, s. 68]. Zamyst ten doty-
czy technologii, nauki, miedzynarodowego porzadku prawnego itp. Faktem jest,
ze ludzko$¢ stanela przed perspektywa o zasiegu §wiatowym — jakim jest okre-
$lona rzeczywistos¢ praktyczna. Jest ona wytworem ewolucji nauki i technologii,
ktora doprowadzita do $wiatowego systemu komunikacji, do spotkania jednostek
i narodow na skalg, jakiej nie znano i nawet sobie nie wyobrazano. Tak sama
ewolucja dowiodta, ze cztowiek dysponuje srodkami umozliwiajagcymi kazdej
istocie ludzkiej godne zycie, gdzie kategoria ,,godnie” nie zawsze oznacza to
samo. To dowodzi istnienia pewnych rozbieznosci w refleksji etycznej, w refleksji
nad etycznym wymiarem cztowieka, czego przyktadem sg m.in. wspotczesne mo-
dele etyczne. To tez dowod na istnienie r6znych sposoboéw myslenia cztowieka,
prowadzacego mimo wszystko do szukania normy. Ona sktania do przyjecia
i uznania za zasadne twierdzenia, ze to wlasnie sad etyczny stanowi ostateczng
ocen¢ ludzkiej aktywnosci w kontekscie dobra rozumianego jako ,,dobro dla czto-
wieka”.

Wyszczegolnione modele etyczne prezentuje A. Drozdz, ujmujac je w trzy grupy
— modele humanistyczne, pragmatyczne i antyhumanistyczne [2002, s. 413-430]:

1) Modele humanistyczne

a) Modele personalistyczne:

Etyka personalistyczna $cisle wiaze si¢ z koncepcja osoby i zarazem koncen-
truje sie wokot tego wszystkiego, co niesie ze sobg personalizm — nurt myslowy
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»dowartosciowujacy” ludzka osobe, jej prawa i jej problemy. Do przedstawicieli
tego nurtu mozna zaliczy¢: E. Mouniera, K. Wojtyle, T. Stycznia, A. Szostka,
M. Vidala, J. Majorano, J. Nagornego, G. Manno, F. Giardini, I. Mondin, Ch. Du
Bos, R. Buttiglione. Wszyscy mimo wielu rdéznic majg jedno zatozenie wspoélne,
a mianowicie to, ze czlowiek jest osoba i ze jest zdolny odkry¢ najwazniejsze war-
tosci i1 ich hierarchi¢ po to, aby zbudowa¢ etyke prowadzaca do szczescia tu
na ziemi i wiecznosci.

b) Modele fenomenologiczne:

Etyczne modele fenomenologiczne (lub fenomenologizujace) odwoluja sie
z jednej strony do dorobku fenomenologii, a z drugiej do — humanistycznego
»doswiadczenia” (,,wgladu”) w rozliczne ,,sprawy ludzkie”. Przedstawicielami
tego kierunku sg miedzy innymi: Dietrich von Hildebrand, Henryk Elzenberg,
$w. Edyta Stein, Jan Galarowicz, Jozef Tischner.

¢) Etyki normatywne:

Do grupy modeli humanistycznych mozemy zaliczy¢ takie konstrukcje my-
slowe i etyczne, ktore — w imi¢ dobra cztowieka — ktadg silny nacisk na potrzebe
wyjasniania norm moralnych. Szczegdlnymi przedstawicielami mogg tutaj by¢:
Richard B. Brand oraz Alisdair C. Maclntyre. Zdaniem A.C. Maclntyre’a doswiad-
czenie dziejowe pokazalo niezbicie, ze tam, gdzie ludzie przestaja kierowac ,,uni-
wersaliami”, tam od razu tworza si¢ ruiny ludzkiej moralnosci. Ludzie opanowani
subiektywistycznym i koniunkturalnym mysleniem bardzo szybko ulegajg moral-
nemu zepsuciu. Dlatego konieczna jest ,,restauracja”, czyli odnowienie zasad etyki
normatywne;j.

2) Modele pragmatyczne

Jest ich wiele, poczynajac od rozmaitych kierunkéw ,,etyki biznesu”, a skon-
czywszy na typowych etykach konsumistycznych XX wieku. Wszystkie te modele
taczy wspolny element filozoficzny, a mianowicie to, ze pragma, czyli praktyka
lub korzys¢, interes czy zysk lub tym podobne wartosci materialne majg prymat
nad duchowymi. Etyka skupia si¢ tu niezmiernie silnie na sprawie tak zwanego
»zaspokojenia ludzkich potrzeb”.

a) Modele utylitarystyczne:

Miedzy utylitarystycznymi etykami uksztattowaly si¢ zasadniczo dwie orien-
tacje. Jedni reprezentanci szli torem Thomasa Hobbesa, a drudzy za Anthonym
Shaftesburym. I chociaz roznice pogladéw miedzy tymi myslicielami sg znaczne,
to jednak taczy ich przekonanie, ze cztowiek powinien w najwigkszym stopniu
zaspokaja¢ swe pozadania i pragnienia. Tyle, ile ,,uzyje” — tyle bedzie miat z zycia.
Za jednego z wazniejszych reprezentantow ,,filozofii interesow” w historii etyki
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jest uwazany Adrien Claude Helvetius (1715-1771). Idee utylitarne weszty
do etyk konsumistycznych, rozwijanych zwtaszcza w drugiej potowie XX wieku.

b) Modele liberalne:

Liberalizm jest jedng z odmian filozofii spotecznej. Zwraca uwage nie tyle
na wartos$ci etyczne, ile raczej na warto$ci ekonomiczne stuzace osigganiu dobro-
bytu materialnego. Jest to filozofia dobrobytu. Z perspektywy mysli Johna
Locke’a, Dawida Hume’a i Tomasza Hobbesa mozna wyrdzni¢ trzy orientacje.
Pierwsza, o korzeniach monistycznych (materialistycznych), interpretuje Swiat
ludzki jako zamknigte ,,centrum doznan zmystowych”. Takie centrum gromadzi
w sobie ludzi, ktorzy zdolni sg odbiera¢ rozmaite impulsy zewngtrzne i we-
wngtrzne. Ludzie ci istniejg nie tyle dla siebie, co obok siebie. Zachodzg migdzy
nimi przede wszystkim dwojakiego rodzaju wiezi: wiezi dotyczace interesow oraz
ochrony funkcjonalnych praw jednostki. Druga orientacja ,,humanistycznego”
neoliberalizmu odwotuje si¢ do wizji cztowieka ,,koegzystujacego w spoteczno-
$ci”. Charakterystycznym rysem jest tu teoria ,,aktualizmu” moralnego. Cztowiek
jest w niej ujmowany jako cigg przezy¢, doznan, odczu¢, decyzji — stowem
,»aktow” pozbawionych bytowego fundamentu osobowego. Skrajnym przyktadem
takiej wizji cztowieka jest dorobek Jeana Paula Sartre’a. Zdaniem wielu krytykow
neoliberalizmu cztowiek redukowany jest do ,tancucha ptynnych i zmiennych
przezy¢”. Sama za$ etyka poniekad utozsamia si¢ z psychologia zachowan
spotecznych, tak aby ludzie mogli coraz bardziej $wiadomie wybiera¢ akty doz-
naniowe dla nich korzystne i przyjemne. Trzecig wersja antropologiczng neolibe-
ralizmu jest ta, ktora podkresla wyjatkowe znaczenie jaskrawego naturalizmu,
utozsamianego nawet z hedonizmem. Ontologiczny materializm znajdujemy
w pogladach Hobbesa, ktory widziat w cztowieku jedynie ,,cialo ozywione, doz-
najace wrazen, rozumne”. Byla to tez antycypacja wizji ,,czlowieka maszyny”.
W zwigzku z tym mozemy powiedzie¢, ze liberalizm tego rodzaju zwalnia czlo-
wieka z odpowiedzialno$ci moralnej za rozwdj i zdobywanie warto$ci wyzszych,
decydujacych o integralnym rozwoju ludzkim. Warto podkresli¢, Ze istniejg row-
niez pozytywne rysy antropologii liberalno-indywidualistycznej. Nalezy wsrod
nich wymieni¢ przede wszystkim potrzebe dowartosciowania aktywnosci ludzkiej,
inicjatywy, znaczenia pracy dla rozwoju cztowieka, poczucia odpowiedzialnosci
za dobra materialne stuzace cztowiekowi. Na terenie ekonomicznym chodzi
bardzo czgsto o zwyczajng pragmatyke dziatan ludzkich, bez specjalnego odwo-
tywania si¢ do glebszej filozofii cztowieka. Pochwata kreatywnosci, charaktery-
styczna dla neoliberalizmu, tgczy si¢ w tym nurcie z filozofig wychowania. Jej
podstawa jest to, ze ,,cztowiek tworzy sam siebie”.

¢) Modele ,,liberalizacyjne”:

Te modele i te inspiracje etyczne odrywaja doswiadczenie ludzkiej ,,wolno-
sci” od takich wartosci, jak: bog, taska, odpowiedzialnos¢, prawda czy nawrocenie.
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Wolno$¢ w modelach liberalizujacych jest wartoscig naczelng i oderwang od praw-
dy. Cztowiek zostaje postawiony niejako na rozdrozach wolnosci i swobody, tadu
1 anarchii, zbrodni i kary — mito$ci i nienawisci. Te rozdroza niosg ze sobg pokuse
postawienia wszystkiego ,,poza dobrem i ztem” oraz nieustanne propozycje ,,prze-
warto§ciowania wszystkich warto$ci”.

3) Modele antyhumanistyczne

W historii ludzkosci spotykamy wiele rozmaitych pogladéow gloszacych po-
trzebe destrukeji cztowieka jako istoty niegodnej zycia na tej ziemi. Zrodta tego
typu opinii znajdujemy na przyklad w obtednych ideologiach totalitarnych, jak
i absurdalnych filozofiach gloszacych wyzszo$¢ pieniadza nad cztowiekiem. Mo-
dele antyhumanistyczne staraja si¢ uzasadnic¢ jakakolwiek potrzebe cztowieka
i jego eliminacji z tego Swiata. Nalezy tutaj zaliczy¢ wszystkie te prady umystowe,
filozoficzne, obyczajowe, subkulturowe, polityczne, ktore maja w swych progra-
mach destrukcje cztowieczenstwa. Jest to zardwno destrukcja warto$ci, destrukcja
fundamentow moralnosci, jak tez destrukcja struktur cywilizacyjnych, rodziny
czy innych fundamentalnych wspdlnot podstawowych.

a) Modele kontestacyjne:

Lacinskie stowo contestatio pierwotnie oznaczato $cieranie si¢ pogladow, dys-
pute, uzgadnianie argumentow. Zrobito kariere dopiero w latach 60. XX wieku,
gdy bezradni badacze zycia spotecznego czynili proby zdiagnozowania masowego
buntu amerykanskiej i europejskiej mtodziezy wobec sytuacji dobrobytu. W po-
tocznym odczuciu kontestacja jest demonstracyjnym czy wregcz prowokacyjnym
okazaniem tego, Ze si¢ narusza panujace normy, zyjac niezgodnie z obyczajami
czy wreez dziwacznie wobec zachowan danego spoleczenstwa. W wigkszosci przy-
padkow chodzi jednak o naruszenie istniejgcej hierarchii wartosci 1 o takie procesy,
jak: demoralizacja, dezorganizacja, destrukcja, anarchia, patologia, dewiacja.

b) Modele permisywistyczne:

Jest ich wiele. Wywodza si¢ one przewaznie z tak zwanych etyk sytuacyjnych.
Przedmiotem ich analiz staje si¢ moralnos¢ prawa i moralnos$¢ seksualna. Krytyka
tradycyjnej etyki seksualnej, reakcja na zaktamanie poprzednich pokolen i che¢
zalegalizowania skrywanych dotychczas postaw i zachowan seksualnych dopro-
wadzily do uformowania si¢ wspotczesnej etyki seksualnej. Swoj sukces zawdzie-
cza ta etyka kilku czynnikom: najpierw tendencjom do wygodnego i przyjemnego
zycia, nastepnie poparciu przez przemyst reklamowy i rozrywkowy, a dalej — po-
parciu i propagowaniu przez niektore srodowiska naukowe, wierzace w dobro-
czynne skutki permisywizmu. Wsrod przedstawicieli nalezy tutaj wymieni¢ takich
reprezentantow, jak: H.T. Christensen, I.L. Bels, R.T. Bell, L. Comfort (,,swoboda
przyjacielska”) czy A. Glise, G. Schmidt, C.J. Snoeck i C.E. Curran.
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¢) Modele postmodernistyczne:

Podstawowym rysem postmodernistycznego myslenia i zycia jest negatywna
ocena kompetencji rozumu i zwigzanej z nim etyki normatywnej. Z tego faktu
wynika szerzenie magii i irracjonalizmu. Etyka nie jest tu oparta na przestankach
racjonalnych, ale na ,,grze wykorzenionych ludzi”. Wydarzeniem, od ktorego roz-
poczeta si¢ gwaltowna wrecz recepcja stowa ,,postmodernizm” w filozofii i so-
cjologii kultury, stala si¢ publikacja Jeana-Francoisa Lyotarda pt. La condition
postmoderne (Kondycja ponowoczesna). Postmodernisci odrzucaja etyke moder-
nistyczna, przez ktdrg rozumieja wszelkie nurty wywodzace si¢ z racjonalno$ci
i empiryzmu. Prawda obiektywna wedtug postmodernistow jest zbedna, gdyz
zycie i tak polega na ,,fantazjowaniu” i cztowiek dowolnie moze stwarzac sobie
prawdy.

2.4. Tradycyjne ujecia etyki zawodowej

Etyka zawodowa w odniesieniu do niektorych zawodow w swoich tradycjach
sigga epoki starozytnej. Mowiac dzi§ o problematyce etyki zawodowej, nalezy
zaraz na wstepie zaznaczy¢, ze ulegta ona znacznemu wzbogaceniu. Nie bytoby
pewnie przesada wyrazenie zyczenia, zeby zyskata ona ogromna rangg spoteczna.
Jej problematyka obejmuje i dotyczy juz nie tylko grup zawodowych tradycyjnie
uchodzacych pod wzgledem etycznym za wyrdznione, lecz wszystkich grup
zawodowych o szerszym znaczeniu spotecznym. Praca zawodowa oraz zespot sy-
tuacji i stosunkéw w $rodowisku pracy nie tylko wyzwalaja wpojone juz w czto-
wieku zasady i poglady moralne, ale wptywaja rowniez na postawy ludzi,
modyfikuja je i przeksztatcaja. Dlatego kwestie kwalifikacji moralnych ludzi wy-
konujacych okreslony zawodd powinny zyskac¢ rangg co najmniej rdowng kwestii
kwalifikacji zawodowych. Juz przeciez sam wymog fachowosci i rzetelnos$ci za-
wodowej ma zabarwienie moralne. Etyka zawodowa nalezy tez do kultury pracy,
bedac zespotem norm i dyrektyw wynikajacych z tradycji zawodu, z ducha kultury
narodowej, z podstawowych wskazan etycznych przyjetych w danym spoteczen-
stwie, a zastosowanych do wykonywania zawodu [Szczepanski, 1963, s. 361].

Reguty etyki zawodowej dotycza wewnetrznych kwalifikacji cztowieka
i okreslajg jego postepowanie zawodowe z punktu widzenia dobra i zta moralnego
uwzgledniajacg w obrebie okreslonych grup zawodowych zwigkszone roszczenia
moralne i wrazliwos¢ na wybrane warto$ci moralne oraz nowe, niecobowigzujace
wymagania moralne wyroste na gruncie swoistych zadan spotecznych danej grupy
zawodowej [Sarapata, 1971, s. 23].

Z pewnoscig etyke zawodowa uzna¢ mozna za konkretyzacje¢ (w swoistych
sytuacjach zawodowych) moralnosci ogolnospotecznej. Jednak uprawianie
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niektérych zawodow wiaze si¢ z potrzeba respektowania takich wymogdéw mo-
ralnych, do ktorych przestrzegania nie jest zobowigzana reszta spoteczenstwa.
Mozna ja tez traktowac jako spisane normy odpowiadajgce na pytanie: jak
ze wzgledow moralnych przedstawiciele danego zawodu powinni, a jak nie
powinni postepowaé? Moze ona wystepowaé w postaci norm zinstytucjonalizo-
wanych (kodeksy, przysiegi, slubowania) oraz norm sformutowanych jako indy-
widualne propozycje, luzne lub stanowiace uporzadkowany zespot postulatow
[Lazari-Pawtowska, 1971, s. 33]. Nalezy tu uwzgledni¢ tez rzeczywiscie repre-
zentowane przez dang grupe zawodowa przekonania moralne i postepowanie oce-
niane ze wzgledu na kryteria moralne.

Ilja Lazari-Pawlowska stworzyta interesujgca koncepcje rozumienia etyki
zawodowej w kontekscie roli spotecznej. Normatywne rozumienie terminu ,,rola”
W ujeciu autorki to wzdr zachowania oraz zespot postulatow odnoszacych sie
do jednostki ze wzgledu na zajmowana przez nig pozycje w grupie lub spoteczen-
stwie (w przypadku r6l zawodowych wzory zachowania pokrywaja si¢ z etyka
zawodow3g). Rozumiejgc pojecie roli normatywnie, mowiace, ze ktos pelni okre-
$long role (na przyktad nauczyciela), oznacza tyle, co stwierdzi¢, iz realizuje on
pewien wzor zachowania. Potwierdza t¢ koncepcje posrednio M. Michalik, uzna-
jac, ze najbardziej podatna na ujecie w ramy kodeksu wydaje si¢ moralnos¢ za-
wodowa, zwlaszcza za$ moralno$¢ niektorych, zajmujacych szczegélne miejsce
w spotecznym podziale pracy zawodow. Z pewnos$cia niemozliwe jest opracowa-
nie zbioru nakazow i zakazéw moralnych, ktory bylby jedynym rozstrzygalnym
systemem wskazujagcym jednoznacznie wlasciwy sposob zachowania we wszyst-
kich sytuacjach. Natomiast ,,jest mozliwa czgsciowa realizacja takiego zamierze-
nia, a to co si¢ zazwyczaj nazywa kodeksem etyki zawodowej moze by¢ zbiorem
zasad wyznaczajacych obowigzki moralne, zwigzane z czynno$ciami zawo-
dowymi cztowieka, a odczuwane jako szczegolnie wazne, lub sugerowaniem
i narzucaniem okreslonych wyboréw w sytuacjach konfliktowych, w ktorych od-
mienny wybor moze by¢ odczuwalny, jako szczegdlnie niepozadany” [1980,
s. 24].

Wsparciem dla rozumienia tej kategorii pojeciowej sg rozwazania poczynione
na gruncie socjologii zawodoéw dotyczace moralno$ci pracowniczej, a nie wlasci-
wego postepowania, ktore ocenia si¢ np. za pomocg obiegowych kryteriow
moralnych [Kozakiewicz, 1993, s. 200]. Bliski moralno$ci pracowniczej jest ho-
nor zawodowy, ktérego istota tkwi w dazeniu do perfekcjonizmu w realizacji
zadan zawodowych bez wzgledu na sytuacje pracownika, a ktory przejawia si¢
w ambicji zawodowej i potrzebie aprobaty spotecznej [Konstanczak, 2000, s. 59].

Mowigce o etyce i moralnosci, o honorze zawodowym, nie sposob nie wspom-
nie¢ o etosie zawodowym, rozumianym jako catoksztalt postaw zachowan, spo-
sobu mys§lenia, ktore charakteryzuja dang grup¢ afirmacja i akcentowaniem
okreslonych wartosci, a takze specyficzng skalg wartosci [Haring, 1975, s. 30].
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Interesujaco o etosie zawodowym pisze na przyktad Z. Kwiecinski, przekonujac,
ze jest to ,,zrekonstruowany wzor powtarzalnych i dominujacych zachowan mo-
ralnych zbioru 0sob przynaleznych do okreslonej kategorii spoteczno-kulturowe;”
[2000, s. 219]. Autor odrdznia etos od etyki, ideologii i orientacji aksjonormatyw-
nej. Uzasadnia, ze etos jest okreslonym stylem zycia okreslonej grupy osoéb,
przejawiajacym si¢ w zachowaniach moralnych, ktore to kazda grupa ksztattuje
w ramach swojej spotecznosci.

Obok etyki zawodowej czesto mowi si¢ o deontologii zawodowej, ktora jest
czyms, co raczej przypomina okreslenie praw zawodowych i rozwija si¢ na bazie
kodeksow. Deontologia (teoria obowigzku) wskazuje obowigzki wynikajace z ko-
deksu zawodowego oraz z zawodowych zwyczajow. Obwarowania deontolo-
giczne sg szczegllnie wigzace, gdy wynikaja z dyrektyw wiladzy zwierzchniej
danej grupy zawodowej. Tak pojmowana ma charakter kazuistyczny. Pomija
kwestie ostatecznych uzasadnien proponowanych rozstrzygnie¢, kwestie moty-
wacji postaw i zachowan [Nagorny, za: Skorowski, 1997, s. 13]. Tym samym
deontologie odroznia od etyki szczegdtowos¢ rozwigzan, gdyz etyka skupia swoja
uwage na wytyczaniu ogdlnych zasad i norm, jawi si¢ wiec jako zesp6t norm
1 zasad okreslajacych, jak z moralnego punktu widzenia powinni postepowac
(zachowywac si¢) przedstawiciele danego zawodu [Jedynak, 1990, s. 67]. Zenon
Borowik twierdzi na przyktad, ze etyka zawodowa stara si¢ odpowiedzie¢ na py-
tanie: jak wykonawcy danego zawodu powinni, a jak nie powinni postepowac
w typowych dla swej pracy zawodowej sytuacjach [1989, s. 16-17]. To oznacza,
ze etyka skupia si¢ na sytuacjach oczywistych, szczegotowe natomiast pozostawia
dla rozstrzygnigcia deontologii. Jest zatem — jak twierdzi H. Skorowski — probg
opracowania najwazniejszych norm i zasad etycznych w ramach okreslonego za-
wodu. Ma wskazywac, ,,jak by¢ powinno” i motywowac, ,,dlaczego tak by¢ po-
winno” [1997, s. 106]. Nietrudno dostrzec, analizujgc przytoczone poglady, ze
etyka zawodowa ma wymiar warto$ciujacy i normatywny. Rezygnuje natomiast
z podejscia opisowego, ktory charakteryzuje moralno$¢ zawodowa i etos zawodowy.

Jezeli zauwazymy, ze powinna by¢ i jest zastosowaniem dyrektyw moralnych
o charakterze og6lnym do konkretnych sytuacji zawodowych — staje si¢ szcze-
gblnym wyrazem etyki ogolnej, jej dopetnieniem i1 konkretyzacja. Wyrasta bo-
wiem z tej etyki i jednocze$nie wspiera si¢ na niej [Skorowski, 1997, s. 12].

Najogolniej rzecz ujmujac, etyka zawodowa ma sprzyja¢ dobremu wykony-
waniu zawodu, a reguly obowiazujace przedstawicieli danego zawodu wzbudzaja
zaufanie srodowiska i wzmacniaja poczucie obowigzku zawodowego. Do zadan
etyki zawodowej mozna zaliczy¢ gtdwnie:

1) regulowanie stosunkow wewnatrz grupy zawodowej, czyli okreslanie zacho-
wan si¢ jej przedstawicieli wzgledem siebie, chodzi tu m.in. o solidarno$¢
zawodowa, wzajemng pomoc, zyczliwe przekazywanie informacji wspolpra-
cownikom,;
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2) regulowanie stosunkow przedstawicieli zawodu do przedmiotu pracy — do-
tyczy to z jednej strony regut rzetelnosci i sumiennosci zawodowej, troski
o wysoki poziom kwalifikacji zawodowych, gospodarnosci czy (w naszych
warunkach) poszanowanie wilasnosci spotecznej. Odnosi si¢ to rowniez
do regut obowigzujacych wobec 0sob korzystajacych bezposrednio ,,z ustug”
danego zawodu lub w jaki$ sposob uzaleznionych od nich. Lista tych regut
jest bardzo obszerna i obejmuje zaréwno reguly nalezace do dziedziny
dobrego wychowania, jak i — przede wszystkim — typowe moralne nakazy
uczeiwosci, poszanowania ludzkiej godnosci, wrazliwo$¢ na ludzka krzywde
itp. Oczywi$cie reguty te konkretyzuja si¢ odpowiednio na gruncie okreslo-
nych zawodow;

3) ochrong przedstawicieli poszczegdlnych zawodow przed szczegdlnie zagra-
zajacymi im ,,niebezpieczenstwami moralnymi” i pokusami, przed mozliwo-
$cig naduzy¢ moralnych wigzacych si¢ z charakterem wykonywanej pracy
zawodowej;

4) podnoszenie prestizu danej grupy zawodowej w opinii spoleczenstwa, ktory
oznacza nie tylko satysfakcje moralna, ale jest rowniez jednym z czynnikow
sprawnego funkcjonowania grupy;

5) krzewienie i egzekwowanie wymogdéw moralnosci zawodowej. To zadanie
wykracza poza sfer¢ bezposredniej dziatalnosci zawodowej, chociaz ma
zwigzek z jej istota. Wymagania bowiem dotycza udziatlu i zachowania sig
cztonkow grupy zawodowej w zyciu spotecznym w ogoble, okreslajg pozaza-
wodowe obowigzki moralne cztowieka, jego stosunek do spoteczenstw itp.
Tu potwierdza si¢ teza, ze wspdlczesnie wymogdw moralnosci zawodowe;j
nie sposodb ogranicza¢ do wymogow dotyczacych jedynie postepowania
Ww miejscu pracy. Przy czym w tej grupie w gre moga wchodzi¢ dwa rodzaje
wymogow etyki zawodowej. Pierwszy z nich ujawnia si¢ i ma znaczenie
tak bezposrednio w zwiazku z praca zawodows, jak i w pozazawodowym
postepowaniu cztowieka. Drugi rodzaj omawianych regut postgpowania
przedstawicieli okreslonego zawodu nie ma bezposredniego zwigzku z wy-
konywaniem zawodu, lecz dotyczy gtownie postgpowania cztowieka poza
dziataniami zawodowymi [Michalik, 1971, s. 25-30].

Tresci zawarte w poszczegolnych etykach zawodowych nie sg przypadkowo
dobrane, lecz stanowig wypadkowa wielu r6znych czynnikow, z ktorych za naj-
wazniejsze nalezy uznac:

— ,,zalozenia naczelne okreslonego systemu etycznego”, czyli zgodno$¢ z war-
to$ciami i normami uniwersalnymi, ogdlnoludzkimi (z zalozenia nie mozna
zaakceptowac etyk sformutowanych w zajeciach takich jak np. zebrak, pro-
stytutka, ztodziej);

— ,tradycje danego zawodu”, gdyz niektore wartosci sg trwale zwiazane z danym
zawodem (np. uczciwos¢ kupiecka);
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— ,,warunki zewnetrzne funkcjonowania danego zawodu” — czyli system poli-
tyczny, warunki zycia i potrzeby spoteczenstwa;

— ,,uprawnienia danego zawodu” — poniwaz te uprawnienia wigzg si¢ z ogromnag
odpowiedzialno$cig spoteczng przedstawicieli wyrdznionych zawodow (np.
prawnik moze pozbawi¢ dang osobg¢ wolnosci, a nauczyciel moze nie udzieli¢
uczniowi promocji do nastepnej klasy);

— ,.strukture wewnetrzng danego zawodu” — czyli wewnetrzny uktad i charakter
stosunkow pomiedzy przedstawicielami danego zawodu oraz ich stosunek
do pozostalych zawodow [Konstanczak, 2000, s. 63].

Etyka zawodowa normuje wiec nie tylko obszary zwigzane z funkcjonowaniem
przedstawicieli danej profesji. Z tej racji powinna by¢ precyzyjnie sformulowana,
a nadto uwzglednia¢ musi pewne ograniczenia o charakterze zwyczajowym lub
formalnym:

1) obowigzki etyczne nie moga by¢ sprzeczne z obowigzujagcymi przepisami
prawnymi lub stanowi¢ zmiany tych przepisow;

2) obowiazki etyczne nie moga by¢ mniej znaczace niz obowigzki wynikajace
z przepisow prawnych;

3) poziom ochrony praw (np. autorskich, osobistych) nie moze by¢ nizszy
od przewidywanego w przepisach prawa cywilnego lub procesowego;

4) obowiazki wynikajace z zasad etyki zawodowej, nawet te oparte na kryteriach
politycznych czy religijnych, nie mogg by¢ sprzeczne z uniwersalnymi stan-
dardami moralnosci;

5) etyka zawodowa moze wprowadzi¢ nowe, szczegdtowe obowiagzki wzglednie
je precyzowaé w stosunku do obowiazujacych przepisow prawa;

6) etyka zawodowa moze zawiera¢ unormowania wypetniajace — tak zwane
luki prawne (np. dotyczace ochrony danych osobowych lub zrédet infor-
macji);

7) etyka zawodowa moze zawiera¢ nakazy lub zakazy stanowigce interpretacje
lub doprecyzowanie wystepujacych kolizji przepisow prawa lub braku prawa
dotyczacego nowych jakos$ci zaistniatych w zyciu spotecznym;

8) etyka zawodowa moze rozszerza¢ wyktadni¢ obowiazujacego prawa, a nawet
moze kreowa¢ nowe przepisy wynikajace z norm prawa powszechnego [Kon-
stanczak, 2000, s. 63-64].

Nalezatoby takze sprecyzowaé powod i potrzebe istnienia danego zawodu.
Do istotnych nalezy m.in. potrzeba uszczegotowienia ogdlnych tresci norm etycz-
nych dopasowujacych je do specyfiki danego zawodu, pomoc w niwelowaniu pro-
blemow charakteryzujacych pewng grupe ludzi, formutowanie usprawiedliwienia
i uzasadnienia odstgpstw od uregulowan etyki ogolnej, ustosunkowanie si¢
do tzw. obowiazkow, ktore wystepuja tylko w danym zawodzie (tzw. nadzwyczaj-
nych). Etyka zawodowa okresla takze pojecie dobra, ktorego celem jest praca
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zawodowa i ku ktoremu powinna zmierza¢ oraz wzorzec osobowy pozadany dla
okreslonej grupy ludzi. Probuje tez sugerowaé ,,wskazniki” obyczajowe i etykie-
talne (np. strdj, zachowania ludzi pewnego zawodu w miejscu publicznym).

Na rzecz istnienia etyki zawodowej przytacza si¢ rozmaite argumenty. Jed-
nakze do najbardziej istotnych zaliczy¢ nalezy te sposréd nich, ktore wskazuja
na ich osobliwy, a wiec zawodowy charakter, w stosunku do panujacych w danym
spoteczenstwie ogodlnych przekonan moralnych. Do nich migdzy innymi nalezg
argumenty, w mysl ktorych twierdzi sig, ze:

1) w rozwinietych spoleczenstwach instytucjonalne formy organizacji i praktyki
czy profesjonalizacji zawodowej stanowig rozmaite Sposoby przymusu spo-
fecznego wywieranego na poszczegolne jednostki, ktory to przymus ,,wdraza”
w ich motywacyjny mechanizm standardy zachowan odpowiadajace celom
i zadaniom danych instytucji oraz rolom zawodowym, jakie one w nich pet-
nig; ma to by¢ jedng z istotnych przyczyn, pojawiania si¢ w spolecznej $§wia-
domosci moralnej pojawiaja si¢ zasad i norm, ktorych respektowanie uznaje
si¢ za wlasciwe tylko wowczas, kiedy petni si¢ dang role lub funkcje zawo-
dowa [Dziamski, 2005, s. 31-32];

2) w spolecznym podziale rdl i funkcji zawodowych autonomiczne decyzje jed-
nostki muszg podlega¢ pewnym ograniczeniom i to nie tylko ze wzgledu
na ich ewentualne skutki praktyczne, ale przede wszystkim z uwagi na roz-
strzyganie konfliktéw moralnych; takie ograniczenia normatywne sa ko-
nieczne w tych wszystkich zawodach, ktorych rezultaty dziatan praktycznych
moga mie¢ doniosty wptyw na ludzkie losy; ograniczenia takie wprowadza
si¢, formulujac szereg norm w sposob wrecz absolutystyczny, obowigzujacy
bezwarunkowo, a wigc niedopuszczajacy jakichkolwiek wyjatkéw [Dziam-
ski, 2005, s. 32];

3) za niezbedne uznaje si¢ rOwniez obwarowanie okreslonymi normami etycz-
nymi pewnych dziatan zawodowych, ktore w potocznej §wiadomosci uznaje
si¢ czesto nadal za moralnie neutralne; dotyczy to nie tylko zawodow zwia-
zanych z eksploatacja tak zwanych dobr naturalnych, prowadzacych w re-
zultacie do istotnych zmian w srodowisku ludzkiego zycia, ale takze szeroko
pojetej praktyki zawodowe;j, w ktorej mamy do czynienia np. ze zwierzgtami;
rozwijajaca si¢ etyka srodowiskowa — bioetyka stanowi w tym przypadku
odpowiedz na moralne zapotrzebowanie spoleczne, majace nas uchronic¢
przed groznymi skutkami niektorych eksploatacyjnych dziatan zawodowych
[Dziamski, 2005, s. 32];

4) etyka zawodowa nie ma zastgpowac obowigzujacej powszechnie w danym
spoteczenstwie moralnosci. Uwzgledniajgc zréznicowang strukturg grupowo-
-warstwowg spoleczenstw pozostajaca w wyraznej zaleznos$ci od stale zmie-
niajacego si¢ spotecznego podziatu pracy — zadaniem etyki zawodowe;j jest
przede wszystkim:
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—uscislenie nie tylko spoteczno-praktycznych warunkéw obowigzywania da-
nych norm moralnych, ale takze ukonkretnienie ich realnych tresci;

— hierarchizacja norm, a przede wszystkim preferowanych wartosci;

— okreslenie potrzeb i celow oraz granic etycznych ewentualnego odstepstwa
od norm obowigzujacych w moralno$ci powszechnej;

— ukazanie realnych mozliwosci i sformutowanie etycznych zasad rozwigzy-
wania konfliktow powstatych na skutek respektowania powszechnie obowia-
zujacych przekonan moralnych oraz petnionych rol i funkcji zawodowych;

— konstruowanie ideatow i wzoréw osobowych profesjonalisty zawodowego
[Dziamski, 2005, s. 32-33].

Niejednokrotnie wskazuje si¢ tez, iz etyka zawodowa ma przede wszystkim
na wzgledzie obowigzki moralne uwarunkowane rola i funkcja zawodowa, co
taczy jg z istniejagcymi zasadami obowigzujacego ustawodawstwa pracy oraz
z przyjetym w ramach danego zawodu, a czgséciej jeszcze w instytucji czy zakta-
dzie pracy — regulaminem jego funkcjonowania [por. Dziamski, 2005, s. 33].

Etyka zawodowa jest zbiorem zakazow i nakazow okreslajacych sposob po-
stepowania w wykonywanym zawodzie. Naktada ona na tych, ktorzy go wyko-
nuja, wyrazne obowiazki spoteczne, obowiazki wobec wilasnej grupy zawodowe;j
i wobec spoteczenstwa itp. Etyka zawodowa stawia sobie za cel wypracowanie
regul postgpowania w konkretnych sytuacjach, wskazujacych, jakimi zasadami
powinna kierowac si¢ osoba petnigca dang funkcje i jakich powinna dokonywac
wyborow w konkretnych okoliczno$ciach czy sytuacjach zawodowych.

Mowiac o potrzebie istnienia etyki zawodowej, nie sposob nie wspomnieé¢
tez o tym, ze przyjmuje ona zwykle posta¢ sformalizowana, czego bezposrednim
wyrazem sg tzw. kodeksy etyki zawodowe;j.

W opinii Wiadystawa Kopalinskiego kodeks to ,,zbiér przepisow prawa, akt
normatywny regulujacy pewna dziedzine stosunkow spolecznych” [Kopalinski,
1996, s. 226]. Termin ,,kodeks etyczny” oznacza niesprzeczny uktad (system)
norm regulujacy sfer¢ moralng zycia spotecznego i rozwigzujacy problemy jed-
nostki wynikajace z jej stosunku do grupy spotecznej, innego cztowieka, same;j
siebie oraz w przypadku kodeksu religijno-etycznego (np. Dekalog) przede
wszystkim do Boga [Jedynak, 1990, s. 120].

Jednym z bardziej kontrowersyjnych probleméw w dyskusjach nad etyka za-
wodowa jest tez zagadnienie potrzeby ustanawiania kodeksow dla réznych zawo-
dow. W tej kwestii reprezentowane sa dwa stanowiska: jedno z nich przyznaje
prawo formulowania kodekséw réznym zawodom, drugie wskazuje na pewnag
grupe zawodow, ktérym potrzebne jest wyodregbnianie i sformalizowanie zasad
etyki. Oto kryteria, ktorymi postuguja si¢ zwolennicy drugiego stanowiska:

— gdy zawdd ma pewng tradycje;
— zawody, podczas wykonywania ktorych cztonkowie stykajg si¢ z warto$ciami
zaliczanymi do wyzszych osobowych wartosci;
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—w tych zawodach, ktérych wykonywanie wigze si¢ z wysokim stopniem
autonomii w trakcie ich wykonywania;

— zawody spotecznie wyeksponowane;

—takie, ktore wywierajg bezposredni wptyw na los, dobro, zycie jednostki
ludzkie;j;

— zawody wplywajace na tempo rozwoju spoleczenstwa, bezposrednio zwig-
zane z realizacja podstawowych tendencji spotecznych [Koralewicz-Zebik,
1969, s. 156-157].

Mozna by jeszcze doda¢ zawody nazwane przez Tadeusza Kotarbinskiego
zawodami nauczycielskimi, a wiec te, ktore maja na celu ksztalttowanie postaw,
osobowosci, charakteru, §wiatopogladu, wyrobienie pewnych nawykow, czyli
generalnie wychowywanie i ksztatcenie jednostek i grup spotecznych [Korale-
wicz-Zebik, 1969, s. 157].

Za Sewerynem Dziamskim mozemy wyrdzni¢ zadania istniejacych lub pro-
ponowanych kodyfikacji etycznych, do ktorych naleza:

1) hierarchizacja istniejacych norm i odpowiadajacych im wartosci, przejawia-
jaca si¢ zwykle w postaci pewnego uktadu preferencji tego, co uznaje si¢
za mniej lub bardziej cenne. Hierarchizacja ta nie stwarza jednak warto$ci
1 norm postgpowania moralnego, lecz jedynie wyraza swoiste wlasciwosci,
jakie sg konstytutywne dla danej kultury, a zwtaszcza dla jej ogdlnej orientacji
czy zawartosci aksjologicznej. Innymi stowy — kodyfikacja tego rodzaju po-
rzadkuje jedynie respektowane spolecznie w danej kulturze przekonania nor-
matywne, a zwlaszcza odpowiadajace im kryteria warto§ciowania moralnego;

2) stymulacja procesu wdrazania respektowanych spotecznie moralnych prze-
konan normatywno-aksjologicznych w podmiotowe struktury $wiadomo-
Sciowo-uczuciowe poszczegbdlnych jednostek. Ich kodyfikacja werbalna,
ujeta w postaci pewnego uktadu preferencji nakazow lub zakazow, ma jedynie
umozliwia¢ interioryzacje tych przekonan normatywno-aksjologicznych
w procesie kulturowej adaptacji czlowieka i w ten sposob uksztattowa¢ go
jako rzeczywisty podmiot moralny [2005, s. 37].

W sporze zwolennikow i przeciwnikow formutowania etyki zawodowe;j i jej
kodyfikacji ujawniaja si¢ zwykle r6zne sposoby rozumienia moralnosci. Krytyka
zawodowych kodeksdéw etycznych podejmowana jest z réznych powoddw.
Glowng jednak jej przestanka jest przeswiadczenie, ze o ogolnym charakterze mo-
ralno$ci danego spoteczenstwa $wiadczg powszechnie w nim respektowane
normy. Przeswiadczenie to w krytyce zawodowych kodeksow etycznych wyste-
puje najczesciej w mocniejszej postaci, a mianowicie zaktada, ze powszechnos¢
uznawanych norm przesadza o samej istocie akceptowanej spotecznie moralnosci,
a przede wszystkim o jej uniwersalnosci. W konsekwencji uznaje si¢, ze propono-
wane w kodeksach zawodowych normy etyczne nie tylko modyfikujg moralno$¢
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spotecznie obowigzujaca, ale takze tworzg jej catkowicie odmienne typy, co
w ostateczno$ci podwaza jej charakter uniwersalny i prowadzi do zaakceptowania
i utrwalenia moralnego relatywizmu [Dziamski, 2005, s. 37-38]. Jednak zwolen-
nikoéw kodyfikacji moralno$ci zawodowej jest zdecydowanie wigcej. Uzasadniajg
oni swoje stanowisko ponizszymi argumentami:

1) role i funkcje zawodowe wymagaja swoistej operacjonalizacji norm i warto-
$ci etyki ogolnej. Kazdy bowiem zawdd zwigzany jest z jego szczegdlnymi
cechami, celami 1 sposobami wykonywania, ktére nie mogg by¢ przez jego
cztonkéw swobodnie kreowane, interpretowane czy rozstrzygane. Wyko-
nawcy danego zawodu nie majg identycznych dyspozycji psychicznych
i cho¢by dlatego nie mozna odpowiedzialno$ci za pelnione role i funkcje
powierzac tylko ich sumieniu czy wrazliwosci moralnej. Niektore zawody
i petnione w nich funkcje zwigzane sg z szerokimi uprawnieniami, co stwarza
mozliwos$ci ich swoistego wykorzystania i naduzy¢. Cho¢by dlatego nie-
zbedne jest teleologiczne sformalizowanie zasad etycznych, czyli takie, ktore
wskazywatoby na konkretne cele, $rodki i sposoby postgpowania w okreslo-
nych sytuacjach, aby przedstawiciel danego zawodu mogt pod wzgledem
moralnym odpowiedzialnie petni¢ swojg role i funkcje [Dziamski, 2005,
s. 33-34];

2) istnieje juz bogata tradycja kodyfikacji etyki zawodowej, czego przyktadem
jest chociazby kodeks etyki lekarskiej. Niemniej jednak konieczna jest ona
takze w tych zawodach, ktore w rozwinigtych spoleczenstwach uzyskaty
i stale poszerzajg swoja tzw. suwerennos¢ zawodowa. Dotyczy to nie tylko
zawodow potocznie nazywanych ,,wolnymi”, ale takze tych wszystkich, ktore
posiadaja duzy wplyw zaréwno na sposob zycia danego spoteczenstwa, jak
i na rozne formy $wiadomosci. Dziatalno$¢ spoteczno-gospodarcza, admi-
nistracyjna, polityczna, informacyjna czy naukowo-badawcza coraz bardziej
decyduje o charakterze egzystencjalnym jednostek i ludzkich wspolnot
[Dziamski, 2005, s. 34];

3) kodeksy etyki zawodowej uznaje si¢ za niezbgdne instrumenty wewngtrzne;j
dyscypliny i kontroli wtasnego srodowiska, a takze wychowania moralnego
uczniéw do wykonywania danego zawodu. Z tej racji konieczne jest Scislejsze
okreslenie wlasciwych dla danej profesji wzoréw osobowych, czego nie za-
pewniaja zasady etyczne funkcjonujace w potocznej §wiadomosci moralne;.
Wazne jest tu takze pokazanie walorow moralnych samych czynnosci i funk-
cji zawodowych w ogolnie pojetej praktyce spotecznej, co w kodeksie etyki
zawodowej zwykle formutuje si¢ w postaci norm nakazujacych rzetelnos¢
dziatan, godno$¢ zawodowa 1 poczucie dumy z przynaleznosci do danej grupy
zawodowej [Dziamski, 2005, s. 35];

4) dziatania zawodowe niejednokrotnie wykraczaja poza obowigzki, jakie sa
powinnoscig ogdtu cztonkow danej wspolnoty. Kodeks etyki zawodowej nie
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zwalnia nikogo z odpowiedzialnosci indywidualnej za dokonany wybor dzia-
fania. Jednakze ich niejednokrotnie tzw. nadobowigzkowy charakter w sto-
sunku do powinnosci moralnych powszechnie respektowanych wymaga
doktadniejszego okreslenia sposobu postgpowania etycznego czy tez znajo-
mosci praktycznego ich rozstrzygania, co uznaje si¢ za istotng przestanke za-
wodowej kodyfikacji norm moralnych [Dziamski, 2005, s. 34 1 35].

Zwolennicy zawodowych kodeksow etycznych czesto sprowadzajg rolg for-
mutowanych w nich zasad do funkcji doradczej. Szczegolnie jest to istotne w sy-
tuacjach o wyraznie konfliktowym charakterze, w ktorych zapobiegaé nalezy
wyborom moralnym o negatywnych skutkach. Uwzgledniajac ten fakt, przypisuje
sie niekiedy kodeksom etyki zawodowej zadania czysto prakseologiczne. Maja
one na uwadze celowy charakter ludzkich dziatan, ale przede wszystkim ich
sprawnos¢ czy wrecz skuteczno$¢ [Dziamski, 2005, s. 35].

Kodeksy nie s jedynym zrodtem, z ktorego czerpa¢ mozna informacje o re-
gutach etyki zawodowej. Zasady etyczne formuluja czgsto wybitni przedstawiciele
roznych zawodow, ludzie o uznanym autorytecie w swoim $rodowisku. Ich
pozycja formalna, do§wiadczenie, osiagnigcia zawodowe 1 prestiz uprawniaja
do przedstawienia wiasnych koncepcji etycznych, zdolnych wywiera¢ wptyw
na moralnos$¢ grupy. Przeciez wyodrebnienie etyki zawodowej przyczynic si¢ ma
do podwyzszenia poziomu wykonywania czynnosci zawodowych i do zabezpie-
czenia przed wykroczeniami popetnianymi w ramach tych czynnos$ci. Wazny
zatem jest sposob internalizacji norm zawartych w kodeksie. Sam akt ustanowie-
nia kodeksu moze by¢ faktem spolecznym niewielkiej wagi, chodzi bowiem gtow-
nie o to, by przedstawiciele zawodu respektowali zawarte w nim normy. Na ogo6t
wszyscy, ktorzy wypowiadaja si¢ w kwestii etyki zawodowej, podkreslaja wy-
chowawczag, a nie represyjna funkcje kodeksow. Wykonujacy dane zawody maja
zachowywac si¢ w okreslony sposob — nie tylko z powodu obawy przed karg, ale
dlatego, iz sami musza by¢ przekonani o shusznosci takiego postepowania. Dlatego
przyjmuje si¢ zatozenie, ze normy zinternalizowane dziataja skuteczniej anizeli
normy odczuwane jako obce, zewngtrzne, ktorych uznanie musi mie¢ dodatkowa
motywacje w postaci kary [Dziamski, 2005, s. 159].



ROZDZIAL 111

Etyczne aspekty pracy zawodowej
doradcow zawodowych

Reguty etyki zawodowej dotycza wewnetrznych kwalifikacji cztowieka
i okreslaja jego postgpowanie zawodowe. Tak rozumiana, w swoich tradycjach
w odniesieniu do niektorych zawodow siega epoki starozytnej. Jest konkretyzacja
moralnosci spotecznej w swoistych sytuacjach zawodowych. Jest zbiorem zakazow
i nakazow okreslajacych sposob postgpowania wykonujacego zawod, a na wzgle-
dzie ma przede wszystkim powinno$ci i obowiazki moralne uwarunkowane rola
i funkcjg zawodowa, co laczy ja z zasadami obowigzujacego ustawodawstwa
pracy. Uwzgledniajac zrodta przewagi doradcéw zawodowych nad klientem, trak-
tujac je jako potencjalne zrodta naduzy¢, mamy do czynienia ze ztozong rzeczy-
wisto$cia sytuacji pracy. Przede wszystkim z tego powodu warto podjac¢ probe
sformutowania podstawowych powinnosci i obowigzkoéw doradcow zawodowych.
Nie mozna tez poming¢ istoty rozeznania sytuacji aksjologicznej przez doradcow
zawodowych, poniewaz doradca zawodowy, dopetniajac powierzong mu funkcje,
droga realizacji decyzji — wprowadza i wytwarza okres$lone wartosci.

3.1. Deontologiczny kontekst doradztwa zawodowego

Etykow, ktorzy wiele uwagi poswigcili istocie powinnosci i obowiazku, na-
zywa si¢ pospolicie deontologami. Tak naprawde koncepcje etyczne dotyczace
powinnosci moralnej i moralnego obowigzku rozwinely si¢ na gruncie intuicjo-
nizmu. Rzecz tu w pojmowaniu zrodet rozstrzygni¢é¢ normatywnych i ich uzasad-
nianiu. Prostota ,,postepowania dowodowego” w etykach intuicjonistycznych
utatwia im swobod¢ w konstruowaniu systemow warto$ci 1 norm uwazanych
za etycznie stuszne 1 zobowigzujace [por. Soldenhoft, 1970, s. 11]. Prosciej rzecz
ujmujac — etyki intuicjonistyczne poszukuja oparcia w moralnosci obiegowe;j
1 odczuciach moralnych zwyktych ludzi [Soldenhoff, 1970, s. 15]. Nie oznacza
to, ze wczesniej te etyki nie byly przedmiotem uwagi. Owszem, formutowali je
filozofowie, wsrdd ktorych na szczegdlng uwage zastuguja tacy, jak: 1. Kant,
J. Bentham, G.E. Moore, J.M. Guyau, S. Smiles, J. Simone czy wielu innych.
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Poglady filozofow i etykow generalnie jednak oscylujg wokot teorii dobra i zta
moralnego oraz ich oceny. Nie podejmuja rozstrzygnie¢ norm i obowigzkow
etycznych, orzekania o normach i obowigzkach etycznych. Wsrod wspomnianych
filozofow na uwage zastuguje 1. Kant (1724-1804), w rozwazaniach ktérego obo-
wigzek urasta do najwyzszej kategorii etycznej. W pojeciu obowigzku istoty jego
upatrywal w podporzadkowanie si¢ prawu — uznajac jedyny, bezwarunkowy
nakaz: ,,postepuj wedle takiej tylko zasady, co do ktorej moglbys jednoczesnie
uznac, aby stala si¢ prawem powszechnym” [Kant, 1971, s. 50]. W swoim wy-
ktadzie teorii moralnosci pisal: ,,Poniewaz rozum dostat si¢ nam w udziale jako
wladza praktyczna, to jest taka, ktora ma wptywaé na wolg (...) przeto prawdzi-
wym przeznaczeniem rozumu musi by¢ wytworzenie woli dobrej” [1971, s. 15].
A wola dobra jest —jego zdaniem — wtedy, gdy usiluje spelni¢ obowigzek. Imma-
nuel Kant swoje rozwazania ograniczyt do sprecyzowania pojecia obowiazku,
dowodzac tym samym, ze moralno$¢ jest wynikiem nakazu rozumu bez powoty-
wania si¢ na jakiekolwiek okoliczno$ci czy czynniki zewngtrzne [por. Tatarkie-
wicz, 1968, s. 193 i nast.].

Inaczej obowiazek i powinnos$¢ rozumiat J. Bentham. Uwazat, ze wszelkie
prawa i nakazy biorg swoj poczatek z motywow i to one gldéwnie stanowia o po-
stepowaniu cztowieka. Stad jego zasada uzytecznosci jako kryterium postgpowa-
nia. Nie uscislajac pojecia obowiazku i powinnosci, mimo wszystko uznat, ze
niekoniecznie trzeba odwotywac si¢ do tych kategorii, bo zreczny deontolog zwa-
zywszy na ludzkg pr6znos¢, tasg na pochwaly i wykorzystujac ja — jest w stanie
sktoni¢ ludzi do prawidlowego dziatania i pokaza¢ tkwigcy w tym dziataniu ich
wlasny interes [por. Maslanka, 1964, s. 10 i 12]. Wynikalo to z przekonania, ze
sifa opinii publicznej to gldowne narzedzie deontologicznego wychowania spote-
czenstwa. Po dzi$§ zasadno$¢ tych przekonan potwierdzaja moralisci i filozofowie,
uwazajac, ze ostabienie roli czynnikdéw egzekwujacych przestrzeganie norm uzna-
nych za shuszne wydaje si¢ istotnym zrodtem zta [Soldenhoft, 1969, s. 39].

Znacznie bardziej sprecyzowane stanowisko w kwestii powinnosci i obo-
wigzku zajat G.E. Moore (1873-1958). Analizujac obiektywno$¢ sadow moral-
nych o stuszno$ci i niestusznos$ci, uznat, ze pojecie wyrazone za pomoca
okreslenia ,,stuszny” jest cisle zwigzane z okresleniem ,,powinien”. Tak wigc po-
winno$¢ utozsamit z wykonywaniem, a raczej z nakazem wykonywania lub nie-
wykonywania pewnych czynow, o ktorych mowi prawo moralne, a stusznos¢ lub
nieshusznos¢ czynow uzalezniat od ich konsekwencji i skutkdéw [por. Moore, 1980,
s. 85 i nast.].

Interesujaca analiza powinnosci i obowiagzku to tez koncepcja J.M. Guyau
(1854-1888). Jako zwolennik filozoficznej koncepcji ,,pelni zycia” uznal, ze na-
lezy wytwarza¢ obowiazki, normowac zycie, bo w nich znajduje si¢ jego penia.
Z tej perspektywy analizowat 1 powinnosci, twierdzac, ze ,,cztowiek cywilizowany
ma niezliczone obowiazki (...) jezeli wezmiemy pod uwage, ze nie ma w tym nic
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mistycznego, powinno$¢ moralna rowniez sprowadza si¢ do tego samego prawa
natury” [Guyau, 1910, s. 109]. Moc dziatania zdaniem Guyau znaczy to samo, co
by¢ zobowigzanym do dziatania, cho¢ powinnos¢ moralna nie obejmuje bezpo-
srednio spelnienia czynu ani jego dokonania. Towarzyszy ona pojgciu czynu moz-
liwego, nie za$ koniecznego [Guyau, 1910, s. 125].

Nie mniej interesujaca analize obowiazkdéw i powinnosci stanowi koncep-
cja S. Smilesa, ktory twierdzit, ze ,,obowigzek zaczyna si¢ z zyciem, a konczy
ze $miercig (...) poleca czynic to, co jest prawe — zakazujac czyni¢ nieprawosc”
[1892, s. 355-356]. Autor twierdzi, ze dzigki dopetnianiu powinnosci i obowigz-
kéw urabia si¢ charakter cztowieka i jego odpowiedzialnosc, ktora dotyczy catego
spoteczenstwa, bo gdy ,,poczucie odpowiedzialnosci stepieje — spoteczenstwo
chyli si¢ do upadku” [1892, s. 358]. Konkludujac, obowigzek — zdaniem Smilesa
— 1 jego spetnianie jest wyrazem poszanowania prawa, a przejawem dopetniania
obowigzkdéw jest ,,zycie dla ludzi, a nie dla siebie” [1876, s. 5].

Wsrdd deontologdw najbardziej jednak uznany jest angielski intuicjonista
W.D. Ross (1877-1951). William David Ross zanegowat tradycyjne rozumienie
przede wszystkim powinnosci. Oddalit si¢ od kantowskiego rygoryzmu, zblizajac
sie do realidw zycia ludzkiego i ustalajac dwa znaczenia powinno$ci: wezsze —
gdy powinnos$¢ czynu ma pokrycie w realnych mozliwosciach dziatania, szersze
—przy zignorowaniu tego warunku. Unikajac mistycznego ujgcia powinnosci, sta-
rat si¢ dotrzymac kroku moralnosci potocznej, uwazajac, ze stuszno$¢ czynow
jest zawsze tozsama z ich moralng odpowiednioscia. Zastrzegl tez, ze miarg shusz-
nosci nie mogg by¢ zadne wzorce idealne, lecz mozliwo$ci obiektywne zachowa-
nia si¢ w okreslonej sytuacji [Soldenhoft, 1970, s. 551 56].

W Polsce poglady zblizone do intuicjonistow prezentowali W. Tatarkiewicz
(1886-1980) 1 T. Czezowski (1889-1981), jako zwolennicy filozoficznej koncepcji
F. Brentano, ktory wywart ogromny wptyw na poglady wszystkich etykow — in-
tuicjonistow, formutujac zasad¢ obowiazujaca bez wyjatku: ,,dokonujac wyboru,
nie decydujemy si¢ na dobro mniejsze od innych dobr osiggalnych” [1989, s. 71].
Franz Brentano cata swoja koncepcje oparl na woli — jako podmiocie w sferze
moralnosci. Tadeusz Czezowski bardzo podobnie ujmowat ,,stwierdzenie” dobra
zawierajace si¢ w ocenie. Uwazal, Ze ocenianie jest podstawa dla formutowania
zdan powinnosciowych, ktdrych sens upatrywat w powinnosci czynienia tego, co
dobre i najlepsze [1969, s. 235 i nast.].

Natomiast W. Tatarkiewicz, rozbudowujac swoja etyke na teorii bezwzgled-
nos$ci dobra, uwazat, ze powinnos¢ i jej urzeczywistnienie implikuja warto$ci, ale
nie okreslaja obowigzku konkretnego zachowania si¢. Moralny, zdaniem W. Ta-
tarkiewicza, jest ten, ,,kto wybiera czyn stuszny tylko dlatego, ze jest on stuszny,
kto zmierza do dobra” [1971, s. 281 i nast.].

Zgota odmienne stanowisko prezentowat C. Znamierowski, sceptycznie od-
noszac si¢ do naczelnej normy moralnej etyki, ujmujgcej cztowieka jako nature
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zyczliwg. Stad formutuje on cztery grupy powinnosci, ktore powinny by¢ przez
wszystkich dopelniane, a ktore sg gradacja wymogow moralnych.

Sygnalizujgc najbardziej interesujace stanowiska filozoficzne w kwestii obo-
wigzku i powinnosci, nietrudno postrzec, ze i te etyki za gtdwne zadanie poczytuja
sobie wskazywanie ludziom — co dobre, zte, co powinno by¢ celem ludzkich dazen
i jakie motywy powinny czlowiekiem kierowac.

Inaczej te kwestie postrzegaja etolodzy, bedac biernymi obserwatorami, rze-
telnie analizujgcymi funkcjonujacg moralno$¢ w danym $rodowisku. Etologia
niczego ani nie ocenia, ani nie zaleca, w przeciwienstwie do etyki, ktora zajmuje
postawe wspottworcy moralnosci, gdyz formutuje reguly kierujace ludzkimi za-
chowaniami. W rozumieniu nauki o moralnosci (etologii) stowo ,,powinien” ma
wydzwick wieloznaczny i z tego wzgledu przypisuje si¢ mu okreslone rodzaje
norm. Zdaniem M. Ossowskiej rodzaje uzycia terminu ,,powinien” i norm z nim
zwigzanych taczy sposdb ich argumentowania: jest nim presja ocen, presja okre-
slonego aktu stanowienia lub okre§lone zwiazki faktyczne [1957, s. 499, 511
i nast.].

W kontekscie historycznie ujetych zmian moralnosci i w kontekscie spotecz-
nym powinnosci interpretuje W. Witwicki. Generalnie swoja uwage skupia glow-
nie na obowigzkach, twierdzac, ze kto ich nie wypehnia, ,,staje si¢ pasozytem,
bowiem zrzuca je na barki innych” [1957, s. 12].

Jeszcze inny nurt rozwazan o powinnosci i obowigzku prezentuje T. Kotar-
binski (1886-1981), ktory uwaza, ze wszelkiego uzasadnienia prawd moralnych
nalezy szuka¢ w ,,glosie sumienia” i,,0czywistosci serca”, poniewaz najwigkszym
»hieszczesciem pozosta¢ w niezgodzie ze swoim sumieniem” [1956, s. 17].

Zaledwie zarys przedstawionych pogladow etykow, etologow i filozofow su-
geruje, ze deontologia w swoich ustaleniach wspiera si¢ na obiektywnych prawach
moralnych, powinnos$ciach i zwigzanych z nimi obowigzkach. Jest to swoisty ob-
szar wiedzy o tym, ze ludzie obok orzekania o warto$ciach i formutowaniu sagdow
o nich formutuja takze zdania powinno$ciowe wyrazajace specyficzne powinno-
$ci. Brak tu jednak podstaw do jednoznacznego sformutowania terminu ,,powi-
nien”, gdyz istnieje wiele sposoboéw postugiwania si¢ stowem ,,powinien”, ktore
nie da si¢ przettumaczy¢ na jezyk obowigzku. Podobnie mozna uzywac pojgcia
,»obowiazek”, a nie da si¢ on przetozy¢ na jezyk moralnego ,,powinien”, i nie za-
wsze obowiazek bedzie tym, za pomocg ktorego wyraza si¢ moralne ,,powinien”.

Zatem powinno$ciami moralnymi okresla si¢ te normy, ktore przed ocenami
moralnymi zawierajagcymi si¢ w stowach ,,dobry”, ,,zly”’, w sensie moralnym, beda
zawieraty stowo ,,powinien” w jego specyficznym, moralnym znaczeniu.

Reasumujac, etyka podmiotem swoich rozwazan czyni warto$¢ moralng okre-
Slonych zjawisk. Jednakze analizujac poglady roznych stanowisk etycznych
dotyczacych rozumienia powinnos$ci, bez trudu mozna dostrzec taczenie ich
z pojeciem norm, wartosci czy obowiazku. Stad nasuwa si¢ pytanie: czym jest tak
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naprawd¢ powinnos$¢? Pytanie to wydaje si¢ tym bardziej zasadne, poniewaz nie-
kiedy powinno$¢ zobowiazuje czlowieka do wykonania czegos, co nie jest dla
niego przyjemne, a bywa wrecz niekorzystne. Czynimy tez wiele rzeczy, nie
kierujac si¢ ani korzys$cig, ani przyjemnos$cig. ROwnie czgsto, wbrew korzysci
i na przekor przyjemnosci, postgpujemy w okreslony sposob, gdyz ,,powinnismy”.
Wyjasnia to J. Tischner: ,,w kazdym «powinienem» brzmi zniewalajgce zaprosze-
nie abySmy uwolnili si¢ od tego, co nieludzkie i stali si¢ pelnymi ludzmi. Po prostu
prawdziwymi ludzmi” [1993, s. 30, 164 i nast.].

Jednak moralna powinno$¢ nawet przy jej roznorodnym rozumieniu i inter-
pretacji ma pewne cechy konstytutywne. Bedac okreslonym aktem dziatania czto-
wieka, jest:

1) warunkiem osiggnigcia przez niego okreslonego celu (np. szczescia);

2) rodzajem przymusu, poniewaz czlowiek podejmuje okreslone dziatania na-
kazane przez okreslony autorytet (np. pracodawce);

3) dziataniem powinno$ciowym, ktore zawsze odnosi si¢ do kogo$, wyraza afir-
macje nalezng czemus$ lub komus z racji przystugujacej czemus lub komus
wartosci.

Stad tez i propozycja ujmowania etyki w trzech aspektach: eudajmonistycz-
nym (od eudajmonia — szczgscie, doskonatos¢), deontonomicznym (od dein — po-
Wwinno si¢ oraz nomos — prawo, przepis), personalistycznym (od persona — osoba).

Profil teorii etycznej bedzie zawsze ksztaltowalo jedno z wymienionych
trzech ujg¢ powinno$ci moralnej, natomiast deontologia byta i jest rodzajem re-
fleksji nad powinno$cig moralna, a jej zadaniem jest zawsze okreslanie swoistosci
powinno$ci moralnej i miejsca w ramach okreslonego porzadku moralnego. Ten
okreslony ,,porzadek moralny”, jesli nawet jest wytworem ludzkich ,,wyobrazen”
czy idealng wizja ,,czegos”, pelni zawsze bardzo wazne funkcje regulacyjne
w stosunku do ludzkiej dziatalnosci. Nalezy wigc bardzo wyraznie zasygnalizowac
funkcj¢ motywacyjna i funkcje¢ sterujaca. Pierwsza jest poteznym zrodtem sil po-
budzajacych, druga utatwia realizacj¢ owego wyobrazenia. Oznacza to, ze two-
rzenie ,,idealnych obrazéw” czego$ spetnia role pragmatyczng, co pozwala
domniemywac, ze ma wptyw na ewentualng poprawe aktualnego stanu rzeczy;
a jesli bierze si¢ pod uwagg realne cechy danego stanu rzeczy i taczy wyobrazenia
tego, co doskonate, z wiedzg o tym, co mozliwe — moze mie¢ znaczacy wptyw
na kierunek ludzkiej dzialalno$ci. Odnosi si¢ to przede wszystkim do rozwazan
etycznych nad ludzkg dziatalnoscia.

Nie budzi watpliwosci fakt, ze w kazdym wyspecjalizowanym zawodzie wy-
stepuja pewne ,,oczywiste” reguty zachowan dyktowane przez wymogi z nim
zwigzane, miejsce jego wykonywania czy ewentualng zalezno$¢ od otaczajace;j
rzeczywistosci. Spetnianie tych wymagan decyduje o wykonywaniu tego wiasnie,
a nie innego zawodu. Stopien umiej¢tnosci, precyzja w stosowaniu si¢ do obo-
wigzujacych regul, czgsto umiejetna ich modyfikacja stanowi o rdéznicy migdzy
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zlym a dobrym wykonywaniem zawodu. Proby tworzenia wzoru ,,idealnego do-
radcy” w postaci szkicow osobowych, uwydatniania walorow wewnetrznych sta-
nowig element precyzowania etyki doradcy, a tradycje tego rodzaju poszukiwan
siegaja epoki starozytnej (oczywiscie w odniesieniu do niektorych zawodow). Tak
czy inaczej, byty i sg to poszukiwania nacechowane ocenianiem etycznym, majace
na celu sprecyzowanie moralno-etyczno-deontologicznej sylwetki czlowieka wy-
konujacego okreslony zawod, szczegdlnie taki, gdzie wykonujacy go wchodzi
w relacje zaleznosci z drugim cztowiekiem, gdyz do takich zalezno$ci mozna za-
wsze odnies¢ caly dorobek refleksji etycznej i wielowiekowe tradycje moralne.
Dlatego miedzy innymi powinno$ci moralno-zawodowe nie mogg by¢ wyrazem
woli podmiotu takiego jak np. panstwo, organizacje polityczne, spoteczne czy za-
wodowe. Musza w ,,specyficzny dla siebie sposob wyrazac¢ i odzwierciedlac
obiektywne prawidtowosci spoteczne [por. Nijakowski, 1977, s. 17]. Ta cecha od-
roznia powinno$ci moralno-zawodowe od przepisow prawnych regulujacych
funkcjonowanie zawodu.

Dla doradcéw zawodowych profesjonalizm oznacza wykonywanie swojego
zawodu na bazie okreslonych kompetencji w sposob wiarygodny i odpowie-
dzialny, dla dobra spotecznego i jednostki jako klienta. Tak jak w wielu zawodach,
tak 1 w zawodzie doradcy brakuje jednoznacznych rozgraniczen w ptaszczyznie
prawnej, rozdziatlu r6l, odpowiedzialnosci i uprawnien, a w szczego6lnosci metod
dziatania [Szymkiewicz, za: Banka, 1995, s. 77]. Mimo to, na doradcach spoczywa
obowigzek etycznego postgpowania wobec klienta. Sg to wysokie wymagania wy-
nikajace z typowego stosunku interpersonalnego, jaki taczy doradce z klientem,
poniewaz mamy tu do czynienia z wyjatkowa zaleznoscia od wykonujacego swoj
zawod. To prawda, ze wszelkie instytucje zajmujgce si¢ pomoca w centrum swoich
zainteresowan stawiaja cztowieka, ale tez i szerszy krag spoteczny. Stad i w po-
radnictwie zawodowym podkresla si¢ wartos¢ dobra cztowieka — biorac pod
uwagg kontekst fizyczny, psychiczny i spoleczny. Bez watpienia wigc konieczny
staje si¢ namyst nad obwarowaniami etycznymi tegoz zawodu, ktore powinny by¢
urzeczywistniane w codziennej pracy doradcow zawodowych. Jednak w rozwa-
zaniach nad etyka zawodu doradcy zawodowego — dominujg rozwazania nad ana-
lizg pracy doradczej i pomocy doradczej z perspektywy metodycznej i techniczne;.
Dosy¢ czesto, analizujac literature dotyczacg obwarowan etycznych, mozna spot-
ka¢ pewne niekonsekwencje wynikajace z koncentrowania si¢ na warsztacie tech-
nicznym doradcy zawodowego, ktory obejmuje tradycyjne rozumienie doradztwa
zawodowego jako ,,dawania instrukcji, udzielania informacji, wyuczania nowych
umiejetnosci” [por. Czerkawska, Czerkawski, 2005, s. 6 i nast.]. Jednak oprocz
doskonalenia metod pracy istnieje potrzeba u§wiadomienia sobie, ze w dziatalno-
$ci poradniczej szczegdlne znaczenie majg i inne uwarunkowania. Wsrdd nich
znajduje si¢ refleksja nad realizowaniem podstawowej warstwy pracy doradcy
zawodowego, ktora dotyczy etyki, tym bardziej ze wielu znawcow problemu
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doradztwa uwaza, ze trudno dzis§ méwic o profes;ji ,,doradcy zawodu”, gdyz staje
sie on raczej doradca zyciowym [por. Wojtasik, 2003, s. 32; Druczak, 2001, s. 8-9;
Czerkawska, Czerkawski, 2005, s. 6].

Doradca zawodowy ma pomaga¢ osobom, ktore borykajg si¢ z problemami
bezposrednio zwigzanymi z zatrudnieniem, w tym z wyborem zatrudnienia, jego
zmiang lub dostosowaniem do zatrudnienia. Powinien zajmowac¢ si¢ osobistym
potencjatem klienta, jego ,,silnymi” i ,,stabymi” stronami, pomaga¢ w zrozumieniu
fizycznych, umystowych i emocjonalnych procesow rozwoju, jakim podlega
jednostka. I to wystarczajacy powod — by, biorac pod uwage okreslone zadania,
zobowigza¢ go do rozwoju intelektualnego, ale przede wszystkim do doskonatosci
moralnej.

W literaturze spotka¢ mozna wiele uwag dotyczacych etycznego funkcjono-
wania doradcy zawodowego. Owa ,,doskonalo$¢ moralna” wigze si¢ bowiem
z wysokimi wymaganiami etycznymi. Ich zrédtem sa przede wszystkim:

1) znaczna ,,wtadza nad ludzmi” w tworzeniu strategii rozwigzywania trudnej
sytuacji klienta;

2) sprawowanie znacznej kontroli nad definiowaniem, co dla klienta jest dobre,
a co zle;

3) mozliwos¢ stosowania przywilejow i sankcji materialnych (np. przyznawanie
lub wnioskowanie o $rodki na szkolenia, odbieranie lub wnioskowanie o od-
bior zasitku itp.);

4) przewaga psychologiczna nad klientem jako petentem [Banka, 1995, s. 78].

Biorac pod uwagg wskazane przez autora zrodta przewagi nad klientem — jak
sam wyjasnia, z jednej strony sg gwarantem dla osiggania celow wyznaczonych
i stawianych przed doradcami, z drugiej jednak rzeczywistym zrodlem mozliwych
naduzy¢ [1995, s. 78]. Szukajac rozwigzan dla tak ztozonej rzeczywistosci sytuacji
pracy, warto odwota¢ si¢ wtasnie do etyki i podjac¢ probe sformutowania podsta-
wowych powinnosci, obowigzkow etyczno-deontologicznych oraz norm doradcy
zawodowego.

Nie jest tajemnica, ze doradcg obowigzuje etos zaangazowania moralnego,
czyli osobowosciowy ,,nakaz moralny”, ktory rozstrzyga o strukturze jego powin-
nosci doradczych. Inaczej rozumiany — w procesie doradczym jest taczeniem si¢
doradcy z klientem dla realizacji wspolnych celow. Z zatozenia powinnosci
doradcy powinny stanowi¢ zardwno ze strony doradcy, jak i ze strony tego, kto-
remu si¢ doradza — rodzaj wezwania do dziatania. U doradcy mozno$¢ takiego
»,wezwania” jest uwarunkowana wieloma czynnikami wspierajgcymi i umacnia-
jacymi wole odpowiedniego postepowania, na przyktad cho¢by godnosciag mo-
ralna, ktora nakazuje odnoszenie si¢ z troska do ludzi pozbawionych pracy. Zatem
oczywisty wydaje si¢ wniosek: by nie doszto do naduzy¢ wspominanych wczes-
niej, a ktorych zrodtem moze by¢ potencjalna ,,wtadza” nad klientem, doradca
musi zna¢ ogolne obowigzujace w spoteczenstwie zasady moralne regulujace
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jakos¢ zycia spotecznego. Powinien takze respektowaé nabyte kompetencje za-
wodowe warunkujgce umiejetne budowanie relacji doradca — klient. Chodzi tu
0 przyjmowanie postawy i kierowanie si¢ zasadami warunkujacymi efektywny
kontakt z klientem. Je$li przyjmiemy tradycyjne rozumienie pojecia postawy,
za S. Nowakiem [1973, s. 21], jako ogot trwatych dyspozycji do oceniania, rea-
gowania i zachowania si¢ wobec przedmiotu, jawi si¢ dluga lista cech osobowych
doradcy niezbednych do wykonywania dziatan doradczych. Oto tylko niektore
z pozadanych cech:

1) otwartos¢, wrazliwos¢ 1 zdolno$¢ wezuwania si¢ emocjonalnego w sytuacji

porady,

2) opanowanie i kontrola wtasnych emocji,

3) zdolnos¢ motywowania klienta do wspolpracy i dziatania,

4) zdolno$¢ efektywnego wyrazania uczucé,

5) gotowos¢ do przyjmowania informacji zwrotnej od klienta,

6) cierpliwo$¢ w kontaktach z klientem,

7) tolerancja dla pogladow i przekonan klienta,

8) umiejetnos¢ rozwigzania zaistniatych ewentualnych konfliktow.

3.2. Powinnosci i obowiazki doradcow zawodowych

Z pewnoscig zaden doradca zawodowy niewydolny intelektualnie, mato ,,ela-
styczny” w swoich poszukiwaniach, nietolerancyjny, pozbawiony umiejgtnosci
komunikacyjnych nie jest w stanie w sposob wlasciwy nawigzac relacji z klientem
— szczegoOlnie istotnej w procesie doradztwa zawodowego.

Chcac uporzadkowa¢ pewne tresci etyki zawodowej, wystarczy wyznaczy¢
powinnosci i zwigzane z nimi normy, gdyz te wyznaczajg jej tresci.

I. Powinno$ci i obowiazki doradcy zawodowego wobec radzacego sie:

1) kazdy doradca powinien okaza¢ swojemu klientowi zyczliwos¢, ktdra stanowi
podstawe budowania zaufania;

2) powinnoscig doradcy jest nawigzanie bezposredniego kontaktu z radzacym
sie, ktorego najwyzsza forma jest zrozumienie jego stanu psychicznego;

3) powinnoscig doradcy jest okazywanie szacunku, a wiec traktowanie radza-
cego si¢ jako podmiotu i wiara w mozliwos$¢ jego rozwoju;

4) powinnoscig doradcy jest zaprezentowanie wszystkich mozliwosci jego roz-
wigzan sytuacji klienta, bowiem wyboru dokonuje nie on, ale klient;

5) powinnos$cig doradcy jest przedstawienie zardwno korzystnych, jak i nega-
tywnych aspektow rozwigzan probleméw swojego klienta;

6) powinnoscig doradcy jest umiejetnos¢ odpowiedzi na pytania klienta o cato-
ksztalt rzeczywistosci, jaka ma wptyw na jego sytuacje.
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II. Powinnosci i obowigzki doradcy zawodowego wobec siebie i wykonywa-
nego zawodu — powinnoscia i obowigzkiem jest:

1) korzystanie z udzielonej mu wladzy tylko zgodnie z prawem;

2) postgpowanie zgodne z prawda, a wigc rzetelne zaprezentowanie klientowi
wszystkich mozliwosci i rozwigzan, a nie selektywne ich dobieranie wediug
wlasnego uznania;

3) uswiadomienie sobie wlasnych potrzeb, motywow 1 uprzedzen, tak aby nie
wplywaty one na jako$¢ jego pracy z klientem i nie rzutowaly na decyzje obu
podmiotow w podjetej relacji;

4) orientacja w zjawiskach zachodzacych na rynku pracy oraz znajomo$¢ wta-
Sciwego prawa, by stuzy¢ klientowi rzetelng informacja;

5) twoércza postawa w poszukiwaniu wszelkich mozliwych rozwigzan sytuacji
klienta;

6) umieje¢tne wywazenie wlasnych oczekiwan wobec poziomu wlasnych umie-
jetnosci w okreslonych sytuacjach w procesie doradczym,;

7) zaangazowanie na rzecz aktualizowania wiedzy i niezb¢dnych informacji dla
podejmowania dziatan zawodowych;

8) odpowiedzialnos¢ za to, jakim jest doradca, za wtasng prace i prace na rzecz
klienta (i spoteczenstwa).

III. Powinnosci i obowiazki doradcy zawodowego wobec wlasnej grupy zawo-
dowej — powinnoscia doradcy jest:

1) szanowanie i uznawanie odmiennych metod pracy wspotpracownikow;

2) zachecanie wspotpracownikow (kolegow) do doskonalenia zawodowego;

3) dbanie o wlasciwg atmosfere w pracy;

4) pomoc nowym cztonkom zespotu doradcow w podejmowanych dziataniach
zawodowych;

5) propagowanie wysokich standardow zawodowych i dobrych warunkow pracy
w zawodzie;

6) dostarczanie istotnych i pomocnych informacji osobom i instytucjom, ktérych
celem jest rowniez niesienie pomocy doradcze;j.

IV. PowinnoS$ci i obowiazki doradcy zawodowego wobec Srodowiska — powin-
noscia i obowigzkiem jest:

1) zwalczanie egoizmu i wyrachowania w srodowisku spotecznym (w $rodo-
wisku pracy);

2) uznanie zasady dobra spolecznego jako zasady nadrzednej w stosunku do in-
nych zasad;

3) kontrolowanie procesu doradczego i jego skutkow;

4) ,,posiadanie” uksztalttowanego $wiatopogladu: akceptacja réznic kulturo-
wych, zapewnienie rownosci klientom w korzystaniu z ustug doradcy bez
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wzgledu na wiek, ple¢, rase, narodowos¢, orientacj¢ seksualng, wyznanie
religijne, przekonania polityczne itp.;

5) znajomo$¢ potrzeb i probleméw Srodowisk zawodowych i spotecznych
w konteks$cie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spoteczne;;

6) wspodlpraca z instytucjami i organizacjami pomocowymi dla dobra klienta
i dobra spotecznego.

Jak wida¢, w poradnictwie zawodowym pomoc polega na przygotowaniu
0sob radzacych si¢ do warunkow otaczajacej rzeczywistosci, do jej tworzenia oraz
na optymalizacji indywidualnej drogi ich rozwoju. Wobec tego w kontakcie osoby
radzacej si¢ z doradca zawodowym wysitki powinny by¢ podejmowane i realizo-
wane w sposob celowy, przemyslany. Z perspektywy samego ,,doradzania” do-
radca zawodowy pokazuje i umacnia potencjal psychiczny swojego klienta i uczy
g0, jak z niego korzystaé, co z pewnosciag pomaga jednostce osiagnaé cele zy-
ciowe. Skuteczno$¢ pomocy poteguje tez przekonanie o efektywnosci dziatan
doradcy zawodowego. Natomiast ta moralna ptaszczyzna dziatan doradcy zawo-
dowego sprowadza si¢ do wlasciwego rozumienia celowosci wlasnego dzialania,
do witasciwego rozumienia celu bedacego przedmiotem wlasnego dazenia.

Analizujac prace zawodowa doradcy, bez wzgledu na aspekt, zawsze w spo-
sob szczegdlny podkresla si¢ jego gotowos¢ do wypetniania wyznaczonej mu roli
1 wlasciwie uformutowang osobowo$¢ (dotyczy to réwniez wielu innych zawo-
dow). Majac na wzgledzie te teze, wystarczy odwotac si¢ do teorii psychologicz-
nych stanowigcych, ze osobowos$¢ jest catoscig ztozong z wielu ré6znorodnych
cech. One to integruja si¢, tworzac postawy wyrazane w okreslonych zachowa-
niach i w réznych okoliczno$ciach dziatania danej jednostki [Gerstman, 1963,
s. 107]. Postawy sa wzglednie trwatym warunkiem powstawania i przebiegu za-
chowan w okreslony sposéb [ Young, 1953, s. 65-66]. Jak twierdzi G.W. Allport —
majg zawsze okreslony przedmiot odniesienia (do kogo$ lub czego$), moga by¢
ogoblne lub specyficzne 1 oznaczaja zawsze akceptacje lub odrzucenie [por. 1937,
s. 290-295]. Przy takim ujgciu, wlasciwych tresci nabierze kazdy z trzech zasad-
niczych uktadow elementarnych: uktad funkcji poznawczych, funkcje w zakresie
orientacji emocjonalnej i uktad funkcji w zakresie czynnosci realizujacych cele
osoby wobec warto$ci mieszczacych si¢ w sytuacji, jezeli sytuacja, do ktérej od-
nosi si¢ postawa, ma dla jednostki okreslong ,,warto$¢ zyciowa” [por. Gerstman,
1970, s. 70].

Nalezy wrecz stwierdzi¢, ze w przypadku pracy zawodowej doradcy zawo-
dowego kwestionowanie jakos$ci wartosci sytuacji badz watpienie w wartosci
pozytywne sytuacji byloby sporem bezprzedmiotowym. Sposrod wielu réznych
interpretacji, typdw i rodzajow postaw dla podjetych tu rozwazan istotna jest zgod-
no$¢ w podkreslaniu znaczenia postaw niepetnych jako tych, ktore stanowia czysto
funkcjonujacy w strukturze osobowosci zespot wyznacznikéw zachowania si¢
cztowieka [Gerstman, 1970, s. 86], poniewaz zrodlem wszelkich powinnosci sa
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wlasnie postawy emocjonalne nalezace do tak zwanych postaw niepelnych.
Wszelkie przezycia, emocje, dazenia rodzg si¢ w postawach emocjonalnych. Bio-
rac pod uwage prawidtowos¢ psychologiczng, ze kazda postawa emocjonalna
cho¢by w minimalnym stopniu musi ,,wspiera¢ si¢” procesami poznawczymi —
pozwala jej ,,porzadkowac” swoja strukture wedtug takich kryteriéw, jak: jako-
Sciowa ocena, rzeczy, zdarzenia, ocena porownawcza i ocena wypadkowa (egzys-
tencjalna), ktora ostatecznie wyznacza dyrektywe, a wigc to, co ma by¢, co ma
prawo by¢ lub to, co by¢ powinno. Wszystkie dyrektywy, ktore wyznacza jedna
postawa porzadkujaca, tworza system praktyki zyciowej, czyli system postepo-
wania [por. Znamierowski, 1957, s. 249, 268, 342, 502]. Jesli przypomnimy, ze
wszystko to odbywa si¢ w §wiadomosci czlowieka, jest to rownoznaczne z uzna-
niem, ze to wlasnie $wiadomos$¢ znajduje ,,nakaz”, ,regute”, ,,wskazowke” czy
rodzaj zachowania w danej sytuacji, jak wynik rozwigzania okreslonego problemu.
Znalezione rozwigzanie w tak przebiegajacym procesie jest absolutnie autono-
miczne, a poczucie, ze ono ,,obowigzuje”, jest wlasnie poczuciem powinnosci
[Znamierowski, 1957, s. 249]. Ma ono charakter dyspozycjonalny, powstaje z po-
mini¢ciem decyzji, bez udziatu aktywnosci, bez koniecznosci podjecia dziatania.
Jesli do omawianej struktury wiaczymy $wiadoma decyzje (ktora zawsze ma cha-
rakter wyborczy), ona nadaje pierwszenstwo okreslonemu dgzeniu ,,wybranemu
poczuciu powinnosci”. Tak mozna wyjasni¢ fakt istnienia powinnos$ci w etyce na-
zywanych aksjologicznymi — czyli takich, ktore powstaja w swiadomosci, ale bez
udziatu decyzji ich dopelnienia, i powinnosci etycznych (stanowionych) — beda-
cych wynikiem udziatu decyzji, tym samym wcielonych do systemu postgpowania
[Znamierowski, 1957, s. 249, 342, 502].

Jezeli powinnos¢ etyczna wyrasta z powinnos$ci aksjologicznej, mamy wow-
czas poczucie shusznosci podjetej decyzji. Same powinnosci sg miernikami, wzor-
cem, norma, czyli ustalonymi, og6lnie przyjetymi zasadami, regutami, wzorami,
opisami, a precyzujagc — w etyce — zasadami postepowania, dyrektywami wyzna-
czajacymi obowigzek okreslonego zachowania si¢ w okreslonej sytuacji. Dla do-
radcy sposrod wielu norm za najistotniejsze nalezy uznaé te, ktore sg normami
wyptywajacymi z poczucia obowigzywania powinnosci. Za wazne dla pracy
doradcy nalezy uzna¢ takze te, ktdrych zrodtem jest moralno$¢ ogolnospoteczna
oraz kompetencje zawodowe. Generalnie nalezatoby przyjac, ze kompetencja mo-
ralna powinna by¢ wpisana w kompetencje zawodowa w zakresie sprawnego
1 skutecznego wykonywanie zawodu. Wowczas dobrze przygotowanym doradcg
zawodowym bedzie taki, ktory wie, co i jak robié, postepujacy etycznie, majac
swiadomosé, ze caty proces poradniczy — obok kompetencji zawodowych — two-
rzy roOwniez przestrzen etyczng dla powinnosci, warto$ci i norm. Chcac spetnic
wymogi kompetencji zawodowej, doradca zawodowy musi:

1) swobodnie poruszac si¢ wsrod przepisow prawnych normujgcych zasady pro-
wadzenia doradztwa i poradnictwa (zawodowego),
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2) zna¢ podstawowe teorie z zakresu realizowanych zadan,

3) posiada¢ wiedz¢ z podstaw zawodoznawstwa,

4) okresli¢ zasady doboru ludzi do pracy i pracy do ludzi,

5) oceni¢ osobowos¢, kwalifikacje i inne cechy klienta,

6) umie¢ negocjowac,

7) formulowac strategie pomagania ludziom [Banka, 1995, s. 79].

Augustyn Banka wymienia tez normy (dyrektywy), ktore powinny by¢
nakazem wlasciwego postgpowania dla doradcow (zawodowych) wpisanym
w kompetencje zawodowa, ktorych nierespektowanie zaprzepaszcza caly proces
doradczy i w sposob szczegolny wpltywa na relacje osobowa doradca — klient:

1) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ poszanowanie godnosci ludzkiej, to doradca
musi akceptowac niedopuszczalno$¢ tamania godnosci swojego klienta bez
wzgledu na jakiekolwiek obwarowania;

2) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ bycie odpowiedzialnym doradca, to doradca
musi mie¢ §wiadomos¢ skutkow podjetych dziatan;

3) jezeli za powinnos¢ uzna si¢ dziatanie kompetencyjne, to doradca musi mie¢
pewnos¢ swoich walorow edukacyjnych, §wiadomo$¢ koniecznosci ciagtego
doskonalenia, zna¢ metody pracy i wlasne mozliwosci osobowe oraz ich
granice;

4) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ zachowanie tajemnicy stuzbowej, to doradca
musi zna¢ zasady udzielania informacji innym osobom czy instytucjom,;

5) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ posiadanie statusu osoby zaufanej, to doradca
musi zna¢ zasady funkcjonowania osoby zaufania publicznego oraz zasady
udostepniania informacji i ich ochrony;

6) jezeli za powinnos$¢ uzna si¢ dbalos$¢ o dobro klienta, to doradca zabezpie-
czajac to dobro, generalnie na wzglgdzie musi mie¢ zawsze i wytgcznie inte-
res klienta;

7) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ utrzymywanie uktadow zawodowych, to doradca
musi zgodnie wspotpracowac z innymi pracownikami, respektujac zasady in-
stytucji zatrudnienia i instytucji, z ktorymi wspotpracuje [por. Banka, 1995,
s. 79].

To zaledwie zarys powinnosci i norm oraz propozycja ich ujmowania. Zgod-
nie z ich rozumieniem, najpierw we wstepie wskazuje si¢ ich zrodto (w pierwszym
cztonie), na pprzyktad nalezy szanowac¢ godnos¢ ludzka, a drugi czton (rdzen)
wyznacza i opisuje to, co by¢ powinno, czyli powinnismy bezwarunkowo akcep-
towac zatozenie, iz radzacy si¢ jest cztowiekiem i ze nie ma ceny, za jaka moz-
na tamac¢ jego godnos¢ etc. Cata bowiem sita oddziatywania normy ukryta jest
w stowie ,,powinien” i w okresleniu — w czyim poczuciu tak by¢ powinno. W kon-
sekwencji oznacza to, ze wszelkie normy dotyczace dziatania bedg wyptywaty
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logicznie i rzeczowo z norm, ktore ustalaja, jakie powinny by¢ pozadane stany
rzeczy, czyli ze sformutowan ,,stan rzeczy by¢ powinien” [Znamierowski, 1957,
s. 22-23].

Mimo wszystko w praktyce obserwujemy rozbieznosci pomiedzy tym, co
czlowiek uwaza za powinne i stuszne, a tym — jak si¢ zachowuje. Takie rozdzwigki
sa przede wszystkim dowodem podejmowania niewlasciwych decyzji. Stanowig
tez argument, ze istnieje taka mozliwos$¢, ale takie sytuacje mozna wyjasnic¢ jedy-
nie faktem istnienia ludzkiej natury psychiczne;.

W $wietle tych rozwazan nalezy uswiadomic sobie, ze uksztaltowanie ,,etycz-
nej osobowosci” (np. doradcy zawodowego) jest procesem ztozonym. Jezeli nawet
normy uznamy za wzor ,,powinnego zachowania si¢” — to musimy wzig¢ pod
uwage kwestie epistemologiczne: a wiec rodzaj mys$lenia odpowiadajacy wyra-
zeniom powinno$ciowym, sposéb poznawania i rozumienia powinnosci, zrodta
i struktury ich powstawania oraz ich spoteczne i psychologiczne uwarunkowania.
Inaczej kazda propozycja sylwetki etycznej doradcy stanie si¢ sztucznym kon-
struktem etyczno-osobowosciowym, w kontekscie norm jako skonwekcjonalizo-
wanych aktow werbalnych, zdolnych do wptywania na zachowania osoby
wykonujacej dany zawdd, ale nieodpowiadajacych stanom empirycznej rzeczy-
wistosci. A przeciez chodzi tu o racje praktyczne. Mozna stworzy¢ wzorzec bedacy
modelem normatywnym doradcy zawodowego, ale jego praktyczna uzyteczno$¢
bedzie zalezata zawsze od zawartych w nim tres$ci i umiejetnosci przemienienia
go w model rzeczywisty, bo tylko taki moze mie¢ wptyw na ksztaltowanie ,,etycz-
nego oblicza” doradcy (jak i wielu innych wykonujacych specyficzne zawody).
Jacek Woroniecki pisal: ,,nie powinno si¢ zastania¢ celow — ideatami (...). Kto
celoéw nie stawia, kto nie zechce ich osiagnac, dla takiego ideaty nie maja zadnego
znaczenia” [1986, s. 65].

3.3. Aksjologiczny wymiar doradztwa zawodowego

Warto$¢ jest pojeciem interesujagcym mi¢dzy innymi filozofow i aksjologow.
Jest tez w bardzo rézny sposob przez nich interpretowana. Termin ,,warto$¢”
wystepuje w trzech podstawowych znaczeniach:

1) matematyczno-logicznym: jako wynik obliczen, badan, pomiaréw fizycznych
wyrazony znakami jezyka matematycznego lub jako stosunek do wyrazonej
przez nie rzeczywistosci lub tez zmiennej do jej konkretyzacji;

2) ekonomicznym — jako suma pieni¢dzy lub ilo$¢ dobr, na ktére mozna wy-
mieni¢ dany przedmiot;

3) aksjologicznym (jako$ciowym) jako:

— oznaczenie cech, standw rzeczy, dziatania, osob, przedmiotoéw: ,,to, co jest
dobre”,
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—,,to, czy 1 w jakim stopniu co$ jest dobre”,
— oznaczenie synonimiczne wobec wartosci wyzszych, tj.: duchowe, sakralne,
— oznaczenie ,,tego, co jest dobre lub zte” [Puzynina, 1992, s. 68].

Znaczenie terminu ,,warto$¢” jako tego, co dobre, wiagze si¢ czesto z pozada-
niem tego, co jest wartoscig (inaczej méwigc — nierdwnoznaczng z rozumieniem
warto$ci jako tego, co jest dobre, zawe¢zong do ,,chcenia czego$ dla siebie”
[Puzynina, 1992, s. 70-71]). Czym zatem jest warto$¢? Odpowiedz na to pytanie
uzalezniona jest od tego, co okreslamy terminem ,,warto$¢”. Nie jest to pojecie
jednoznaczne. Filozofowie, uzywajac tego terminu, czynili go niejednokrotnie
kluczowym dla swego systemu i przypisywali mu zarazem inng tre$¢. Warto$¢
moze wiec by¢ rozpatrywana jako autonomiczna. Zgodnie z takim stanowiskiem
istnieja przedmioty, zjawiska, pojecia czy idee, w ktorych istocie tkwi atrybut war-
tosciowosci bez wzgledu na to, czy ludzie tak je traktuja.

Zdaniem M. Schelera istniejg wartosci majgce walor obowigzujacy dla ludzi
z roznych grup spotecznych, cho¢ zarazem mogg nie by¢ przez nikogo w danej
grupie lub w danym czasie nierozpoznawane lub rozpoznawane tylko przez jed-
nostki, wchodzace automatycznie w konflikt ze swojg grupg. Takie wartosci jak
przyjazn, szlachetno$¢, odwaga, pickno sg dostepne poznaniu cztowieka bez ko-
nieczno$ci przedstawienia ich sobie jako witasnosci rzeczy lub ludzi. Czlowiek,
ktory jest czyims$ prawdziwym przyjacielem, jest tylko nosicielem warto$ci ,,przy-
jazn” [1938, s. 35-38]. Roman Ingarden sadzi, ze zadaniem czlowieka jest nie
tylko odkrycie prawdziwych wartosci, ale rowniez to, czy dana warto$¢ jest do-
statecznie ugruntowana w przedmiocie, ktory wydaje si¢ jej nosicielem [1994,
s. 68]. Istniejace obiektywne wartosci stanowig w opinii M. Schelera pewien hie-
rarchiczny system, a odkrycie tej hierarchii mozna okresli¢ jako zdolno$¢ i po-
winno$¢ cztowieka [1938, s. 40, 42]. Zdaniem S. Nowaka na przyktad wsrod
warto$ci, na ktérych uksztattowaniu zalezy nam w procesach wychowawczych,
mozna wyodrebni¢ nastepujace kategorie:

1) pewne cechy biologiczne i fizyczne organizmu ludzkiego,
2) pewne cechy psychiczne o charakterze osobowosciowym,
3) pewne umieje¢tnosci praktyczne,

4) pewna wiedzg o rzeczywistosci,

5) pewne normy, oceny, dazenia i pragnienia [1967, s. 18].

Wartos¢ w tym sensie pojmowana jest nie jako przedmiot emocjonalnego po-
zadania, lecz jako przedmiot godny pozadania, zastugujacy na akceptacje. Proces
oceniania polega na tym, ze uznaje si¢ réozne przedmioty, cechy przedmiotow,
stany rzeczy za dobre, wazne, stuszne, wlasciwe, inne za$ naganne, niegodne sta-
ran czy niewlasciwe [Nowak, 1967, s. 18 1 20]. Warto$¢ to przedmiot czy stan rze-
czy, ktory wzbudza emocje pozytywne, ku ktoremu jednostka kieruje swoje
pragnienia i dazenia. Sadzimy, ze cos$ jest dla kogo$ wartoscia, gdy ma dla niego
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pozytywne znaczenie emocjonalne, ku czemu w zyciu dazy, czego w zyciu szuka
[Swida, 1979, s. 25].

Zdzistaw Golinski twierdzi, ze warto$cig jest to wszystko, co cenimy, co ko-
chamy, za czym tesknimy, do czego dazymy i co zdolne jest zaspokaja¢ nasze
potrzeby [1947, s. 9]. Inne znaczenie terminowi ,,warto$¢” nadaje Z. Najder.
Twierdzi, ze jezeli ktos powiada, ze warto$¢ zycia jest w zachowaniu ludzkiej
godnosci albo ze warto$¢ utwordw lirycznych jest w tym, ze przy ich lekturze
doznaje si¢ szczegolnego rodzaju wzruszen — uzywa wyrazu ,,warto$¢” w znacze-
niu pewnej idei, zasady czy kryterium, ktore pozwalaja nam oceniac poszczegolne
zdarzenia, przedmioty, wlasciwosci 1 ewentualnie przyznawac¢ warto§¢ dodatnig
lub ujemna [1971, s. 40].

Wspolczesnie termin ,,warto$¢” rozumiany jest nastepujaco:

— ze stanowiska obiektywistycznego traktowany jest jako pewna wtasciwos¢
przedmiotow — niezaleznie od tego, jak je oceniajg ludzie,
— ze stanowiska subiektywistycznego — jako wtasciwo$¢ nadawana przedmio-

tom przez cztowieka w zaleznosci od jego potrzeb, uczuc i woli [Okon, 1975,

s. 324].

Na og6t uznaje si¢ zaleznos¢ wartosci od cztowieka i jego potrzeb, ale takze
od wiasciwosci samego przedmiotu, na ktory moze si¢ sktada¢ suma wlozonej
wen kwalifikowanej pracy, artyzmu, umiejetnosci technicznych i innych. Warto-
$ciowanie zmienia si¢ w zaleznos$ci od przemian zycia spotecznego i kultury, jed-
nakze w obrebie trwatych uktadow spotecznych podlega pewnej obiektywizacji.
Pelni w ten sposob funkcje czynnika integrujacego klasy spoteczne, spoleczen-
stwa, narody [Okon, 1975, s. 325]. Dla ustalenia wartosci ludzkiego dziatania
trzeba bra¢ pod uwagg trzy aspekty: konstruktywny wktad dla dobra ludzkiego,
szacunek dla istoty ludzkiej, szacunek dla cztowieka jako czlonka spoleczenstwa
[Mehl, 1973, s. 66-67].

W literaturze aksjologicznej mozna znalez¢ wiele propozycji podziatow war-
tosci. Jednym z ogdlnie uznawanych jest wyrdznienie wartosci: deklarowanych,
uznawanych i odczuwanych [Puzynina, 1992, s. 29]. O wartosciach deklarowanych
dowiadujemy si¢ z ankiet, a takze réznego rodzaju wypowiedzi: przemowien,
utworow literackich, publicystyki itd. Wartosci mogg by¢ deklarowane szczerze —
woweczas sg jednoczesnie warto§ciami uznawanymi, badz tez nieszczerze. Mowca
moze deklarowac¢ swoja troske o dobro ludu, w rzeczywistosci bedac na to dobro
obojetny lub nawet bedac ludowi niechetny czy tez wrogi. Wartosci odczuwalne
daja o sobie zna¢ za pomoca wypowiedzi lub pozajezykowych zachowan emotyw-
nych. W wypowiedzi wigzg si¢ z funkcja ekspresywna, ktora towarzyszy komuni-
katywnej (a tym samym warto$ciom deklarowanym), badz tez wystepuja niezaleznie
od asercji, w postaci czystej ekspresji [Puzynina, 1992, s. 29-30].

Wisrod warto$ci mozna wyodrebnic takze za K. Kottowskim [1968, s. 50 1 54]
nastepujace: teoretyczne, ekonomiczne, spoteczne, estetyczne, polityczne i religijne.
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Roéznice tematyczne, na ktorych oparto powyzsza klasyfikacje, majg wymiar
obiektywny i sprowadzaja si¢ do cech spotecznych, wyniktych z organizacji zycia
spolecznego i samorzutnej dziatalnosci ludzi. Wartosci te stanowig zewnetrzne
wyznaczniki dgzen ludzkich [Kottowski, 1968, s. 50 i nast.].

Stanistaw Ossowski [1967, s. 71 i nast.] dzieli warto$ci na odczuwalne
(upragnione albo niechciane; nie sg trwate i podlegaja przemianom w trakcie zycia
jednostki) i uznawane, w ktorych sita motywacyjna sktaniajaca do postgpowania
z nimi to inaczej poczucie zgodnos$ci przekonan i postepowania. Motywacja ma
charakter poznawczy, a warto$ci uznawane nie maja same w sobie wlasciwosci
motywacyjnej. Mozna powiedzie¢, ze wartosci odczuwane spetniajg dynamizujaca
funkcje motywacyjng, natomiast uznawane — kierunkowg modyfikacj¢ wobec mo-
tywacji warto$ci odczuwalnych. Psychologiczna réznica miedzy tymi dwoma ty-
pami wartosci polega na tym, ze warto$ci odczuwane cechuje wigkszy stopien
emocjonalnosci.

W literaturze mozna znalez¢ takze stanowiska dotyczace istnienia wartosci,
a wérod nich:

1) obiegowe — informujace o tym, ze kazde rozumne dziatanie powinno wigzac
si¢ z wartosciag. Wybor celu dopiero ukierunkowuje postgpowanie, celem zas
jest to, na czym zalezy cztowiekowi i co sobie ceni;

2) naukowe ujgcie wartosci — koncepcja wartosci rozumiana w kontekscie psy-
chologicznym i §wiadomos$ciowym lub traktowanie wartosci subiektywnie
i socjologicznie — polegajace na uyjmowaniu tego, co wartosciowe, a co nie-
godne uwagi z punktu widzenia spotecznego;

3) religijne — okre$lajace relacje miedzy wartosciami zyciowymi cztowieka
a ich odniesieniem (generalnie podwazenie np. idei Boga powoduje znisz-
czenie fundamentu moralnos$ci i wprowadza zakldcenie w zycie spoteczne);

4) filozoficzne — to koncepcje ogotu filozofow dotyczace tego, co pickne, dobre,
prawdziwe i stuszne, a wigc wlasciwe i1 godne [Witek, 1982, s. 60 i nast.].

Hanna Swida [1979, s. 95-98] proponuje klasyfikacje warto$ci, w ramach
ktorej wyrdznia wartosci:

1) intelektualne — jednostka ujmujaca rzeczywistos¢ jedynie w kategoriach
intelektualnych ocenia innych ludzi w zaleznosci od tego, czy przypisywalaby
im, czy tez nie posiadanie pewnych wlasnos$ci zwigzanych z umystem
na przyktad duzy zaséb wiedzy;

2) estetyczne — cztowiek wartosciujacy swiat wytgcznie w kategoriach estetycz-
nych nie bgdzie ocenial obiektow z punktu widzenia prawdy badz fatszu, mo-
ralnosci lub niemoralnosci, lecz wylacznie z punktu widzenia ich waloréw
estetycznych. Czlowiek o nastawieniu wyltacznie estetycznym ocenia ludzi
przede wszystkim pod katem mozliwosci porozumienia si¢ z nimi w ptasz-
czyznie estetycznej;
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3) socjocentryczne — jednostka ujmujaca rzeczywisto$¢ w kategoriach socjo-
centrycznych nastawiona jest na widzenie tej rzeczywistosci w kategoriach
systemow czy grup spotecznych. Ocenie podlegatyby takie obiekty, z ktérymi
jednostka identyfikuje si¢ (nardd, klasa spoteczna, miasto, przedsi¢biorstwo);

4) allocentryczne — jednostka wartos$ciujaca swiat w kategoriach allocentrycz-
nych pozytywnie ocenia te obiekty, ktore albo bezposrednio stuza dobru
cztowieka, albo daja jej szanse realizacji wtasnych tendencji do dzialania
na rzecz innego, badz tez sa manifestacja zyczliwych stosunkow miedzyludz-
kich;

5) prestizowe — ludzie ujmujacy rzeczywistos¢ w kategoriach prestizowych
oceniajg obiekty z punktu widzenia posiadanej przez nich pozycji w hierar-
chii spotecznej, stopnia uznania, w jakim spotykaja si¢ w tzw. ,,opinii spo-
lecznej”, zwlaszcza wsérod osob znaczacych, tzn. takich, ktore ciesza sie
uznaniem w catym spoteczenstwie badz tez w okreslonym srodowisku spo-
tecznym;

6) materialne — jednostka ktadaca nacisk tylko na warto$ci materialne charak-
teryzuje si¢ zarazem konsumpcyjnym do nich stosunkiem. Ocenia ona
obiekty badz ze wzgledu na wlasne materialne korzysci, badz na range tych
obiektow w ich materialnym statusie;

7) przyjemnosciowe — dla jednostki przyjmujacej te wartosci jako kryterium
oceny obiektow wazny bedzie dodatni znak emocji, jaki w niej obiekty wy-
zwalaja. Ceni si¢ tutaj wysoko te obiekty, ktore badz pozwalaja niwelowaé
stany przykre i ucigzliwe, badz takie, ktore stajg si¢ zrodtem stanow dodat-
nich, lecz o niezbyt intensywnym nasileniu;

8) emocjonalne — ludzie cenigcy te wartos$ci poszukuja silnych przezy¢ bez
wzgledu na to, czy opatrzone one bedg znakiem dodatnim, czy ujemnym;

9) perfekcjonistyczne — jednostka cenigca te warto$ci ujmuje rzeczywistosé
m.in. jako manifestacj¢ ludzkich walorow sprawno$ciowych czy charaktero-
logicznych, badz jako zrédto inspiracji dla doskonalenia umiejgtnosci czy
cech charakteru.

Jeszcze inny podziat wartosci proponuje J. Puzynina, ktora dzieli je na pozy-
tywne i negatywne [1992, s. 99]. Do wartos$ci pozytywnych autorka zalicza
warto$ci transcedentalne (metafizyczne), poznawcze, estetyczne, moralne, oby-
czajowe, witalne 1 odczuciowe (w tym hedonistyczne). Kazda z wymienionych
kategorii warto$ci ma swoje centrum pojeciowe. Dla warto$ci transcedentalnych
pozytywnych stanowi je dobro transcedentne, $wigtos¢, dla poznawczych —
prawda, dla estetycznych — pickno, dla moralnych — dobro drugiego cztowieka,
dla obyczajowych — zgodno$¢ z obyczajem, dla witalnych — wlasne zycie, dla
odczuciowych — poczucie wlasnego pigkna i przyjemnosci [Puzynina, 1992,
s. 40]. Natomiast ws$rod warto$ci negatywnych autorka wyrdznia wartosci sakral-
ne (zto transcendentne), poznawcze (niewiedza i btad), estetyczne (brzydota),
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witalne ($mier¢), hedonistyczne (nieszczescie i bol), moralne (krzywda drugiego
cztowieka), obyczajowe (brak przystosowania do panujgcego obyczaju) [Puzy-
nina, 1992, s. 41].

Wartosci istniejagce w naszym zyciu moga by¢ mniej lub bardziej wazne, le-
piej lub gorzej ,,pielggnowane”. Zalezy to od naszej osobowosci, myslenia i po-
stepowania. Tak jak wystepuje wiele roznych interpretacji pojecia ,,warto$¢”, tak
istnieje tez wiele kategorii wartosci. Aby odpowiedzie¢ na pytanie — jaka warto$¢
jest najwazniejsza, nalezy zawsze wyrdzni¢ zagadnienie porzadku warto$ci, a mia-
nowicie ich hierarchii. W wyrazeniu ,,hierarchia warto$ci” termin ten wprowadza
problem preferencji wyboru i uporzadkowania wartosci zgodnie z tym, co lepsze
i bardziej oczekiwane, pozadane itd.

Zdzistaw Najder pisze o hierarchii wartosci, ze jest ona uporzadkowaniem
warto$ci w system, wedlug ich wzglednej waznosci, tzn. wedlug tego, w jakim
stopniu dana warto$¢ wspiera si¢ na innych i jest z nimi powigzana. Trudno przy-
zna¢ stuszno$¢ takiemu ujeciu, gdyz warto$¢ zawsze wspiera si¢ ,,na innych”
i jest z nimi powigzana. Trzeba podkresli¢ takze, ze wartosci ,,majg wartos$¢”
ze wzgledu na cztowieka, a nie ze wzgledu na wystepujace miedzy nimi relacje
formalne czy materialne [1971, s. 65]. Termin ,.hierarchia” w opinii A. Spiewaka
moze by¢ interpretowany obrazowo jako ,,drabina” czy ,,schody”, gdzie na kaz-
dym szczeblu usytuowana bytaby jakas warto$¢ [1981, s. 24].

Hierarchig¢ wartos$ci z subiektywnego punktu widzenia ujat W. Mackiewicz.
Autor zaktada, ze najwazniejsze wartosci to:

— praca — najwyzszy moralny obowiazek cztowieka;

—nauka — wiedza i madrosc¢;

— sport — gdyz sportowiec potrafi podja¢ dlugotrwaty wysitek, co powoduje
nieustanny proces wznoszenia si¢ na coraz wyzsze szczeble doskonatosci;

—religia 1 wiara — sg zastgpcza forma mitosci i zabezpieczeniem przed jej utrata;

— zycie — zarowno cialo, jak i intelekt;

— prawda — dobro trudniej osiggalne od jakiejkolwiek innej wartosci, zwlaszcza
wymiernej;

— sprawiedliwo$¢ — jako wspotmierne do czynu pociggniecie do odpowiedzial-
nosci;

— wolnos¢ — to, co dana jednostka uwaza za stuszne, czego pragnie, czego nie
znosi, nie lubi;

— patriotyzm — chtopski, lokalny (mito$¢ do ziemi, plemienia), inteligencki

(szacunek dla kraju);

— sztuka — wytwor ludzki jako przekaz okreslonej koncepcji, mysli i uczug;
— tworczo$¢ — nowatorskie nastawienie jednostki ludzkiej wobec otoczenia,

w ktorym pragnie ona spowodowaé zmiang;

— mlodos¢;
— uczciwos$¢ — respektowanie regut postepowania;
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— sens zycia;
— pokoj;
—mitos¢ [1989, s. 8 i nast.].

Powyzszy podzial wartosci przedstawiony przez W. Mackiewicza jest abso-
lutnie subiektywny i nie moze stanowi¢ wzorca dla wszystkich ludzi. Kazda
z tych warto$ci zajmuje miejsce w hierarchii, gdzie kryterium stanowig doswiad-
czenia i przezycia autora. Wielu z nas moze tez tak hierarchizowac wartosci, kie-
rujac si¢ na przyktad kolejami wtasnego losu.

Jozef Tischner mowi o dwoch rodzajach wartosci, ktore towarzysza cztowie-
kowi. Sa to wartos$ci ,,niepos§wiecalne” (nie mozna si¢ ich wyrzec, s3 obowigzkowe),
takie jak godnos¢, wolno$¢, prawda, sprawiedliwos¢ oraz wartosci ,,poswigcalne”
(nadobowiazkowe) — przyjemnosci zyciowe. Wartos$ci ,,nieposwigcalne” zdaniem
J. Tischnera stoja wyzej w hierarchii wartosci.

Jednak warto$ci moralne potrzebne sg cztowiekowi do realizacji najwyzszych
celow zyciowych. Dobro — bedace najwyzszym celem zycia ludzkiego, a zarazem
realizujace wrodzone dazenia cztowieka do niesmiertelnosci, prawdy i szlachet-
nosci — przedstawia sobg najwyzsza warto$¢ moralng. Wszystkie inne warto$ci
moralne sg takimi, o ile stajg si¢ Srodkami i drogami do tej jednej warto$ci. Tak
wigc wartosci moralne cechuje zawsze:

— pozytywny stosunek do najwyzszego celu w zyciu ludzkim,
— bardzo ludzki charakter,

— powszechno$¢ i dostepnosc,

—niemozliwos¢ ich naduzycia [Golinski, 1947, s. 16].

Oznacza to, ze cztowiek nie jest nigdy bardziej cztowiekiem, jak wtedy gdy
realizuje warto$ci moralne Iub z nich korzysta. Ich powszechno$¢ i dostgpnos¢
powoduje uwrazliwienie na dobro moralne, ktore jest zjawiskiem ogdélnoludzkim.
Nikt i nic nie moze odgrodzi¢ cztowieka od wartos$ci moralnych.

3.4. Wartosci moralne w doradztwie zawodowym

W deontologii zwraca si¢ szczego6lng uwage na konsekwencje moralne przy-
naleznosci do okreslonej grupy zawodowe;j. Istote rzeczy stanowi tu rozpoznanie
roszczen i ich sfery, a wiec szczegdlnych powinnosci moralnych przypisanych
zawodowi i1 prawa do okreslonych postaw i roszczen [Molesztak, Tchorzewski,
Woloszyn, 1996, s. 29]. Ta specyfika pozwala odr6zni¢ deontologie od etyki
i traktowac etyke jako konsekwencje wielowiekowych tradycji, a ostatecznie glo-
ryfikowaé wazkos¢ norm i wzoré6w moralnych.

Czy ijaki jest wiec zwigzek zachodzacy miedzy warto$ciami etycznymi, jakie
maja by¢ realizowane w poradnictwie, a powinnosciami doradcy? Powinnos$ci
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doradcow i ich sfera zostaty omowione w poprzednim podrozdziale. Tu natomiast
skupiono si¢ na istocie $wiata wartosci 1 warto§ciach moralnych.

Nie moze by¢ zadnych watpliwosci, ze motywacja i podstawa wlasciwego
stosunku do pracy zawodowej jest traktowanie jej przez doradcg przede wszystkim
jako wartos$ci. Dotyczy to pojmowania pracy w tym szczeg6lnym rozumieniu mo-
ralnym, jako pracy po$wigconej komus, zwigzanej z wartoscig cztowieka, jakim
jest klient 1 niesiong mu pomoca w znalezieniu przez niego miejsca w ludzkie;j
wspolnocie. Dotyczy to takze wewnetrznego stosunku doradcy do wlasnej pracy,
do tego, jakie wiaze z nig oczekiwania, czy czerpie z niej satysfakcje, czy odnaj-
duje w niej wlasng tozsamos$¢ i jg potwierdza, i wreszcie — czy jest ona dla niego
srodkiem ekspresji jego mozliwosci. Oczywistoscia jest tez, ze wlasciwie pojety
stosunek do pracy bedzie $cisle zwigzany z koncepcja celow i wartosci w Zyciu
doradcy. Pojety w ten sposob stosunek do pracy i wlasciwie rozumiana praca sta-
nowig gwarancj¢ ,,wydobycia” postawy humanizmu, co nalezy do najistotniej-
szych obowigzkow takze doradcy. Jesli potrafi on w swojej postawie uwzglednié
0g6Ina hierarchi¢ wartosci, to dowdd na to, ze wlasciwie widzi sens i celowos¢
organizowania wlasnej dziatalno$ci, bowiem oddziatywanie na klienta i wszelkie
dziatanie wobec klienta abstrahujgce od wartosci bytyby powierzchowne i nie-
pene, szczegolnie gdy wylaczajg wartos¢ cztowieka jako osoby ludzkiej.

Na gruncie rozwazan o etycznym wymiarze poradnictwa zawodowego spo-
tyka si¢ rozwazania na temat warto$ci moralnych, takich jak: wolno$¢, odpowie-
dzialnos¢, uczciwos¢, godnosc i szacunek, tolerancja czy poufnosé. Te szczegdlne
wartosci w pracy doradcy i ich istota powinny obligowaé¢ wykonujgcego ten
zaw0d do zglebiania wiedzy z obszaru aksjologii, poniewaz ta powinna stanowic¢
zrodto wiedzy 1 motywacje dla jego wszelkich zachowan i dziatan. Mozna tez
w pewnym uproszczeniu potraktowac kulturg moralng (w dziataniach i postawie
osoby wykonujacej zawod) jako rodzaj ,,nadwyzki”, co$ co wykracza poza sfere
obowigzkow i formalnych wymagan. Nalezy jednak pamigtac, Zze jest ona nie-
zbedna do wlasciwej pracy doradcy, co nie oznacza, ze stanowi ona wylaczny wy-
znacznik tej specyficznej wiezi — jaka powinna taczy¢ z klientem. Brak orientacji
aksjologicznej moze bowiem przejawiaé si¢ takze w niewtasciwym traktowaniu
klienta, a tym samym w deformowaniu podj¢tej z nim relacji.

Poszczegblne warto$ci moralne realizowane w poradnictwie w zasadzie
»~mieszcza si¢” w realizacji idei dobra, uznanego zgodnie za warto$¢ podstawowa.
Biorac pod uwagg witasciwe rozumienie dobra, jako jego ,,czynienie”, ujmujemy
je takze jako dobre poczucie psychiczne klienta, jego rozwdj osobisty, rozwiagzy-
wanie jego problemow, pomoc w odnalezieniu siebie, swojej wlasnej drogi zycio-
wej 1 zawodowej, wreszcie jako dziatanie na rzecz podniesienia jego jakosci zycia.

W ujeciu Kodeksu Etycznego Doradcoéw opracowanego w 1992 roku przez
Miedzynarodowe Stowarzyszenie Poradnictwa Edukacyjno-Zawodowego (IAEVG),
a przyjetego w 2005 roku przez Stowarzyszenie Doradcow Szkolnych i Zawodowych
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RP, spotykamy si¢ z ujeciem dobra interpretowanym jako naczelna zasada etyczna,
ajednocze$nie cel dziatania doradczego. Nie koliduje to z jego metafizycznym uje-
ciem, a wiec ze wzgledu na to, czym jest. Jest tym, czego wszyscy pragna, jest
przejawem istnienia realnego bytu i wywotuje odniesienia pozytywne. Ujete 1 ro-
zumiane fizycznie oraz uj¢te jako dobro moralne — jest powodem chronienia bytow
zgodnie z rozumna naturg cztowieka. Ujete w tych trzech aspektach staje si¢ row-
niez podstawg rozwazan etycznych. W realnym rozumieniu, gdy bytem jest czto-
wiek — dobrem jest jego istnienie, intelekt, zycie, zdrowie, wola, wreszcie poznanie
i postepowanie, sktaniajace do chronienia osob i relacji miedzyosobowych. Biorac
pod uwage moralny skutek dobra, na przyktad Arystoteles odroznia dobro szla-
chetne, uzyteczne i przyjemne. Dobro szlachetne jest dobrem samym w sobie, bez
uwiktania w dodatkowe cechy i motywy. Dobro uzyteczne jest srodkiem do osig-
gania dobra jako glownego celu dziatan. Dobro przyjemne jest tym osiggnietym
dobrem, ktore wywoluje rado$¢ [Gogacz, 1997, s. 158].

Generalizujac, dobro staje si¢ tu ostatecznym, najbardziej ogoélnym celem
dzialania doradczego, a zatem ,,przestrzeganie” i ,,postrzeganie” wielu innych
warto$ci ma do niego ,,doprowadzi¢” doradce i jego klienta. Oznacza to, Ze reali-
zacja idei dobra w poradnictwie kryje w sobie wiele innych wartosci, a najistot-
niejszym problemem staje si¢ odpowiedz na pytanie: jak warto$ci powinny by¢
rozumiane i realizowane we wszelkiego typu dziataniach pomocowych. Wczesniej
wspomniano, ze powinnosciowos¢ wartosci to jeden z podstawowych czynnikow
decydujacych o ontologicznym i metafizycznym ich statusie. Nalezy bowiem
do istoty wartosci, a zarazem wyznacza sposob ich istnienia — jesli za punkt wyj-
$cia przyjmiemy, ze warto$cia jest to, ,,co by¢ powinno” [Ingarden, 1966, s. 243].

Zatem to, ze co$ ,,by¢ powinno”, mozna orzec nie o tym, co jest z koniecz-
nosci, lecz o tym, co nie bedac koniecznoscia — jest realizacja jakiej$ mozliwosci.
Jesli powinno$ciowos$¢ uznamy za istotny wyroznik wartosci, to tkwi ona w tym,
co jest wobec wartosci nadrzgdne — w bytach. Co zatem nalezy uwzglednic¢, mo-
wigc o powinnos$ci bycia wartosci? Wzgledami warunkujacymi ich bycie jest to,
ze wystepuja tylko w §wiecie ludzi, powstaja tylko tam, gdzie istnieje odpowied-
nio uksztattowana §wiadomos¢, a czlowiek podejmuje dziatania nie z przymusu,
lecz droga wolnego wyboru i przejawia okreslony stosunek podmiotowy do $wiata
zewngtrznego 1 innych podmiotow wytwarzajacych (lub niszczacych) wartosci.
Mozna wigc uznaé, ze wartosci istnieja w obrebie ztozonych uktadow (w sytua-
cjach aksjologicznych). To cztowiek tworzy takie uktady, decyduje o ich powsta-
niu, a tym samym spos$rod wszystkich istotnych elementow stanowi warto$¢
najwyzsza ze swoja $wiadomoscia, wolnoscia, zdolnoscig tworcza i zdolnoscia
do autorefleksji. Uymowany w tych kategoriach moze by¢ okreslany réwniez
,istotg cztowieczenstwa”, a jego cztowieczenstwo stanowi o uzasadnieniu powin-
nosci istnienie innych warto$ci. Jest to co$ rzeczywistego, jest to okreslona moz-
liwo$¢, a nie konieczno$¢. Czlowieczenstwo bowiem mozna rozwijac, potegowaé

120



3.4. Warto$ci moralne w doradztwie zawodowym

1 dopetniaé, niszczy¢ i deprawowaé, afirmowac albo umniejszaé [Gotaszewska,
1990, s. 36-38]. Oznacza to tez, ze punktem odniesienia dla warto$ci najwyzszych
jest warto$¢, ktorg jest samo cztowieczenstwo. Dlatego wartosci istnie¢ powinny,
poniewaz umacniaja, konsoliduja i sprzyjaja rozwojowi osobowosci ludzkiej,
a najogodlniej méwigc — afirmuja cztowieczenstwo. Powstaja w ztozonych sytua-
cjach aksjologicznych, ktorych jednym biegunem jest zawsze cztowiek, drugim
rzeczywistos¢ bedaca obiektem jego dazen.

Jakie wigc znaczenie ma powinnosciowy charakter wartosci dla ludzkiego
dziatania? Uznajac, ze wartosci wchodza w $wiat cztowieka na skutek osobistego,
indywidualnego dziatania, w ktorym podejmuje on realizacj¢ skierowanej ku niemu
powinnosci, mozna uznaé, ze spetnia postulat realizacji wartosci [Gotaszewska,
1990, s. 41].

Dziatalno$¢ doradcy zawodowego jawi si¢ jako zbior sposobow, zabiegow
1 procesOw pomagajacych radzacemu si¢. Doradca, ktéry podejmie okreslone
zamierzenia i decyzje ich realizacji, nie moze zmierza¢ do realizowania abstra-
keyjnie pojmowanych wartosci. W jego zamierzeniach musi istnie¢ chgé wpro-
wadzenia pozytywnych zmian lub przemian u radzacego si¢, che¢ zblizenia si¢
do wytyczonego celu. Musi tez pamigta¢ o powinnosci wnoszenia okreslonego
dobra w istniejgca rzeczywistos¢. Jakie to bedzie dobro ,,jakosciowo”, pokaze do-
piero finalizacja dziatania. Nalezy tez zasygnalizowac¢, ze doradca nie zawsze ma
doktadne rozeznanie sytuacji aksjologicznej, a w konsekwencji — rezultatu dzia-
lania. Natomiast musi owo rozeznanie uzyskac i w nastgpstwie przewidywacé sku-
tek wlasnych dziatan. Zatem powinnoscig istotng wsrod wielu innych powinnosci
jest rozwijanie wiasnych mozliwosci, przewidywanie skutkow wlasnych dziatan
i umiejetnosci okreslania wlasnych mozliwosci. Tak wigc doradca, dopetniajac
powierzona mu funkcje — droga realizacji decyzji — wprowadza i wytwarza okre-
slone warto$ci. Natomiast czynnikami wartosciotworczymi bedzie zawsze sam
sposob ich realizacji 1 uzyskany ostatecznie wynik.

Za najistotniejsze warto§ci w poradnictwie zawodowym mozna uznac:

1) wolnos¢ rozumiang jako szacunek dla wyboru klienta, nawet w sytuacji re-
zygnacji z oferowanej mu pomocy, ale takze uznanie mozliwosci jego wy-
bordéw zgodnie z wtasng wola;

2) odpowiedzialnos$¢ za to, jakim si¢ jest doradcg, za wlasng prace i prace dla
spoleczenstwa,

3) uczciwos¢ wobec siebie i innych wigzaca sie z byciem solidnym, rzetelnym,
sumiennym, prawdziwym i autentycznym;

4) godnos¢ wilasng i swoich klientéw oraz szacunek dla nich i ich problemow;

5) tolerancje¢ jako przyznanie prawa do wtasnego zdania, pogladdw, przekonan,
do sposobu wyrazania uczu¢, stylu zycia czy wygladu klienta; jest ona wa-
runkiem budowania atmosfery zaufania, w ktorej klient otwiera si¢ i bardziej
efektywnie wspotpracuje;
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6) poufnos¢, ktora jest niezbedna od samego poczatku pomagania, daje poczucie
bezpieczenstwa klientowi [Czerkawska, Czerkawski, 2005, s. 27-35].

Z pewnoscig zasygnalizowane warto$ci moralne sa powszechnie znane i ak-
ceptowane. Utatwiajg takze znalezienie ogolnych kierunkéw postepowania,
na ktore czekaja i zgadzaja si¢ obie strony procesu pomocowego. Jednak moznos¢
wsparcia pomagania na etyce ulatwia rozwigzywanie problemow zawodowych,
zaréwno doradcy zawodowemu, jak i samemu klientowi.



ROZDZIAL 1V

Propozycja realistycznego ujecia
etyki zawodowej

W historii filozofii wyr6znia si¢ zasadniczo cztery gtowne okresy: starozyt-
nos¢, sredniowiecze, nowozytno$¢ i wspotczesnosé. W kazdym z nich pojmowano
filozofie na swoj sposob, aczkolwiek pojawiajgca si¢ w historii nowa formacja
filozoficzna byta albo kontynuacja mysli poprzednikow, albo jej zaprzeczeniem.

Tomizm we wspotczesnej filozofii chrzescijanskiej jest jednym z wazniej-
szych nurtow, jest filozofia, ktora opiera si¢ na najbardziej znaczacych teoriach
zlotego okresu filozofii greckiej i szczytowych osiggnieciach mysli §redniowiecz-
nej, akcentujac centralng rolg metafizyki. Uznaje empiryczna, zmystows geneze
wiedzy, akcentuje rolg poznania rozumowego, glosi obicktywne, realne istnienie
$wiata; cato$¢ tej teorii oznaczana jest mianem realizmu. Wspoélczesna etyka to-
mistyczna, poglady tomistow w tekstach reprezentatywnych dla ich etycznych za-
interesowan pokazuja, ze etyka klasyczna jako jedyna siega do racjonalnych
podstaw dla wytlumaczenia ludzkiego dziatania i przyczyn, dla ktérych moze by¢
ono dobre lub zte. Nie ma w nas tez, zgodnie z nig, wrodzonych sprawnosci, ale
sg podstawy do ich nabywania. W etyce zawodowej problem sprawnosci moral-
nych to uzyskanie drogg pracy wartosci doskonalgcych cztowieka, poniewaz praca
pozwala mu uzyskac potrzebng roztropno$¢, wytrwalos¢ czy umiar, bez ktérych
nie jest on moralnie dobry i nie moze dobrze wykonywac¢ swej pracy. W wielu
dziedzinach niezbgdne jest nabycie pewnych sprawnosci, wigc dlaczego mialaby
si¢ bez nich oby¢ moralnos¢?

4.1. Filozofia klasyczna. Tomizm konsekwentny

Filozofia, bedac najogolniejsza dziedzing refleksji nad rzeczywistoscia, jed-
noczes$nie jest ,,dazeniem do poznania tego, co istotne we wszystkim i najwaz-
niejsze w zyciu ludzi” [Wisniewski, 2002, s. 13]. Stanowi jeden ze sposobow
poznawania rzeczywistosci i korzysta z wiedzy podstawowej, jakg cztowiekowi
dostarcza poznanie potoczne. Jej miejsce w systemie nauk dowodzi jednakze
swoistego sposobu poznania ujetego w ramy metody. Natomiast z jej definicji
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etymologicznej wynika, iz jest, a raczej chce by¢ madroscia. Swiadezy o tym zna-
czenie samego terminu ,,filozofia”. W historii filozofii zasadniczo akcentowane
sg cztery gtdwne okresy: starozytnos¢, sredniowiecze, nowozytno$¢ i wspotczes-
no$¢. Cho¢ w kazdym z tych okresow uprawiano i pojmowano filozofi¢ na swoj
sposob, to kazda pojawiajaca si¢ w historii formacja filozoficzna byta albo kon-
tynuacja mysli poprzednikow badz jej zaprzeczeniem — jednak nigdy stosunek
do przesztosci nie pozostawal obojetny [Kiwka, 2001, s. 23]. Zatem ,,filozofia
(...) rodzi si¢ zawsze z wyraznej lub domyslnej dyskusji z catg dotychczasowa
tradycja, dyskusji trwajacej nieraz cale stulecia” [Kiwka, 2001, s. 23]. Filozofig¢
jako wiedzg racjonalng tworzyli Grecy (VI w. przed Chrystusem). Byto to pierw-
sze sformulowanie mysli naukowej pozbawione inspirowanej religijnie mitologii.
Sama filozofia tego okresu obejmowata caloksztatt wiedzy i dazyta do odkrycia
najbardziej fundamentalnych zasad rzadzacych §wiatem oraz ludzkim dziataniem.
IV wiek przed Chrystusem to okres uwazany za najbardziej owocny dla rozwoju
filozofii. Wowczas Platon i Arystoteles tworzyli klasyczng koncepcje filozofii*
niezaleznie od rdznic w rozwigzaniach szczegotowych. Przedmiotem filozofii
(w konsekwencji) miato by¢ przez wieki poszukiwanie ostatecznego fundamentu
rzeczywistosci, okreslenie jej istotnych elementow, odkrycie tego, co powszechne,
state, niezmienne, wieczne [Kiwka, 2001, s. 26-27]. Tak wiec klasyczna koncepcja
filozofii wywodzi si¢ z greckiego antyku i zostata sformulowana w pogladach
Platona i Arystotelesa. ,,Filozofia jest nauka autonomiczna, a wigc poznaniem ra-
cjonalnym, uporzagdkowanym i metodycznym, (...) jest typem uniwersalnej i nie-
podwazalnej nauki, ktora dotyczy tego, co podstawowe i zasadnicze w badanym
przedmiocie, ujmuje jego istote i konieczne uwarunkowania, dociera do ostatecz-
nych podstaw i elementarnych sktadowych $wiata. Zajmujac si¢ bytem, zmierza
do poznania ostatecznych przyczyn, najgtebszego fundamentu jego istnienia oraz
przeniknigcia jego struktury. Traktujac natomiast o poznaniu, rozwaza ostateczne
podstawy jego wiarygodnosci i poszukuje ostatecznych kryteriow oceny jego
wynikow w aspekcie ich prawidlowosci. Tak pojeta filozofig uprawia si¢ wspot-
czesnie — gtownie w tomizmie i kierunkach pokrewnych” [Kiwka, 2001, s. 53].

Pomijajac analize szczegdtowa rozumienia istoty filozofii, przedmiotu jej
rozwazan, zadan, jakie jej przypisywano oraz historyczne uwarunkowania — nie-
trudno zgodzi¢ si¢ z wieloma autorami, ze dzi$ stowo ,,filozofia” zawiera w sobie
bardzo rozne tresci. Natomiast to, co charakteryzuje wspotczesng filozofig, to

* Termin ,,filozofia klasyczna” uzywany jest nie tylko jako filozofia uprawiana w starozytnej Grecji,
ale takze jako filozofia uprawiana z odniesieniem formalnym lub merytorycznym do starozytnosci
oraz filozofii uwazanej za wzorcowa lub filozofowanie w kontekscie chrzescijanstwa z jej klasykami
—$w. Augustynem i §$w. Tomaszem z Akwinu [J. Herbut (red.), Leksykon filozofii klasycznej, Lublin
1997, s. 223-225]. Poznanie naukowe za$ jest kontynuacja, a zarazem zaprzeczeniem poznania po-
tocznego, ktore stuzy celom praktycznym. Poznanie naukowe ma cel teoretyczny: uporzadkowanie
wiedzy w pewnej dziedzinie [A. Stepien, Wstep do filozofii, wyd. IV, Lublin 2001, s. 17].
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bogactwo uj¢c i orientacji (podobnie jak catg wspdlczesng kulture umystows).
Filozofi¢ zajmujaca si¢ bytem, zmierzajaca do poznania ostatecznych przyczyn,
najglebszego fundamentu jego istnienia, czyli filozofi¢ klasyczng uprawia sig
wspotczesnie glownie w tomizmie i kierunkach pokrewnych, o czym wspomniano
wcezesniej. Wywodzi si¢ ona z greckiego antyku, a jej kontynuacje podjeta i za-
dbata o jej rozwdj chrzescijanska mysl starozytna i sredniowieczna, ukazujac
problemy tradycyjne w nowej perspektywie. Filozofia klasyczna zasadniczo ozna-
cza, ze jest:

—uprawiana w starozytnej Grecji (Platon, Arystoteles),

— uprawiana w odniesieniu do starozytnosci,

— traktowana jako wzorcowa,

— uprawiana w kontekscie chrzescijanstwa (§w. Augustyn, $w. Tomasz z Ak-

winu)*.

Wspolczesnie na gruncie polskim filozofia klasyczna uprawiana jest m.in.
w tzw. Lubelskiej Szkole Filozoficznej (KUL). Jej tworcami sg J. Kalinowski,
S. Kaminski, M.A. Krapiec, S. Swiezawski, K. Wojtyta. Sytuuje si¢ ona w nurcie
wspotczesnego tomizmu reprezentowanego gtownie przez J. Maritaina, E. Gil-
sona, G. Marcela. Przedmiotem filozofii klasycznej (w sensie klasycznym) jest
byt, czyli cata rzeczywistos¢. Zatem w sensie klasycznym wyjasnia rzeczywistos¢
w aspekcie przyczyn ostatecznych (co stanowi jej formalny przedmiot). Filozofia
klasyczna pretenduje tez do racjonalnego wyjasniania rzeczywistosci. Tym, co ma
dla niej wartos¢, jest argument rozumowy, intelektualna oczywistos¢ i logiczne
uzasadnienie. Stad chrzescijanska refleksja filozoficzna sytuuje si¢ w nurcie filo-
zofii klasycznej, budzac wiele kontrowersji, mimo ze jako wiedza czysto racjo-
nalna jest niezalezna od religijnego objawienia. Filozofia chrzescijanska to
wszystkie wazne kierunki, ktore nie powstaly bez wktadu wiary chrzescijanskiej
»lecz ona sama stanowi wiedz¢ autonomiczng w stosunku do religijnej wiary
chrzescijanskiej” [Kiwka, 2001, s. 64-65]. Na filozofi¢ chrzescijanskg sktada si¢
wiele systemow filozoficznych, do ktorych nalezg m.in.: augustynizm, tomizm,
szkotyzm, okazjonalizm czy spirytualizm francuski.

Tomizm we wspoélczesnej filozofii chrzescijanskiej XX wieku jest jednym
z wazniejszych nurtéw. Filozofia ta opiera si¢ na najbardziej znaczacych teoriach
ztotego okresu filozofii greckiej i szczytowych osiggnieciach mysli §redniowiecz-
nej. Zasadnicze dla tomizmu jest akcentowanie w filozofii centralnej roli metafi-
zyki z jej hastem bytowego pluralizmu, uwydatnienie dynamiki i aktualno$ci
bytu. Przejawia si¢ ona w jego istnieniu, nauce o substancji, realizmie epistemo-
logicznym, teizmie, personalizmie/etyce perfekcjonistycznej [Kiwka, 2001, s. 68].

" A. Bronk, S. Majdanski, Filozofia klasyczna, [w:] J. Herbut (red.), Leksykon filozofii klasycznej,
Lublin 1997, s. 223; A. Bronk, S. Majdanski, Klasycznos¢ filozofii klasycznej, Roczniki Filozo-
ficzne, nr 39-40 [1991/92, s. 367-369].
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»Neotomizm to wspotczesny tomizm, szkota filozoficzna i kierunek filozoficzny”
[Stepien, 1997, s. 248]. ,,Istota tomizmu (...) polega (...) na zajeciu pewnej, og6l-
nej postawy filozoficznej, na przyjeciu koncepcji filozofii, jej przedmiotu, zadan,
metod, warto$ci oraz na postugiwaniu si¢ okreslonym typem aparatury pojecio-
wej” [Stepien, 1997, s. 249]. Wiodace idee neotomizmu to:

1) cato$ciowe podejscie do problemoéw swiatopogladowych (neotomizm w §lad
za systemem Akwinaty jest holistyczny, a wigc jest propozycja Swiatopogla-
dowa, zawierajaca naswietlenie wszystkich podstawowych problemow
ontologicznych, teoriopoznawczych i antropologicznych). Oznacza to, ze pro-
buje rozwigzac catg wspotczesng problematyke filozoficzng i $wiatopogla-
dowa, jest rzadkim przyktadem odrodzenia wizji calosciowych, a proba ta
byta wyraznie konkurencyjna wobec dziewigtnastowiecznych filozofii o aspi-
racjach holistycznych, takich jak: hedonizm, pozytywizm czy marksizm;

2) poszanowanie rozumu — swoisty racjonalizm, proébujacy ztagodzi¢ tradycyjna
opozycje wiary religijnej i rozumu (inspirujaca jest tu odwazna teza sw. To-
masza, ze rozum nie powinien przeszkadzac, lecz pomagac wierze religijnej);

3) neotomizm jest podwojnie otwarty poznawczo: filozoficznie i scjentystycz-
nie. Przedstawiciele neotomizmu prébuja krytycznie poznaé i twoérczo
przetworzy¢ dorobek rozmaitych nurtéw pozachrzescijanskich, a nawet an-
tychrzescijanskich, idac §ladem §w. Tomasza, ktory byt symbolem otwartosci
i zbudowal swoj system, opierajac si¢ na zasadach poganskiego filozofa Arys-
totelesa. Swiety Tomasz twierdzil bowiem, ze kolizja praw boskich i poznania
$wiata jest niemozliwa. Co najwyzej moga obok siebie istnie¢ dwie prawdy:
objawiona i wynikajgca z poznania naturalnego [Opara, 1994, s. 78-79, 81-84].
Charakterystyczna cecha neotomizmu to takze optymizm teoriopoznawczy
jako udane zastosowanie zasad filozofii $w. Tomasza do wspotczesnosci. Jak
dowodzi S. Opara: ,,przypomnienie tomistycznego realizmu teoriopoznaw-
czego, bazujacego na madrej Arystotelesowej zasadzie «ztotego Srodka» —
stalo si¢ nader interesujaca ofertg intelektualng dla filozofii i humanistyki,
(...) tradycyjne zasady teoriopoznawcze tomizmu znalazly si¢ w wyraznej
opozycji wobec wielu modnych dzi$ teorii, bo:

— wbrew skrajnemu racjonalizmowi — neotomizm uznaje empiryczng, zmy-
stowa genezg wiedzy,

— wbrew skrajnemu empiryzmowi — akcentuje role poznania rozumowego,
zdolnego abstrakcyjnie kreowac ogdlne pojecie rzeczy,

— wbrew subiektywizmowi uznajacemu $wiat za wytwor umyshu — neoto-
mizm glosi obiektywne, realne istnienie §wiata jako obiektu poznania, trak-
tujac oczywistos¢ istnienia §wiata jako rowng oczywistosci istnienia mys$li”
[1994, s. 86-87]. Calos¢ tej teorii oznaczana jest mianem realizmu.

Potwierdza to S. Swiezawski: ,,$w. Tomasz jest zdecydowanym realista, a rea-
lista poznawczym jest czlowiek, ktory jest przeswiadczony, ze jestesmy zdolni
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do poznania otaczajgcej nas dostrzegalnej rzeczywistosci, i ze cate to poznanie
opiera si¢ na poznaniu zmyslowym” [1983, s. 174]. Neotomizm nie jest nurtem
jednolitym, a raczej otwartg interpretacja wielu roznych osiggni¢¢ nauki i huma-
nistyki wspotczesnej. Zwarte filozoficzne prezentacje zasad tego nurtu to prace
D. Merciera, J. Maritaina, E. Gilsona. W Polsce poglady te prezentuje m.in.
M. Gogacz, M.A. Kragpiec i S. Swiezawski. Przedstawiane zazwyczaj jako odrgbne
kierunki filozoficzne (personalizm i ewolucjonizm chrzes$cijanski), sg rowniez
w swej istocie konsekwentng realizacja zasad filozofii neotomistycznej. Z pew-
nos$cia — co nalezy zasygnalizowac¢: uwarunkowania historyczne oraz wptyw okre-
slonych srodowisk, w ktorych odradzata si¢ mysl tomistyczna, spowodowaty
powstanie licznych odmian tego kierunku, takich jak: tomizm tradycyjny, lowan-
ski, transcendentalizujacy i1 egzystencjalny. Wazna odmiang tego kierunku jest to-
mizm konsekwentny (M. Gogacz). Wspoélczesnie funkcjonujacy jest wynikiem
»hiedoktadno$ci” tomizmu egzystencjonalnego. Sktonity one filozofow do zabie-
gow doprecyzowania tomizmu egzystencjonalnego i w rezultacie doprowadzity
do powstania tomizmu konsekwentnego, ktoérego reprezentantem jest M. Gogacz.
Owe niekonsekwencje tomizmu egzystencjonalnego dotyczyly miedzy innymi
uznawania i ukazywania metodologicznej niezaleznos$ci metafizyki, jako filozofii
pierwszej, i zarazem uzaleznienia jej od realistycznie uprawianej teorii poznania
oraz teologii. W ich obszarach metafizyka powstaje w wyniku refleksji chrzesci-
janina nad poznaniem i prawdami wiary. Nieporozumieniem jest rowniez
twierdzenie, ze akt istnienia rozpoznajemy za pomoca skonstruowania teoriopo-
znawczego zdania, a nie poprzez realne zetknigcie si¢ z nim. W tomizmie kon-
sekwentnym istnienie jest aktem zapoczatkowujacym byt, aktualizujacym istote,
tzn. uwalnia i wyzwala obszar mozno$ciowy, a takze powoduje aktualizacj¢ formy
i materii pod wptywem przyczyn celowych. Tak wigc istnienie jest wspottworzy-
wem, a wlasnosci transcendentalne sg przejawami istnienia w danym bycie.

Zdaniem A.B. Stgpnia, moéwiac o istnieniu cokolwiek, esencjalizuje sig je.
Mozna jednak uja¢ istnienie jako faktycznos$¢ zrealizowania [1989, s. 133-135].
To moznos¢ jest podstawg rdéznych dziatan i zachowan. Akt istnienia przejawia
sie w bycie jednostkowym poprzez wlasnosci transcendentalne. Istnienie jest jed-
nostkowe, indywidualne, nie ma istnienia ,,w og6le”. Daje si¢ uja¢ w swoim od-
dzialywaniu na istote, jest to urealnienie, aktualizowanie, urzeczywistnienie
(nie jest to czynnosc¢). Stanowi zrodlo i powdd realnosci. Istnienie jest aktem, tzn.
jest faktyczng rzeczywistoscia, wspolpryncypium, swoistym poczatkiem bytu.
Przypisujemy mu okreslony skutek. Akt istnienia wszystko, co si¢ z nim wiaze,
czyni czymS§ realnym. Jak twierdzi M. Gogacz: ,,(...) urealnienie to jest powodo-
wanie w obszarze bytu realno$ci mozno$ci, a aktualizowanie to jest zwigza-
nie z istnieniem wszystkich przeksztatcen, jakie w tej moznosci powstaja pod
wplywem dziatania przyczyn celowych, czyli otaczajacych nas bytéw” [2002,
s. 424-426].
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4.2. Antropologia filozoficzna jako zrédlo wiedzy o czlowieku

,Antropologia filozoficzna jest wymogiem wspolczesnosci (...) i stata si¢
osrodkiem myslenia filozoficznego” — twierdzi E. Coreth [2004, s. 173-183]. Je-
zeli rozumiemy antropologi¢ filozoficzng jako filozofi¢ cztowieka, to z pewno-
$cig rozwazania antropologiczne sg potrzebg chwili, potrzebg znalezienia na jej
gruncie odpowiedzi na wiele pytan o cztowieka i udzielenia odpowiedzi samemu
cztowiekowi na pytania o prawdg¢ o sobie. ,,Dla wlasciwego zrozumienia idei
antropologii filozoficznej 1 znaczenia jej problematyki jest wazne, aby na poczatku
zdaé sobie sprawe z tego, czym ona jest i czym by¢ powinna jako wiedza filozo-
ficzna, odmienna od wszelkich innych nauk zajmujacych si¢ cztowiekiem”
[Siemianowski, 1996, s. 42]. Antropologi¢ zaliczano do filozofii teoretyczne;j
i okreslano ja jako psychologie* badajaca pryncypium zycia ludzkiego [Kowalski,
1930, s. 46]. Rozlegte rozumienie antropologii spowodowane byto (i jest) faktem,
ze cztowiekiem interesuje si¢ wiele roznych dziedzin wiedzy.

Arystoteles antropologami nazwat tych, ktorzy zajmowali si¢ wlasno$ciami
psychicznymi cztowieka. Wraz z Platonem stawiali pytania o natur¢ cztowieka,
araczej o nature duszy cztowieka, nadajac klasyczng postac problematyce duszy.
Arystoteles nature duszy wyjasniat za pomoca ogdlnych poje¢ metafizycznych:
formy i materii, aktu i moznos$ci. Chrzescijanscy mysliciele do rozwazan o czto-
wieku wniesli temat osoby i przynaleznosci ciata do natury cztowieka.

W czasach nowozytnych, wbrew pozorom, cztowiek jako cato$¢ bytowa by-
najmniej nie stal si¢ przedmiotem odrgbnych rozwazan [Siemianowski, 1996,
s. 37]. Pytano o to, jaki jest cztowiek, a nie kim jest, badz kontynuowano proble-
matyke ludzkiej duszy. Immanuel Kant na przyktad antropologia okreslat nauke
rozwiazujacg problemy filozofii cztowieka [Klimke, 1930, s. 15]. Natomiast kwes-
tie duszy ujmowano najczesciej, a raczej redukowano do umystu lub autonomicz-
nego rozumu (Kant), do $wiadomosci (Locke) albo ducha (Hegel). Bez wzgledu
jednak na wszystko, zagadnienia zwigzane z czlowiekiem podejmowano nadal
w tacznosci z psychologia lub refleksja nad poznaniem i wiedza.

W poczatkowych latach XX wieku dusze ludzkg ujmowano jako funkcje $wia-
domosci [Wicher, 1969, s. 73]. Inng antropologie stanowi naturalistyczne rozumie-
nie cztowieka, jako organicznej materii, obdarzonej rozumem. Jak twierdzi
W. Wicher: ,,racjonalizm gloryfikuje nicograniczony postgp rozumu, (...) a mate-
rializm opiera si¢ na trzech zatozeniach: rozum nie r6zni si¢ od materii i jej funkc;ji,
dusza nie jest odrebng substancja, a cztowiek dostosowuje si¢ do poznanych praw

* Psychologia to termin pochodzacy z wieku X VI, p6Zniej nazwana antropologia, czyli nauka o czto-
wieku. W okresie miedzywojennym stata si¢ odrebna naukg filozoficzng (do$wiadczalno-histo-
ryczng). Psychologi¢ natomiast podzielono od czaséw Ch. Wolffa w XVIII wieku na empiryczna,
czyli eksperymentalna albo doswiadczalng oraz racjonalna, czyli rozumowa albo metafizyczna
[Kwiatkowska, 1947, s. 130].
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przyrody” [Wicher, 1969, s. 73-75] (warto wspomnie¢, ze XX wiek to rowniez roz-
woj antropologii biologicznej gloryfikujacej zycie jako tajemnice samg w sobie).
Fenomenologia na przyktad jest odwrotno$cig materializmu, a antropologia feno-
menologiczna zajmuje si¢ cztowiekiem jako najdoskonalszg istota i najwyzsza war-
toscig. W przeciwienstwie do materializmu, funkcjonuje rowniez antropologia
monistyczna (idealistyczna), ktora uwaza, ze cztowiek, jako objawienie nie moze
stanowi¢ substancji samej w sobie, ze duch istnieje w dziataniu, a nie jako byt
w sobie. Antropologia katolicka natomiast faczy elementy religijne z filozoficz-
nymi, a u jej podstaw tkwi obiektywizm poznawczy [Wicher, 1969, s. 81-85].

Dzi$ antropologia filozoficzna jest teorig cztowieka. Zrodzita si¢ wraz z eg-
zystencjalizmem i obejmuje: antropologi¢ przyrodniczg, historyczng oraz meta-
fizyczng. W dobie wspotczesnej kladzie si¢ szczegodlny nacisk na wylaczenie
z filozofii antropologii filozoficznej jako odrebnej wiedzy. Chodzi o to, aby cha-
rakter tez antropologicznych nie byl niewolniczo zdeterminowany charakterem
tez ogblnej koncepcji metafizycznej i epistemologicznej. Nie oznacza to przeciw-
stawiania antropologii — filozofii, tylko zawieszenie sadow ogolnofilozoficznych
w stosunku do antropologii filozoficznej. Antropologia filozoficzna ma samo-
dzielnie stanowi¢ o sobie, wypracowa¢ wilasng metod¢ i terminologi¢. Bez
wzgledu na wszystko, cztowiek wyrasta ponad §wiat, mimo ze calym sobg jest
w nim zakorzeniony i dlatego nie powinno si¢ rozwazac problemu cztowieka
w kontekscie, a raczej przy okazji zglgbiania ogdlnofilozoficznej wiedzy o catej
rzeczywistosci. Antropologia tomistyczna (o ile tak ja mozna okresli¢) stanowi
okreslona, zamknieta catos¢. Tomizm nie stawia nowych pytan filozoficznych do-
tyczacych cztowieka. Filozofia cztowieka jest tu hermetyczna. Warto tez wspom-
nie¢, ze ,,pewne nurtujace wspolczesny swiat problemy, ktore zwykle uwaza sig
za czysto praktyczne, mogg by¢ rozwigzane we wlasciwy sposob, rowniez tylko
wtedy, gdy znajdujg swoja teoretyczng podstawe w adekwatnej $wiadomosci, kim
cztowiek jest i kim ma by¢”. Sg to m.in. problemy etyki i moralnosci naturalne;.
Kazda etyka nie tylko zaktada, ale jest uwiktana w pewna filozoficzng koncepcje
cztowieka, a wszelkie proby uzasadnienia norm i racjonalnosci ludzkiego poste-
powania tgcza si¢ $cisle ze §wiadomoscig godnosci i1 przeznaczenia cztowieka
[Siemianowski, 1998, s. 51]. ,,Cztowiek nigdy nie jest »konczony«. Stale si¢
ksztattuje, posiada zdolnos$ci przekraczania faktycznosci (...) staje si¢. W swojej
ztozonosci istnienia ciagle poszukuje odpowiedzi na wiele pytan znaczacych, ale
1 niepokojacych. Co zatem oznacza »bycie czlowiekiem?« Dlaczego cztowiek
chce wiedzie¢, kim jest, dla jakich racji istnieje, dlaczego szuka prawdy o sobie
i probuje okresli¢ sens swojego cztowieczenstwa? »Dlaczego ja jestem ja? Jak
rozumie¢ t¢ okoliczno$¢, ze si¢ urodzitem, ze jestem takim, jakim jestem?«”
[Hertz, 1991, s. 197].

Analiza literatury przedmiotu potwierdza, ze wspotczesne ,,myslenie o czto-
wieku” charakteryzuje chaos, a wielo§¢ konkurujacych z soba pogladow i teorii
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antropologicznych bynajmniej nie porzadkuje naszej wiedzy o nas samych. Coraz
trudniej znalez¢ odpowiedZ na pytanie, kim jestesmy, jaka jest nasza natura i sens
naszego istnienia. ,,Panujaca w kulturze wspolczesnej atmosfera chaosu i zagu-
bienia cztowieka powoduje, ze w mysleniu o sobie (...) traci wiar¢ w sens jakie-
gokolwiek poszukiwania prawdy (...) ta za$ oznacza nie tylko kryzys samowiedzy,
ale 1 kryzys samego cztowieka” [Siemianowski, 1996, s. 11]. Bogdan Suchodolski
pisat, ze koncepcje antropologiczne, w ktorych kwestia egzystencji osobistej czto-
wieka pozostaje poza zasiggiem rozwazan, sg utomne z racji swej abstrakcyjnosci.
Cztowiek — powinien by¢ ujmowany w kategoriach wspolnych, ale charaktery-
styczng forma bytowania gatunku homo jest nie tylko to wszystko, co sktada si¢
na jego cywilizacje materialng i duchowa, lecz rowniez fakt, iz bytowanie to ma
charakter egzystencji zindywidualizowanej [1983, s. 242-243]. Zatem postrzega-
nie cztowieka w calej petni oznacza szukanie prawdy o nim, a w konsekwencji
uswiadomienie sobie, ze cztowiek — podmiot i zarazem przedmiot poznania an-
tropologii jest istota doswiadczajaca siebie nie tylko jako podmiot poznajacy, lecz
takze jako podmiot przezywajacy i oceniajacy [Bittner, 1997, s. 9]. ,,Wspotczesna
filozofia czlowieka jest polaczeniem tradycyjnego zespotu problematyki czto-
wieka i tradycyjnej problematyki osoby. Daje wigc niemal pelny obraz osoby
ludzkiej i ludzkiego poznania. Dotyczy to klasycznie uprawianej filozofii czto-
wieka reprezentowanej przez tomizm. Natomiast ujecia E. Cassirera, K. Rahnera,
M. Heideggera, S. Kierkegaarda, J.P. Sartre’a, G. Marcela, M. Eliadego,
E. Fromma, C. Rogersa, M. Bubera, P. Teilharda de Chardin, C. Lévi-Straussa po-
legaja na podstawieniu pod terminy »cztowiek« i »osoba« innych tresci niz te,
ktore w klasycznej filozofii nazywa si¢ dusza, cialem, intelektem, wola, cztowie-
kiem i osoba” [Gogacz, 1974, s. 16].

Antropologia filozoficzna bedzie zawsze szukata odpowiedzi na pytanie: co
stanowi gtowng tres¢ istoty ludzkiej? Bedzie starata si¢ dotrze¢ do tego, co jest
glebig czlowieka i zrodtem ,,objawow” jego cztowieczenstwa. Potrzeba filozofo-
wania jest wigc wynikiem zastanawiania si¢ nad odwiecznym pytaniem — kim jest
cztowiek? Powadd jest oczywisty. Wszystkie dziedziny zycia ksztaltujemy zaleznie
od tego, jakg wypracujemy i przyjmiemy koncepcje cztowieka i koncepcje rze-
czywisto$ci. Przekonujg o tym dzieje mysli filozoficznej i dzieje kultury doku-
mentujace ciggle ponawiane proby wyodrebnienia Swiata cztowieka z catosci
$wiata przyrody [Bittner, 1997, s. 7]. Mieczystaw Gogacz pisze: ,,obserwujac po-
stepowanie ludzi i ich dzialanie, spory i dialog, wigzacg przyjazn i rozdzielajaca
walke (...) organizujemy wlasne sprawy, zycie rodzinne i spoteczne na miarg tego,
jak rozumiemy siebie, swdj los, swoje relacje z ludzmi, swoje zadania i obowigzki
wobec wspolnot ludzkich, wobec narodu, wobec calej rodziny ludzkiej. Na miarg
tych rozumien ksztattujemy teori¢ wychowania, teorie postepowania i dziatania
(...), decyzje praktyczne majg zrodto w naszych przemysleniach, w naszych kon-
trolowanych, a niekiedy tylko powtarzanych za kim$ innym rozumieniach, wtasnie
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teorii czlowieka” [1974, s. 10]. Wszelkie teorie jako uporzadkowane tematycznie
zespoty twierdzen stanowia ujecia, w ktorych przewage uzyskujg twierdzenia
przyrodnicze, metodyczne, pedagogiczne czy etyczne. Zalezy to od sytuacji, ktora
nickiedy wymaga akceptowania okreslonej dziedziny wiedzy. Centralnym jednak
odniesieniem pozostaje zawsze cztowiek. Zatem jego ,,istnienie” jest niepodwa-
zalne, co w konsekwencji uswiadamia nam, ze nie jest obojetne jego pojmowanie,
poniewaz ono wyznacza nasze zachowania i dziatania [Gogacz, 1974, s. 13].

W publikacjach filozoficznych jest wiele stanowisk w zakresie pojmowania
istoty cztowieka. Sprawia to, ze nie do konca wszystkie uprawomocnione kon-
cepcje stanowig pelny, zwarty jego obraz, zamknigty w zbiorze uporzgdkowanych
i uzasadnionych twierdzen. To sktania do poszukiwan najwierniejszej faktom
teorii, ukazujacej co go stanowi jako realny i rozumny byt, wlasnie jako osobg¢”
[Gogacz, 1974, s. 13-14].

Przyjmujac wiedza filozofow, nalezy zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem, ze juz
$w. Tomasz rozwigzal problem duszy i ciata bez zastrzezen, formutujac poglad,
ze czlowiek to Sciste ztozenie psychofizycznego organizmu, doskonata jedno$¢
ciata i rozumnej duszy, chociaz niektorzy uwazaja, ze owa jedno$¢ jest zachwiana
na korzy$¢ duszy. Rozsadek cztowieka wskazuje na istnienie owej spojni, na ist-
nienie prawdziwej jednosci ducha i ciata. Trudno wrgcz mowic o tej spdjni od-
dzielnie. Mowimy przeciez zawsze o calym cztowieku: jednym, konkretnym
bycie, ktorego wszelkie przejawy na owa jednos$¢ wskazuja. Praktyka zycia co-
dziennego dowodzi, ze najwazniejsze i najbardziej duchowe czynnosci czlowieka
uzaleznione sg od aktualnej kondycji jego ciata. Niemoznos$cig jest np. praca, jezeli
ciato cierpi i niedomaga, bo pracuje caty czlowiek, a nie tylko jego duch. To ciato
uczestniczy w kazdym akcie ducha, a $cislej nalezatoby orzec, ze dziata nie cialo
czy tez duch — ale cztowiek. Zgodnie z nauka §w. Tomasza to dusza ludzka, for-
mujac cztowieka, jest umystowa. W tym czysto racjonalnym spojrzeniu — osoba
ludzka obdarzona umystem posiada §wiadomos¢ i zdobywa wiedzg o rzeczywis-
tosci. Wszedzie przejawia si¢ jej rozumne dziatanie (taka interpretacja antropologii
tomistycznej przeciwstawia si¢ wszystkim antropologiom, ktore nie stawiaja na
pierwszym miejscu rozumnego rozpoznania rzeczywistosci). Rozumienie $w. To-
masza przekonuje o wadze rozumu dla czlowieka, dla jego czynnosci poznaw-
czych i dziatania. Jednoczes$nie uzasadnia, iz poznanie ludzkie nie wyczerpuje si¢
ostatecznie, do konca: im dalej zanurza si¢ w glab rzeczywisto$ci, tym bardziej
mgliste staja si¢ jego horyzonty. Tak czy inaczej to rozum, bedac narzedziem poz-
nania, pozostaje niezmiennie nicodzownym. Postugiwanie si¢ nim to zaswiadcze-
nie prawdziwej ludzkiej pokory, a wigc tylko do istoty cztowieka przynalezy
zarowno rozumnos¢, jak i egzystencjalna kontemplacja rzeczywistosci [Gogacz,
1985, s. 19-23]. Cztowiek tez nawigzuje kontakt ze Swiatem, jednak o dialogu
sensu stricto mozna mowic tylko w relacji osobowej [Gogacz, 1985, s. 15-17].
To wtasnie antropologia, rozwazajac cztowieka, uwzglednia 6w element kontaktu
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migdzyosobowego. Jednak warunkiem istnienia relacji jest wyeliminowanie pro-
stego stosunku ,,podmiot — przedmiot”. Wowczas nie traktuje si¢ drugiego czto-
wieka jak rzeczy, na ktorej dokonuje si¢ pewnych operacji — ale tak samo jak
wlasng osobe. Jedynym warunkiem jest tylko wtasciwe rozpoznanie osoby takiej,
jaka jest ona w rzeczywistosci, a nie jakg chcieliby$my, zeby byta.

Rozwazania dotyczgce cztowieka jako osoby wskazuja antropologie filozo-
ficzng jako podstawe dla naszej wiedzy dojscia do przedmiotu etyki. Nie nalezy
rozumie¢ antropologii jako okreslonej nauki, a raczej uznaé, ze antropologia filo-
zoficzna to analiza bytowej struktury cztowieka. Postugujgc si¢ odroznieniem
skutku od przyczyny, rozpoznaje w czlowieku stanowigce go pierwsze elementy
strukturalne, ich przejawy i cechy oraz wyzwalane przez przejawy i cechy rdézno-
rodne relacje, a te (przejawy i cechy) wskazuja na stanowiace cztowieka istnienie
1 na wspoélstanowigcg go istote. Zatem, jesli pytamy o podmiot dziatan etycznych,
ktorym jest cztowiek, pytamy jednoczesnie o to, co w nim samym stanowi pod-
stawe tych dziatan. Przy tak rozumianej antropologii filozoficznej odpowiedzi
na to pytanie nalezy szukac¢ nie gdzie indziej, tylko w niej samej. Antropologia fi-
lozoficzna bowiem swoje rozwazania ,,konczy” na zdefiniowaniu i pokazaniu
wladz cztowieka, a wiec jego zdolnosci do okreslonych dziatan, i mozliwosci ich
usprawnienia, czyli stalego ukierunkowania lub przysposobienia wtadz do wia-
Sciwych im czynnosci. Wyraznie zatem wskazuje, co w cztowieku podlega
usprawnieniu i jakie sprawnosci mozna uzyskaé¢. Stanowi tym samym fundament
dla etyki, ktorej zadaniem jest wskazanie, ku jakim postawom nalezy cztowieka
usprawniac i jakie zachowania ma cztowiek realizowac.

4.3. Etyka zawodowa w ujeciu tomistycznym

Analiza pogladéw wspolczesnych tomistow w tekstach reprezentatywnych
dla ich etycznych zainteresowan wskazuje (cho¢ jest to wytacznie domena i pra-
wem filozofow), ze sg to propozycje roznorodnego rozumienia nauki o moralnosci
$w. Tomasza. Wspomniana roznorodno$¢ podejscia do etyki jest uwarunkowana
strukturg samej etyki w wersji $w. Tomasza. Artur Andrzejuk [2000, s. 24] wyod-
rebnia trzy sposoby dochodzenia do etyki:

1) przez nature lub osobe (K. Wojtyta, M.A. Krapiec, M. Gogacz);
2) przez prawo naturalne (J. Keller, T. Slipko, J. Kalinowski);
3) przez teori¢ sprawnosci (J.M. Bochenski, J. Woroniecki, W.F. Bednarski).

Karol Wojtyta w swoich dociekaniach etycznych powotuje si¢ na etyke chrze-
$cijanska, zwracajac szczegdlng uwage na fakt ,,obecnej” w etyce chrzescijanskiej
mysli arystotelesowskiej. Uzasadnia, iz oparciem etyki jest filozofia bytu [1983,
s. 23]. W opracowaniu zagadnien etycznych u K. Wojtyly znajduje si¢ analize
uje¢ $w. Tomasza, ktore wbudowuje we wspodtczesny system etyczny. Z kolei
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M.A. Krapiec twierdzi, ze w tradycji etyki realistycznej cztowiek jako podmiot
moralnosci przejawia si¢ jako bytowa jednos¢. Jawi si¢ jako sprawca swoich czy-
néw. Jednostkowy i indywidualny byt przejawia si¢ w aktach intelektualno-woli-
tywnych. Akty tego rodzaju noszg nazwe decyzji [1991, s. 304], a Swiadomos$¢
i wolnos¢ nie sa osobie ludzkiej ,,nadane”, lecz sg jej ,,zadane”. Czlowiek rodzi
si¢ i dziala w okreslonym §rodowisku przyrodniczo-spotecznym, i ten uktad bytow
i rzeczy jest koniecznym kontekstem ludzkiej moralnosci [Andrzejuk, 2000,
s. 49]. W opracowaniach M.A. Krapca* mozna zauwazy¢ wiele zagadnien doty-
czacych na przyktad odpowiedzialnosci wolno$ci i samoswiadomosci cztowieka
czy zta moralnego, jednak znawcy przedmiotu uwazaja, ze teoria moralnosci jest
tu wlasnie jej metafizyka, a nie etyka [Andrzejuk, 2000, s. 53]. Jozef Keller
w swojej koncepcji etyki osobowosciowej wychodzi od pojecia doskonatosci.
Uznaje osobowos¢ ludzka za cel, a nature za norm¢ postepowania. ,,Doskonatos¢
i cel sg korelatami i nie mogg by¢ rozdzielone” [1954, s. 133]. Nietrudno postrzec,
ze J. Keller radykalnie utozsamia etyke katolicka z teologiag moralna, piszac, ze
»przez etyke katolicka rozumiemy teologie moralng (...) nie widz¢ bowiem zadne;j
roéznicy pomigdzy etyka katolicka i teologia moralng” [1957,s. 51 7]. W opinii
A. Andrzejuka [2000, s. 78] J. Keller nie odnosi swych przemys$len wprost do fi-
lozofii §w. Tomasza. Sg one jednak utrzymane w tradycji tomistycznej. Jozef Kel-
ler taczy filozofi¢ z objawieniem chrzescijanskim, co jest powodem pewnych
trudnosci metodologicznych.

Etyka tomistyczna jako ,.etos chrzescijanski” jest dzietem ks. Tadeusza Slipko
SJ. Autor proponuje rozumienie etyki ,,jako nauki filozoficznej, ktora ustala mo-
ralne podstawy i reguty ludzkiego dziatania przy pomocy wrodzonych cztowie-
kowi zdolnosci poznawczych” [1974, s. 17]. Zdaniem tworcy tej etyki jej
przedmiotem (materialnym) jest ludzkie dziatanie, natomiast jej przedmiot for-
malny stanowi ,,moralno$¢ tegoz dziatania” [Slipko, 1974, s. 21). Tadeusz Slipko
przyjmuje tez tradycyjny podziat etyki na fundamentalng wzglednie og6lna oraz
szczegbtowa** [Andrzejuk, 2000, s. 83]. Jan Kalinowski zajmowat si¢ gtdéwnie
filozofig prawa. Niemniej praca Wprowadzenie do filozofii moralnej (Paryz, 1966)
to owoc rozwazan etycznych, opartych na etyce tomistycznej (tradycyjnej). Etyka
ta — jak twierdzi A. Andrzejuk — wyrosta z tradycyjnej etyki tomistycznej J. Wo-
ronieckiego, personalizmu K. Wojtyly i logiki deontycznej samego J. Kalinow-
skiego [2000, s. 106].

Prace z zakresu etyki sa rowniez udziatem ojca Jacka Marii Bochenskiego.
Do istotnych dziet autora nalezy Zarys etyki wojskowej, Podrecznik mgdrosci tego

" ML.A. Krapiec, Psychologia racjonalna, Lublin 1996; Ja — czlowiek, Lublin 1991; Dlaczego zlo,
Lublin 1995.

™ Etyka fundamentalna analizuje najogo6lniejsze podstawy moralnosci (eudajmonologia, aksjologia,

deontologia, synejdezjologia, aretologia), a etyke szczegotowa dzieli na indywidualng i spoteczna

—T. Slipko, Zarys etyki szczegdlowej cz. 1: Etyka osobowa, cz. IT; Etyka spoleczna, Krakow 1982.
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swiata, teksty: O etyce w Dzielach zebranych i wiele innych. Etyka zdaniem
J.M. Bochenskiego to nauka normatywna o ludzkim postepowaniu, a jej naukowy
charakter oznacza, ze jest ,,systematycznym badaniem pewnego wycinka rzeczy-
wistosci” [1993, s. 5]. Etyka, bedac nauka normatywna, bada i ustala ogélny cel
ludzkiego postgpowania, dochodzac do normy etycznej, czyli zasady, wedtug kto-
rej spetnia¢ ma si¢ ludzki czyn, aby osiagnaé wtasciwy czlowiekowi cel. Taka
etyka zdaniem autora dotyczy wszystkich, bo ,,kazdy cztowiek powinien posiadac¢
pety ludzki i1 chrzescijanski charakter” [Bochenski, 1993, s. 6].

Zdaniem Jacka Woronieckiego ,,moralna dziatalno$¢ cztowieka, (...) to te
wszystkie jego czynnosci, ktore popetnia §wiadomie i dobrowolnie, i za ktdre jest
odpowiedzialny” [1986, s. 31]. Zasadniczy podziat etyki, jaki czyni, to podziat
na etyke ogolna i szczegdtows (pierwsza to analiza sktadnikow ludzkiego poste-
powania, ktore sa konieczne, druga to namyst nad réznicami pomigdzy czynami).
»W kazdym bowiem czynie, jak twierdzi J. Woroniecki, mozna zawsze odkry¢
pewien cel, w kazdym bedzie jaka$ dziatalno$¢ rozumu, woli, uczu¢, pamigci
i wyobrazni, kazdy bedzie w pewnym stosunku do prawa moralnego i zostanie
dokonany z mniejszg lub wicksza sprawno$cig. Te wszystkie (...) wlasnosci bada
(...) etyka (...) natomiast etyka szczegdtowa zatrzymuje si¢ nad tym, co jest wla-
sciwe jednej kategorii czynow, a nie drugiej” [1986, s. 46]. Katolicka etyka wy-
chowawcza J. Woronieckiego wpisuje si¢ do nurtu tradycyjnego tomizmu. Autor
podkresla tu praktyczny, a wiec i wychowawczy charakter etyki katolickiej jako
nauki normatywnej [ Andrzejuk, 2000, s. 123].

Etyka $w. Tomasza, normatywna i wychowawcza nauka o moralno$ci w uje-
ciu W.F. Bednarskiego — sprowadza si¢ do rozumienia ludzkiego postgpowania
(rozumnego dziatania osoby ludzkiej), jako podmiotu materialnego etyki. Nato-
miast sam aspekt dobra i zta ludzkiego postgpowania stanowi jej przedmiot for-
malny. Wojciecha Feliksa Bednarskiego interesuje formalno-metodologiczna
strona przedmiotu etyki. Generalnie jednak w pdzniejszym dorobku autora domi-
nuja raczej zainteresowania pedagogiczne®.

Artur Andrzejuk — autor opracowania problemu filozoficznych podstaw etyki
tomistycznej twierdzi, ze przyjete ujecie dochodzenia do etyki wspomnianych
autorow (teoria osoby, koncepcja natury i prawa naturalnego, nauka o cnotach
moralnych) koresponduje ze wskazanymi przez M. Gogacza pryncypiami etycz-
nymi: madro$cia, kontemplacja i sumieniem. ,,Madros¢ bowiem jest — zdaniem
Tomasza — osgdem dotyczacym najwyzszych zasad i pryncypiow. Czyms za$ naj-
doskonalszym w calej naturze jest osoba. Poza tym kazdy z etykow, jezeli nie od-
wotuje si¢ bezposrednio czy wprost do teorii osoby, to rozwazania swoje odnosi

* W.F. Bednarski, Podmiot etyki w swietle zasad sw. Tomasza z Akwinu, Lublin 1956; tenze, Wycho-
wanie mtodziezy dorastajgcej, Rzym 1976; tenze, Sport i wychowanie fizyczne w swietle etyki
sw. Tomasza z Akwinu, Londyn 1958.
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przynajmniej do rozumnosci cztowieka, jako podmiotu moralnosci. Dotyczy to
rowniez gloryfikacji sprawnosci i cnot jako sposobu realizowania rozumno$ci
w zyciu czlowieka” [2000, s. 132]. Teoria cnot, jak pisat P. Jaroszynski, ,,nie jest
ani niczym tajemniczym, ani tez nie grozi zmechanizowaniem ludzkiego zycia
moralnego. Jak w wielu dziedzinach, cztowiek potrzebuje nabycia pewnych
sprawnosci, czy to w sztuce, czy w nauce, tak i moralno$¢ nie moze si¢ bez nich
obejs¢” [1996, s. 517]. Wiasnie w etyce klasycznej ,,znajdujemy racjonalne pod-
stawy do wytlumaczenia istoty ludzkiego dziatania, przyczyn, dla ktérych moze by¢
ono dobre lub zte, a wreszcie miejsca moralnosci w ludzkim zyciu” [Jaroszynski,
1996, s. 516].

Ujecie etyki zawodowej jako istniejacego stanu rzeczy (okreslonego stanu
rzeczy) sugeruje jej rozumienie jako zespotu usprawnien moralnych cztowieka,
potrzebnych do wykonywania okreslonej pracy. Mowiac inaczej, ,,etyka zawo-
dowa jest teorig odpowiedzialnej, moralnie dobrze realizowanej pracy, to znaczy
wykonywanej dzigki sprawnos$ciom, warunkujacym efektywna pracg. Ksztatcenie
tych usprawnien zalezy od koncepcji pracy. Natomiast sam zesp6t sprawno-
Sci ksztattuje sie proporcjonalnie do tego, jak pojmie si¢ pracg” [Gogacz, 1991,
s. 128].

4.4. Sprawnosci pryncypia etyczne doskonalace dzialania czlowieka
Rozumienie wartosci

Virtus (cnota) w jezyku tacinskim pochodzi od stowa vis i oznacza site, moc.
Jest odpowiednikiem terminu arete, ktorym w starozytnej filozofii greckiej ozna-
czano sit¢ fizyczng i sprawnos$¢ moralng. Arystoteles cnotg nazywat ,,doskonatos¢
wladzy do dziatania uzasadniajac, ze wtedy dobrze dziata, gdy moze dziata¢ z fa-
twoscia” [1990, s. 159].

Swiety Tomasz, korzystajac z definicji Arystotelesa, uzupehnit ja o wskazanie
wlasciwosci cnoty, a jej powszechne rozumienie sformutowat nastepujaco: ,,cnota
jest sprawnoscia, dzigki ktorej ktos jest w stanie dobrze dziata¢”. W znaczeniu
og6lnym cnota Akwinata nazywa ,,wszystko co w ludzkich czynach lub namiet-
nos$ciach jest pochwaty godne” [por.: S.Th II-1II, q 123, a 2, ad I, s. 151 1 S.Th.
1I-111, q. 144, za: Kalka, 2000, s. 64].

Cnota wigc jest sprawnos$¢ (habitus), ktora Tomasz nazywa jakoScia, 1 jest to
dyspozycja, dzigki ktorej ktos jest dobrze lub Zle przysposobiony w stosunku
do siebie lub w stosunku do innego bytu. Ze wzgledu na brak ustalonego terminu
na okreslenie cnoty (habitus), w jezyku polskim znajdujemy r6zne odpowiedniki,
na przyktad: state upodobania, stan, stata dyspozycja, sktonno$¢, przyzwyczajenie,
sprawnos$¢, natég czy nawyk. W zakresie wyboru jednoznacznego okreslenia
,habitus” wsrod samych tomistow brak jednosci, cho¢ niekiedy przestrzegaja
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przed uzywaniem niektérych termindw jako nieadekwatnych, wieloznacznych —
proponujac okreslenie cnoty na przyktad statg zdolnoscig woli cztowieka do spet-
niania aktow moralnie dobrych [Woroniecki, 1985, s. 327-328; Slipko, 1974,
s. 362-366]. Wracajac do Arystotelesa, zdaniem tego filozofa habitus jest pierwsza
z czterech jakosci, a jako$cig nazywatl to, na mocy czego rzeczy sa w pewien spo-
sob okreslane. Mowit o wielu rodzajach jakosci (jeden rodzaj jakosci nazywamy
stanem i dyspozycja). Stan r6zni si¢ od dyspozycji tym, ze jest bardziej staty
i trwaly. Natomiast dyspozycja nazywa si¢ stan latwo podlegajacy zmianom,
szybko oddajacy miejsce swym przeciwienstwom [Kalka, 2000, s. 65].

Swiety Tomasz mowi o jakosci trwatej, czyli sprawnosci oraz nietrwatej, czyli
dyspozycji. Akwinata pisze: ,,jak chtopiec staje si¢ me¢zczyzna, tak samo dyspo-
zycja staje si¢ sprawnoscia, ciggle si¢ umacnia, dojrzewa, (...) jednak dyspozycja
tym rozni si¢ od sprawnosci, ze jest tatwo utracalna, natomiast sprawnos¢ jest sta-
tym przysposobieniem. Sama sprawnos¢ doskonali nature, czyli byt jako podmiot
dziatajacy” [S.Th. 11-11, ¢l 108 a 2, za: Kalka, 1994, s. 27]. Swicty Tomasz uwazat
takze, ze najlepszym okres$leniem sprawnosci jest okreslenie Awerroesa, ktory
twierdzit, ze habitus to ,,co$, co mamy do naszej dyspozycji, czego uzywamy, gdy
tylko zechcemy” [S.Th. I-11I, q 51, a 2, ad 3, za: Kalka, 1994, s. 28].

Sprawnosci moga by¢ dodatnie i ujemne, a wigc zgodne z naturg i przeciwne
naturze. Sprawnos$ci dodatnie — to cnoty, ujemne to wady, a zatem cnota nie moze
by¢ uzyta do ztego celu, gdyz wtedy nie jest sprawnos$cia. Wyjasniajac, czym
jest cnota, uwaza, ze cztowiek zawsze z natury chce dobra. Moze jednak si¢ myli¢
co do tego, czym jest dobro, lub co$ ztego uwazac za dobro. Jednak zawsze
pragnie czego$ ze wzgledu na dobro, a wigc dla uzyskania wtasciwych dziatan,
wladze czlowieka wykonuja pewne czynnosci, czyli usprawniajg si¢ poprzez ¢wi-
czenie, dlatego ,,cnota jest to, co czyni dobrym cztowieka, ktory ja posiada, co
czyni dobrym dzieto, ktdrego cztowiek dokonuje, rozwijajac w nim zdolno$¢ dzia-
tania zgodnie z jego natura, czyli zgodnie z rozumem. Wada za$ w tej mierze
sprzeciwia si¢ naturze, w jakiej wystepuje przeciw rozumowi [S.Th. I-1I, q 71,
a 2, za: Kalka, 1994, s. 30]. Nie ma tez sprawnosci wrodzonych. Sa tylko w nas
podstawy do nabywania sprawnosci, ale zdobywamy wszystkie cnoty wlasnymi
dziataniami.

Konkludujac, kazde dziatanie cztowieka powoduje skutki, ktore moga by¢
dobre lub zte. Dziatania dotycza samego cztowieka i innych osob. Jesli wiec mo-
wimy o dzialaniu cztowieka, musimy okresli¢ podmiot tych dziatan. Same dzia-
fania oraz ich wiadze, jako ich bezposrednie Zzrodto potrzebne sg czlowiekowi
po to, by osobe swoja rozwinat do peini zawierajacych si¢ w niej mozliwosci,
a sam fakt wzbogacania siebie ttumaczy si¢ potencjalnoscia osoby ludzkiej. Zatem
nie do konca stuszne wydaje si¢ twierdzenie, ze wlasna osobowos¢ jest nam
»dana”, z tym co najistotniejsze — raczej nalezatoby orzec, ze w znacznej mierze
jest cztowiekowi zadang do realizacji, droga rozwoju wtadz przez ich czynno$ci.
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To z kolei prowadzi do wytwarzania si¢ w czlowieku sprawnos$ci dajacych tacznie
strukture osobowa. Kazda tez z wtadz spetnia w cztowieku okreslone funkcje.
Funkcjonowanie wtadz duchowych: intelektu i woli przedstawia schemat 5.

Wiadze duchowe czlowieka

l informuje o tym, co dobre l

intelekt wola —— > decyduje

i dokonuje

wyboru,

korzystajac

z informacji

intelektu

Y

nie determinuje wola, wybierajac, jest traftno$¢ wyboru zalezy
aktow woli, dokonujac wtadza odrebna, od prawdziwosci
sadow intelektualnych, a zarazem zalezna sadow intelektualnych
z ktorych korzysta wola

PODSTAWA ODKRYWANIA PRAWDY
JEST PRZEJSCIE OD PRZESLANIA DO WNIOSKOW

Schemat 5. Wiladze duchowe: intelekt 1 wola
Zrédto: opracowanie whasne

Z przedstawionej struktury wynika, iz praktyczne dziatanie kazdej wiadzy
uzaleznione jest od innej wtadzy, a zatem analiza dziatania danej wiadzy pozwo-
litaby dokona¢ ich pogrupowania, okresli¢ i wykry¢ zalezno$ci, kompetencje
1 podmiot.

Stefan Swiezawski mowi o czterech etapach czynnos$ci ludzkiej, w ktorych
sa Scisle zwiazane elementy intelektualne z aktami woli; wyjasnia, w jaki sposob
wola jest powigzana z intelektem:

1) jako pierwszy element czynu ludzkiego wymienia intencje (intentio), pole-
gajacg na wyborze celu, do ktérego czyn zmierza, nazywajac ja aktem inte-
lektualno-wolitywnym, gdyz jest to uchwycenie intelektualno-poznawcze
celu, a zarazem dazenie do niego;

2) drugim elementem czyni rozwage (consilium), ktéra dotyczy srodkéw
do osiggnigcia celu. Jest to zdaniem autora etap dotyczacy sadu rozumu,
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a wiec jest to akt czysto intelektualny, a ten etap doprowadza do kilku sadow
rozumu praktycznego, gdyz do celu mozna doj$¢ za pomoca réznych srod-
kow. Tych kilka sagdow cztowiek poréwnuje i ocenia, i na tym polega roz-
waga;

3) trzeci element to przyzwolenie (consensus) bedace aktem woli wyrazajacym
zgode na proponowane sady. Przyzwolenie jest czysto wolitywne. Wola wy-
cigga wniosek dotyczacy rzeczy, do ktorej Ignie;

4) czwarty element czynu ludzkiego to wolny wybdr (electio), a nie wybor jed-
nego srodka lub jednej drogi, ktore majg prowadzi¢ do zamierzonego celu
[1983,s. 193].

Reasumujac, wyjasnienie zagadnienia wladz czlowieka nalezy do filozofii,
a w konsekwencji wtasnie do etyki oraz pedagogiki. Filozofia wyjasnia, czym sa,
etyka swa podstawg czyni normy i zasady sktaniajace cztowieka do wyboru dzia-
tan, ktore chronig osoby, natomiast pedagogika staje si¢ tu teorig zasad wyboru
czynnos$ci usprawniajacych witadze cztowieka. Zatem zagadnienie wiadz jest
o tyle istotne, ze bez ich przeanalizowania niemozliwe jest migdzy innymi pra-
widlowe wychowanie cztowieka, jesli rozumiemy je jako prowadzenie cztowieka
ku doskonatosci wlasciwej cztowiekowi jako cztowiekowi, uymowanemu w kon-
tek$cie wszystkich sprawnos$ci moralnych i umystowych.

W etyce zawodowej problem sprawnosci moralnych to uzyskanie drogg pracy
sprawnos$ci doskonalgcych czlowieka. Praca pozwala cztowiekowi uzyskac po-
trzebng roztropnos¢, wytrwatos$¢, umiar — gdyz bez tych usprawnien cztowiek nie
jest moralnie dobry i nie ma warunkoéw dobrego wykonania pracy. ,,Sprawnosci
odnosza sie do dobra, ktore przede wszystkim jest celem. Srodki za$ do celu
o tyle sg dobre, o ile stuzg osiggnieciu celu. (...) Sam cztowiek poprzez dziatanie
intelektu 1 woli moze aktualizowac si¢ w drodze systematycznych aktow i ¢wiczen
dochodzac do usprawnien w réznych dziedzinach, przez co jego osobowos¢ wzbo-
gaca si¢ o nabyte usprawnienia” [Krapiec, 1969 nr 6].

Dzi¢ki nabytym sprawnosciom, ktore konstytuuja cztowieka ,,od wewnatrz”,
posiada on moznos¢ realnego wptywu nie tylko na kierunek i forme¢ wlasnego
dzialania, ale rowniez i na przedmiot tego dziatania. Zatem usprawnienie czto-
wieka, jego wtadz wewngtrznych zawsze prowadzi do uzyskania wewngtrznej in-
tegracji, do uzyskania poczucia tadu jego dziatan.

Kazde dziatanie czlowieka chronigce relacje osobowe i same osoby ma za-
wsze charakter poznawczy albo pozadawczy. Doskonalg je sprawnosci intelektu
(dotyczace poznania i postgpowania) oraz cnoty woli. Sprawnosci intelektualne
dotyczace poznania to tzw. sprawnosci teoretyczne.

Pierwsza stanowi sprawnos¢ pierwszych zasad poznania jako skierowanie
do prawa naturalnego. Funkcjonowanie tej sprawnosci uwarunkowane jest z jedne;j
strony naturg intelektu mozno$ciowego i istniejacag wokot cztowieka rzeczywis-
toscia, ktora stanowia realne byty jednostkowe, odrebne, bedace ukonstytuowang

138



4.4. Sprawnosci pryncypia etyczne doskonalace. ..

jednoscia. Swiety Tomasz nazywa ja sprawnoscia naturalna, dlatego ze tre$¢ wy-
znaczana jest przez sam byt, a intelekt jedynie te tres¢ ,,odczytuje”. Uzasadnienie
roli sprawnosci pierwszych zasad poznania w etyce kieruje uwage ku prawu na-
turalnemu, ktore jest ujeciem otaczajacej nas rzeczywistosci, rzeczywistosci,
w ktorej postepujemy i dzialamy, a ktdrej ujecie przez nas i poznanie musi by¢
zgodne z naturg. W praktyce, jak twierdzi A. Andrzejuk [2000, s. 280 i nast.],
sprowadza si¢ do tradycyjnej problematyki czterech pierwszych zasad: zasady
niesprzecznosci, tozsamosci, niepowtarzalnosci i realnosci. Naruszenie zasady
niesprzeczno$ci wyklucza samo postgpowanie, zasada tozsamosci sktania do adek-
watnego poszukiwania $rodkow realizujacych wybrany cel z uwzglgdnieniem
wszelkich jego aspektow, zasada niepowtarzalno$ci odnosi si¢ do naszego poste-
powania i jego celdw oraz sposobdw ich osiggania, a zasada realnosci wskazuje
porzadek przyczynowania.

Druga sprawno$¢ to mowa serca*, ktora stanowi teori¢ zrodla naszej wiedzy
o bycie i zdaniem $w. Tomasza jest zbiorem okreslonych wydarzen takich, jak:
oddzialywanie na nas wlasnosci fizycznych (na nasze wtadze poznawcze) innego
bytu, nasze zwrocenie si¢ w kierunku oddzialujacego na nas bytu spowodowane
przez intelekt moznosciowy, realne nawigzanie z oddziatujagcym kontaktu w postaci
zyczliwos$ci, otwartosci, zaufania, ,,doznawania” drugiego bytu, usprawnienie si¢
intelektu w odbieraniu innych bytéw jako realnych, odrebnych. Jezeli relacje poz-
nania warunkuje wlasno$¢ prawdy, otwiera si¢ wigc dany byt na nasze wladze
poznawcze, poznajemy go zgodnie z prawdg o nim, natomiast nasze postgpowanie
uwarunkowane jest wlasnoscig dobra w bytach, a powoduje ona, Ze nasza wola
wybiera dany byt. Przy takim rozumieniu trudno nie zgodzi¢ si¢ z konkluzjami
M. Gogacza, ze ,,mowa serca” jako jedna ze sprawno$ci intelektu dotyczacych poz-
nania stanowi podstawe dla pierwotnych rozumien zapoczatkowujacych zdoby-
wanie wiedzy, pierwotnych zachowan, inicjujacych postgpowanie i pierwotnych
relacji osobowych w postaci wzajemnej wspotobecno$ci 0sob [1996, s. 107-108].
Nasze pierwsze reakcje na spotkany byt uSwiadamiajg nam jego realne istnienie,
istnienie zrodta doznan i wrazen.

Kolejna sprawnos$¢ to wiedza, ktorg w praktyce w dziedzinie dziatania i po-
stepowania wigzemy z kompetencja, fachowoscia, znajomoscia rzeczywistosci,
w ktorej cztowiek dziata. Tomisci podkreslaja, ze wlasciwe poznanie przedmiotu

* Teoria ,,mowy serca” znajduje si¢ w opracowaniach E. Gilsona, M. Gogacza oraz L. Szyndlera
stanowigc wazny element tomistycznej teorii poznania (zob. E. Gilson, Lingwistyka a filozofia,
Warszawa 1975; M. Gogacz, Elementarz metafizyki, Suwalki 1996; L. Szyndler, Zagadnienie
,.slowa serca”, Warszawa 1975; Wolnos¢ we wspélczesnej kulturze, materialy 11 Swiatowego Kon-
gresu Filozofii Chrzescijanskiej, Lublin 1997. Sygnalizujac ja, autorka w tej czg¢sci pracy kierowata
si¢ wylacznie rozumiejacym wnikaniem w tresci referowanych tekstow, zawierzajac autorom opra-
cowan uje¢ filozoficznych, iz referowane teksty i poglady sa zgodne z mysla i tekstami filozofow,
gdyz ostatecznie ich ustalen dotyczyly (zob. A. Andrzejuk, Prawda o dobru. Problem filozoficznych
podstaw etyki tomistycznej, Warszawa 2000).
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postepowania stanowi conditio sine qua non jego powodzenia. Za wad¢ prze-
ciwstawiajacg si¢ sprawnosci wiedzy uznajg ignorancje¢, a Tomasz wymienia ja
jako zrédto zta moralnego [ Andrzejuk, 2000, s. 228]. Wspomniany autor, anali-
zujac przemyslenia $w. Tomasza, podkresla, Ze ten sprawno$¢ wiedzy taczy z za-
gadnieniami kontemplacji i sumienia. Wiedza, bedac sposobem poznawania,
odczytywania prawdy o otaczajacych nas rzeczach, polega na zaangazowaniu
w to poznawanie wladz poznawczych i pozadawczych (chodzi tu o ujecie kon-
templacji jako podstawowego zrodla wiedzy moralnej, czyli poznawania tej
prawdy, ktora dotyczy dobra lub tej, ktora staje si¢ dobrem). Arystoteles i Tomasz
wigzg moralno$¢ z rozumnoscia, czyli osobg jako jej wtasciwym podmiotem.
Przy takim rozumieniu w konsekwencji kontemplacja staje si¢ sposobem ,,funk-
cjonowania” rozumnosci w zyciu moralnym osoby ludzkiej. Zdaniem Tomasza
wydaje si¢ zrodtem wszelkich cndt — rowniez moralnych. Natomiast sumienie
jest skutkiem wiedzy moralnej, jest rodzajem ,,sadu’” dotyczacego naszego poste-
powania planowanego czy dokonywanego albo juz dokonanego. Skoro sumienie
jest skutkiem naszej wiedzy moralnej i rodzajem sadu naszego postgpowania, to
6w sad musi wynika¢ z pewnej wiedzy moralnej i naszych moralnych umiejet-
nosci (cnot). ,,Uznajemy je wigc z petng odpowiedzialnos$cig za podmiotowa
forme moralnosci, bez obawy popadnigcia w subiektywizm etyczny [ Andrzejuk,
2000, s. 290].

Jedng ze znaczacych sprawnosci jest madro$é, ktora zdaniem $w. Tomasza
wszystko porzadkuje i odpowiednio sadzi, zatem jej charakterem jest ujmowanie
przyczyn. Zdaniem Arystotelesa jest zawsze umiej¢tnoscia, bo jest juz sprawno-
$cig wigzania skutkow z wlasciwa przyczyna [1963, s. 17-18]. W obszarze etyki
madros¢ jest uymowaniem ,,czego$” z pozycji prawdy i dobra. Dzigki madrosci,
czyli dobrze usprawnionemu intelektowi, mozemy si¢ zorientowac, czy jakis byt,
z ktérym chcemy mie¢ ,kontakt”, wywotuje w nas dobro czy zto, czy wzajemna
relacja nas chroni, czy niszczy. Wiasnie dlatego nie mozna zaniedbywac uspraw-
niania intelektu w trafnym odczytywaniu rzeczywistosci. Intelekt bowiem sktania
cztowieka do wyboru dobra. Madro$¢ w rozumieniu $w. Tomasza jest pewna wie-
dza, lecz ma co$ wlasnego ponad inne rodzaje wiedzy, to mianowicie, ze o0 wszyst-
kim sadzi [ST I-11, 57, 2, ad 1 cyt. za: Andrzejuk, 2000, s. 290]. Artur Andrzejuk
interpretacj¢ madrosci zaszeregowanej do sprawnosci teoretycznych dopetnia
o wyjasnienie jednoczesnego wiaczenia jej do filozofii moralnej, uzasadniajac, ze
dotyczy ona cztowicka, zatem takze jego wtasnych, rozumnych i dobrowolnych
poczynan [2000, s. 291].

Do sprawnosci intelektu dotyczacych postepowania nalezy prasumienie jako
sprawnos¢ pierwszych zasad postgpowania, a prasumieniem Tomasz nazywa to,
,»c0 kieruje do dobra, a sprzeciwia si¢ zlu, czyli tak jak przez pierwsze zasady
przechodzimy od nieznanego i osagdzamy poznane” [ST, 79, 12 ¢, cyt. za: Andrze-
juk, 2000, s. 292]. Zatem sprawno$¢ pierwszych zasad dziatania praktycznego
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wyraza si¢ w szukaniu dobra, w unikaniu zta, gdyz cztowiek zawsze z natury swej
chce dobra.

Roztropnos¢ jest stusznym, wiasciwym powodem postepowania: ,,nie tylko
sprawia czynienie dobrych dziet, jak sztuka, lecz takze uzytek” [ST I-11, 57, 4 c,
cyt. za: Andrzejuk, 2000, s. 292]. Mieczystaw Gogacz roztropnos¢ wyjasnia na-
stepujaco: ,,jest to sprawnos¢ trafienia na wlasciwy cel praktyczny, sprawnosé
uniknigcia pomytki, sprawnos¢ takiego postgpowania, ktore jest wasciwe” [1985,
s. 86].

Przed pelng prezentacjg problematyki cnot woli konieczne staje si¢ wpro-
wadzenie w poglady tomistow w zakresie rozrdézniania sprawnosci intelektu na-
zywanych tez cnotami intelektualnymi, ktore sa tozsame, nie sg jednak tym
samym. Istota tkwi w tym, ze sprawno$ci sg ukierunkowaniem wtadzy ku jakie-
mus dziataniu, ale tylko cnoty sg sprawnos$ciami doskonalagcymi je, ,,w same;j is-
tocie cnota polega na statej gotowosci do postegpowania zgodnie z rozumem”
[Gilson, 1960, s. 364]. Ten sam filozof dalej uzasadnia, ze ,,cnoty (...) sg to
sprawnosci sklaniajace nas w sposob staly do spetniania czynoéw dobrych”
[Gilson, 1960, s. 361]. Swiety Tomasz méwi o dwoch rodzajach cnot, ktore daja
zdolnos¢ do dobrego dziatania (tu moéwi o sprawnosciach intelektu) i o tych, ktére
nazywa doskonalymi, co same sprowadzaja dobre dziatanie, czyli o sprawno-
$ciach doskonalgcych wole. Naleza do nich takie cnoty, jak: roztropnos¢, spra-
wiedliwos¢, cnoty spoteczne, mestwo i umiarkowanie. Istota roztropnosci sytuuje
si¢ w intelekcie. Jest umiejgtnosdcig wyboru srodkdéw dla osiggnigcia zamierzo-
nego celu, ktorego okreslenie przypisuje si¢ teoretycznej cnocie intelektu, jakg
stanowi madro$¢. Tak wigc zadaniem roztropnosci jest doprowadzenie do celu.
W praktyce oznacza to ,,sztuke” wybierania najbardziej optymalnych rozwigzan,
podejmowania najrozsadniejszych decyzji i rozstrzygnie¢ — czyli osiagniecie celu
droga nalezytego dziatania.

Nie jest konieczna analiza roztropnosci w kontekscie sktadnikéw i czgsci.
Dla podjetych tu rozwazan celem bylo zasygnalizowanie, czym sg sprawnosci
i cnoty oraz co stanowi ich przeciwno$ci. Mowiac o roztropnosci, wskazuje sie
cztery wady: zaniedbanie, czyli brak roztropno$ci, pochopno$¢, czyli podejmo-
wanie dzialan pod wptywem emocji, nieuwagg jako brak poczynienia poprawnego
sadu i niestato$¢ zwigzang z odstepowaniem od obranego i wyznaczonego celu.
Pozostaje jeszcze do omowienia sprawiedliwos$¢ i cnoty spoteczne. Sprawiedli-
wo$¢ jako cnota moralna dotyczy cztowieka i przejawia si¢ w jego dzialaniu. Mo-
zemy zatem rozumie¢ sprawiedliwos¢ jako stala wolg oddania kazdemu, co mu
si¢ nalezy. Artur Andrzejuk pisze: ,,w definicji tej nalezy wyr6zni¢ dwa elementy:
najpierw to, co si¢ komus$ od nas nalezy — co nazwano uprawnieniem oraz state
pragnienie oddania kazdemu tego, do czego ma owo uprawnienie. Istota cnoty
sprawiedliwos$ci jest wlasnie ten drugi element sytuujacy si¢ niewatpliwie we wila-
dzach decyzyjnych cztowieka. Element pierwszy (...) wymaga uzycia intelektu,
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to on (...) musi ustali¢, co si¢ zgodnie z prawdg komus nalezy” [2000, s. 299].
Oznacza to w praktyce, ze sad dotyczacy tresci uprawnienia nalezy do intelektu,
a etyka jedynie rozwaza warunki poprawnosci takiego sadu, do ktorego nalezy
sama sprawiedliwos¢ jako glowna przyczyna wiodaca pozostate warunki doty-
czace kompetencji. Sady wydaje ten, kto jest do takich sadow uprawniony. Gene-
ralnie sprawiedliwo$¢ utozsamiamy ze stanowieniem i stosowaniem prawa, jednak
nalezy uwzgledni¢ w takich rozwazaniach, ze dotyczy ona cztowieka (sprawied-
liwego czy niesprawiedliwego) i dopiero wtedy mozemy mowi¢ o niesprawiedli-
wym prawie lub niesprawiedliwym korzystaniu z prawa.

Przy takim ujeciu sprawiedliwo$ci mozemy rozwazac sprawiedliwo$¢ spo-
teczng (obowiazki jednostki wobec wspolnoty), czyli nasze obowiazki wzgledem
rodziny, wspolnoty akademickiej, narodowej czy panstwowej, sprawiedliwos¢
rozdzielng (obowiazki wspdlnot wobec nalezacych do nich jednostek), czyli np.
obowiazki rodziny w stosunku do jej cztonkdéw, takie jak: uprawnienia dzieci,
0s0b starszych, powinnosci uczelni wobec studentow, profesoréw czy powinnosci
wspolnoty panstwowej wobec obywateli. Mozemy mowic o sprawiedliwosci wy-
miennej, czyli wzajemnych powinno$ciach jednostkowych osob.

Warto nadmienié, iz wcze$niej wspomniane cnoty spoteczne to rozne postacie
sprawiedliwosci wyszczegdlnione z punktu widzenia podmiotéw usprawnien
i charakteru tych uprawnien. Dotyczy to szacunku i czci (np. do Boga), pietyzmu
— szacunku do wlasnych korzeni, szacunku obejmujacego relacje, ktorymi odno-
simy si¢ do 0sob (np. starszych) — zyczliwosci (odniesienia), ktéra obowigzuje
nas w sposob szczegolny w relacjach z ludzmi w pewien sposdb nam podlegaja-
cymi. Tak rozumiana obejmuje stalg gotowos$¢ niesienia pomocy, cierpliwosé
i troskliwos$¢ — jest to wigc na przyktad relacja nauczyciela do swoich uczniow,
do 0s6b mtodszych. Cnotg spoteczna jest takze prawdomownos¢, czyli mowienie
zawsze prawdy. Istota tkwi w sposobie jej komunikowania, bo ten kwalifikuje te
cnote jako moralng — co oznacza rozumnos¢ w stosowaniu, bowiem prawdomow-
nos$¢ jest podawaniem prawdy ze wzgledu na okreslone dobro. Inna cnota to po-
stuszenstwo (nie ulegto$¢) rozumiane jako umiejetnos¢ aktywnego wprowadzania
w zycie polecen zazwyczaj wlasciwego przelozonego w zakresie jego kompeten-
cji. Istotg sprawiedliwos$ci jest rewanz, ktorego przejawem jest wdzigcznos¢ jako
umiejetno$¢ wobec tych, od ktorych doswiadczylismy dobra. Polega ona na go-
towos$ci pomocy i samej pomocy. Ostatnia z cnot spotecznych to karno$é, rozu-
miana jako poczucie sprawiedliwosci, czyli umiejetnos¢ takiego wymierzania kar,
by karany poprawit si¢ (jesli jest to niemozliwe, to takiego ,,karania”, ktore spo-
woduje ograniczenie jego szkodliwosci) 1 hojnos¢ bedaca umiejetnoscig udzielania
innym swojej wtasnosci. Do cnot woli zaliczamy takze mestwo (cnote walki) be-
dace sprawnoscia rozumnej obrony dobra i umiarkowanie, polegajace na odma-
wianiu sobie roznych rzeczy, dlatego ze przekraczaja one ,,rozumng miarg”.
Odnosi si¢ ona gtéwnie do uczué, a pierwszym warunkiem funkcjonowania tej
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cnoty jest naturalny w czlowieku odruch wstydu. Wstyd jest uczuciem, stad jest
tylko pewna miarg umiarkowania (przyczyng). Samo umiarkowanie jest spraw-
noscig zycia osobistego kazdego cztowieka. Umiarkowanie nie ma na celu nisz-
czenia uczu¢, lecz uzywanie ich i wykorzystywanie w celu osiagnigcia
pozadanego dobra. Uzyskuje to czlowiek przez wybor tego, co konieczne, a przez
pomijanie tego, co zbedne, cho¢ czesto samo w sobie cenne. Wymaga to przeko-
nania o doniostosci rzeczy, ktore sg tylko narzedziami zabezpieczenia osob i 1a-
czacych te osoby relacji.

Podsumowujac rozwazania na temat sprawnosci (cnot), nietrudno zoriento-
wac sig, ze w jezyku potocznym rzecz ujmujgc, mamy na mysli okreslone ,,jako-
sci”, ,,dyspozycje”, a moze ,,stany”, ,,sktonnosci”, ,,przyzwyczajenia” badz ,,stale
upodobania”. Tomi$ci podkreslajg brak mozliwosci ustalenia terminu na okresle-
nie habitus w jezyku polskim. Czesto habitus zastepuje si¢ terminem ,,nawyk”.
Jacek Woroniecki swego czasu przestrzegat, by nie uzywac tego terminu dla ozna-
czenia cnot, poniewaz miedzy nawykami i sprawnos$ciami jest roznica znaczaca,
polegajaca na tym, ze nawyki powstaja nieSwiadomie, mechanicznie i automa-
tycznie dzialajg odruchowo. Natomiast sprawnosci sa dzietem $wiadomego wy-
sitku i dalej tez dziataja $wiadomie [1985, s. 328]. Tadeusz Slipko proponuje
nazywanie cnot zamiast sprawnos$cig — raczej statg zdolnoscig woli cztowieka
do spetniania aktow moralnie dobrych [1974, s. 362-366]. Arystoteles twierdzit:
»Jako$cig nazywam to, na mocy czego rzeczy sa w pewien sposob okreslane (...)
Jeden rodzaj jakosci nazwijmy stanem i dyspozycja. Stan r6zni si¢ tym od dyspo-
zycji, ze jest bardziej staty i trwaty. Natomiast dyspozycjg nazywa si¢ stan tatwo
podlegajacy zmianom i szybko oddajacy miejsce swym przeciwienstwom” [1990,
s. 10]. Swiety Tomasz odrézniat takze jakosci trwate oraz nietrwate: czyli spraw-
nosci 1 dyspozycje. Nie rzecz tu w dywagacjach na temat uje¢ tych kategorii.
Celem podjetych rozwazan jest zasygnalizowanie, iz cnoty nie istniejg z natury,
nie sg wrodzone, ze ,,rodzg si¢” dzigki pracy i wysitkom. Cztowiek jedynie moze
posiada¢ wrodzone pozadanie dobra, jednak jego urzeczywistnienie moze doko-
nywac sie na wiele sposobow. Skoro wiec dzigki naturze mamy zdolnos¢ do cnot,
to jednak ich aktualizacja dokonuje si¢ za pomocg wtasnych czynnosci. Dzigki
nim doskonalimy swojg osobowos¢.

Uzyskanie cndt polega na cigglym powtarzaniu pewnych czynnosci, na dtu-
gim ich ¢wiczeniu, ktérego skutkiem jest tatwos¢ w kontaktach z tym, co praw-
dziwe i dobre, a zarazem shluszne i wilasciwe. Zaniedbanie w uzyskiwaniu
sprawnos$ci doprowadzi¢ moze do ,,zwyrodnienia”, a w rezultacie do uzyskania
wad, ktorych pokonanie stanowi dla cztowieka wielkg trudnos¢ wewnetrzng. Czto-
wiek wigc powinien uswiadomic sobie, ze wszystkie jego dzialania, czyny sg ciag-
tym usprawnianiem jego osobowosci. Musi tez wiedzie¢, iz postepowanie nigdy
nie jest wlasnoscia, lecz dziataniem madro$ciowym, ktore naszej woli zaleca takie
postepowanie, aby byto dobre. To usprawnienie w postgpowaniu prawdziwym
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1 dobrym jest niczym innym jak tylko wychowaniem cztowieka. Dlatego tak
wazne dla cztowieka jest madrosciowe i dobre dziatanie podmiotowane przez in-
telekt i wole. Natomiast usprawnienie intelektu i woli jest nauczaniem cztowieka
rozpoznawania prawdy i trafiania na dobro. Oczywisto$cig jest, ze cata dzialalnos¢
cztowieka we wszystkich dziedzinach ma na celu zaspokojenie jego potrzeb,
a ostatecznie osiagniecie wytyczonych celéw. Swiety Tomasz orzekal, ze do tego
czlowiekowi potrzebne sg cnoty i dobra materialne. W r6znych wigc sferach zycia
ludzkiego pojawia sie potrzeba posiadania pewnych cnoét. Przeciez czlowiek
w swoim zyciu dokonuje wielu roznych czynnosci. Sg one skutkami dziatan na-
szych ,,wtadz”: odnoszenie sie do drugiego cztowieka nalezy do sprawnosci spra-
wiedliwosci, sprawnosci spoteczne wynikaja z rozpoznania dobra itd. Zatem
cnoty, o ile przyczyniaja si¢ do podejmowania stusznych decyzji, sa czyms$
dobrym, natomiast jesli od decyzji odwodza, nie sa cnotami — lecz wadami. Na-
bycie odpowiednich cndt pozwala na dziatania, ktore przyczyniaja si¢ do dobra
wspolnego.

Teoria pryncypiow etycznych etyki chronienia os6b — pozwala wnioskowac,
iz ich funkcjonowanie ustala hierarchi¢ waznosci celow i rzeczy dla cztowieka.
»lakie ujecie czego$ (quo ad nos) — jak twierdzi A. Andrzejuk — nazywa si¢ dzi$
w filozofii warto$cia” [2000, s. 59].

W etyce chronienia 0sdb warto$cig jest trwanie relacji chronigcej. Sugerujac
si¢ przemysleniami, uznajemy za oczywiste, ze chronia nas osoby i powigzania
z osobami, a warto$cig jest trwanie samych powigzan osobowych. Stwierdzenie
to nie wyjasnia kwestii uymowania wartosci, tak waznej dla kazdej etyki i dla ety-
kow (rzecznikow wartosci), ktorych szczegdlnym zadaniem z pewnoscig jest ich
proklamacja i wskazanie tych, ktore cztowiek powinien afirmowac i realizowac.

Sama problematyka aksjologii dotyczy pojmowania dobra w jego ogolnym
znaczeniu, jako warto$ci najwyzszej. Analizujac jej dorobek, nietrudno zoriento-
wac sie, ze problematyka tak znaczaca jest mato uporzadkowana, a jej staba strong
jest chaos bedacy udziatem etykow, filozofow i samych aksjologow.

Generalnie mozna powiedzie¢, ze aksjologia analizuje wartosci i ich swois-
tos¢, a wiec preferuje okreslone klasyfikacje, systematyzacje, typologie, sposoby
ich istnienia i mozliwo$ci oraz warunki ich realizacji. Stanistaw Jedynak definiuje
aksjologi¢ jako nauke, ujmujac jej ,,szerokie” i neutralne znaczenie jako podstawe
do analiz antropologicznych, epistemologicznych, metodologicznych, socjolo-
gicznych i kulturowych kontekstéw wartosci. W sposob szczegolny dotyczy to
takich kwestii, jak: sposob istnienia wartosci i ich natura, klasyfikacja wartosci,
ich podzial i spos6b poznania oraz spoteczne i kulturowe funkcjonowanie. W re-
zultacie stwierdza, ze waskie rozumienie aksjologii odnosi si¢ do teorii wyodreb-
nionego typu wartosci w odrdznieniu od jej ujecia normatywnego, ktore ujmuje
wartosci w konkretny system jako kryterium oceny i postaw do formulowania
normatywnych zalecen [1999, s. 9].
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W historii filozofii zainteresowanie problematyka warto$ci mozna dostrzec
juz w traktatach starozytnych myslicieli. Sokrates jako pierwszy podjat probe wy-
pracowania metody w dochodzeniu do obiektywnej wiedzy w definiowaniu war-
tosci. Platon okreslat je jako idee, samodzielnie bytujace niezaleznie od cztowieka,
ktory ich nie wspottworzy, 1 nie ma wplywu na ich istnienie. Arystoteles uwazat,
ze celem cztowieka jest odnalezienie szczescia (jako najwyzszego dobra), gdyz
do szczescia dazymy zawsze dla niego samego.

Subiektywistycznie pojmowali wartos$ci sofisci — stanowigc cztowieka zrod-
fem ocen, norm i samych wartosci. Stoicy wigzali dobro z poznaniem rozumowym
— zatem byli racjonalistami odrzucajgcymi $wiat uczu¢ cztowieka. Upowszechniali
charakterystyczne dla tego nurtu poglady etyczne i twierdzili, ze szcze$cie i dobro
cztowieka sg osiggalne jedynie w zyciu zgodnym z wymogami natury [Seneka,
1989, s. 61].

Sredniowieczna mysl chrzescijanska nawiazywata do platonizmu i arystote-
lizmu, najwyzsze dobro upatrujac w Bogu. Swiety Augustyn dobru szeroko poj-
mowanemu nadaje miano wiecznego Prawa Boskiego, za$ $w. Tomasz z Akwinu
w $lad za Arystotelesem dzieli wartoSci na honestum, utile et delectabile (godziwe,
pozyteczne, przyjemne).

Siedemnasto- i osiemnastowieczna mys$l empiryzmu i utylitaryzmu otworzyta
droge dla rozwoju aksjologii jako nauki. Szczego6lne znaczenie dla teorii warto$ci
miata mysl J. Locke’a, ktora stala si¢ Zrodtem argumentowania subiektywistycznej
teorii warto$ci. Dawid Hume natomiast zainicjowal subiektywistyczne podejscie
do dobra i pickna, twierdzac, ze wartosci ,,to wynik specjalnej konstrukcji i mecha-
nizm ludzkich przezy¢ w afektach” [1995, s. 122]. Co prawda widziat w wartosciach
jedynie ekspresj¢ doznan, ale tez uwazat, ze wartosci wigza si¢ z poczuciem moral-
nym czlowieka. W $lad za jego przekonaniami J. Bentham w swoich rozwazaniach
sprowadza pojecie dobra i zta do czysto ludzkiego odczuwania przyjemnos$ci badz
cierpienia — i tym samym proteguje zasadg uzytecznosci [ 1958, s. 72-73], ktoérg ma
by¢ dazenie do osiaggania przez cztlowieka dobra maksymalnego.

W wieku XIX pojawia si¢ postulat stworzenia oddzielnej nauki o warto-
Sciach, dla ktorej przyjeto nazwe ,,teoria wartosci” lub ,,aksjologia”. Jej proble-
matyke stanowi refleksja filozoficzna nad dobrem pojmowanym ogoélnie — jako
wartos¢.

Z perspektywy historycznej dzis$ juz wiadomo, ze filozoficzna refleksja nad
wartosciami w pierwszej potowie XX wieku okre$lana byta mianem ,,aksjologia”
lub ,,filozofia warto$ci”. Zaréwno jednego, jak i drugiego terminu uzywano za-
miennie. Caty rozwoj aksjologii dokonywat si¢ w nieustannej polemice nurtow
kognitywistycznych (poznanie warto$ci droga empiryczng i niesprowadzanie
dobra i zta do zadnych cech opisowych) i akognitywistycznych (wigzanie war-
tosci z emocjami, ale pozbawiajace stosowania do nich kryteriow prawdy i fat-
szu) [Puzynina, 1992, s. 22]. Tak czy inaczej wzrost zainteresowania aksjologia
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(filozofig wartos$ci), nastapit w chwili pojawienia si¢ pojecia ,,wartosci” w nau-
kach humanistycznych, co nie oznaczato wcale jednolitego stanowiska w ich
pojmowaniu. Sugerujac si¢ perspektywa historyczna, nalezy zgodzic si¢ ze stwier-
dzeniem, ze problematyka warto$ci zajmowali i zajmuja si¢ filozofowie wszyst-
kich orientacji i szkét. Sama problematyka jest przedmiotem niezliczonych
publikacji nie tylko z punktu widzenia filozofii, ale rbwniez psychologii, socjo-
logii i pedagogiki. To oznacza wcigz nowe teorie, nowe koncepcje, a z drugiej
strony konkurencje wielu teorii, nierzadko sprzecznych.

W konsekwencji mamy do czynienia z niemozno$cia jednoznacznego
uporzadkowania i... chaos wokot pojecia wartosci [Juczynska-Garewicz, 1970,
s. 10-16]. Problem ten, dzi$ tak aktualny, postrzegatl juz w latach 30. M. Morawski
a jego twierdzenia o zamecie wokol pojecia wartosci nie stracity na aktualnos$ci:
»Pojeciowy zamet utrudnia brak dialogu oraz jednoznaczne pojmowanie i rozu-
mienie warto$ci w zyciu wspodlczesnego czlowieka, ktory zyje w labiryncie
aksjologicznym, po ktorym trudno si¢ poruszac i jeszcze trudniej dotrze¢ do celu”
[1930, s. 56].

Literatura obejmujaca problematyke samych wartosci jest bardzo bogata,
obszerna, zr6znicowana. Najczesciej na pytanie: czym jest wartos¢ — odpowiedz
podsuwa nam ,,zdrowy rozsadek”, ze jest to wszystko, co cenimy, za czym tesk-
nimy, co kochamy, do czego dazymy, a co jest zdolne zaspokajac nasze potrzeby
[Golinski, 1947, s. 8]. Jednak to nie znaczy, ze opisujemy wartosci, ze okreslamy
ich istote, istnienie oraz sposob realizowania. Trudnosci przy analizowaniu war-
tosci powoduje tez taczenie dwu filozofii: filozofii podmiotu z filozofig przed-
miotu, a $cislej idealizmu z realizmem. W konsekwencji — ,,wartos¢” nalezy
do jezyka filozofii podmiotu, zatem nie istnieje w realistycznej filozofii bytu, tej,
ktora stanowi podstawe podjetych tu rozwazan. Oczywistoscia jest, ze nie mozna
zy¢ bez wartosci, bowiem cztowiekowi pisane jest zy¢ nimi, poszukiwac ich
i wspierajac si¢ nimi, budowaé¢ fundament wlasnej egzystencji. Istota problemu
1 jego rozwigzanie tkwi wigc w samym pojmowaniu wartosci, w ich rozumieniu,
a wigc w opowiedzeniu si¢ za taka koncepcja wartosci, ktora ma wymiar realis-
tyczny. Skoro tak, nalezy odrzuci¢ wszystkie koncepcje wartosci pojmowanych
jako byty idealne, rozumianych jako co$, co istnieje poza cztowiekiem. Nalezy
,»ZWrocic¢ si¢” w strong filozofii realistycznej, filozofii bytu. To droga, ktéra umoz-
liwi identyfikowanie wartos$ci — a wigc ustalenie, czym sa one w rzeczywistosci.
Inaczej — przyjac ujecie metafizyczne, ktére polega na rozpoznawaniu, czym sg
warto$ci w swojej bytowej strukturze, co ustala si¢, badajac powstawanie, funk-
cjonowanie lub dominowanie warto$ci w mysleniu ludzi, w kulturze.

Przyjmujac stanowisko metafizyki — wartosci funkcjonuja w taki sposob, ze
cztowiek je akceptuje lub odrzuca. Zatem dotycza cztowieka, ale nie sg nim, bo
gdyby byly identyczne z cztowiekiem, nie byloby podstaw do odrdznienia ich
od cztowieka. Wartos¢ bytaby cztowiekiem i cztowiek byltby tozsamy z wartoscig
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[Gogacz, 1985, s. 85]. Jezeli uznamy taki spos6b rozumowania za oczywisty, to
wowczas konsekwencje sg rownie oczywiste; wartosci nie mogg by¢ czyms poza
cztowiekiem i kulturg, nie powstaja tez w wyniku jej przeksztatcen, ani nie sg
czyms$ zewngtrznym, co stanowi wlasnos¢ cztowieka. Byltyby bowiem albo sa-
modzielnymi bytami, albo odlegtymi nieosiggalnymi ideatami. Podobnie kultura
nie tworzy wartosci. To cztowiek tworzy kulture. Nie moga tez by¢ wlasnosciami
transcendentalnymi — bo cztowiek bytby samowystarczalny. Nie mozna bowiem
naby¢ tego, co juz si¢ posiada. Zatem wychodzac z zatozenia, ze warto$ci dotycza
cztowieka, ze s3 mu potrzebne, ze stanowia cele i zadania ludzi — trzeba zgodzi¢
si¢, ze takze wsrod ludzi pozostaja w taczacych ludzi relacjach. Wzajemne od-
niesienia ludzi charakteryzuje roznorodno$¢ i tez rozne powstaja w nich wartosci.
Wsrod relacji sg jednak takie, ktore uznajemy za podstawowe. Zatem trzeba pod-
kresli¢, ze podstawowe, pierwsze i nawet bezwzglednie konieczne sa te wartosci,
ktore powstajg w podstawowych relacjach ludzi [Gogacz, 1985, s. 87]. Pierwsza
podstawowa relacjg taczaca ludzi jest takie odniesienie, ktore powstaje w wyniku
spotykania si¢ ludzi i ich istnienia. Tymze istnieniem oddziatujgc na siebie, wy-
wotuja w sobie wzajemnie to swoiste przystosowanie, ktore jest zyczliwoscia,
wzajemng akceptacja. Uswiadamiajgc sobie ten fakt, oceniajac go, cztowiek
czyni z niego cel i zadanie — a zatem warto$¢. Decyzja wynikajaca z rozpoznania
tej relacji, tak by relacja trwala jako cel i zadanie cztowieka, czyni jg wartoscia.
Zatem wartosc¢ jest zawsze trwaniem skutku przyczynowego w cztowieku przez
podstawowe relacje, taczace go z ludzmi, gdy cztowiek swym rozumieniem
i decydowaniem bedzie zabiegal o trwanie tych relacji jako celu i zadania. To
wiec, co rozpoznane i akceptowane, trwa dalej — jest wigc wartoscia [Gogacz, 1985,
s. 87-88].

W konsekwencji takiego ujgcia wartosci staja si¢ nie tylko dostgpne, lecz staja
si¢ tym, czym cztowiek na co dzien zyje. Nie sa bytami idealnymi, nie sg czyms$
wobec cztowieka zewnetrznym, nie sg jego wlasnosciami jako bytu. Sg trwaniem
skutkow podstawowych relacji osobowych, rozpoznawanych przez nas i akcep-
towanych. Owo trwanie oznacza, iz wartosci sa cztowiekowi bezwzglednie po-
trzebne. I tu, jak dopowiada M. Gogacz: ,,wyjasnienie, jak podtrzymac trwanie
skutkdw tych relacji, jak wptywac na myslenie i decyzje cztowieka, aby tych war-
tosci nie zniszczyl, to wlasnie zadanie, powolanie i przedmiot etyki” [1985,
s. 100].

Jak wspomniano wcze$niej, wartoscig jest trwanie relacji chronigcej, trwanie
powiazan osobowych. Uzyskanie w cztowieku ,,postawy” preferujacej osoby,
uksztaltowanie czlowieka uznajacego za najwazniejsze powigzania z osobami
— jednoczes$nie traktujacego siebie jako co§ wtdrnego — trzeba przede wszy-
stkim osiggnac¢ drogg przemiany myslenia. ,,Aby trwa¢ w relacjach, (...) a wiec
w powiazaniach z osobami (...) trzeba zdystansowac rzeczy, nawet kosmos.
Trzeba skierowac intelekt do 0sob, by chronit relacje osobowe swoimi wytworami.
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Trzeba otworzy¢ si¢ wprost na osoby, na wszystkie byty” [Gogacz, 1985, s. 143].
Aby zaufa¢ osobom i realnym bytom, uznac je za dobro dla mnie, trzeba podda¢
si¢ ich wptywowi, uwalniajagcemu nas od lgkow, niepewnosci i mylacych infor-
macji kultury. Aby to uzyskac¢, trzeba zdystansowac kulture, zmieni¢ wiec mysle-
nie skierowane gtownie do wytworéw i oderwane od bytoéw. Taka przemiang
M. Gogacz nazwal ,,metanoig”, przekonany, iz przemiana taka jest mozliwa tylko
wtedy, gdy jest skutkiem myslenia o osobach, przekonania, ze wzajemne relacje
sg warunkiem naszego trwania. Jest ona jednak — takze — skutkiem wyksztatcenia
i wychowania czlowieka. Jest to przemiana wewnetrzna, ktora zapoczatkowuje
przemiana myslenia (nabywanie zdolno$ci trwania przy prawdzie), co w konsek-
wencji pociaga za sobg zmiang postgpowania. Polega ona w samej swej istocie
na ,,taczeniu skierowania do prawdy ze skierowaniem do dobra” [Gogacz, 1985,
s. 143]. Tu uwyraznia si¢ istota skutku metanoi. Cztowiek, odrywajac si¢ od rze-
czy, kierujac si¢ do osdb, otwiera si¢ na osoby, postrzega osoby, dobro w nich
i w powigzaniach z nimi. Metanoia w swoim skutku wprowadza w humanizm,
ktory rowniez chronimy — gdyz chronimy osoby, ich istnienie i nasze z nimi po-
wigzania. ,,Metanoia wigc wymagajac w punkcie wyjscia zdystansowania kultury
zastanej powoduje tworzenie kultury humanistycznej, zorientowanej na osoby,
istnienie, prawdg, dobro i relacje osobowe” [1987, s. 127-128]. Natomiast kon-
sekwencja realistycznego rozpoznania stanowigcych cztowieka jako osobg ele-
mentow strukturalnych jest interpretacja samego dobra oséb oraz chronienia go.
Stanowigce cztowieka istnienie i jego przejawy (realnos¢, jednos¢, odrebnosé,
prawda, dobro i pigkno) tworza podstawe powstawania relacji osobowych. Prze-
jawy istoty (dusza, ciato) sg podstawa relacji poznania i decydowania oraz uzy-
skiwania wyobrazen i uczu¢. M. Gogacz pisze: ,,przejawy istnienia i wsparte
na nich relacje osobowe chronimy witasnie dziataniami intelektu i woli. Znaczy
to, ze wyrozumowujemy dobre skutki wigzania si¢ z okreslonym bytem. Pod
wpltywem intelektu, ktory wskazuje na dobro wyptywajace z powigzan, wola
wigze si¢ ze wskazanym bytem, (...) ktory jest uyymowany jako przyczyna powo-
dowanego dobra. Sama wola wiazac si¢ ze wskazanym przez intelekt bytem, wy-
wolujacym skutki dobre, usprawnia si¢ w prawosci, czyli jest stata wiernoscia
dobru wskazanemu przez intelekt” [1987, s. 130-131].

Istote rozumienia dobra omoéwiono wczesniej, stad przypomnienie, ze dobrem
0s0b jest ich cata bytowa struktura: istnienie, zycie, usprawnienie intelektu w wie-
dzy 1 madrosci, usprawnienie woli w wolnosci i prawosci, zdrowie duszy i ciata,
a chronienie tegoz bedzie zawsze chronieniem az do naturalnej $mierci, wycho-
wania i wyksztatcenia jako usprawnienia intelektu i woli, wyobrazen i uczu¢ oraz
pozostawania we wspolnocie z osobami, ktora tworza powigzania relacjami oso-
bowymi.

Dobrem o0s6b jest takze humanizm i religia. Autor uzasadnia (analizujac re-
lacje osobowe), iz istnienie swymi przejawami kieruje do wszystkich osob tak
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ludzkich, jak i osoby Boga. Inny jednak jest sposdb owego powiagzania osob. Wiezi
osobowe z ludzmi stanowig humanizm, a wi¢c swego rodzaju przyjazn powodo-
wang wzajemnym wspoétistnieniem powstajacg z wymiany tego, czym ludzie zyja.
Natomiast religia (uj¢ta od strony etyki) jest chronieniem wig¢zi cztowieka z Bo-
giem, a wigc relacja osobowa, ktéra ma poziom istnieniowy i istotowy.

Zarowno humanizm, jak i religia sg naturalnym kontekstem petnego rozwoju
cztowieka. Jako podstawowe srodowisko cztowieka, wymagaja troski i ochrony.
Polega ona na tym, by cztowiek zrozumiat, ze sg one cenne. Nalezy wigc ,.ksztat-
ci¢ ludzi dla humanizmu i religii w prawidtowych rozumieniach cztowieka, swiata
i Boga — twierdzi M. Gogacz — (...) Aby cztowiek umiejetnie chronit trwanie re-
lacji osobowych, musi umiec to robi¢. Wazne sa wigc rozmaite sprawnosci i umie-
jetnosci, tak jak wazne jest wychowanie do humanizmu i religii. Warunkuje ono
trwanie cztowieka w tych odniesieniach™ [1995, s. 10-11].

4.5. Istota realistycznego rozumienia etyki zawodowej

Z pewnoscig refleksja nad realistycznym ujeciem etyki zawodowej pozornie
sprawia wrazenie ,,niedokonczonej”, bo wydaje si¢ niczym nie wyrézniaé, a wrecz
sprawia wrazenie etyki, ktora mozna odnie$¢ do kazdego zawodu. To prawda, po-
niewaz nie jest to etyka ,,inna”, tylko etyka ujeta i formutowana z innej perspek-
tywy: z perspektywy realistycznej filozofii tomistycznej. Nazywajac ja ,.etyka
zawodowa”, wskazuje sig, ze jest swego rodzaju ,,etyka szczegdlowa”, dotyczaca
okreslonego zawodu, gdyz jak kazda etyka zawodowa i ona stanowi zastosowanie
etyki ogdlnej do szczegdlowych sytuacji moralnych dotyczacych okreslonej grupy
0s6b (np. doradcéw zawodowych, nauczycieli, przedsigbiorcow itp.). Schemat 6
przedstawia te zaleznosci.

Odmiennos¢ etyki zawodowej tkwi tutaj w sposobie dochodzenia do jej twier-
dzen. W ujeciu realistycznym jest ona rozumiana jako nauka o normach wyboru
dziatan chronigcych zgodne z prawda dobro osob. Te dziatania wyznacza intelekt
swym rozumnym poznaniem prawdy i wyznacza je wola swg decyzjg. Zatem
u podstaw tak rozumianej etyki plasuje si¢ teoria osoby, a poszukiwanie podstaw
etyki w teorii osoby kieruje do egzystencjalnej filozofii §w. Tomasza z Akwinu,
skupia uwage na istnieniu cztowieka. Tak ujeta dotyczy realnego cztowieka w tym
sensie, ze w nim szuka norm, poniewaz to one sg powodami wyboru dziatan
w etyce. Jednak przyczyny realnych dziatah musza by¢ realne. Nie mogg to by¢
pojecia lub aprioryczne oceny, nazywane za [. Kantem warto$ciami. Pojecia
i oceny rozumiane jako normy kazg szuka¢ przyczyny dziatan w ustaleniach idea-
listycznych, a wigc w mozliwosciach, ktore nie istnieja, sg tylko wytworami mysli.
Skutki pojec 1 ocen tez wtedy beda tylko pomyslane.
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FILOZOFIA CZLOWIEKA

ETYKA OGOLNA

— T

S S Ss
Sytuacje moralne Sytuacje moralne Sytuacje moralne
(szczegdblne) (szczegdblne) (szczegdblne)

ETYKI SPECJALNE

(dotyczg poszczegbdlnych
stanow lub zawodow)

ETYKA ZAWODOWA
(teoria odpowiedzialnie
wykonywanej pracy)

Y
A

Schemat 6. Propozycje ujecia etyki zawodowe;j
Zrédto: opracowanie whasne

Tu uwydatnia si¢ r6éznica miedzy idealistycznymi i realistycznymi podsta-
wami etyki, wyrazniej ukazuje bytowa strukture cztowieka. Porzadkuje wiez mig-
dzy osobami oraz odniesienia os6b do innych bytow i wytworéw. Pozwala
przeprowadzi¢ analiz¢ w jednym obszarze uje¢ przez odwotanie si¢ w uzasadnie-
niach do realnych elementow strukturalnych bytu i — jak podsumowuje problem
M. Gogacz: ,,uwalnia od przywotywania idealistycznie konstruowanych poje¢
i ocen, esencjalistycznej socjologii, tylko przyrodniczo zorientowanej psychologii
i kompilacyjnie budowanych ideologii. Wprowadza tad w wiedz¢ o cztowieku
ijego bytowej strukturze” [1997, s. 67]. Jesli wigc przyjmujemy, ze etyka ogdlna
opiera swoje normy na doktadnej analizie struktury czlowieka, to etyka zawodowa
(czy etyki zawodowe) w jeszcze wigkszym stopniu powinna korzystac z filozofii
cztowieka i z innych nauk o cztowieku. Jest to konsekwencjg rozumienia etyki
jako nauki praktycznej, nauki, ktora ,,swoiscie” powoduje skutki wychowawcze,
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interesujac si¢ przede wszystkim osobami ludzkimi. Dlatego tu filozofia czto-
wieka/teoria osoby stanowi elementarny zespot podstaw dla wszelkich rozwazan
moralnych, wérod ktorych najwazniejsze — oprocz relacji osobowych — wydaja
si¢ sprawnos$ci. Przy takim ujeciu realizuje si¢ tu wyraznie juz arystotelesowska
koncepcja etyki rozumianej jako praktycznej nauki filozoficznej. Etyka bowiem
wskazuje normy utatwiajace wybor dziatan chronigcych to, co dobre, a dobrem
sg podstawowe elementy stanowigce czlowieka, czyli to wszystko, co go stanowi.
Tak rozumiana bedzie okreslala wyraznie moralno$¢ jako postepowanie dobre,
chronigce dobro 0sob, a tym samym dobro czlowieka.

Chcac wigc mowic o etyce zawodowej, konsekwentnie nalezy najogolniej
ujac ja jako teori¢ pracy odpowiedzialnie wykonywanej przez cztowieka. Wska-
zuje na to fakt, ze mianem dziatan odpowiedzialnych okre§lamy dziatania moral-
nie dobre, moralnie dobrze realizowane, czyli wykonywane dzigki sprawnos$ciom
uzyskanym przez cztowieka. Sprawnosci to nic innego jak umiejetnos¢ rozumnych
wiadz cztowieka, czyli intelektu jako wtadzy poznawczej i woli jako wiadzy
decyzyjnej. Umiejetnosci te sa rozumne i dobrowolne, mozemy je modyfikowaé
i korzysta¢ z nich wtedy, gdy zechcemy. To odr6znia je od nawykdow, czyli od me-
chanicznie uzyskanego wyéwiczenia wiadz zmystowych. Swigty Tomasz sugero-
wal, iz dokonywanie aktow sprawnosci daje cztowiekowi zadowolenie. Jesli
cztowiek robi co$, co lubi i sprawia mu to jeszcze przyjemnos¢, moze by¢ pewny,
ze dziata za pomocg sprawnosci. Jednak nalezy pamigtac, ze kazde ludzkie kon-
kretne dzialanie stanowi funkcjonalng jednos¢ odzwierciedlajaca jednos$¢ duszy
i ciala. Stad takie dziatanie jest konglomeratem sprawnosci, ale tez i nawykow,
a wtedy wazna jest tu jedynie ich wzajemna zalezno$¢: sprawnos$ci majg kierowac
nawykami, a nie na odwrot.

Wobec powyzszego pozostaje jeszcze kwestia pracy, jako jedno z zagadnien
stanowigcych etyke zawodowa. Swiety Tomasz w swojej filozofii spotecznej,
okreslajac obowiazki i cele pracy ludzkiej, stawia znak rownosci pomiedzy czy-
nem moralnym i czynem ludzkim [por. S.T. I-I1, q 18, a. 9 C: actus moralis vel
humanus, cyt. za: Strzeszewski, 1963, s. 33]. Twierdzi bowiem, ze z moralno$ci
czynow ludzkich z moralno$ci ludzkiej dziatalnos$ci, ludzkiej pracy wynika od-
powiedzialnos¢ przed Bogiem: ,,bo Bog udzielit cztowiekowi uzdolnien do pracy
na to, by spetnit on obowiazek pracy” [por.: S.T. I-1I, Q-114, a. 1 ¢: Homo conse-
quatur a Deo per suam operationen Quasi mercedem, ad quod Deus ei virtutem
operandi cleputavi, cyt. za: Strzeszewski, 1963, s. 33]. Nalezy wigc dopowiedziec,
ze dla formutowania etyki okreslonego zawodu, najpierw nalezy uwzgledni¢ kon-
cepcje samej etyki, jak rowniez okreslong teori¢ pracy ludzkiej i problematyke
sprawnosci moralnych. Wskazane elementy zdaniem Tomasza sg tym, dzieki
ktorym kto$ jest w stanie dobrze dziata¢. Strukturg etyki zawodowej prezentuje
schemat 7.
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ETYKA ZAWODOWA

TEORIA ODPOWIEDZIALNIE
WYKONYWANEJ PRACY

KONCEPCJA ETYKI

Y

ETYKA ETYKA
ZAWODOWA ZAWODOWA

Schemat 7. Struktura etyki zawodowej
Zrédto: opracowanie whasne

Konieczne jest tez dopowiedzenie, ze gdy moéwimy o koncepcji pracy ludzkiej
(przy rozumieniu czlowieka jako osoby), zrédtem pracy staje si¢ intelekt i wola
cztowieka, a samg pracg charakteryzuje element tworczosci (wiele koncepcji pracy
tworczos¢ ujmuje jako jej istotna ceche — przyp. W.W.-S.). Zatem prace nalezy tu
rozumie¢ jako tworczy charakter ludzkiego dziatania, nakierowany na samodo-
skonalenie cztowieka, jego osobowosci i kultury. Te dwa skutki pracy, wewngtrzny
1 zewnetrzny, ,,ubogaca” motyw pracy. Jezeli sa nim inne osoby, jezeli pracujemy
nie tylko dla siebie, pracujemy dla kogos — wtedy praca staje si¢ przede wszystkim
czynnikiem chronigcym relacje osobowe i inne osoby.

Jesli podejmujemy probe okreslenia esencjonalnego obszaru wiedzy o etyce
zawodowej z przyjetej perspektywy, wylaniajg sie najistotniejsze problemy:

— znaczenie 1 wybdr koncepcji cztowieka (teorii osoby),

— przyjecie wiasciwej koncepcji pracy ludzkiej,

— okreslenie istoty sprawnos$ci moralnych,

— kwestia ujecia odpowiedzialno$ci za wykonywang prace.

[ustruje to schemat 8.
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FILOZOFIA - ANTROPOLOGIA - METAFIZYKA

CZLOWIEK
KONCEPCJA CZLOWIEKA
Y Y
KONCEPCJA KONCEPCJA | | G pOWIEDZIALNOSC
PRACY SPRAWNOSCI
Y

Y
WYKONYWANIE ZAWODU W WARUNKACH
SPRAWNOSCI MORALNYCH
(ETYKA ZAWODU)

Schemat 8. Obszary wiedzy dla formulowania podstaw etyki zawodowe;j
Zrédto: opracowanie whasne

Metafizyczna koncepcja pracy i jej okreslenie zalezy od przyjetej koncepcji
osoby. Zaklada, ze intelekt i wolna wola stanowiag bezposrednie zrodto dziatan
cztowieka, a cechg rozumnych i wolnych dziatan ludzkich jest moment tworczo-
Sci, ktorej wynikiem jest doskonalgca si¢ osobowos¢ czlowieka jako skutek we-
wnetrzny oraz kultura jako skutek zewngtrzny. Praca nie jest dziataniem,
postulatem, mozliwo$cia, powinno$cig czy wytworem. Jej podmiotem jest realna
i rozumna istota czlowieka.

Mowiac o koncepcjach sprawnosci moralnych, méwimy o zespole czynnosci
doskonalgcych wole cztowieka. Nabywa si¢ je przez pracg, omawiajac jednak
sprawno$ci moralne zwigzane z pracg zawodowa — nie nalezy wykluczy¢ zad-
nych sprawnosci, a najistotniejsze znaczenie ma roztropno$¢ rozumiana jako
wilasciwy powdd postepowania i sztuka rozumiana jako wlasciwy sposéb wy-
twarzania. Swiety Tomasz uwaza, ze sprawnos¢ ta uzdatnia cztowieka do two-
rzenia dobrych dziet i okre$la ja jako recta ratio facibilium [Slipko, 1974,
s. 362-366].
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Natomiast odpowiedzialno$¢ za prac¢ rozumiana jest jako wzigcie na siebie
skutkoéw tego, co czyni cztowiek, a skutkami sg wykonane dzieta zewnetrzne
(kultura) i wewnetrzne (udoskonalenie). Odpowiedzialnos$¢ jest nierozerwalnie
zwigzana z cnotg sprawiedliwosci, ktora odnosi si¢ do spraw, ktore dotycza innych
0s0b 1 — jak twierdzi $w. Tomasz — ,,polega na wspotzyciu jednego czlowicka
z drugim”; ,,jest sprawnoscia, dzigki ktorej ktos statg i niewzruszong wola oddaje
kazdemu to, co si¢ jemu nalezy”. Range sprawiedliwosci okresla dziatanie, za po-
mocg ktorego sprawiedliwos¢ wprowadza tad w samym czlowieku i w stosunkach
miedzy ludzmi, ale tez przez sprawiedliwo$¢ (ktora zdaniem $w. Tomasza jest naj-
blizsza rozumowi) uwyraznia si¢ dobro cztowieka. Swicty Tomasz powoluje sie
na Arystotelesa, iz sa to cnoty najwigksze, bo przynosza najwi¢cej pozytku innym,
bedac zrodlem dobrego dziatania. Odpowiedzialno$¢ jest zwigzana ze sprawied-
liwo$cia rozumiang jako wzieciem na siebie skutkow swojej pracy, podjetej w wa-
runkach dobrego przygotowania zawodowego, z dobrem jako skutkiem pracy oraz
dobrem samego tworcy. Artur Andrzejuk dopowiada, iz ,,dobro dzieta wynika
z wykonywania z wlasciwym namystem (wiedza, technologia, kontemplacja)
tego, co si¢ najlepiej umie i najchgtniej robi (...), a jednym ze skutkow wykony-
wania dzialan za pomoca sprawnosci jest zadowolenie z ich podejmowania.
Swiety Tomasz (...) czyni to nawet znakiem rozpoznawczym usprawnionych
czynno$ci. Wynika z tego, ze wszystkie osoby, ktdre nie lubig swojej pracy za-
wodowej, ktore wykonuja ja niechetnie i jakby pod przymusem (tylko np. dla pie-
niedzy) nie wykonuja tej pracy dobrze [2002, s. 76-77].

Analiza stosunku cztowieka do pracy, jak mozna sadzi¢, daje bogata infor-
macje o wszelkich czynnikach warunkujacych jednoczesnie stosunek do drugiego
cztowieka, do siebie jako przedmiotu dziatania, jak rowniez okresla stanowisko
do kultury duchowej i materialnej. Dlatego tak wazkie sa proby szukania odpo-
wiedzi na pytania o sens i istote pracy cztowieka i jako$¢ jej wykonywania.

Szczegoblnie istotne jednak pozostaja pytania przede wszystkim o te ,,inne”
uwarunkowania pracy ludzkiej. Na pewno nie stanowi problemu praca, ktora jest
tylko uzywaniem sity, praca, ktora trudno byloby nazwac praca ludzka. Problem
rodzi si¢ woéwczas, gdy swojej pracy nie lubig nauczyciele i wyktadowcy czy le-
karze. Stad nic dziwnego, ze przedstawiciele tych profesji pierwsi zainteresowali
si¢ etyka zawodowa. Z tym jednak wigze si¢ drugi aspekt skutkow pracy, miano-
wicie dobro czlowieka pracujacego. Wigze si¢ ono z wewngtrznymi skutkami
pracy, wsrdd ktorych ochrona osob i relacji osobowych jest najdonioslejsza, a to
sytuuje sam problem pracy w etyce chronienia osob jako tej propozycji etycznej,
ktora najlepiej nadaje si¢ do formutowania w jej ramach etyki zawodowej [Kepa,
1999, s. 30-31; Andrzejuk, 2002, s. 76-77].

Ostatecznie koncepcja etyki zawodowej jako teorii ,,dobrego” wykonywania
pracy zawodowej przybiera posta¢ odpowiedzialno$ci za wynik podjetej pracy,
w warunkach dobrego przygotowania, czyli posiadania sprawno$ci zarOwno
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moralnych, jak i intelektualnych. Rozumiana jako propozycja — jest dazeniem
do usprawnien uzyskanych przez osobe ludzka, ktore warunkuja efektywnosé
pracy, w ramach wykonywanego zawodu.

Do najistotniejszych sprawnosci naleza wiedza i madro$¢ — warunkujace poz-
nanie oraz roztropnos¢ i sztuka — warunkujace postgpowanie cztowieka. Warto
jeszcze dopowiedzieé, ze dziatanie kazdego czlowieka zawsze powoduje okre-
slone skutki: dobre lub zte. W mysl filozofii §$w. Tomasza — wszystko, co istnieje,
jest dobre. Zte sg tylko braki, ktore moga by¢ fizyczne lub moralne. Cztowiek
i wszystko, co go otacza, ze swej natury nie jest zte. Ale cztowiek, dziatajac, moze
czyni¢ dobro lub zto. Cho¢ z natury zawsze chce dobra, moze si¢ myli¢ co
do tego, czym ono jest, a nawet co$ ztego uwazac za dobro, i mimo ze posiada
wrodzone pozadanie dobra, to jego urzeczywistnienie moze dokonywac sie
na wiele sposobow, a jest to uzaleznione wtasnie od usprawnien cztowieka. Dla-
tego w strukturze wyboru nalezy szukaé¢ wystgpowania zta wsrdd ludzi. Prawda
jest, ze zagadnienie wyboru kieruje do etyki, jednak nie etyka identyfikuje dobro
i zlo. Ochroni¢ cztowieka przed ztem moze tylko zrozumienie, czym ono jest
i umiejetno$¢ wyboru dobra, a takich wyboréw moze dokonac cztowiek, poznajac
intelektem calg rzeczywisto$¢. Z poznania korzysta wola, bedac wtadza decydu-
jaca, ktorej istota jest chcenie dobra i odrzucenie tego, co uwaza si¢ za zte. Zatem
do istoty sprawnosci bedzie nalezato doskonalenie cztowieka i dobre postepowa-
nie cztowieka, ktorego intelektualnemu poznaniu towarzyszy wyobraznia, a wo-
litywnym decyzjom — uczucia. Cztowieka — ktorego rozumienie — w stosunku
do platonskiej tradycji — jest czym$ nowym i niemal rewolucyjnym [Krapiec,
1998, s. 98].

Szukajac przekonujacego uzasadnienia wyboru przyjetej filozofii, nietrudno
zauwazy¢ — studiujac filozofie z okresu starozytnosci i Sredniowiecza, ze wielu
tworcow cechuje pewna ,,cigglo$¢” mysli, konstruktywne rozbudowywanie mysli
poprzednikow. Stefan Swiezawski przytacza mys$l Bernarda z Chartres, ktdra do-
skonale odzwierciedla takie ujecie: ,,jestesmy jak karly siedzace na barkach
olbrzymow; widzimy wiecej rzeczy niz oni i bardziej od nas oddalone nie dlatego,
ze posiadamy lepszy wzrok, ani dlatego, ze jesteSmy wyzszego wzrostu, lecz
dlatego, ze nas ponosza i dzwigaja wzwyz, dzigki ich olbrzymiej wyniostosci”
[1957,s. 21]. Chodzi tu o znaczace dla rozwoju i postepu rozwijanie mysli ludzkiej
powodujace w swoich skutkach glebsze rozumienie przedmiotu jakichkolwiek
badan. Czasy nowozytne nie ,,odnotowuja” takich postaw. Przewaza w nich
krytyka poprzednikow, tworzenie wlasnych koncepcji, te odrzucaja nastepni
tworcy mysli filozoficznej po to, by tworzy¢ nowe. Tadeusz Styczen uzasadnia,
ze to typowe zjawisko dla dwoch ostatnich stosunkowo niedtugich okresow filo-
zoficznych i1 nazywa je rodzajem trwalego kryzysu, w jaki popadta filozofia
od czasow nowozytnych [1967, s. 89]. Wspomniany autor wskazuje rowniez
na konsekwencje tego zjawiska i jego przejawy na gruncie etyki. Mowiac
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o poczatkach i przyczynach tego procesu, ktory swoj finat znalazt w propozycjach
etyki, autor wskazuje ,,prog nowozytnosci”, kiedy to filozofi¢ bytu usitowano za-
stapi¢ filozofig $wiadomosci i zamiany przedmiotu filozofii z bytu na poznanie.
Dlatego jedna z konsekwencji w etyce wspotczesnej jest wielo$¢ pogladow, wed-
hug ktorych wartosci etyczne, zasady moralne i same podstawowe pojecia nabie-
rajg charakteru wzglednego, sytuacyjnego. Uzasadnia si¢ je okoliczno$ciami,
sytuacja, warunkuje zmiang zmiennos$ci ocen etycznych, odnoszeniem do o0sob ja
formutujacych, do ich nastawien, do wzglgdnego ujmowania dobra przez te osoby.

Nie ma potrzeby powrotu w podjetych rozwazaniach do rozumienia etyki.
Warto tylko przypomnie¢, ze tradycyjna definicja arystotelesowsko-tomistyczna,
uznajaca ja za nauke zajmujacg si¢ czynami wyplywajacymi z rozumnej woli czto-
wieka, wydaje si¢ konkurowac bez powodzenia z dwoma wspotcze$nie niemal
,»O0bOWiazujacymi” rozumieniami: normatywnym i relatywistycznym. Z perspek-
tywy kogo$, kto zaledwie rozpoznat wielos¢ koncepcji etycznych, do gtownych
przyczyn ,niezgody” w zakresie najbardziej podstawowych prawd etycznych
mozna by zaliczy¢ rdzne znaczenia przypisywane podstawowemu terminowi war-
tosciujacemu, jakim jest ,,dobro”. W dziedzinie moralno$ci stuszno$¢ ma ten, kto
wie, czym jest dobro. Kto takiej wiedzy nie posiada, formutuje racje etyczne po-
zostajace daleko od stuszno$ci moralnej, ktorej nie bedzie mdgt nawet zrozumiec.
Uzasadnit to juz M. Kaluszynski, piszac: ,,w epoce panowania filozofii stow, pod-
miot sytuacji etycznej, cztowiek szukajacy rozstrzygnigcia konfliktu moralnego
otrzymuje wskazowke (...) postepuj nie wedle tego, co potrafisz obronié, pigknie
uzasadni¢, zyskujac poklask innych, lecz wedle tego, co ci moéwi wiedza moralna”
[za: Katluszynski, 1980, s. 88]. Ten wigc jest dobrym cztowiekiem, ten bedzie po-
stepowat stusznie, kto wiecej wie o ,,dobru”. Ten bedzie ,,myslal etycznie”, a nie
podporzadkowywat si¢ ,,wiedzy pewnej”. Maciej Kaluszynski zwraca tez uwage
na to, ze wspotczesna etyka czasem przypomina sofistow specjalizujgcych si¢
w pojedynkach stownych. Spotykamy publikacje ,,w picknej formie”, pozbawione
jednak racjonalnej argumentacji, pelne gotowych norm i standardow moralnych
oraz przepisOw na postgpowanie. Myslenie etyczne zastgpiono mysleniem dog-
matycznym, co znajduje wyraz w daznosci do tworzenia i mnozenia kodeksow
etycznych. Jednak refleksja etyczna nie jest terenem poszukiwania norm czy stan-
dardéw. W swej istocie kieruje si¢ przeciwko gladko sformutowanym regutom
rozstrzygajacym, co jest dobre, a co zle, przepisom na spokojne sumienie i czyste
rece [Katuszynski, 1980, s. 89].

By¢ moze, ze proba poprawienia sytuacji w etyce winna by¢ probg pogodze-
nia rozumien réznych definicji ,,dobra”. Jednak z pewnoscia zadna analiza etyczna
nie moze rozpoczynac si¢ od oceny okolicznosci mozliwych zastosowan okreslo-
nej normy, poniewaz ta nie moze stanowi¢ punktu wyjscia dla jakiejkolwiek
analizy. Wspodlczesnie logika etyki codziennego zycia, wybierajac wartosci,
staje po stronie relatywizmu i pragmatyzmu. Gonimy za tym, co oferuje nam
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cywilizacja, zyjemy pod dyktando wartosci, ktoére czynimy celami. Wielu etykow
glosi powszechny relatywizm wartos$ci, poglebiajac chaos na gruncie wspotczes-
nej etyki, i jest to podejscie ,,destrukcyjne nie tylko etycznie, ale tez ontycznie,
gdyz znieksztatca prawd¢” [Romanowska-Lakomy, 2006, s. 38]. Stad wiele dy-
lematow etycznych — bo zrodtem ich jest przyjmowanie niezgodnych z prawda
o cztowieku koncepcji etycznych. W konsekwencji prowadzi to do nieodréznia-
nia przedmiotu innych nauk i zastepowania antropologii filozoficznej i metafizyki
aksjologia.

Reasumujac, zeby zbudowac nauke o ludzkim postgpowaniu, trzeba wiedzie¢,
kim jest cztowiek. Nieznajomo$¢ cztowieka i brak wiedzy o przyczynach jego
istnienia, wolnosci, rozumnosci 1 wynikajacej z nich pozycji w $wiecie 1 powia-
zan z innymi bytami uniemozliwia sformutowanie etyki. Zatem niewiedza staje
si¢ tu zrodlem niemozno$ci wskazania moralnie stusznego postgpowania. Mie-
czystaw A. Krapiec przytacza w jednej ze swoich wypowiedzi stowa $w. Tomasza,
ze cztowiek jest, czym rozum go czyni —a to dowodzi, iz bez kierowania rozumem
nie ma czynno$ci ludzkich, ze poznanie rozumowe lezy u podstaw ludzkiego zycia
osobowego, ze jest ono odpowiedzig na rzeczywistos$¢, w ktorej zyjemy — a owo
poznanie ,,uzgodnione z rzeczywistoscig” jest tym, co filozofia tomistyczna na-
zywa prawdg. To prawda staje si¢ poczatkiem osobowego zycia. Ujmuje jg rozum,
gdyz tylko rozum zdolny jest do wydania sadu i zreflektowania zgodno$ci owego
sadu, rzeczywisto$cia bezposrednio i posrednio poznang — wyzwala 1 inicjuje
nasze zycie osobowe: moralne, tworcze, religijne. Stad propozycja wyboru ta-
kiej, a nie innej koncepcji cztowieka, poniewaz ta pozwala zrozumiec, ze cztowiek
nie moze by¢ sprowadzony do roli rzeczy lub narzedzia. Jest bowiem podmio-
tem zdolnym do obiektywnego poznania prawdy i wylonienia z siebie wolnej
decyzji.

Konkludujac: jesli etyka zycia codziennego (takze zawodowego) bedzie
stawala po stronie relatywizmu i pragmatyzmu, to zasadne rowniez staje si¢ wy-
jasnienie naszych dziatan i zachowan, na przyktad ,,zgodnie z sumieniem przed-
uczynkowym, pouczynkowym, prawdziwym, btednym, pewnym, watpliwym
i zawikltanym lub trafnym, szerokim czy skrupulanckim” [Latawiec, 2006,
s. 27-28]. Jesli za ostateczne uzasadnienia bedziemy przyjmowali relatywizm, to
nie ma tez nadziei na ostateczne uzasadnienie naszej moralnosci, a wszelkie dzia-
fania bedziemy podejmowali po to, by tagodzi¢ sprzecznosci 1 ulatwi¢ sobie
akceptacje stanu zastanego. Jesli etyka naprawde ma chronic osoby, jesli jej celem
jest wskazanie dziatan, jakimi mozemy chroni¢ osoby, to przy takiej jej wizji zna-
czacg rolg moga odgrywac dwa glowne czynniki: wspolna dobra wola i namyst
praktyczny zainteresowanych, czyli tradycja (siggnigcie do historii filozofii w po-
szukiwaniu adekwatnych koncepcji cztowieka) i rzetelna dyskusja nad faktycz-
nym stanem sytuacji i jej kontekstami.
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Praca zawodowa doradcow zawodowych, ich czynnosci zawodowe i jakos¢
$wiadczonych ustug, a nade wszystko ich podmiot, jakim jest radzacy sig, z pew-
noscia zwiekszajg roszczenia etyczne w stosunku do osoby wykonujacej ten
zawod. Dzieje si¢ tak dlatego, ze migdzy innymi w ,,0bszarze” tego procesu miesci
sie tez ptaszczyzna moralna. W tym kontekscie istotne jest przede wszystkim za-
pewnienie warunkow swobodnego decydowania radzacemu si¢ o wlasnych dzia-
taniach, podejmowanej wspolpracy czy propozycjach rozwigzan. W procesie
doradczym doradca zawodowy reprezentuje ,,strong powinno$ciowa” — prospek-
tywng — radzacy si¢ jest strong realna, istniejaca.

Z pewnoscig swoistos¢ pracy doradcy zawodowego predestynuje ten zawod
do dysponowania wtasng deontologia, ktorej najwazniejsza funkcja jest uswiado-
mienie, a raczej komunikowanie doradcy zawodowemu jego powinnosci i obo-
wigzkow. Stad tez wynika okreslona presja posiadania kodeksu etycznego, ktory
powinien nawigzywac do idei zawodu doradcy zawodowego. Bedac zbiorem pew-
nych standardéw zachowan etycznych, formalnie obliguje do ich przestrzegania
w trakcie wykonywania zadan zawodowych przez doradcow zawodowych. Stan-
dardy te musza odnosi¢ si¢ przede wszystkim do relacji doradcow zawodowych
z klientami indywidualnymi i spoteczenstwem, ale takze do relacji ze wspotpra-
cownikami. Powinny rowniez okresla¢ zasady wspotpracy doradcéw zawodowych
ze specjalistami w r6znych dziedzinach spoza obszaru poradnictwa i doradztwa
zawodowego.

Jak wszystkie inne kodeksy, kodeks etyczny doradcy zawodowego ma petnié
wyraznie okreslone funkcje: informacyjna, regulacyjng, integracyjna, inspiracyjng
i kreatywng. W mysl normatywnych zatozen to kodeksy postgpowania etycznego
powinny decydowac o ksztatcie moralnej orientacji doradcow zawodowych
i umozliwia¢ dokonywanie wyborow moralnych w sytuacjach, w ktorych wyklu-
czaja sie rownowazne wartosci i zasady etyczne.

Generalnie jednak ,,idealne obrazy” petnia role pragmatyczna i mozna przyjac
z zalozenia, ze stuzg poprawie pewnego aktualnego stanu rzeczy pod warunkiem,
ze biorg pod uwagg realne cechy okreslonego ,,stanu rzeczy”, co umozliwia potg-
czenie tego, co doskonale, z wiedzg o tym, co mozliwe, 1 wowczas mogg w sposob
znaczacy wptywaé na kierunek dzialalnosci cztowieka. Te zatozenia dotycza
w rownej mierze wszystkich rozwazan etycznych nad ludzka dziatalnoscia.
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Dla wykonywania niektorych zawodow od wiekéw poszukiwano idealnych
wzorow przejawiajacych si¢ w postaci szkicow osobowych czy analiz walorow
wewngetrznych i zawsze byty one nacechowane ocenianiem etycznym. Dotyczy
to gtownie zawodow, gdzie stosunek w relacjach osob jest typowym stosunkiem
interpersonalnym. Nic wiec dziwnego, ze do tej zaleznosci mozna odnies$¢ caty
dorobek refleksji etycznej i wielowiekowe tradycje moralne. W konsekwencji
od wykonujacych takie zawody wymaga si¢ (lub oczekuje), ze w swojej zawodo-
wej dziatalnosci beda sig ,,$wiadczyli” inaczej niz wszyscy, poniewaz ich dziatal-
no$¢ zobowiazuje ,,inaczej”. Z jednej wigc strony wykonujacy specyficzny
moralnie zawdd powinien by¢ cztowiekiem ,,szczegdlnym”, zaangazowanym, od-
powiedzialnym za swoje zawodowe przygotowanie, za swoja ,,jakosc”, z drugiej
strony te wszystkie uwarunkowania musi spelnia¢ cztowiek, ktorego w rownym
stopniu ksztattuje i wspotczesnos¢. Pojawia sie zatem pytanie: czy dotychczasowe
ustalenia na gruncie etyki, etologii czy deontologii spetniaja wymogi wspotczesnej
rzeczywistosci? Ta bowiem, zmieniajac si¢ niemal z dnia na dzien, stwarza coraz
to inne mozliwos$ci, a w konsekwencji stawia coraz inne wymagania. Efektem jest
»wezwanie wspotczesnych czasow” o czlowieka ,,nowego”, ktore staje si¢ wez-
waniem obowigzujacym w sposob szczegdlny ludzi wykonujacych ,,szczegdlne
zawody”, poniewaz wchodzg w relacje z innymi niz dotychczas klientami, pa-
cjentami, uczniami itp. Stajg takze wobec okreslonego przymusu ,,dorabiania si¢”
i ,,doskonalenia” swego cztowieczenstwa. Dotyczy to réwniez doradcéw zawo-
dowych, ktérzy chcac sprosta¢ celom procesu doradczego, musza by¢ doradcami
nie tylko ,,dzis”, ale ,,stawac si¢” doradcami dla ,,jutra” klienta. Caty ten proces
dokonuje si¢ w uzaleznieniach spotecznych i odniesieniach kulturowych, a jego
istota tkwi jedynie w doskonaleniu siebie.

Wydaje sie wigc, ze deontologia doradcy zawodowego ze spolecznej per-
spektywy nie moze sprowadzi¢ si¢ do naktadanych odgoérnie nakazow czy zaka-
zO6w, ze powinna by¢ wyktadnig wszystkiego, co wywodzi si¢ z istoty zawodu
1 z tego, co osobowosciowo-powinne. Dlatego powinnosci moralno-zawodowe
nie powinny by¢ wyrazem woli takich podmiotéw jak panstwo, organizacje po-
lityczne, spoteczne czy zawodowe. Musza w sposob specyficzny dla siebie wy-
raza¢ 1 odzwierciedla¢ obiektywne prawidtowosci spoleczne — co odroznia
powinno$ci moralno-zawodowe od przepisoéw prawnych regulujacych funkcjo-
nowanie zawodu. Dla doradcoéw zawodowych (i nie tylko) istota tej roznicy ozna-
cza, ze ich powinnosci zawodowe istnieja bez wzgledu na to, w jakiej instytucji
wykonuja swoj zawod, bez wzgledu na pozycje zawodowa, jaka zajmuja, posia-
dane kwalifikacje, staz pracy, doswiadczenie itp. I tak, jak reguty techniczne czy
techniczng stron¢ czynnosci zawodowych mozna uzna¢ za zawodowy obowiazek,
tak obowigzki moralne b¢dg zawsze taczyly sie z wewnetrznymi kwalifikacjami
cztowieka wykonujacego zawdd, ocenianymi z punktu widzenia zta lub dobra
moralnego.
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Dotychczasowy dorobek w postaci opracowan etycznych dotyczacych etyki
zawodowej bezsprzecznie uwydatnia dominujaca normatywnos$¢ wych zasad
i warto$ci, oscylacja wokot obiektywnego i absolutnego porzadku moralnego
uwzgledniajaca wyjatkowos¢ i szczegdlnos¢ zawodu. W konsekwencji spotykamy
si¢ z ujeciami jakosci dziatan zawodowych w ramy zasad i norm, mimo ze te nie
rozwiaza za czlowieka dylematow moralnych ani nie naucza moralnego postgpo-
wania. Takie ujgcia nabieraja cech absolutystycznych: dobro jest bezwzgledne,
a normy obowigzuja bezwarunkowo i powszechnie. Sugerujac si¢ wieloma sta-
nowiskami etykow, czesto roznigcymi sie, by¢ moze uznajemy, ze zrodtem takiego
myslenia jest potrzeba pewnos$ci wszelkich ocen w dziedzinie moralno$ci. Nie-
ktorzy autorzy mowia tez o potrzebie spotecznej jednosci i powszechnosci prze-
konan moralnych. Wsrdéd tych, ktorzy kwestionuja absolutyzm lub zwracaja
uwagg na ,,nadmiar” normatywnosci — warto przypatrze¢ si¢ rozwazaniom miedzy
innymi J. Reykowskiego. Autor uwaza, ze wszelkie przekonania normatywne od-
nosza si¢ wylacznie do rzeczywistosci postulowanej, a wiedza normatywna zbu-
dowana jest z poje¢ o tym, co z czym powinno by¢ zwigzane, a nie co z czym jest
zwigzane. Podstawa bowiem poje¢ normatywnych sa zdaniem autora do$wiad-
czenia przenoszone, powtarzane z przesztosci, podzielane przez pewien czas przez
pewne grupy spoteczne lub skonstruowane przez okreslone grupy w celu koor-
dynacji stosunkow spolecznych. Konsekwencja jest fakt, ze s to tylko pojecia,
a wiec jednostka nie mysli, a raczej kontynuuje proces myslenia zapoczatkowany
gdzies, kiedy$ przez innych. Korzysta i zyje w sytuacji odziedziczonej i stara si¢
rozwija¢ odziedziczone typy reakcji. W efekcie — zrodlem tego, co robimy, jest
generalizacja spolecznego do§wiadczenia lub zbiorowe procesy konstrukcji wy-
obrazen o stanie pozadanym. Upraszczajac nasze wyobrazenia o tym, jak powi-
nien postepowac na przyktad doradca, opieramy si¢ na naszych pojeciach o jego
obowigzkach, prawach i pojeciach dotyczacych jego powinnosci. Jest to wigc ro-
dzaj uprawiania etyki polegajacy na poszukiwaniu procedur i metod gwarantuja-
cych wlasciwe rozwigzanie problemoéw moralnych — a to jest istota normatywnosci
[Reykowski, 1990].

Skoro wigc wspotczesna etyka zawodowa nie powinna wspierac¢ si¢ wytacz-
nie na utrwalaniu tradycji czy restauracji dawnych rozwigzan oraz zgadzac si¢
na ambiwalentno$¢ decyzji moralnych — jaka zatem by¢ powinna? Trudno jedno-
znacznie odpowiedzie¢. Analiza obszernego dorobku etyki rzeczywiscie wskazuje,
ze zajmuje si¢ ona ustalaniem regut wlasciwego funkcjonowania cztowieka. Jed-
nakze coraz czg¢$ciej dotyczy wylacznie okreslonej sytuacji na przyktad konfliktu
czy wynikajgcego problemu z wypehiania pewnej roli spotecznej, a nie po prostu
cztowieka. Czasem wydaje sig, ze wspolczesna etyka ma pewne trudnosci w re-
lacjach z moralnym zyciem spoteczenstw wspotczesnych. Ma na nig wptyw par-
tykularne rozumienie moralno$ci zawodowej i swoista autonomizacja moralno$ci
spotecznej. Moze wigc wlasciwe bedzie uznanie etyki zawodowe;j jako tej, ktora
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preferowac powinna uwzglednianie ogdlnych dyrektyw moralnych wystepujacych
w spoleczenstwie — do konkretnych sytuacji zawodowych. Etyka zawodowa bo-
wiem jest przede wszystkim etyka, jednak cztowiek o moralno$ci uformowane;j
wylacznie przez kodeksy straci samodzielnos¢ i zdolno$¢ do brania na siebie od-
powiedzialnosci za swoje postgpowanie. Motywem postuszenstwa bedzie bardzo
czesto obawa przed ewentualnymi sankcjami.

Biorgc pod uwage wszelkie dyskusje o etyce zawodowej, mozna wnioskowac,
ze warto poszerza¢ swoja wiedze o poglady wspolczesnej etyki ogolnej, ktora
podkresla warto$¢ osoby ludzkiej, dialogu czy role sumienia i w tych szuka fun-
damentu moralnosci. Moze tez nalezy zwigkszy¢ udziat filozofii w zyciu i edu-
kacji spoteczenstw, ktdra jako jedyna stawia pytania, komentuje, wnosi do zycia
w perspektywie moralno-etycznej propozycje ujec etyki szerokie, systemowe,
w odniesieniu do ktorych kazdy zainteresowany moze wypracowac wiasny poglad
na siebie, na innych, na rzeczywistosc.

Wydaje sig, ze ztozono$¢ ludzkiej egzystencji wymaga przede wszystkim rze-
telnego ustalenia, kim jest czlowiek, a cztowieka nie zmienig sztywne reguty, jesli
sam nie zechce zmienic siebie. To powinno sktania¢ wszystkich zainteresowanych
do poszukiwania najwierniejszej teorii ukazujacej cztowieka w tym, co go stanowi
jako realny, rozumny byt i by¢ moze wtedy pojawi si¢ mozliwos¢ rozwigzywania
spraw ludzkich dla ich realnego dobra, a nie wyspekulowanego.



DOPOWIEDZENIA

KODEKS ETYCZNY DORADCY ZAWODOWEGO
— propozycja ujecia najistotniejszych kwestii
etyki zawodowej doradcy zawodowego

O kodeksach...

W mysl wszelkich zatozen uznaje si¢ i akceptuje przekonanie o tym, ze wszel-
kie kodeksy etyczne powinny zawiera¢ standardy zachowan etycznych, ktérych
pracownicy wykonujacy okreslone (czgsto wybrane) zawody powinni przestrze-
gac. Standardy te generalnie odnoszg si¢ do relacji interpersonalnych. Wielu ety-
koéw wyznaje zasade stusznosci takich kodeksow, twierdzac, ze maja decydujacy
wplyw na orientacje moralng, a tym samym na codzienng praktyke zawodowa.
Czy jednak rzeczywiscie pozwalajg dokonywaé wyborow moralnych w ztozonych
sytuacjach zawodowych? Zdaniem niektorych znawcoéw problematyki etycznej,
kodeksy stanowig teoretyczne modele, w ktorych wykorzystuje si¢ wszelkie
uogoblnienia i koncepcje, ewentualnie si¢ je weryfikuje czy modyfikuje. One wy-
znaczaja zachowania osob ,,przynaleznych” do okreslonej grupy zawodowej,
w ramach ktorej ustala si¢ pewien etyczny model zachowan oraz ksztatt moral-
nosci w optyce wlasnych interesow grupowych lub roli i funkcji, jaka owa grupa
pelni w spoteczenstwie lub ma petnié. Nie ma wtedy potrzeby stawiania pytan
o to, czy zainteresowany uznaje owe normy. Zada sie jedynie ich przestrzegania,
poniewaz dokonywane oceny nie dotyczg usposobienia etycznego, lecz zachowan,
a normy nie mobilizujg do penienia dobra, natomiast spetniaja funkcj¢ ochronng
przed dzialaniami i zachowaniami na przyktad szkodliwymi. Niektorzy zajmuja
wrecz radykalne stanowisko przeciwko wszelkiej normatywnosci, twierdzac, ze
moze ja zastapi¢ dobre prawo, poniewaz nie jest oboj¢tne wobec etyki i stoi w jej
stuzbie przez wlasciwe sobie funkcje, a nie przez reprodukcje zasad etycznych.
Niewatpliwie ujecia jednostronne i normatywne nie moga wyjasni¢ regulacji
moralnego postgpowania. Stad jedynie propozycja autoréw tego opracowania,
co migdzy innymi powinny zawiera¢ kodeksy etyczne. Stad tez sugestia wczes-
niejsza, ze moze warto zastanowi¢ si¢ nad szukaniem innych podstaw dla formu-
lowania etyki, przyjmujac za zasade¢ pierwszg refleksje etyczng Arystotelesa,
ze rozumno$¢ determinuje moralne postgpowanie cztowieka, a wtedy ujecie
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cztowieka jako osoby wyznaczaloby etyke... Niestety, zdominowanie wspotczes-
nych dywagacji w etyce przez nurty filozofii idealistycznych zdecydowanie utrud-
nia argumentacj¢ potrzeby zmiany drogg wprowadzenia w krag dociekan innej
filozofii.

Doradztwo zawodowe jako profesja nalezy do tych dziedzin ludzkiej aktyw-
nosci, w ktorych centrum zainteresowan i oddzialywan znajduje si¢ cztowiek. Re-
lacje interpersonalne nawigzywane przez doradcow — podobnie jak wszelkie
relacje migdzyludzkie — posiadajg zawsze wymiar etyczny. Relacje te majg jednak
szczeg6lny charakter wynikajacy z przewagi kompetencji po stronie doradcy za-
wodowego, ktory dysponuje specjalistyczng wiedza stuzaca do poznawania innych
ludzi i niesienia im pomocy doradczej oraz oddzialywania na nich. Zatem rola za-
wodowa doradcy obejmuje ,,ingerencje czasowa w bycie cztowieka”, ktorej skutki
moga by¢ rozne. Ta okolicznos$¢ decyduje o znaczeniu przestrzegania zasad etyki
zawodowej w dziataniu doradcow i uzasadnia stawianie im wysokich wymagan
etycznych, poniewaz ich zrodtem sg przede wszystkim:

1) znaczna ,,wtadza nad ludzmi” w uktadaniu strategii rozwigzywania trudnej
sytuacji klienta;
2) sprawowanie znacznej kontroli nad definiowaniem, co dla klienta jest dobre

a co zle;

3) mozliwo$¢ stosowania przywilejow i sankcji materialnych;
4) przewaga psychologiczna nad klientem jako petentem [Banka, 1995, s. 78].

Szukajac rozwigzan dla tak zlozonej rzeczywistosci sytuacji pracy, nalezy
odwota¢ si¢ do etyki i podja¢ probe sformutowania podstawowych powinnosci
i obowiazkoéw doradcy zawodowego.

Zasady ogélne

W poradnictwie zawodowym pomoc polega na przygotowaniu oséb radza-
cych sie do warunkéw otaczajacej rzeczywistosci, do jej tworzenia oraz na opty-
malizacji indywidualnej drogi ich rozwoju, zatem:

1) w kontakcie osoby radzacej si¢ z doradca zawodowym wysitki podejmowane

i realizowane powinny by¢ w sposob celowy, przemyslany;

2) z perspektywy samego ,,doradzania” to doradca zawodowy pokazuje i umac-
nia potencjat psychiczny swojego klienta i uczy go, jak z niego korzystac;

3) skutecznos¢ pomocy doradcy poteguje przekonanie o efektywnosci dziatan
doradcy zawodowego;

4) moralna ptaszczyzna dziatan doradcy zawodowego sprowadza si¢ do wihasci-
wego rozumienia celowos$ci wlasnego dzialania, do wlasciwego rozumienia
celu bedacego przedmiotem wlasnego dazenia;
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5) analizujac prace zawodowa doradcy bez wzgledu na aspekt, zawsze w spo-
sob szczegodlny nalezy podkresli¢ jego gotowos¢ do wypehiania wyznaczo-
nej mu roli i wlasciwie uformowang osobowos¢;

6) dla doradcy sposrod wielu norm za najistotniejsze nalezy uznac te, ktore sg
normami wyptywajacymi z poczucia obowigzywania powinnosci;

7) za wazne dla pracy doradcy nalezy uzna¢ takze te, ktérych zrodtem jest mo-
ralno$¢ ogdlnospoteczna oraz kompetencje zawodowe;

8) generalnie nalezy uzna¢, ze kompetencja moralna powinna by¢ wpisana
w kompetencj¢ zawodowa w zakresie sprawnego i skutecznego wykony-
wania zawodu;

9) dobrze przygotowany doradca zawodowy, powinien wiedzie¢, co i jak robic,
postepowac etycznie i by¢ swiadomym, ze caly proces poradniczy tworzy
przestrzen etyczng dla powinno$ci, wartosci i norm — obok kompetencji za-
wodowych;

10) spelniajac wymogi kompetencji zawodowej, doradca zawodowy powinien
swobodnie poruszac si¢ wsrod przepisow prawnych, zna¢ podstawowe teo-
rie z zakresu realizowanych zadan, formutowaé strategie pomagania lu-
dziom [Banka, 1995, s. 79];

11) doradca zawodowy niewydolny intelektualnie, mato ,,elastyczny” w swoich
poszukiwaniach, nietolerancyjny, pozbawiony umiej¢tnosci komunikacyj-
nych, nie jest w stanie w sposob wlasciwy nawigzac¢ najbardziej istotne;j
w tym procesie relacji — jaka jest relacja z klientem.

Wartosci moralne w pracy doradcy zawodowego

Wartosci istniejace w zyciu doradcy zawodowego moga by¢ mniej lub bar-
dziej wazne, lepiej lub gorzej ,,pielegnowane”. Zalezy to od jego osobowosci, my-
$lenia i postgpowania. Aby odpowiedzie¢ sobie na pytanie — jaka wartos¢ jest
najwazniejsza, nalezy zawsze mie¢ na uwadze zagadnienie porzadku wartosci,
ich hierarchie, zatem:

1) nie ma watpliwos$ci, ze motywacja i podstawa wlasciwego stosunku do pracy
zawodowej jest traktowanie jej przez doradce przede wszystkim jako warto-
$ci. Dotyczy to pojmowania pracy w tym szczegdlnym rozumieniu moral-
nym, jako pracy po$wieconej komus, zwigzanej z wartoscig cztowieka, jakim
jest klient 1 niesiong mu pomoca;

2) rozumienie pracy jako warto$ci wigze si¢ takze z wewnetrznym stosunkiem
doradcy do wlasnej pracy, do tego, jakie wiaze z nig oczekiwania, czy czerpie
z niej satysfakcje, czy odnajduje w niej wlasng tozsamos¢, czy jest ona dla
niego $rodkiem ekspresji jego mozliwosci;
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3) wlasciwie pojety stosunek do pracy bedzie Scisle zwigzany z koncepcija celow
i warto$ci w zyciu doradcy. Tak rozumiana praca bedzie gwarancja ,,wydo-
bycia” postawy humanizmu, co nalezy do najistotniejszych obowiazkoéw
doradcy;

4) doradca, ktory potrafi w swojej postawie uwzgledni¢ ogolng hierarchi¢ war-
tosci, wlasciwie widzi sens i celowos$¢ organizowania wlasnej dziatalnosci,
a jego oddzialywanie na klienta i wszelkie dziatanie wobec niego nie bedzie
powierzchowne i niepeine;

5) na gruncie rozwazan o etycznym wymiarze poradnictwa zawodowego mowi
si¢ o warto$ciach moralnych, takich jak: wolno$¢, odpowiedzialno$¢, uczci-
wos¢, godno$¢ 1 szacunek, tolerancja czy poufnos¢. Te szczegodlne wartosci
w pracy doradcy i ich istota powinny obligowaé¢ wykonujacego ten zawod
do zglebiania wiedzy z obszaru aksjologii, gdyz ta stanowi zroédto wiedzy
1 motywacje dla wszelkich zachowan i dziatan doradcy;

6) wartosci realizowane w poradnictwie zawodowym to:

— wolno$¢ rozumiana jako szacunek dla wyboru klienta, nawet w sytuacji
rezygnacji z oferowanej mu pomocy, ale takze uznanie mozliwosci jego
wyborow zgodnie z wlasng wola,

— odpowiedzialnos¢ za to, jakim si¢ jest doradcg, za wlasng prace i prace dla
spoleczenstwa,

— uczciwos¢ wobec siebie i innych wigzaca sie z byciem solidnym, rzetelnym,
sumiennym, prawdziwym i autentycznym,

— godno$¢ wlasna 1 swoich klientow oraz szacunek dla nich i ich problemdw,

— tolerancja rozumiana jako przyznanie prawa do wtasnego zdania, pogladow,
przekonan, do sposobu wyrazania uczué, stylu zycia czy wygladu klienta;
jest ona warunkiem budowania atmosfery zaufania, w ktoérej klient otwiera
si¢ 1 bardziej efektywnie wspotpracuje,

— poufnos¢, ktora jest niezbedna od samego poczatku pomagania, daje poczu-
cie bezpieczenstwa klientowi [Czerkawska, Czerkawski, 2005, s. 27-35].

7) brak orientacji aksjologicznej moze przejawiac¢ si¢ w niewtasciwym trakto-
waniu klienta, a tym samym w deformowaniu podjetej z nim relacji;

8) poszczegdlne wartosci moralne realizowane w poradnictwie mieszczg si¢
w realizacji idei dobra, uznanego zgodnie za warto$¢ podstawowa. Biorac
pod uwage wtasciwe rozumienie dobra, jako jego ,,czynienie”, zatem nalezy
je ujmowac takze jako dobre poczucie klienta, jego rozwdj osobisty, rozwig-
zywanie jego problemow, pomoc w odnalezieniu siebie, swojej wlasnej drogi
zyciowej i zawodowej, wreszcie jako dziatanie na rzecz podniesienia jego ja-
kosci zycia;

9) dobro nalezy wigc rozumie¢ i interpretowac jako naczelna zasade etyczna
i cel dziatania doradczego. Jest bowiem tym, czego wszyscy pragng i wywo-
luje odniesienia pozytywne. Ujete metafizycznie i rozumiane jako dobro
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moralne jest powodem chronienia bytow zgodnie z rozumng naturg czto-
wieka. W takim ujeciu dobrem jest istnienie cztowieka, jego intelekt, zycie,
zdrowie, wola, poznanie i postepowanie;

10) dobro jest ostatecznym, najbardziej ogoélnym celem dziatania doradczego,
zatem ,,przestrzeganie” i ,,postrzeganie” wielu innych warto$ci ma do niego
»doprowadzi¢” doradce i jego klienta;

11) dziatalno$¢ doradcy zawodowego to zbidr sposobow, zabiegdw i procesow
pomagajacych radzacemu si¢. Doradca, ktéry podejmie okreslone zamierze-
nia i decyzje ich realizacji, nie moze zmierza¢ do realizowania abstrakcyjnie
pojmowanych wartos$ci;

12) w zamierzeniach doradcy zawodowego musi istnie¢ che¢ wprowadzenia po-
zytywnych zmian lub przemian u radzacego si¢, zatem doradca, dopetniajac
powierzong mu funkcje¢ — drogg realizacji decyzji — wprowadza 1 wytwarza
okreslone wartosci. Natomiast czynnikami warto$ciotwérczymi bedzie za-
wsze sam sposob ich realizacji i uzyskany ostatecznie wynik.

PowinnoSci i obowiazki doradcy zawodowego

Nie jest tajemnicg, ze doradce obowigzuje etos zaangazowania moralnego,
czyli osobowosciowy ,,nakaz moralny”, ktory rozstrzyga o strukturze jego powin-
nosci doradezych. Inaczej rozumiany — w procesie doradczym jest taczeniem sig
doradcy z klientem dla realizacji wspolnych celow. Z zatozenia powinnosci
doradcy powinny by¢, tak ze strony doradcy, jak i ze strony tego, ktéremu si¢
doradza, rodzajem wezwania do dziatania, zatem:

1) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ poszanowanie godnos$ci ludzkiej, to doradca
musi akceptowa¢ niedopuszczalno$¢ famania godnosci swojego klienta bez
wzgledu na jakiekolwiek obwarowania;

2) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ bycie odpowiedzialnym doradca, to doradca
musi mie¢ $wiadomos¢ skutkow podjetych dziatan;

3) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ dziatanie kompetencyjne, to doradca musi mie¢
pewnos$¢ swoich walorow edukacyjnych, $wiadomos¢ koniecznosci ciaglego
doskonalenia, zna¢ metody pracy i wlasne mozliwosci osobowe oraz ich gra-
nice;

4) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ zachowanie tajemnicy shuzbowej, to doradca
musi zna¢ zasady udzielania informacji innym osobom czy instytucjom;

5) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ posiadanie statusu osoby zaufanej, to doradca
musi zna¢ zasady funkcjonowania osoby zaufania publicznego oraz zasady
udostepniania informacji i ich ochrony;

6) jezeli za powinno$¢ uzna si¢ dbatos¢ o dobro klienta, to doradca, zabezpie-
czajac to dobro, generalnie na wzgledzie musi mie¢ zawsze 1 wylacznie inte-
res klienta;
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7) jezeli za powinnos$¢ uzna si¢ utrzymywanie uktadoéw zawodowych, to doradca
musi zgodnie wspotpracowaé z innymi pracownikami, respektujac zasady in-
stytucji zatrudnienia i instytucji, z ktorymi wspotpracuje [por. Banka, 1995,
s. 79].

Cata sila oddziatywania normy ukryta jest w stowie ,,powinien” i w okresle-
niu — w czyim poczuciu tak by¢ powinno. W konsekwencji oznacza to, ze wszelkie
normy dotyczace dziatania b¢da wyptywaty logicznie i rzeczowo z norm, ktdre
ustalajg, jakie powinny by¢ pozadane stany rzeczy, czyli ze sformutowan ,,stan
rzeczy by¢ powinien” [Znamierowski, 1967, s. 22-23]. Mozna stworzy¢ wzorzec
bedacy modelem normatywnym doradcy zawodowego, ale jego praktyczna
uzyteczno$¢ bedzie zalezata zawsze od zawartych w nim tresci i umiejgtnosci
przemienienia go w model rzeczywisty, bo tylko taki moze mie¢ wptyw na ksztal-
towanie ,,etycznego oblicza” doradcy zawodowego (jak i wielu innych wykonu-
jacych specyficzne zawody). Jacek Woroniecki pisat: ,,nie powinno si¢ zastania¢
celow — ideatami (...). Kto celéw nie stawia, kto nie zechce ich osiagna¢, dla
takiego ideaty nie majg zadnego znaczenia” [1986, s. 65]. Chcac uporzadkowac
pewne tresci etyki zawodowej, wystarczy wyznaczy¢ powinnosci i zwigzane
z nimi normy, bo te wyznaczaja jej tresci.

1. Powinnos$ci i obowigzki doradcy zawodowego wobec radzacego si¢ — powin-
noscig i obowigzkiem jest:

1) okazanie swojemu klientowi zyczliwosci, ktora stanowi podstawe budowania
zaufania;

2) nawigzanie z radzacym si¢ bezposredniego kontaktu, ktorego najwyzsza
forma jest zrozumienie jego stanu psychicznego;

3) okazywanie szacunku, a wigc traktowanie radzacego si¢ jako podmiotu
1 wiara w mozliwos$¢ jego rozwoju;

4) zaprezentowanie wszystkich mozliwych rozwigzan sytuacji klienta, bowiem
wyboru dokonuje nie on, ale klient;

5) przedstawienie zarowno korzystnych, jak i negatywnych aspektow rozwigzan
problemow swojego klienta;

6) wyjasnienie klientowi catoksztaltu rzeczywistosci, jaka ma wpltyw na jego
sytuacje.

II. Powinnosci i obowiazki doradcy zawodowego wobec siebie i wykonywa-
nego zawodu — powinnoscia i obowigzkiem jest:

1) korzystanie z udzielonej mu wtadzy tylko zgodnie z prawem,;

2) postepowanie zgodne z prawda, a wiec rzetelne zaprezentowanie klientowi
wszystkich mozliwosci i rozwigzan, a nie selektywne ich dobieranie wedtug
wlasnego uznania;
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3) uswiadomienie sobie wlasnych potrzeb, motywow 1 uprzedzen, tak aby nie
wptywaly one na jako$¢ jego pracy z klientem i nie rzutowaty na decyzje obu
podmiotow w podjetej relacji;

4) orientacja w zjawiskach zachodzgacych na rynku pracy oraz znajomos¢ wia-
Sciwego prawa, by stuzy¢ klientowi rzetelng informacja;

5) twoércza postawa w poszukiwaniu wszelkich mozliwych rozwigzan sytuacji
klienta;

6) umiejetne wywazenie wlasnych oczekiwan wobec poziomu wlasnych umie-
jetnosci w okreslonych sytuacjach w procesie doradczym,;

7) zaangazowanie na rzecz aktualizowania wiedzy i1 niezbednych informacji dla
podejmowania dziatan zawodowych;

8) odpowiedzialno$¢ za to, jakim jest doradcg, za wlasng prace i prace na rzecz
klienta (i spoteczenstwa).

III. Powinno$ci i obowigzki doradcy zawodowego wobec wlasnej grupy za-
wodowej — powinno$cig i obowigzkiem jest:

1) szanowanie i uznawanie odmiennych metod pracy wspolpracownikow;

2) zachecanie wspotpracownikow (kolegow) do doskonalenia zawodowego;

3) dbanie o wlasciwg atmosfere w pracy;

4) pomoc nowym cztonkom zespohu doradcéw w podejmowanych dziataniach
zawodowych;

5) propagowanie wysokich standardow zawodowych i dobrych warunkow pracy
w zawodzie;

6) dostarczanie istotnych i pomocnych informacji osobom i instytucjom, ktérych
celem jest rowniez niesienie pomocy doradcze;j.

IV. Powinnosci i obowigzki doradcy zawodowego wobec $srodowiska — powin-
noscig i obowigzkiem jest:

1) zwalczanie egoizmu i wyrachowania w §rodowisku spotecznym (w $rodo-
wisku pracy);

2) uznanie zasady dobra spotecznego jako zasady nadrz¢dnej w stosunku do in-
nych zasad;

3) kontrolowanie procesu doradczego i jego skutkdw;

4) ,,posiadanie” uksztattowanego swiatopogladu: akceptacja réznic kulturo-
wych, zapewnienie rownosci klientom w korzystaniu z ustug doradcy bez
wzgledu na wiek, ple¢, rase, narodowos$¢, orientacje seksualng, wyznanie
religijne, przekonania polityczne itp.;

5) znajomo$¢ potrzeb i probleméw srodowisk zawodowych i spotecznych
w konteks$cie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spotecznej;

6) wspolpraca z instytucjami i organizacjami pomocowymi dla dobra klienta
i dobra spotecznego.
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Absolutyzm (tac. absolutus — zupetny, bezwzgledny) — stanowisko w etyce, ktére
glosi, ze wartosci moralne sg niezmienne, wieczne, niezalezne od cztowieka —
jego woli, poznania, realizacji itd., niezaleznie od spoleczenstwa, kultury i prze-
mian historycznych (przeciwienstwem absolutyzmu jest relatywizm) [M. Sroda,
Etyka dla myslgcych, Warszawa 2010].

Aksjologia (gr. axios — majacy wartos$¢, wartoSciowy, logos — rozum, teoria,
nauka) — teoria wartos$ci lub wartosciowania; zajmuje si¢ badaniem natury warto-
$ci, kryteriow wartoSci, jej rodzajow i hierarchii oraz natury i sposobu poznawania
wartos$ci, tj. warto§ciowania. Aksjologia zajmuje si¢ przede wszystkim warto-
$ciami wsobnymi (absolutnymi), a nie instrumentalnymi (wzglednymi) [Encyklo-
pedia katolicka, t. 1, red. F. Gryglewicz, R. Lukaszczyk, Z. Sulowski, Lublin
1995].

Aksjologia pedagogiczna — jedna z odmian aksjologii szczegolowej, zajmujaca
si¢ — jako dziat pedagogiki ogdlnej — tymi warto$ciami, ktore przez wychowanie
maja by¢ zaszczepione w wychowankach [W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny,
Warszawa 2004].

Akt poznawezy — czynno$¢ wprowadzania informacji o czyms$ w pole §wiado-
mosci cztowieka [J. Herbut, Leksykon filozofii klasycznej, Lublin 1997].

Antropologia (gr. anthropos — cztowiek, logos — stowo) — zespot nauk o czlo-
wieku z punktu widzenia antropogenezy, filogenezy i ontogenezy (a. przyrodni-
cza), w aspekcie zdolnosci cztowieka i spoleczenstwa do tworzenia kultury
i cywilizacji (a. spoteczna), w aspekcie ostatecznych racji bytowych (a. filozo-
ficzna), w jego relacji do Boga w oparciu o dane objawienia (a. biblijna) i ich
interpretacji teologicznej (a. teologiczna); termin antropologia wprowadzit do li-
teratury naukowej Magnus Hundt w tytule dziela Antropologiam de hominis
dignitate, naturo et proprietaibus (L 1501) [Encyklopedia katolicka, t. 1, red.
F. Gryglewicz, R. Lukaszczyk, Z. Sutowski, Lublin 1995].

Antropologia filozoficzna (gr. anthropos — cztowiek, logos — dyskurs, nauka) —
wyjasniajaca interpretacja bytu ludzkiego, cztowieka i jego istotnie ludzkiego
dzialania [ Powszechna encyklopedia filozofii, t. 1, Lublin 2000].
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Antropologia filozoficzna — dziat filozofii zajmujacy si¢ cztowiekiem [J. Didier,
Stownik filozofii, Katowice 2006].

Asercja — przekonanie, przeSwiadczenie towarzyszace sgdom, wydanym w od-
roznieniu od tylko pomyslanych [Stownik wyrazow obcych, Warszawa 1991].

Asercja (tac. assertio — twierdzenie, uznanie, zgoda) — uznanie czego$ za prawde
[Powszechna encyklopedia filozofii, t. 1, Lublin 2000].

Byt (gr. on; tac ens) — konkretna jednostkowa rzecz w znaczeniu potocznym —
co$, co jest lub zbior wszystkich przedmiotow (cata rzeczywistos¢), lub (w wez-
szym rozumieniu) zycie ludzkie czy jego warunki materialne [J. Herbut, Leksykon
filozofii klasycznej, Lublin 1997].

Cel — jako przedmiot ludzkiego wolnego i swiadomego dazenia — moze przybraé
dwojaka postac: celu ostatecznego (dla Arystotelesa — kontemplacji prawdy, a dla
$w. Tomasza — zjednoczenie z Bogiem) i celu rozumianego jako wszechstronny
rozwoj cztowieka, do czego potrzebne jest zycie cnotliwe. U Kanta — ze wzgledu
na specyfike jego koncepcji moralnej — celem samym w sobie jest dobra, autono-
miczna wola cztowieka jako istoty rozumnej [E. Podrez, W kregu dobra i zia,
Warszawa 1992].

Cel — w sensie podmiotowym: kres zamierzonego dziatania, punkt jego skiero-
wania lub skutek; w sensie podmiotowym powod lub motyw dziatania [J. Herbut,
Leksykon filozofii klasycznej, Lublin 1997].

Cnota (gr. arete; tac. virtus — dzielno$¢, meznos$¢, sita) — w ogdlnym sensie:
sprawnos¢, tatwosc, sktonnos¢ do jakich$ stosownych dla cztowieka dziatan;
W wezszym sensie (przyjetym w mowie potocznej i w etyce): stala sklonnosé
i sprawnos$¢ woli w czynieniu moralnego dobra (realizacji wartosci moralnych)
[J. Herbut, Leksykon filozofii klasycznej, Lublin 1997].

Czynno$ci zawodowe — czynno$ci wykonywane przez ludzi w toku pehienia ja-
kiegos$ zawodu; sposrod wielu podzialow tych czynnos$ci stosunkowo najprostszy
wyroznia trzy kategorie: kontaktowanie si¢ z ludzmi, otrzymywanie i przetwarza-
nie informacji oraz manipulowanie rzeczami [W. Okon, Nowy stownik pedago-
giczny, Warszawa 2004].

Deontologia (gr. déon, déontos — obowiazek, logos —nauka) — dziat etyki, ktorego
przedmiotem jest zagadnienie obowigzkow moralnych ludzi [W. Okon, Nowy
stownik pedagogiczny, Warszawa 2004].

Deontologia — ang. deontology — pierwotnie ,,etyka prywatna” (Jeremy Bentham);
gr. déon — to co niezbedne, konieczne, wlasciwe; obowigzek [W. Kopalinski, Stow-
nik wyrazow obcych i zwrotow obcojezycznych, Warszawa 1989].
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Deontologia (gr. deon — trzeba, powinno si¢, /ogos — rozum, nauka) — nauka
o obowigzkach w ogole, okreslona po raz pierwszy przez E. Littrégo (XIX w.),
ktory nie sprecyzowal jej pozytywnej aplikacji. Termin ,,deontologia” z czasem
zawegzono i zastosowano do prawa zawodowego, okreslajac nim powinnosci wy-
nikajace ze statutu lub przyjetego zwyczaju; deontologia przybiera tu posta¢ prawa
dyscyplinarnego, roznicowanego w odniesieniu do grup okreslonych zawodow.
W zawodach o wysokim stopniu zorganizowana deontologiczne sformutowania
ustalone przez oficjalne wladze nabierajg mocy autorytarnej i stajg si¢ kodeksem
danego zawodu (deontologia szczegotowa); w zawodach o mniejszym stopniu
zorganizowania, ktadgcych nacisk bardziej na humanistyczny i moralny charakter
regut deontologicznych, nabierajg (wskutek braku kodyfikacji) cechy obyczaju,
dla ktorego podstawe zobowiazan stanowi prawo cywilne, handlowe lub admi-
nistracyjne; deontologia zawodowa dotyczaca przypadkoéw spotykanych w danym
zawodzie, daje imperatywne rozwigzania praktyczne w zakresie spetlniania obo-
wigzkow (tego typu kodyfikacja nabiera cech kazuistyki). Deontologia, aby chro-
ni¢ godno$¢ cztowieka spetniajacego funkcje zawodowe, podkre§la moralny
charakter obowiazkow, wlaczajac ogdlne normy moralne w ramy swego kodeksu
i dbajac o ich respektowanie [Powszechna encyklopedia filozofii, t. 2, Lublin
2000].

Dialektyka — umiej¢tnos¢ dochodzenia do prawdy przez zestawienie i porowny-
wanie przeciwstawnych stanowisk lub wykrywanie wewnetrznych sprzeczno$ci
w pogladach, na przyktad partnera w dyskusji [M. Sroda, Etyka dla myslgcych,
Warszawa 2010].

Dobro — jest tym, czego wszyscy pozadaja i w imi¢ czego czlowiek dziata. Dla
Sokratesa dobro jest tozsame z wiedza, a tym samym realizuje si¢ poprzez cnoty.
Dla Platona istnieje jedno dobro prawdziwe, dobro samo w sobie, jaka jest
wieczna i sama w sobie jednaka idea dobra (podstawa idei prawdy i idei pigkna).
W niej dusza znajduje swoje korzenie, do niej dazy poprzez nauke, polityke i mi-
los¢. Dla $w. Augustyna wszystko, co zostato stworzone przez Boga, cala natura
— jest dobra, chociaz proporcje dobra sg rézne dla r6znych natur, a dla $w. Toma-
sza, podobnie jak przedtem dla Arystotelesa, dobro jest przedmiotem dziatania
i jako cel ostateczny kieruje zycie ludzkie w strong Najwyzszego Dobra, w ktorym
cztowiek osiagnie stan petnej szczesliwosci. Dla Rousseau wszystko, co jest praw-
dziwie dobre, przystuguje stanowi spoteczenstw przed erg cywilizacji, tzn. stanowi
natury, dzigki ktoremu ludzie oddawali si¢ swoim prawdziwym uczuciom, na-
migtnosciom, nie wiedzac, co to jest zto. Dla Hume’a dobre jest to, co spotyka
si¢ z naszg aprobatg, a wiec uczuciem przyjemnosci. Odwrotnie niz u Kanta, ktory
to, co moralnie dobre, podporzadkowat poczuciu obowiazku i autonomii wolne;j
woli, w ramach ktorej czlowiek — jako istota moralna — dziata nie ze wzglgdu

173



Zestawienie terminow

na dobro, ale na czysty motyw woli. A wigc nie skutki ani nie przedmiot dzialania,
ale maksyma woli decyduje o moralnosci naszych czyndéw. Kant wyraznie nadat
nowe znaczenie temu, co dobre, a zarazem wyeliminowat elementy ,,subiektywne;j
empirii” ze swojej analizy [E. Podrez, W kregu dobra i zta, Warszawa 1992].

Dogmatyzm — tendencja do uznawania czegos za shuszne na zasadzie $lepej wiary.
W filozofii oznacza wszelka doktryne wychodzaca od zatozen z géry uznanych
za pewniki [J. Didier, Stownik filozofii, Katowice 2006].

Doskonalo$¢ moralna — to wedlug starozytnych filozofow petnia cnoét, dzigki
ktorej osigga si¢ pewien ideat zycia obywatelskiego, publicznego, jak rowniez
pewien stan dzielnosci etycznej. Dla filozofow chrze$cijanskich czlowiek dazy
do doskonatosci, wybierajac wtasciwe dobra i kierujac sie¢ do Boga, ale bez spe-
cjalnego stanu taski osiaga tylko pewien poziom rozwoju. Szczegdlnie wazne sg
tu praktyki duchowe, rozw6j cnét kardynalnych i moralnych oraz mito$¢. Jej wy-
razem jest migdzy innymi asceza czy kontemplacja [E. Podrez, W kregu dobra
i zla, Warszawa 1992].

Dualizm — teoria odwotujaca si¢ do dwoch zasadniczych zasad naraz. W odniesieniu
do natury ludzkiej bytby to dualizm duszy i ciata. W odniesieniu do funkcji umystu
— dualizm woli i rozumu (Kartezjusz) [J. Didier, Stownik filozofii, Katowice 2006].

Dzialanie (dziatalno$¢) — uktad intencjonalnych czynnosci, ktorych celem jest
przystosowanie si¢ do otoczenia lub zmiana tego otoczenia; wszelkie dziatanie
opiera si¢ na: 1) wyznaczaniu celu dzialania, 2) ustalaniu warunkow realnych tego
dziatania, 3) wyborze srodkéw adekwatnych zaréwno do celu, jak do warunkow
danej rzeczywistos$ci. Teorig dzialania zajmuje si¢ prakseologia [W. Okon, Nowy
stownik pedagogiczny, Warszawa 2004].

Emocja (fr. emotion) — silne wzruszenie, ktore moze przejawiac si¢ jako radosc,
zal, wstyd, gniew czy strach; termin czesto uzywany zamiennie z terminami —
uczucie lub afekt [W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2004].

Emocja — wzruszenie, przejaw zycia uczuciowego, ktoremu na ogot towarzyszy
$swiadomos$¢ odczuwania przyjemnosci lub nieprzyjemnosci. Emocja jest zaktoce-
niem rownowagi organizmu o zmiennej dtugos$ci, czasami gwattownym, powodu-
jacym wzmozong ruchliwos¢ (np. gniew, entuzjazm) lub przeciwnie, ograniczenie
ruchliwosci (np. strach). Najczesciej emocja jest przejsciowym zakldceniem row-
nowagi, w ktorym wyraza si¢ wysitek organizmu celem przystosowania si¢ do oko-
licznosci [J. Didier, Stownik filozofii, Katowice 2006].

Empiryzm — stanowisko w teorii poznania, ktore przyjmuje, ze podstawa, zrdd-
tem i kryterium naszego poznania sa zmysty [M. Sroda, Etyka dla myslgcych,
Warszawa 2010].
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Etologia — filoz. etyka deskryptywna (opisowo-wyjasniajaca) [W. Kopalinski,
Stownik wyrazow obcych i zwrotow obcojezycznych, Warszawa 1989].

Etologia (gr. ethos — obyczaj, usposobienie, logos — my$l, rozwazanie) — nauka
o genezie, strukturze i1 funkcjach obyczajow zwierzat i ludzi [Powszechna ency-
klopedia filozofii, t. 3, Lublin 2002].

Etos — zespo6t wartosci bedacy podstawa glownych form, wzorcéw zachowania
si¢; podstawowy $§wiatopoglad, usposobienie, postawa moralna, system wartosci
jednostki [W. Kopalinski, Stownik wyrazow obcych i zwrotow obcojezycznych,
Warszawa 1989].

Etos (gr. ethos — obyczaj, sposob postepowania) — konkretna forma moralnosci
stanowigca system obyczajow okreslonej grupy spotecznej, wyrazajacy si¢ w stylu
zycia [Powszechna encyklopedia filozofii, t. 3, Lublin 2002].

Etyka (gr. ethika, od ethos — stale miejsce zamieszkania, obyczaj) — dyscyplina
filozoficzna obejmujgca zespdt zagadnien zwigzanych z okresleniem istoty powin-
no$ci moralnej (dobra lub zta moralnego), z determinacja jej szczegotowej tresci
(stusznosci), ostatecznym wyjasnianiem faktu powinnos$ci moralnej dziatania oraz
geneza zta moralnego i sposobami jego przezwyci¢zania. Nazwa ,,etyka” oznacza
sie: 1) teori¢ powinno$ci moralnej lub moralnej wartosci postepowania; 2) teorie
faktycznie uznawanych w okreslonym srodowisku spotecznych (etos), a czesto
takze praktykowanych w nim norm moralnych postgpowania (moralnos¢); 3) prze-
$wiadczenia (oceny) i praktyki moralne danej spotecznosci lub nawet poszczego6l-
nych jej przedstawicieli [Powszechna encyklopedia filozofii, t. 3, Lublin 2002].

Etyczny — moralny, zgodny z nakazami etyki; odnoszacy si¢ do etyki [W. Kopa-
linski, Stownik wyrazow obcych i zwrotow obcojezycznych, Warszawa 1989].

Etyka (gr. ethike ,,moralno$¢” z r.z. od etikos ,,moralny”; ,.etyczny” od ethos) —
moralnos$¢; nauka o moralnosci, filozofia moralno$ci; okreslony system; ogot
zasad i norm postgpowania obowigzujacych w danej epoce i sSrodowisku [W. Ko-
palinski, Stownik wyrazow obcych i zwrotow obcojezycznych, Warszawa 1989].

Etyka (gr. ta ethica, od ethos — obyczaj, zwyczaj, ethicos — obyczajowy) — termin
wprowadzony przez Arystotelesa na oznaczenie tzw. filozofii praktycznej (filozofii
moralnosci), trzeciego zasadniczego, obok fizyki i logiki, dziatu filozofii w staro-
zytnej Grecji. Wspolczesnie etyka to najogdlniej nauka o moralnosci, aczkolwiek
niekiedy terminem tym oznacza si¢: 1) ogdt ocen i norm moralnych charaktery-
zujacych okreslone spoteczenstwo (etyka utozsamia si¢ wtedy z moralnoscia),
2) okreslony system etyczny (Epikura, etyka katolicka, etyka zawodowa). Etyka
jako refleksja nad moralnos$cia rozpada si¢ na trzy dziedziny wytyczone sposobem
podejscia do badanego przedmiotu: 1) etyke opisowa (sposdb opisowo-wyjasnia-
jacy moralno$¢), 2) etyke normatywna (sposob normatywnego, warto$ciujacego
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podejscia do moralnosci), 3) metaetyke (stosujacg filozoficzng analize norm i ocen
moralnych). Z tego wzgledu etyka wyrdznia si¢ na tle innych dyscyplin nauko-
wych tym, ze nie tylko opisuje i analizuje fakty, nie tylko rozwaza kwestie meto-
dologiczne swych badan, ale ponadto wykracza poza sfere tego, co jest, postulujac,
argumentujac to, co powinno (w ramach etyki normatywnej) [Stownik etyczny,
red. S. Jedynak, Lublin 1990].

Etyka katolicka — doktryna moralna religii katolickiej, etyka teistyczno-hetero-
nomiczna zakltadajgca istnienie absolutnych, ustanowionych i poreczanych przez
Boga warto$ci, norm i ocen moralnych. Wyrdznia si¢ w obrebie etyki katolickiej
etyke teologiczng (teologia moralna) i etyke filozoficzng [Stownik etyczny, red.
S. Jedynak, Lublin 1990].

Etyka ogédlna — to filozoficzna refleksja nad podstawami etyki, dobrem, warto-
$ciami moralnymi, odpowiedzialno$ciag moralng i okresleniem celu i sensu ludz-
kiej egzystencji [Stownik etyczny, red. S. Jedynak, Lublin 1990].

Etyka opisowa — zwana tez etologia lub naukg o moralnosci, trzeci, obok etyki
normatywnej i metaetyki, dziat etyki. Etyka opisowa, stworzona jako dyscyplina
naukowa w okresie pozytywizmu (scjentyzmu), gldwnym celem swych badan
czyni opisanie zjawiska — moralnos$ci w postaci jej podstawowych, konkretnych
elementow: ocen, norm, sankcji i ideatow (wzorcoéw) moralnych, kazdorazowo
historycznie wyrdznionych, bez oceniania i wypowiadania normatywnych wska-
zan. Etyka opisowa rozwija dwie dziedziny analizy moralnosci: od strony we-
wnetrznej, podmiotowej (psychologia moralnosci) oraz zewnetrznej, spotecznej
(socjologia moralno$ci). Etyka opisowa ponadto podejmuje kwestie historii mo-
ralno$ci, zajmujacej si¢ badaniem réznych — systeméw moralnych poszczegolnych
okresow, ludow, narodow czy §rodowisk. Za dyscypling pomocnicza w stosunku
do etyki opisowej uwaza si¢ histori¢ doktryn (systemow, kierunkow) etycznych,
aczkolwiek jest ona uprawiana takze w ramach historii etyki normatywne;j [Sfow-
nik etyczny, red. S. Jedynak, Lublin 1990].

Etyka niezalezna — nie odwotuje si¢ do zadnej religii ani ideologii, nie wprowa-
dza kodeksu, jest etyka sytuacyjna odniesiong do jednostki, odwotuje si¢ do su-
mienia jednostki i do wspdlnej wszystkim ludziom orientacji w problemach dobra
i zta. Ideatem etycznym jest opiekun spolegliwy [J. Didier, Sfownik filozofii, Ka-
towice 2006].

Etyka normatywna — obok etyki opisowej i metaetyki trzeci zasadniczy dziat re-
fleksji nad moralnoscig. W jego ramach wychodzac z zazwyczaj negatywnej
oceny zastanej moralnos$ci — konstruuje si¢ i argumentuje — systemy moralnosci
takiej, jaka by¢ ona, w mysl etykow, powinna. Etyka normatywna szczegdlng
wage przywiazuje do rozwazan nad wartosciami moralnymi (zwtaszcza dobrem
i ztem), one to bowiem wytyczajg oceny (ferowane na podstawie wartosci),
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wzorce postgpowania (ideat — etos) i normy (dyrektywy) postepowania. Wérod
réznych warto$ci etyka normatywna stara si¢ okresli¢ dobro najwyzsze (summun
bonum), przy czym okreslenie tego dobra zachodzi na wiele roznych sposobow.
Sposoby te wytyczaja tzw. kierunki etyki normatywnej (hedonizm, eudajmonizm,
perfekcjonizm, ewolucjonizm, rygoryzm, utylitaryzm, teocentryzm). Etyka nor-
matywna podejmuje kwestie czynu moralnego, stawiajac pytania o warunki, ktore
muszg by¢ spetnione, by dane zachowanie zyskato status dziatania moralnego
(intencja, obowigzek). Przy tej okazji etyka normatywna rozwaza takze problem
odpowiedzialno$ci moralnej i wolnej woli, postugujac sie w tym celu rozstrzyg-
ni¢ciami pozaetycznymi (zazwyczaj ontologicznymi). Inna sfera etyki normatyw-
nej dotyczy refleksji nad zaletami i wadami moralnymi oraz — w aspekcie
moralnym — sprawno$ciami charakterologicznymi cztowicka (aretelogia). Wywo-
dzaca si¢ od Sokratesa etyka normatywna powszechnie utozsamiana jest z etyka
jako takg [Stownik etyczny, red. S. Jedynak, Lublin 1990].

Etyka szczegolowa — to formulowanie praktycznych wskazan moralnych obli-
czonych na typowe sytuacje spotykajace cztowieka. Etyka szczegotowa dzieli si¢
na etyke indywidualna, ktéra normuje zycie jednostki, oraz spoteczna, ktorej
adresatem jest spoleczna sfera zycia cztowieka [Stownik etyczny, red. S. Jedynak,
Lublin 1990].

Etyka zawodowa — spisane normy odpowiadajace na pytania, jak — ze wzgledow
moralnych — przedstawiciele danego zawodu powinni, a jak nie powinni poste-
powac, uporzadkowane zespoty takich norm nazywa si¢ zazwyczaj ,,kodeksami”
[I. Lazari-Pawtowska, Etyka zawodowa, ,,Etyka” 1969 nr 4].

Eudajmonizm (gr. Eudaimonia — szczgscie) — poglad etyczny podkreslajacy, ze
szczeseie jest najwyzszym dobrem moralnym, a jego osiagniccie — ostatecznym
celem cztowieka [J. Herbut, Leksykon filozofii klasycznej, Lublin 1997].

Godnos¢ — (tac. dignitas) szczegdlna wartos¢ cztowieka jako osoby zyjacej
w tacznosci z innymi osobami (takze pozytywna relacja do wtasnej osoby i grupy,
np. zawodowej, klasowej, narodowej), z ktorymi jednostka sie identyfikuje. God-
no$¢ zaktada poczucie wewnetrznej wolnosci, autodeterminacji (podmiotowosci)
i odpowiedzialnos$ci [J. Herbut, Leksykon filozofii klasycznej, Lublin 1997].

Hedeonizm (od gr. hedoné — przyjemnos¢, rozkosz) — postawa, styl zycia; poglad
upatrujgcy w doznawaniu przyjemnosci i unikaniu przykrosci najwyzszego dobra,
zrodla prawdziwego szczescia, do ktorego powinny zmierza¢ wszystkie czyny
czlowieka; hedonizm skrajny za takie dobro uznaje indywidualne, aktualne, chwi-
lowe doznawanie przyjemnosci cielesnych, zmystowych (Arystyp z Cyreny);
hedonizm umiarkowany podkresla wyzszo$¢ przyjemnosci duchowych nad cieles-
nymi i proponuje pewng sztuke zycia przyjemnego (Epikur) [Powszechna ency-
klopedia filozofii, t. 4, Lublin 2003].
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Immoralizm — stanowisko odrzucajace zasadno$¢ i obowigzywanie jakichkolwiek
norm i warto$ci moralnych [M. Sroda, Etyka dla mysigcych, Warszawa 2010].

Imperatyw — ogolnie tyle, co powinnos¢. Dla Kanta powinnos$¢ ta wskazuje
na stosunek obiektywnego prawa rozumu do woli; Kant w ten sposob zaznacza
formalny aspekt imperatywu (nie podajac jego szczegdtowej tresci — np. odwotu-
jac sie do Dekalogu). Dla Kanta imperatyw moralny ma swoje zrodto nie w tresci
realizowanego dobra, ale w zasadach woli. Zasady te dotyczg zarbwno impera-
tywu hipotetycznego, gdy czyn jest dobry tylko jako $rodek, imperatywu katego-
rycznego, gdy czyn jest dobry sam w sobie, a w znaczeniu praktycznym mozna
go wyrazi¢ nastgpujaco: ,,Postepuj tak, bys cztowieczenstwa tak w twej osobie,
jak tez w osobie kazdego innego, uzywat zawsze zarazem jako celu, nigdy za$ jako
$rodka”. Ta personalistyczna formuta imperatywu kategorycznego stanowi kamien
wegielny etyki kantowskiej [E. Podrez, W kregu dobra i zta, Warszawa 1992].

Intelektualizm etyczny — stanowisko przypisane Sokratesowi, ktory (jako pierw-
szy) wyrdznit dobro moralne jako wlasciwy przedmiot etyki. Intelektualizm
etyczny glosi, ze wiedza jest podstawowym i dostatecznym warunkiem cnoty.
A zatem wiedza o tym, co sprawiedliwe, jest wyznacznikiem sprawiedliwych
zachowan i dzialan cztowieka. Tak wigc zdobycie wiedzy o cnotach, to droga
do osiggnigcia dobra i szczg$cia, ktore ono daje [Problemy etyki, wybor tekstow
w opracowaniu S. Sarnowskiego, E. Fryckowskiego, Bydgoszcz 1993].

Intuicja (gr. epibole, nous, tac. intuitio, intuitus — poznanie, patrzenie, zglgbianie,
od intueri, indo — tueri spoglada¢ wewnatrz, ogladac, przedstawia¢ sobie, rozwa-
zac, pojmowac; takze: intellectus primorum principionum, tzn. intelekt poznajacy
pierwsze zasady) — oglad niedyskursywny, dogtebny, wstepny w stosunku do dal-
szego poznania (rozumowania) lub je zwienczajacy [Powszechna encyklopedia
filozofii, t. 4, Lublin 2003].

Intuicja — termin wieloznaczny, najczesciej: sady i przekonania narzucajace si¢
bezposrednio, nie oparte na §wiadomym operowaniu przestankami, na §wiado-
mym rozumowaniu [W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2004].

Kazuistyka (tac. casus — zdarzenie, przypadek rzeczywisty lub domniemany,
szczego6lna okoliczno$¢) — sztuka zastosowania ogoélnych zasad i norm moralnos$ci
do szczegdtowych przypadkoéw ludzkiego postepowania, w celu wskazania, co
w danej sytuacji powinno si¢ czyni¢, a czego zaniecha¢; w teologii moralnej —
metoda, w ktdrej na podstawie norm ogélnych zmierza si¢ do oceny i rozstrzygnigc
szczegotowych, rzeczywistych czy domniemanych przypadkow, tzw. kazuséw su-
mienia (casus conscientiae); w prawie — formowanie regut do jednostkowych
przypadkow, ktore moglyby by¢ wzorem do p6zniejszych rozstrzygnie¢ podob-
nych zdarzen; we wspotczesnej bioetyce — metoda analizy i moralnej oceny skom-
plikowanych przypadkow zwigzanych z ingerencja w poczatki, trwanie i koniec
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zycia ludzkiego, w ktérych stosuje si¢ coraz to nowe mozliwosci wspotczesnej
medycyny i biotechnologii [ Powszechna encyklopedia filozofii, t. 5, Lublin 2006].

Kazuistyczny — odnoszacy si¢ do kazuistyki, oparty na niej; przesadnie drobiaz-
gowy, dotyczacy poszczegolnych wypadkow [Stownik wyrazow obcych, PWN,
Warszawa 1991].

Metaetyka (gr. meta — po, poza; gr. ethos — obyczaj, zwyczaj) — uksztalttowany
w XX wieku dziat etyki, zajmujacy si¢ glownie logika jezyka etyki i jej metodo-
logig. Obejmuje nastgpujace problemy: 1) znaczenie i funkcja orzecznikow etycz-
nych (np. dobry, stuszny) oraz wypowiedzi oceniajacych i norm; 2) zagadnienie
prawdy w etyce (bada, czy wypowiedziom oceniajgcym przystuguja kwalifikacje
logiczne, to jest prawda czy falsz); 3) sposoby uzasadniania — ocen, norm moral-
nych; stosunek zdan o faktach do wypowiedzi o wartosciach i do norm moralnych.
Kierunki wspolczesnej metaetyki: naturalizm, intuicjonizm, emotywizm, szkota
analityczna [Stownik etyczny, red. S. Jedynak, Lublin 1990].

Metaetyka (gr. meta — za, po; ethikd, od ethos — state miejsce zamieszkania, oby-
czaj) — nauka o etyce zajmujgca si¢ jezykiem etyki, zwtaszcza znaczeniem i funk-
cja orzecznikoéw etycznych (takich jak ,,dobry”, ,,zly”’), uzasadnieniem ocen i norm
moralnych, ich kwalifikacja w aspekcie prawdy oraz stosunkiem zdan o faktach
do wypowiedzi wartosciujacych i normatywnych, wyodrgbniona w XX w. jako
dyscyplina samodzielna wobec etyki opisowej i normatywnej [ Powszechna ency-
klopedia filozofii, t. 7, Lublin 2006].

Minimalizm — system normatywny, ktory wymaga od cztowieka tyle, ile moze
on z siebie daé bez specjalnego wysitku, poswiecenia czy ryzyka [M. Sroda, Etyka
dla myslgcych, Warszawa 2010].

Monizm — system filozoficzny, wedtug ktorego istnieje tylko jedna rzeczywistosc:
materia albo duch [J. Didier, Stownik filozofii, Katowice 2006].

Moralno$¢ — ogoét ocen, norm, wzorow, prawidel postgpowania w okreslonych
srodowiskach i epokach historycznych [W. Kopalinski, Stownik wyrazow obcych
i zwrotow obcojezycznych, Warszawa 1989].

Moralno$¢ (gr. ethos — obyczaj, charakter, postawa; praksis — dziatanie, postgpo-
wanie; tac. moralitas — obyczajowo$¢; moralis — zwigzany z obyczajem od mos,
liczba mnoga: mores) — obyczaj, postepowanie, charakter — sposob postepowania
cztowieka zgodny z prawdziwos$ciowo-dobrym stanem rzeczy [Powszechna
encyklopedia filozofii, t. 7, Lublin 2006].

Moralno$¢ zawodowa — poruszanie zagadnien zwigzanych z wypadkami, kiedy
mamy do czynienia z jakim$ nowym sposobem oceniania, to jest z jakim$ oce-
nianiem, innym w stosunku do przedstawicieli danego zawodu jako takich (to jest
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z tytuhlu ich przynalezno$ci do tego wlasnie zawodu) [M. Ossowska, Podstawy
nauki o moralnosci, Warszawa 1966].

Moralny — dotyczacy moralnosci; etyczny, szlachetny, bezinteresowny, odnoszacy
si¢ do zycia psychicznego, umystu, uczué, niematerialny; duchowy [W. Kopalin-
ski, Stownik wyrazow obcych i zwrotow obcojezycznych, Warszawa 1989].

Norma (tac. norma — regula, przepis) — wypowiedz, ktéra informuje o tym, jak
kto$ w okreslonych warunkach powinien postepowac. Normy dzielg si¢ na normy
wiasciwe i zadania normatywne. Normy wlasciwe to wypowiedzi o charakterze
rad, nakazow, polecen i ostrzezen. Zdania normatywne maja budowe ztozona, naj-
czesciej dwucztonowy. Tadeusz Kotarbinski dzieli normy wtasciwe na rzeczowe
(jezykowe, prawne, ekonomiczne i in.) i emocjonalne (dotycza stosunku ludzi
do dobra — etyczne i pigkna — estetyczne) [W. Okon, Nowy sfownik pedagogiczny,
Warszawa 2004].

Norma moralnosci (tac. norma — prawidto, przepis, reguta; tac. moralis, od mos
— zwyczaj, obyczaj) — kryterium dobra i zta, okreslajace dobro¢ moralng czynu,
decydujace o charakterze uprawianej etyki, o tym, czy jest to etyka hedonistyczna,
utylitarystyczna, czy personalistyczna. Normom regulujagcym moralne postepo-
wanie czlowieka, w porownaniu z normami pozamoralnymi (religijno-obrzgdo-
wymi, etycznymi, estetycznymi, ekonomiczno-produkcyjnymi, prawnymi)
przystuguje priorytet, kategoryczno$¢, bezwzglednos¢, powszechnosé oraz nie-
zmienno$¢. Normy te obowigzujg wszystkich ludzi bez wyjatku pod sankcja winy
moralnej. W etyce wyrdznia si¢ naczelng norme¢ etyczng, nazywang normg mo-
ralna, oraz ogodlne i szczegdtowe normy moralne [ Powszechna encyklopedia filo-
zofii, t. 7, Lublin 2006].

Normatywny — posiadajacy cechy przyktadu lub prawa. Postepowanie norma-
tywne to postgpowanie przyktadne. Nauki ,,normatywne” wyodrgbniajg prawa
i zasady pozwalajace wydawac¢ sady o pigknie dzieta, o warto$ci poznania, o0 mo-
ralno$ci czynu. Przeciwstawia si¢ naukom ,,opisowym” w takim sensie, jak nauki
0 ,,ideale” naukom o ,,rzeczywistosci” [J. Didier, Stownik filozofii, Katowice 2006].

Obowiazek (tac. officium) — potocznie pojmowany jest najczesciej konkretnie
jako zadanie zwigzane ze specyficzng funkcja cztowieka w pewnej spolecznosci
(np. funkcja matki, lekarza); w etyce pojmuje si¢ obowiagzek abstrakcyjnie jako
nakazowy moment czynnosci, przystugujacy jej ze wzgledu na normy moralne;
doswiadczany jest przez cztowieka w sumieniu [J. Herbut, Leksykon filozofii kla-
sycznej, Lublin 1997].

Odpowiedzialno$¢ — wazna cecha postgpowania czlowieka, bedaca rezultatem
sterowania tym postepowaniem w stosunku do innych i samosterowania wtasnym
rozwojem [W. Okon, Stownik pedagogiczny, Warszawa 1984].
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Odpowiedzialno$¢ — postawa wynikajaca ze swiadomosci i wolnosci, pozwala-
jaca na podejmowanie decyzji i przyjmowanie ich konsekwencji; dotyczy mysli,
stow, czyndw ludzkich (akt ludzki) i zaniedban; jest czyms$ wiecej niz tylko po-
czuciem obowigzku, wykracza poza wypelnianie okreslonych powinnnosci
i zadan; wyrazajac si¢ przez czyn, osoba musi zwaza¢ na zewngtrzny wymiar
wlasnej aktywnosci, gdyz jej dziatania lub zaniechanie ich majg tez wpltyw
na innych ludzi. W psychologii przez odpowiedzialno$¢ rozumie si¢ strukture psy-
chologiczng (cecha, postawa), w ktorej pierwotne mechanizmy regulacji poste-
powania cztowieka sg podporzadkowane poziomowi osobowemu, rozwojowo
pozniejszemu i nadrzednemu (rozum, wola), prowadzaca do uznania zachowan
za wilasne. W pedagogice odpowiedzialnosc¢ jest cechg relacji wychowaweczej, od-
noszacej si¢ tak do wychowawcy (nauczyciela) i jego dziatan, jak i do wycho-
wanka (ucznia) oraz jego aktywnosci, ktorej celem jest optymalizacja oddziatywan
pedagogicznych, jak rowniez ochrona dobra 0sob uczestniczacych w interakcji
wychowawczej. Kategoria odpowiedzialno$ci odgrywa szczego6lng role w naukach
spotecznych, a takze w polityce (odpowiedzialnos¢ polityczna) i ekonomii
(odpowiedzialno$¢ gospodarcza), co wiaze si¢ z odpowiedzialnoscig za Swiat,
a zwlaszcza sprawiedliwy podziat dobr i pokdj. Odpowiedzialno$¢ prawna jest
okreslona relacjg przynajmniej dwoch podmiotéw prawa, polegajaca na napra-
wieniu ujemnej konsekwencji naruszenia obowigzujacej normy prawnej, doko-
nanego przez podmiot odpowiedzialnosci i egzekwowanego przez podmiot
wladzy spoteczno-politycznej lub koscielnej. Mozna wyr6zni¢ nastepujace
aspekty odpowiedzialno$ci: moralny, psychologiczny, pedagogiczny, spoleczny,
prawny (odpowiedzialno$¢: cywilna, karna, konstytucyjna, porzadkowa, dyscy-
plinarna, polityczna) [Encyklopedia katolicka, t. 14, Lublin 2010].

Osoba — jednostka, ktéra moze by¢ podmiotem dziatania i podmiotem w stosun-
kach migdzyludzkich; w znaczeniu prawnym osoba jest jednostka mogacg by¢
podmiotem stosunkow cywilno-prawnych [Stownik psychologiczny, red. W. Szew-
czuk, Warszawa 1985].

Osoba (gr. prospon, hypostasis; Yac. persona) — byt rozumny, cztowiek, a takze
Bog, czyli byt wyrdzniajacy sie najdoskonalsza formg istnienia. Cechy osoby ludz-
kiej — w klasycznym nurcie filozofii to: cechy charakterystyczne ludzkiego bytu
osobowego: intelektualne poznanie, mitos¢, wolno$¢. Inne cechy bytu osobowego
zwigzane z zyciem spotecznym cztowieka to: podmiotowo$¢ prawa, zupelnosé
bytowa oraz godnos$¢, ktore wzajemnie si¢ warunkuja, suponujac intelektualne
poznanie, duchowa mito$¢ oraz odpowiedzialng wolnos¢ [Powszechna encyklo-
pedia filozofii, t. 7, Lublin 2006].

Osobowos¢ — termin uzywany w roznych znaczeniach, najczesciej oznacza zespot
statych wlasciwosci i procesow psychofizycznych, odrézniajacych dana jednostke
od innych, wptywajacy na organizacje jej zachowania, a wigc na stalos¢ w nabywaniu
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1 porzgdkowaniu doswiadczen, wiadomosci i sprawno$ci, w reagowaniu emocjo-
nalnym w stosunkach z innymi ludzmi oraz na stalo$¢ w wyborze celéw i wartosci
[W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2004].

Osobowos¢ — system wlasciwosci strukturalnych i procesow psychicznych, od-
powiadajacych za specyficzny dla osoby sposob myslenia, odczuwania i zacho-
wania. Osobowo$¢ opiera si¢ na biologicznych wlasciwosciach organizmu,
zawiera uogolnienia wyprowadzone z pamigci autobiograficznej, przekonania
i wzorce zachowan przyjete od innych ludzi oraz indywidualne plany, zamierzenia,
warto$ci i cele; osobowos¢ wyznacza dwa sposoby komunikacji ze §wiatem: Swia-
domy — zdolno$¢ do formutowania i realizacji dgzen, refleksje, dystans wobec sie-
bie i otoczenia, zdolnos¢ poszukiwania i nadawania znaczen, w tym sensu
istnienia, 1 nieS$wiadomy — reakcje emocjonalne i zachowania automatyczne; oso-
bowos¢ decyduje o tym, ze rézne cechy, zdolnosci, procesy i funkcje psychiczne
tworza catos$¢ specyficzng dla osoby, dzigki czemu jej aktywnos$¢ jest spojna i zin-
tegrowana [Encyklopedia katolicka, t. 14, Lublin 2010].

Osobowos¢ autorytarna — osobowos¢ z dominacja takich cech jak: konwencjo-
nalizm, sztywno$¢, oschtosc, bezkrytyczne podporzadkowanie si¢ autorytetom,
agresja wobec tych, ktdrzy nie uznajg tradycyjnych i konwencjonalnych wartosci,
odrzucanie indywidualizmu i twdrczej inwencji, przesadne i stereotypowe zacho-
wanie, preferowanie dziatania z pozycji sity lub identyfikowanie si¢ z posiadajagcymi
wladzg, cynizm i dzialanie na cudzg szkode, projekcja wtasnych nieuswiadomio-
nych stanéw emocjonalnych na otoczenie, czgsto przesadne zainteresowanie spra-
wami seksualnymi. Uwarunkowania takiej osobowosci tkwig w najwickszym
stopniu w srodowisku wychowawczym, w ktorym dominuje bardzo ostra, surowa
dyscyplina i thtumienie uczué [Sfownik psychologiczny, red. W. Szewczuk, War-
szawa 1985].

Osobowos¢ dogmatyczna — osobowos¢ kierujaca sie w dziataniu przede wszyst-
kim oceng zrédet, z ktorych pochodzg informacje dotyczace okreslonych sytuacji,
a nie obiektywnymi cechami informacji; ocena zrédta ma wigkszy wptyw na dzia-
tfanie niz ocena tresci. Bezposrednia przyczyna ksztaltowania si¢ tego typu oso-
bowosci jest lgk wywotany przez zagrozenia ptynace z zewnatrz. Obrona przed
nim realizowana jest przez identyfikacje z rodzicami, a w pdzniejszych okresach
z innymi zewng¢trznymi autorytetami [Sfownik psychologiczny, red. W. Szewczuk,
Warszawa 1985].

Perfekcjonizm (lac. perfectio — doskonato$¢) — stanowisko w etyce, uznajace
doskonato$¢ za najwyzsze dobro moralne i gtéwny cel wszelkich dziatan. Pierw-
szymi perfekcjonistami byli stoicy. Mozna méwi¢ o doskonatosci ogdlno-osobo-
wosciowej (nieskrepowany rozwoj wszystkich potencji cztowieka) i doskonatosci
scisle moralnej (wyéwiczenie si¢ w cnocie, doskonatos¢ polegajaca na realizacji
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idealu medrca, odporno$é na cierpienie) [M. Sroda, Etyka dla myslgcych, War-
szawa 2010].

Realizm — tac. realis — rzeczywisty [Mata encyklopedia filozofii, red. S. Jedynak,
Lublin 1990].

Realizm — postawa zyciowa lub stanowisko w etyce charakteryzujace si¢ racjo-
nalnym, trzezwym podej$ciem do rzeczywistosci. Realistyczna etyka normatywna
to taka, ktora przy formutowaniu zasad, norm czy rad moralno-wychowawczych
bierze pod uwagg wiedze o cztowieku i $wiecie, a takze praktyczne mozliwosci
realizacji owych norm. Realizm prowadzi niekiedy do minimalizmu etycznego
[M. Sroda, Etyka dla myslgcych, Warszawa 2010].

Realizm poznawczy (pdznotac. realis — dotyczacy rzeczy, odnoszacy sie do rze-
czy; tac. res — rzecz) — zgodnos¢ ludzkiego poznania z rzeczywistoscia; jest na-
stepstwem naturalnego ludzkiego poznania dokonywanego za pomoca wrazen,
wyobrazen, pojec, sadow, rozumowan i migdzyosobowego komunikowania si¢
w jezyku naturalnym [Powszechna encyklopedia filozofii, t. 8, Lublin 2007].

Rozum - dla filozoféw starozytnych byt podstawa dzialania moralnego, cnotli-
wego. Dla filozofow chrzescijanskich rozum pomaga w poznaniu Boga i dazeniu
do niego (ale nie stanowi — tak jak u Platona — boskiego wymiaru czlowieczen-
stwa). Wedlug empirystow — to nie rozum kieruje naszym zyciem moralnym, ale
(wedhug Hume’a) uczucia kreuja $wiat wartosci. Natomiast czysty rozum, nieza-
lezny od wszelkich danych doswiadczenia, jest u Kanta zrédtem wolnosci czto-
wieka, dzigki czemu istota rozumna jest zdolna do dzialania z pobudek
autonomicznej woli, a wigc staje si¢ w swej istocie zrodtem powszechnego pra-
wodawstwa moralnego [E. Podrez, W kregu dobra i zta, Warszawa 1992].

Sceptycyzm (z gr. skeptikos — watpiacy, krytykujacy) — stan tego, kto watpi. Dokt-
ryna powstrzymujaca si¢ od potwierdzenia albo zaprzeczenia, a zatem od wypo-
wiadania si¢ [J. Didier, Sfownik filozofii, Katowice 2006].

Sceptycyzm (od gr. skepsis — dociekanie, badanie, powatpiewanie; od sképtesthai)
— uwaznie patrze¢, rozwaznie badac, rozpatrywac) — stanowisko gloszace, ze
problem prawdziwosci naszych wypowiedzi (sadéw) o $wiecie jest proble-
mem nierozstrzygalnym (przeciwienstwem sceptycyzmu jest dogmatyzm;
gr. dogma — doktryna, przekonanie) [ Powszechna encyklopedia filozofii, t. 8, Lub-
lin 2007].

Sumienie — funkcja rozumu zastosowujaca ogélne zasady moralne do pojedynczych
czyndéw cztowieka. Przed dziataniem zestawiamy w umysle zamierzony czyn z pra-
wem moralnym, o ile je znamy, a wedlug tego, jak upatrujemy zgodnos¢ lub
niezgodno$¢ tego czynu z prawem, sadzimy: ,to si¢ godzi” albo ,,to si¢ nie
godzi” i ten sad rozumu jest sumieniem kierujacym. Réwniez po wykonanym czynie
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rozum reflektuje nad jego zgodnoscig i wyrok, jaki wowczas wydaje, jest pochwata
sumienia albo wyrzutem sumienia [K. Wojtyta, Elementarz etyczny, Wroctaw 1991].

Sumienie — w szerszym uj¢ciu to uzdolnienie ludzkiego intelektu do poznawania
moralnych doébr (warto$ci) i opartych na nich norm (fac. synderesis — prasumie-
nie); w wezszym pojeciu to uzdolnienie intelektu praktycznego do osadzania, co
cztowiek w danych okolicznos$ciach powinien czynié¢, aby zachowaé porzadek
moralny [J. Herbut, Leksykon filozofii klasycznej, Lublin 1997].

Swiadomosé — w szerszym (réwniez potocznym) znaczeniu: stan przytomnosci,
czuwania, odbierania bodzcow ze §wiata otaczajacego; w znaczeniu wezszym,
Scislejszym i specyficznym wylacznie dla cztowieka: najwyzszy poziom rozwoju
psychicznego, dla ktorego istotne jest zdawanie sobie sprawy z wlasnego odzwier-
ciedlania rzeczywistos$ci i dziatania w niej; zwigzane $cisle z mowa umozliwiajaca
werbalizacje ich tresci przedmiotowej oraz siebie jako podmiotu tych dziatan
[Stownik psychologiczny, red. W. Szewczuk, Warszawa 1985].

Takt pedagogiczny (fac. tactus — dotknigcie) — umiejetno$¢ zachowania si¢ wy-
chowawcy wobec wychowankow w sposdb opanowany, $wiadczacy zarazem o sto-
sowaniu wobec nich wysokich wymagan przy réwnoczesnym okazywaniu im
maksimum szacunku. Takt pedagogiczny pozwala unika¢ zadraznien i konfliktow
miedzy wychowawcami i wychowankami, podnosi autorytet wychowawcy i zwigksza
jego wplyw na mtodziez [W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2004].

Talent (gr. talanton) — wybitne uzdolnienie do jakiej$ dziedziny tworczosci nau-
kowej, literackiej, plastycznej i in. [W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, War-
szawa 2004].

Talent — to wigzka dyspozycji, do ktorej naleza: warunki cielesne i psychofi-
zyczne, dyspozycje emocjonalne, dyspozycje manualne, dyspozycje intelektualne
i techniczne, dyspozycje spoteczne, organizacyjne i administracyjne. Wymienione
dyspozycje sa nacechowane indywidualno$cig i osobowoscia wychowawcow
[Encyklopedia pedagogiczna, red. W. Pomykato, Warszawa 1997].

Talent — wrodzona lub wyuczona zdolno$¢ do robienia czego$. Talent zalezy
od indywidualnych zdolno$ci, motywacji podmiotu, §rodowiska spolecznego. Jest
wyrazem interakcji tych czynnikoéw. Talent by si¢ rozwingl musi zosta¢ odkryty,
pobudzony, ksztattowany [N. Sillamy, Stownik psychologii, Wyd. Ksigznica 1994].

Teoria poznania — nauka o ludzkim poznaniu; w filozofii metafizyka poznania
realnie istniejgcej rzeczywistosci (bytu) lub w tradycji idealizmu — krytyka poz-
nania w jego roszczeniu do prawdziwosci, konieczny warunek ontologii; w nau-
kach szczegotowych jak np. psychologia, psychofizjologia, socjologia poznania
[Powszechna encyklopedia filozofii, t. 9, Lublin 2008].
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Wartos¢ (gr. he aksia, ho timos; he timeé; tac. valor, praetium) — co$, co budzi oce-
niajace uznanie cztowieka. Stowo ,,warto§¢” rozumiemy spontanicznie, w kon-
teks$cie uzywanego jezyka, chociaz w r6znych dziedzinach zycia (gospodarka,
polityka, etyka, psychologia, nauka) jest ono ptynne az do granic wieloznacznosci;
domniemujemy jednak, Ze jest czyms$ cennym (z r6znych wzgledéw), o co warto
zabiegacC; czasami uzywane jest wyrazenie ,,wartosci negatywne” — ze wzgledu
na podmiot, ktéry ocenia takie warto$ci; nie sg natomiast uznawane tzw. warto$ci
neutralne [Powszechna encyklopedia filozofii, t. 9, Lublin 2008].

Wola — problem woli jako zrodta ludzkiej wolnosci, a wigc wyboru moralnego,
pojawia si¢ wraz z chrze$cijanstwem. Swigty Augustyn odkrywa w woli korzenie
zta jako aktu odwrdcenia si¢ cztowieka od Bozego porzadku, ale tez — dzieki woli
— aktem mitosci cztowiek moze skierowac si¢ do Boga i kochac go coraz petniej-
szg mitoscig. Dla $w. Tomasza dobra duchowe sg wybierane przez wole i ona osta-
tecznie decyduje o przedmiocie dzialania. Jesli wola podlega uczuciom, nastgpuje
pewna degeneracja w rozwoju moralnym czlowieka; cztowiek jako osoba potrze-
buje dobr wyzszych, a te angazuja poznanie intelektualne. Wola jest darem Bozym
i ona nas czyni — w znaczeniu osobowym — podmiotami moralnymi. U Rousseau
wolno$¢ jest dana wraz z pierwotng naturg. Dla Kanta szczegdlnym rysem wol-
nosci istoty rozumnej jest jej zdolno$¢ do dziatania bezinteresownego; bez-
wzgledne opowiedzenie si¢ za imperatywem kategorycznym. Kant nadat wolnosci
szczegolne znaczenie; dla etyki chrzescijanskiej wolnos¢ to postuszenstwo pra-
wom Bozym, ktore znajduje akceptacje w naturze rozumnej cztowieka, dla Kanta
cztowiek sam potrafi si¢ zobowigza¢ i sam natozy¢ na siebie obowigzek moralny.
To czyni go bytem w pelni autonomicznym, niezaleznym [E. Podrez, W kregu
dobra i zta, Warszawa 1992].

Wychowanie — pomoc w uktadaniu si¢ cztowieka (zwtaszcza mtodych pokolen)
ze $wiatem badz tez jako catoksztatt procesow i sposobow, ktore pomagaja istocie
ludzkiej urzeczywistni¢ w petni jej cztowieczenstwo — méwiac jezykiem perso-
nalizmu chrzescijanskiego. Tak wiec dla wychowania centralng kategoria poje-
ciowg staje si¢ ,,pomoc”, jako antynomia ,,urabiania” wedtug przyjetego wzorca
[S. Kawula, Antynomie wspolczesnego wychowania — refleksje w roku 1992,
[w:] Stare i nowe dylematy teorii wychowania, red. J. Gorniewicz, Torun 1993].

Wychowanie — jest sui generis bytem spotecznym, a wiec zjawiskiem (faktem,
zdarzeniem, procesem), bedagcym wytworom przynajmniej dwdch ludzi (osob),
ktorego cechg konstytutywna jest zachodzaca pomig¢dzy nimi relacja wyrazajaca
sie w przekraczaniu przestrzeni miedzypodmiotowej za pomoca wybranej formy
kontaktu, w ramach ktorego jeden z podmiotow, kierujge si¢ powszechnie uzna-
nym dobrem, umozliwia drugiemu podmiotowi zdgza¢ do okreslenia wlasnej
tozsamosci [A. Tchorzewski (red.), Wychowanie w kontekscie teoretycznym, Byd-
goszcz 1993].
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Wychowanie moralne — ogét swiadomych oddziatywan wychowawczych i dzia-
fan wlasnych wychowanka, ktorych celem jest uksztattowanie dyspozycji psychicz-
nych, warunkujacych zachowanie moralne jednostki jako cztonka zbiorowosci
ludzkiej. Do dyspozycji tych zalicza si¢ wrazliwo$¢ na warto$ci moralne, zwiazane
z nig postawy moralne 1 motywacje jako czynniki warunkujace zgodnosc¢ postepo-
wania jednostki z pelniong przez nig rolg spoteczng oraz takie cechy charakteru,
jak uspotecznienie, uczciwos¢, sprawiedliwosé, spolegliwos¢, dzielnos¢. Wazng
role w wychowaniu moralnym odgrywaja przekonania moralne, oceny oraz ideaty
[W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2004].

Wzory osobowe — znaczenie opisowe: wzOr jest wyrazem regularnosci ludzkiego
zachowania, stanowi powtarzalng strukturg tego zachowania; znaczenie warto-
$ciujgce: wzor osobowy dla danej jednostki czy danej grupy to posta¢ ludzka,
ktora jest lub powinna by¢ dla tej jednostki lub grupy przedmiotem aspiracji
[M. Sroda, Etyka dla myslgcych, Warszawa 2010].

Zachowanie (zachowanie si¢) — ogot ztozonych i celowych reakcji, wystepuja-
cych pod wptywem bodzcow otoczenia lub czynnikéw wewnetrznych organizmu.
Zachowanie polega zar6wno na przystosowaniu si¢ organizmu do warunkow
zewngetrznych, jak i na przystosowaniu srodowiska do wlasnych potrzeb osobnika
[W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2004].

Zachowanie — postepowanie podmiotu rozpatrywane w odniesieniu do okreslo-
nego otoczenia, w danej jednostce czasu. Zachowanie, ktore zalezy zaréwno
od jednostki, jak i od otoczenia, ma zawsze jaki$ sens i jest zwigzane z poszuki-
waniem sytuacji lub przedmiotu mogacych zmniejszy¢ napigcie (C.L. Hull)
i zaspokoi¢ potrzeby jednostki. Poczawszy od odruchu, ktérego celem jest dopro-
wadzenie do zaniku pobudzenia az do nerwicy, rozumianej jako nieadekwatna
odpowiedz na lek, wszystkie rodzaje zachowan sg reakcjami dostosowawczymi
[N. Sillamy, Stownik psychologii, Wyd. Ksiaznica 1994].

Zasada (gr. arche; tac. principium — praporzadek, prazrédto, fundament) — to,
od czego co§ w pewien sposob zalezy lub w czym jest wirtualnie zawarte; pod-
stawowa reguta postgpowania albo wykonywania czego$ [J. Herbut, Leksykon
filozofii klasycznej, Lublin 1997].

730 (gr. kakon, ta kaka, Yac. malum) — brak naleznego dobra w bytowaniu i dzia-
taniu [Powszechna encyklopedia filozofii, t. 9, Lublin 2008].
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Abstract

Selected ethical issues concerning careers adviser

Many ethical aspects are connected to work, career development and career. Thanks
to, f.ex., professional task solving, human come into interpersonal relations, and because
of that, he is connected with specific ethical commitment. Professional life creates a range
of practical problems — problems in particular ethical sense. This problems accumulate,
exist and still increase, and the reason is the mass of this phenomenon, particular circum-
stances and forms of professional life, occurring factual and personal relations, and a lot
of different things connected to a professional work. That’s why in the first chapter of pro-
fessional work, a lot of attention was focused on the career development and professional
career, and allow the range of guidance interventions in the context of complexity of pro-
fessional work. Work understanding in life values hierarchy was also described in detail.

Considerations included in present study are only an outlines, sometimes more, some-
times less developed attempts of underlining the importance of described issues, such as
philosophic roots of ethics or ethics expressions, which are characterized in the second
chapter. We hope, that showing this problems to the reader, will increase the deeper feeling
of understanding and using different ideas, and thanks to that reader will think and function
more efficiently about ethical issues.

The last years show stimulation of ethical — normative thought in a discipline of
professional life. Trials of ethical directions codifying for particular professions are the
result. Career advisers, from among professional community, are one of several groups,
where live coverage with another human and advisory process itself is connected to
arealization of elementary values and ethical duties. In the third chapter author suggested
formulation of ethical aspects of careers adviser professional work.

Should present professional ethics rest only on the consolidation of tradition or old
solutions restoration? Or perhaps it shouldn’t agree for ambivalence of ethical decisions?
How it should be? It is hard to give unequivocal answer. In the fourth chapter author
suggested to look on the realistic ethical expression, which prove, that complexity of
human existence need mostly honest establishment of who the human really is, and that
fixed rules can’t change him, if he doesn’t want to change himself.

Professional ethics is, first of all, ethics, and human with morality, formed only by
code, loses his independence and capacity of taking the responsibility for his own behavior.
It is worth to know about present general ethics views, which emphasize the value of
human being, dialogue and role of the conscience, and in this issues it looks for ground-
work for morality, because perhaps then, the possibility of human problems realization
for their real, and not speculative good, become possible.
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Abstract

First of all, we refer “Selected ethical issues concerning careers adviser”, to people,
who prepare itself for performing the professional activity in (professional) career advising,
and also to people who study the career advising, who during their work will have to
“somehow think about ethics”. For good, bright and precisely thinking — and, if it’s
possible also right thinking — this people can get to know in outline multidimensional size
of etics, which is so often lost in ethical theories competition.



