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Problemy diagnozy

Wszelkie oddzialywania leczniczo—wychowawcze musza by¢ zawsze poprzedzone
wlasciwa diagnoza. Jej przedmiotem powinna by¢ jednostka uwiktana w splot zwigzkdéw
i zaleznosci swoich codziennych dzialari, realizujgca cele, rozwigzujaca zadania i problemy
codziennego Zycia (por. S. Gerstmann 1979). Stusznie S. Gerstmann krytycznie ustosunko-
wuje si¢ do diagnozy typologicznej badZ nozologicznej, wszak sa one pozasytuacyjne (tamze).
W moim przekonaniu wasko rozumiana diagnoza typologiczna badZ nozologiczna prowadzi
do naznaczania (stygmatyzacji) jednostki w jej sieci stosunkéw migdzyludzkich i w nastep-
stwie do dalszego jej alienowania z Zycia spotecznego i usuwania na spoleczny margines.
Z kolei silna potrzeba kazdego czlowieka, aby przynaleze¢ do innych sprawia, ze dana je-
dnostka coraz bardziej przystosowuje si¢ do aspotecznej roli i wnika coraz glebiej w grupe
dewiacyjna.

Réwniez M. Susutowska zwraca uwage, ze mato docenianym w diagnozie zagadnieniem
jest problem percepcji wilasnej sytuacji Zyciowej, ktdra czesto nie posiada odpowiednika
w obiektywnym stanie rzeczy. Dlatego dla zrozumienia zachowania cztowieka i genezy jego
zaburzeri wazng rzeczg jest poznanie oceny sytuacji jednostki, dokonanej przez nig sama
(M. Susutowska 1979).

A. Sokotowska w interesujgcej monografii na temat ekspertyzy sadowej w sprawach
dzieci i mtodzieZy zwraca uwage, Ze dla celéw sgdowych przedmiotem ekspertyzy psycholo-
gicznej jest nie wyizolowana osobowosé czlowieka, lecz konkretna dziatalnoéé (zachowanie)
czlowieka i on w tym kontekscie (1977 s. 39).

A. Lewicki duig rol¢ w genezie zaburzen zachowania upatruje w sytuacji czlowieka.
Wedtug autora, wptyw sytuacji na zachowanie moze by¢ rézny, ale jego rola jest zawsze
bardzo istotna, zwtaszcza wtedy, gdy mamy do czynienia z sytuacjami trudnymi (1969).
Dlatego tez zdecydowanie preferuje metody kliniczne, umozliwiajgce ustalenie aktualnego
,»obrazu klinicznego™ pacjenta. Poréwnujgc ze sobg — pisze autor — rézne formy zachowania
badanego w rozmaitych sytuacjach, mozemy okredli¢ kierunek jego zainteresowari, hierarchie
wartosci (na czym mu przede wszystkim zalezy), leki i obawy, typowe dla niego sposoby
zachowania si¢ w sytuacjach trudnych (tatwa dezorganizacja, mechanizmy obronne, nawyko-
we reakcje nerwicowe itp.), site napedu emocjonalnego, a nawet wysunaé¢ pewne hipotezy
co do sprawnosci orientacji w otoczeniu i samoorientacji. Zestawiajac te typowe dla niego
cechy z aktualnymi wtasciwosciami §rodowiska mozZemy ocenié¢, w jakim stopniu zaburzenia
s3 uwarunkowane trudnymi sytuacjami, w jakim za$ ptyng z wad i defektéw osobowosci
(tamze s. 88).

Obraz kliniczny jednostki, zawierajacy powyzsze dane, pokazuje jaki badany jest, jakie
ma problemy Zyciowe i jak sobie z nimi radzi.

W dotychczasowych rozwazaniach usitowano zwréci¢ uwage na role diagnozy obra-
zu wilasnej sytuacji nieletniego jako podstawy opracowywania oddzialywar leczniczo—
—~wychowawczych. Pragne zaznaczy¢, ze nie usituje w ten sposéb pomniejszy¢ roli testéw
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standaryzowanych. Uwazam jedynie, Ze nalezy potoZy¢ w diagnozie nieprzystosowania jeszcze
wiekszy nacisk na badanie percepcji obrazu sytuacji wiasnej przez dzieci i mtodziez.

Diagnoze obrazu sytuacji wiasnej nalezy dostrzega¢ w perspektywie psychologicznego
zyciorysu pacjenta. Mam tutaj na mydli potrzebg odtworzenia psychologicznego zyciorysu
rozwoju nieletniego. Jego warto$¢ polega na tym, Ze z jednej strony odtwarzamy osobisty
stosunek nieletniego do réznych zdarzer ze swego Zycia, a wigc jak tworzyta si¢ osobowosc,
za$ z drugiej strony identyfikujemy te czynniki z jego Zycia, ktére staty si¢ pierwotnymi przy-
czynami zaburzen rozwoju.

H. Spionek (1973), w oparciu o bogaty materiat empiryczny ukazata jak bardzo przyda-
tne s3 psychologiczne Zzyciorysy oséb z zaburzeniami rozwoju przy opracowywaniu programu
oddziatywan reedukacyjnych. Wskazata na metode oddzielenia przyczyn od skutkéw, rozréi-
nienia tego co pierwotne, od tego co wtére, ukazata dialektyczne zaleZznosci przyczyn i skut-
kéw i wreszeie zwrdcita uwage na fakt, Ze dewiacja rozwija sig spiralnie, tzn. przyczyny i skut-
ki zamieniaja si¢ miejscami osiagajac coraz cigzszq jakos¢ (stan).

Zwracam na ten moment uwage, poniewaz przy oddzialywaniach leczniczo—wychowaw-

czych nalezy zawsze pamigta¢ o najbardziej pierwotnych przyczynach diugiego procesu
wykolejenia si¢ nieletnich.
Zjawisko to w sposéb bardzo plastyczny ukazat E. Lemert opisujac kolejne stadia dewia-
cji: ,,1) pierwotna dewiacja, 2) spoteczne kary, 3) kolejna pierwotna dewiacja, 4)mocniejsze
kary i odrzucenie, 5) kolejna dewiacja, z mozliwoscia wrogosci i urazy, ktdra zaczyna skupiac
si¢ na tych, co karza, 6) osiagnigcie kryzysu w poziomie tolerancji, wyrazajace si¢ w formalnej
akcji ze strony spotecznosci w postaci stygmatyzacji dewiata, 7) wzmozenie zachowania dewia-
cyjnego jako negatywna reakcja na stygmatyzacje i kary, 8) koricowa akceptacja dewiacyjnego
statusu spolecznego i préby przystosowania si¢ w oparciu o aspoteczng rolg” (cyt. z B. Ho-
tyst — 1979 s. 226).

Rola zaburzen osobowosci w procesie rozwoju spolecznej dewiacji

Zaburzenia w zachowaniu si¢ nieletnich przybierajgce posta¢ spotecznej dewiacji majg

rézne uwarunkowania. K. Dabrowski uwaza, Ze przestepczo$¢ dzieci i mtodziezy rozwija sig
na podtozu:
1) trudnosci wychowawczych (a wigc $rodowiskowych), 2) oligofrenii, 3)psychopatii, 4) wta-
$ciwosci paranoidalnych, 5) stanéw poencefalitycznych, 6) epilepsii, 7) psychozy rozszczepien-
nej. Autor nie wyklucza takze histerii, psychozy maniakalno—depresyjnej itp., ale sa to przy-
padki rzadkie (1959 s. 345).

Interesujace sa rozwazania Autora na temat przestepczosci na tle trudnosci wychowaw-
czych. Powstaja one przy normalnym poziomie inteligencji w sytuacji poczucia krzywdy dziecka
z powodu zilych warunkéw materialnych, niZszosci spotecznej, odrzucenia przez rodzicéw,
tutaczki, bezpariskosci, badZz wychowania w ztym domu dziecka. Reakcjg na ten stan jest
bunt, agresja, niech¢¢ do otoczenia, napasci, kradzieze, badZ reakcje samoudre¢czeniowe.
Zalezy to od dynamiki proceséw nerwowych oraz stopnia ekstrawertycznosci (tamze s. 346-
-348).

Podobne mydenie prezentuje M. Susutowska i M. Przetacznikowa. Ich zdaniem przyczy-
na zaburzed osobowosci i w nastepstwie przestepczosci sa chronicznie traumatyzujace prze-
zycia, ktére trwaja niekiedy od okresu wczesnego dzieciristwa. Nieprawidtowy rozwdj oso-
bowosci dziecka przejawia si¢ zaréwno w dziedzinie stosunkéw migdzyludzkich, jak i w obra-
zie samego siebie. Dziecko z zaburzeniami osobowosci jest nieszczedliwe i nie moze uszcze-
§liwi¢ innych. Rewalidacja dzieci z zaburzeniami osobowosci i z cechami psychopatycznymi,
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przy zastosowaniu specjalnego postgpowania korekcyjnego moze dac¢ dobre efekty, jesli weszty
one nawet w konflikt z prawem. Inaczej przedstawia si¢ efektywnos$é rewalidacji charaktero-
patéw i innych oséb z powainymi zmianami organicznymi. Zupetnie w innym sensie gt¢boko
nieprzystosowane do $rodowiska sa dzieci neurotyczne. Ci ostatni w sposéb nadmierny i prze-
sadny odczuwajg i przezywaja rézne zjawiska otoczenia, co zaktéea ich spokéj, radosé i czesto
prowadzi do nieadekwatnych reakcji (por. M. Susutowska i M. Przetacznikowa 1969 s, 252—
—262).

Z bardzo skrétowo przedstawionych uwarunkowari powaznych zaburzen w zachowaniu
si¢ dzieci i miodziezy przybierajacych postaé przestepczosei i wykolejenia wynika, ze kazdy
przypadek dziecka gtgboko nieprzystosowanego spotecznie jest do§¢ odmienny w zakresie
przyczyn, manifestacji nieprzystosowania oraz mechanizméw post¢pujacej patologizacji za-
chowania. Dlatego w procesie oddziatywan leczniczo—wychowawczych wszystkie te oko-
licznoéci nalezy uwzglednié,

Motliwosci oddziatywan leczniczo—wychowawczych przez trudne sy tuacje zadaniowe

Akceptujac réznice w zakresie postaci i genezy spotecznego nieprzystosowania nalezy
dostrzega¢ réwniez pewne wspdlne problemy w ktére uwiktane sa nieprzystosowani spotecznie

Przede wszystkim w kaidym przypadku spotecznego nieprzystosowania wystepuje
frustracja waznych potrzeb — potrzeby zaleznosci, potrzeby bezpieczeristwa, potrzeby przyna-
leznosci, potrzeby poczucia wiasnej wartosci, potrzeby bycia takim jak inni. Rézne moga
by¢ przyczyny blokady potrzeb — tkwigce w dziecku (cigzkie zaburzenia organiczne), badz
w §rodowisku (rodzinie, szkole, grupie réwiesniczej).

Prowadza one jednak do podobnych nastgpstw — spotecznie nie akceptowanych form
ich zaspokojenia bagdZ odrzucenia wartosci powszechnie spotecznie cenionych, ktére stanowia
podstawe Zycia spotecznego. Jesli wszelako pewnych wartosci nie mozna przez dtuzszy czas
zdoby¢, to nastgpuje ich rzeczywiste badz pozome wyparcie. Czesto jednak sytuacja sie
jeszcze bardziej komplikuje, poniewaz jednostka jest karana za to, Ze pewnych wartosci spo-
tecznie waznych nie usituje zdobywac, ze nie stanowia one dla niej wartosci gratyfikacyjnej.
U podstaw przestgpczego dziatania nieletnich lezg istotne braki w zaspokojeniu wszystkich
wyréznionych potrzeb. Réznice dotycza jedynie proporcji co do stopnia ich niezaspokojenia
w indywidualnych przypadkach. Dziatalno$¢ przestepcza jest najczesciej zastepcza formuta
zaspokojenia wyréznionych potrzeb, jakie nie moga by¢ zaspokojone w sposéb spotecznie
akceptowany. Dla przyktadu potrzeby kontaktu emocjonalnego moga by¢é nadmiernie ma-
nifestowane lub tez maskowane i ukrywane wstydliwie. Bardzo czesto motywacja tego rodza-
ju zachowania ma charakter nie§wiadomy. Z kolei pewne manifestowane zachowania nieletnie-
g0, np. na tle poczucia odrzucenia przez rodzicéw prowadza do odrzucenia i przez grupe
réwiesnikéw, a nawet szersze §rodowisko spoteczne.

Niezaspokojone wazne potrzeby nieletniego prowadza do dwojakiego rodzaju konsekwen-
cji:

— uruchomienie mechanizméw obronnych,
— odrzucenie spotecznie akceptowanych norm moralnych.

Mechanizmy obronne s3 reakcjami obronno—przystosowawczymi na sytuacje frustra-
cyjne. Ich celem jest zmniejszenie napigcia frustracyjnego i obrona dobrego mniemania o sobie.
Mechanizmy obronne jednak w rzeczywistosci nie zmieniaja rzeczywistej sytuacji osobnika,
pozostaje ona nadal trudna, frustrujgca. Rézne formy odreagowywania napigcia emocjonal-
nego, narkotyzowanie si¢ (np. ,zalanie robaka™), identyfikacja, fantazjowanie, przemie-
Szczanie przedmiotu potrzeby, wyparcia, formowanie reakcji przeciwnych, kompensowanie,
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ekspiacja, projekcja, racjonalizacja, wewngtrzna izolacja i réZne postacie agresji sg przyktadami
zachowarn obronno—przystosowawczych. Stusznie w kryminologii zwraca si¢ uwagg na mecha-
nizmy obronne jako posta¢ rozwoju zachowar przestepczych (por. P. Horoszowski, 1965).
Upodledzaja one zdolnoé¢ poznawania siebie takim, jakim si¢ jest, zaakceptowanie swoich
pasyw6w oraz obnizajg efektywnos¢ korzystnych zachowar spotecznych. Poza tym, mecha-
nizmy obronne s forma pozornie dziwacznych zachowan spotecznych, wszak nie potrafi-
my, i to bardzo czesto, wyjasnié zwiazkéw migdzy sytuacja podmiotu i zachowaniami podmio-
tu. Na przyktad dlaczego na dobroczynnos¢, szacunek okazywany przez innych reaguje sig
agresja, kping, odrzuceniem i ponizeniem dobroczyrcy. Dobra znajomo$¢ teoretyczna i pra-
ktyczna mechanizméw obronnych utatwia nam wyjaénienie istoty tych pozornie niedorzecz-
nych zachowari.

Zwrécono uwage, ze niezaspokojenie potrzeb prowadzi takZze do odrzucenia spotecznie
akceptowanych norm moralnych. Mechanizm jest tutaj nastgpujacy. W procesie socjalizacji
spoteczeristwo ,,buduje’” poczucie wartosci danej jednostki, jesli ona przestrzega normy mo-
raine i zachowuje si¢ zgodnie ze spotecznymi oczekiwaniami (na przyktad, ucz si¢ dobrze,
wykonuj polecenia rodzicéw i przetoionych). Standard jakosci wynikéw uczenia sig, czy
stopnie wykonania poleceri rodzicéw i przetozonych ustalajg sami rodzice badZ przetozeni.
Jedli wynik czynnoéci danego podmiotu jest niski, poniZej spotecznych oczekiwari, to dana
jednostka jest karana, wywiera si¢ na nig naciski, gani itp. Prowadzi to do frustracji potrzeby
zachowania dobrego mniemania o sobie i utrzymania dobrych relacji z osobami waznymi.
Sytuacje komplikuje fakt, Ze wiele zadan jest jednostce narzuconych, nie akceptowanych
przez podmiot czynnosci. Poniewaz przestrzeganie spotecznych norm zachowan jest Zré-
dtem frustracji potrzeb, obniZenia poczucia wlasnej wartosci, przeto nastgpuje proces ich
odrzucenia oraz alienacji jednostki z frustrujacego $rodowiska. Skoro uczenie sig¢ jest dla pod-
miotu Zrédtem przezyé frustracyjnych, to norme ,,ucz si¢ dobrze™ odrzuca si¢ i to czg¢sto na
zasadzie jej negacji — ,,nie bede si¢ uczy¢”. Dodatkowo po uruchomieniu si¢ mechanizmu
obronnego w postaci racjonalizacji powstaje subiektywne przeswiadczenie w postaci ,,uczg
sig frajerzy” ,,nauka nic nie daje”. Osoby o podobnym marginalnym statusie, pogladach tworzg
podwspdlnoty na zasadzie podobnego losu i przeznaczenia. W ten sposéb tworza si¢ mniej-
szosciowe grupy, ktére dla swego przetrwania tworzg wtasne normy, zwyczaje i obrz¢dowosc.
Nie przypadkowo dzieci Zle uczace si¢ czesdciej przenikaja do grup przestgpczych, spozywajg
alkohol, czy sprawiaja powazne trudnosci wychowawcze. Podobnie czgsto dzieci z tak zwa-
nych dobrych doméw mozna znaleZ¢ w grupach niedostosowanych spotecznie. Tajemnica
ich alienacji z zycia rodzinnego ma tu czesto zwigzek z niezaspokojeniem potrzeb emocjo-
nalnych, obojgtnoscia rodzicéw wobec dzieci, a czasem i odrzucaniem. Dlatego nastg¢puje
odrzucenie $§rodowiska rodzinnego, norm spotecznych to Zycie regulujgcych, a takze rodziny
jako grupy odniesienia.

Najczesciej zachowanie niedostosowanych spolecznie jest reakcja na pasmo cigikich
doznani w przesztosci, na histori¢ wiasnego zycia — jedyng, niepowtarzalng, tragiczng, nasy-
cong przezyciami frustrujgcymi, a niekiedy nawet sytuacjami urazotwodrczymi. Z tego wzgle-
du nawet najbardziej wymyslny system dyscyplinarno—izolacyjny nie da pozytywnych efe-
ktéw resocjalizujacych, poniewaz usituje si¢ w nim oddzialywa¢ na objawy zachowari, a nie
na najglebsze pierwotne przyczyny. Srodki dyscyplinarno—izolacyjne pogitebiaja wrogoéé
wobec pracownikéw pedagogicznych zaktadéw resocjalizujacych i posrednie spoteczeristwa
oraz ucza hipokryzji (pozornego przystosowania).

Z przedstawionych wyzej rozwazari wynika wazny wniosek co do strategii resocjaliza-
cji nieletnich. Wéréd wielu instrumentéw resocjalizacji wazng rolg, obok systemu dyscypli-
narno—izolujgcego, czy systemu progresywnego, powinna peinic resocjalizacja przez trudne
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sytuacje zadaniowe. Jest to w moim przekonaniu najwlasciwsza droga budowania autoportre-
tu osoby spotecznie niedostosowane;j.

Teze te pragne blizej uzasadnié.

To, kim si¢ jest we wtasnych oczach wptywa w sposéb decydujacy na spos6b przyjmo-
wania innych, zadania jakie cztowiek sobie stawia, na wybdr partneréw interakcji i wreszcie
na rodzaj przezywanych uczué, ktére stanowig nieodtaczng komponente Zycia kazdej jednostki
Obraz samego siebie sktada si¢ z réznych cech osobistych, ktére dla danej jednostki stanowig
jej psychologiczng identyczno$¢. Umozliwia on wyodrebnienie siebie ze swiata, a jednoczesnie
staje si¢ podstawa umieszczenia siebie w relacji ze $wiatem i w sieci spotecznych stosunkéw.

A. Jersild dla okreslenia obrazu samego siebie uzywa terminu ,,samoakceptacja”. Ozna-
cza ona podstawg nacechowana wiara, zaufaniem i zdrowym szacunkiem w stosunku do siebie.
Przeciwieristwem samoakceptacji jest ,,samoodtracenie”, czyli postawa wobec siebie nacecho-
wana irracjonalnymi tendencjami do przezywania poczucia krzywdy, winy, niZszosci i Zalu
(1971 s. 226). W stwierdzeniu tym zostal potozony silny akcent na Zywione przez jednostke
uczucia wzgledem samego siebie. Jednakze obok uczué wzgledem siebie duzz role petni
tez wiedza o sobie. Ten drugi komponent szczegdlnie silnie akceptuje T. Carroll. Postuguje
si¢ on terminem ,,poczucie wtasnej wartosci”’. Sktada si¢ ono — zdaniem autora — z obiektyw-
nej oceny samego siebie, tj. warstwy rozumowej oraz z wyobrazenia o sobie, tj. samooceny
uczuciowej (1961 s. 81—82). Zostal tu potozony akcent na rozréznienie warstwy emocjo-
nalnej i intelektualnej poczucia wtasnej wartosci. Zatem oddziatywanie psychokorekcyjne
musi by¢ zorientowane na gererowanie uczuc i na sfere intelektu. Stusznie K. Pospiszyl twier-
dzi, ze oddziatywania resocjalizacyjne mozna podzieli¢ na dwie grupy: apelowanie do sfery
uczu¢ i ttumaczenie rozumowe. Jest to uwzglednieie natury cztowieka, a wiec uczuciowosci
wyzszej cztowieka i roli rozumnej refleksji wokdt wtasnego dziatania.

Dlaczego sytuacje moga by¢ bardzo skutecznym i efektywnym instrumentem resocjali-
zacji?

Stwierdzenie, Ze resocjalizacja poprzez sytuacje trudne moze przyniesé bardzo pozytyw-
ne efekty, wydaje si¢ by¢ stwierdzeniem paradoksalnym. Zebrano bowiem wiele dowodéw,
ze wtlaénie sytuacje trudne sa przyczyna zaburzen zdrowia psychicznego oraz spotecznego
nieprzystosowania. Jest to jednak do$¢ duze uproszczenie sprawy. Wprawdzie stwierdza sie
wysokg zbiezno$¢ migdzy nieprzystosowaniem a sytuacjami trudnymi, ale zwigzek ten nie
jest tak prosty, jak na to wskazuja potoczne obserwacje, a nawet badania naukowe. Nalezy
raczej méwi¢ o dwoistym wplywie sytuacji trudnych na rozwdj cztowieka i jego przysto-
sowanie.

Istota sytuacji trudnej polega na niedostosowaniu mozliwosci jednostki do wartosci,

ktére ona ceni i ktére chciataby zdobyé.
Innymi stowy, istnieje zagroZenie zaspokojenia potrzeb i realizacji subiektywnych dazer.
Istniejg sytuacje trudne, ktére w sposéb jednocznaczny burza osobowe ja.S3tosytu-
acje, ktére A. Lewicki nazywa trudne emocjonalnie i przez to trudne do zniesienia (1969
5. 52—53). Podmiot jest w sytuacji bez braku nadziei na jej rozwigzanie. Oto przyktady: poczu-
cie dziecka, Ze nie jest kochane przez rodzicow; poczucie dziecka, ze jest odrzucone przez
rodzicéw lub najblizsze §rodowisko; status pariasa w grupie réwiesniczej lub klasie; perma-
nentne porazki w nauce szkolnej i stad brak szacunku ze strony innych; obelzywe zachowanie
si¢ kogos drugiego; cierpienie dziecka z powodu wzajemnego ublizania sobie rodzicéw; alko-
holizm rodzicéw i inne formy patalogii spotecznej wystepujacej w rodzinie.

Istota negatywnego wplywu na obraz samego siebie polega na tym, Zze podmiot nie
posiada mozliwosci ich pomyélnego rozwiazania.



56

Z tego wzgledu nie tylko przezywa uczucia przykre, ale poréwnujgc si¢ z innymi dostrzega
dodatkowo swojg inno§é, swoja beznadziejng sytuacj¢. Czesto dla pozomego poprawienia
wtasnego samopoczucia jednoczy si¢ z innymi osobami o tym samym spotecznym statusie,
z osobami bedacymi w podobnej sytuacji Zyciowej. Celem dalszej poprawy wtasnej sytuacji,
przyjmuja oni inne systemy wartosci i to najczeéciej potgpiane przez spoteczeristwo. Prowa-
dzi to do konfliktu z otoczeniem. Ich podobna sytuacja, marginalny status spoteczny, wspél-
ny los i podobne przeznaczenie leza u podstaw ksztaltowania si¢ silnej wigzi psychicznej,
tak jak w wielu innych podwspdlnotach Zyjacych w psychicznym bad?Z fizycznym zagrozeniu.
Wszystkie te zabiegi sa jednak pozorne, wszak nie prowadza do poczucia glebokiego zadowo-
lenia i postawy samoakceptacji, postawy nacechowanej wiarg, zaufaniem i zdrowym szacun-
kiem do samego siebie.

D.H. Stott, opierajac si¢ na podobnych psychologicznych przestankach, w sposéb naste-
pujacy charakteryzuje dziecko niedostosowane spotecznie.

1. Nie dziata ono w swoim najlepszym interesie.

2. Stwarza sobie wiele ktopotéw, ktérych nie moze rozwiktac na skutek daleko posunig-
tej frustracji.

3. Reakcje jego sa skomplikowane, tzn. trudne do przewidzenia i na og6t nieproporcjo-
nalne do bodZcow, ktérych nie rozumieja mato wytrawni pedagodzy.

4. Ma poczucie braku sukcesu, tego gtéwnego motoru wszelkiego dziatania ludzkiego.

5. Na skutek braku sukcesu czuje si¢ ono nieszczesliwe (1971 s. 20-21).

Mozna zatem powiedzieé, Ze trudnosci w rozwiazywaniu trudnych sytuacji o charakte-
rze emocjonalnym majg nie tylko konsekwencje psychologiczne przejawiajgce si¢ w ksztaltto-
waniu si¢ postawy samoodtracenia, ale takze i konsekwencje spoteczne polegajace na wchodze-
niu w konflikt ze spotecznym otoczeniem.

Zgota odmienny wptyw na obraz samego siebie moga mie¢ sytuacje trudne do rozwiaza-
nia. Wprawdzie sa one takie nastgpstwem rozbieznosci migdzy mozliwosciami podmiotu
a wartosciami, ale podmiot ma w nich wzglednie duze poczucie prawdopodobienistwa, Ze
istniejaca sytuacj¢ niepomysina moze przeksztatci¢ w pozadana, czyli osiagnac, zdoby¢ ceniona
wartosc.

Analiza form reagowania podmiotu w sytuacjach trudnych wskazuje, ze cztowiek nie
tylko broni si¢ w sytuacjach trudnych, ale tez prébuje to rozwigzac i bardzo czesto wychodzi
zwycigsko, co jest Zrodiem szczegdlnej radosci, dumy i ksztaltowania si¢ pozytywnego auto-
portretu. Poprzez state pokonywanie trudno$ci mozna nauczy¢ si¢ skuteczniejszych metod
regulowania stosunkéw z otoczeniem, zyska¢ wyZsze oceny innych i w ostateczno$ci mied
wigksze poczucie zadowolenia.

Nalezy jednak pamigtaé, Zze wprowadzajac podmiot w trudne sytuacje do rozwigzania
trzeba bacznie sledzié¢, aby wychodzil on z nich zwycigsko, a jedynie okazjonalnie z poczu-
ciem porazki. Okazjonalne porazki aktywizujg wysitek i uczg umiejg¢tnosci przegrywania,
za§ powodzenia s3 motywem sktaniajgcym do dalszego wysitku i okazjg do zbierania pozy-
tywnych informacji o samym sobie. Jedli jednak sytuacje trudne do rozwigzania sa zbyt czesto
sytuacjami nie do rozwigzania, to staja si¢ one dla podmiotu sytuacjami trudnymi emocjo-
nalnie z wszystkimi wczesniej podanymi konsekwencjami, a m.in. prowadza i do niedostoso-
wania spotecznego w ujeciu D. Stotta.

Dlatego istnieje pytanie, w jaki spos6b wykorzysta¢ w procesie resocjalizacji wszystkie
walory sytuacji trudnych do rozwigzania, a jednoczesénie jak chronié nieletnich przed mozli-
wymi dewastacjami i negatywnymi ich nast¢pstwami dla obrazu samego siebie.

Odpowiadajac na postawione pytanie, chciatbym zwrécié uwage na kilka warunkéw,
ktérych spetnienie umozliwia wykorzystanie dobrodziejstw ptynacych z faktu rozwiazy wania
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sytuacji trudnych i zabezpieczenie si¢ przed mozliwymi, negatywnymi konsekwencjami.
Po pierwsze — w diagnozie klinicznej spolecznego niedostosowania nalezy zwrécic
uwage na mozliwo$é i atuty podmiotu. Zaden czlowiek nie dysponuje wszystkimi mozli-
wosciami fizycznymi i walorami psychiczno—umystowymi. Chodzi wigc o odpowiedZ na
pytanie, jakie atuty posiada jednostka oraz jakie ma ona pasywa. Dochodzimy w ten sposéb
do oceny progéw wybiérczej odpornosci na sytuacje trudne i mozliwej do realizacji drogi
Zycia.

Po drugie — nalezy stwarza¢ jednostce takie i tego rodzaju trudne sytuacje zadaniowe,
na ktére jest ona odporna, ktére moze przy pewnym wysitku fizyczno—psychicznym poko-
nac i dzieki temu przezy¢ smak, radosc i entuzjazm sukcesu. W toku pokonywania trudnych
sytuacji zadaniowych ksztaltuje sie wazna umiejetnosc, wtasciwosé psychiczna — gotowosé
do pokonywania trudnoéci pomimo zakiéceni i zagrozes. Istnieja duze réznice indywidualne
w zakresie gotowosci do wytrwaltego pokonywania trudnosci. S3 ludzie tatwo zatamujacy
si¢ 1 tacy, ktérych cechuje updr przybierajacy niekiedy postaé karykatury silnej woli. Sukcesy
mozna odnosi¢ w réznych dziedzinach: w sporcie, w rekodziele artystycznym, w zespolach
muzyczno—wokalnych. Moga one tez by¢ zwiazane z dzialalnoscia organizacyjna, kierowni-
cza, techniczna itp.

Przy takim podejsciu koncentrujemy aktywno$¢ jednostki na rozwdj potencjalnych
mozliwosci, a nie na kontemplowaniu si¢ wokét posiadanych pasywow.

Jedli ten kierunek oddziatywania na jednostke zakoriczy si¢ pierwszymi powodzenia-
mi, to jest to poczatek budowania wiasnego ,ja” opartego o wyniesione z trudnej sytuacji
sukcesy. Zaczyna wigc zyskiwac uznanie we ,,wtasnych oczach™, ale i w spotecznym zwiercia-
dle.

Po trzecie — wykorzystujac rodzacy sie entuzjazm i wole przejawiania aktywnosci
zespdt resocjalizujacy powinien przyjaé na siebie role katalizatora sprzyjajacego zmienianiu
si¢ danej jednostki w aspekcie struktury potrzeb, celéw zyciowych i akceptowanych wartosci.
Innymi stowy jednostka powinna w coraz wigekszym stopniu akceptowac i interioryzowac
te wartosci i cele Zyciowe, ktére moze zdobywa¢ za pomoca posiadanych mozliwosci, wta-
snych atutéw. Przestanie wigc siebie oszukiwad, a zacznie dziata¢ w swoim dobrze pojetym
interesie. Uniknie tez wielu ktopotéw, ktére s3 najczesciej nastepstwem daleko posunietej
frustracji. Poza tym jej system wartosci bedzie bardziej akceptowany spotecznie, wszak z jego
realizacja wiaZe si¢ dobro samej jednostki, jak i spoteczenstwa.

Pozytywna aktywno$¢ spolteczna i wlasciwy system wartosci zblizaja jednostke ku
ludziom, a przestanki, ktore dotychczas oddalaty ja od ludzi przestaja byc¢ determinantg
jej zachowania. Nie tylko jednostka zacznie przezywaé poczucie zjednoczenia ze spoteczen-
stwem, ale i spoteczeristwo umiesci ja wysoko na skali spotecznego prestizu i uznania. To
z kolei zmieni warunki do zaspokojenia tych potrzeb i wartosci, ktérych zaspokojenie dotych-
czas byto tak skutecznie spotecznie blokowane.

Mozliwosci oddziatywania leczniczo—wychowawczego przez rodzine

W literaturze psychologicznej i socjologicznej rodzine zalicza si¢ do mtodych grup,
badZ zamiennie do grup pierwotnych ‘(J. Rembowski 1972, E. Hurlock 1960 i in.). Pragnie si¢
w ten sposob wyrazi¢ nie tylko fakt matej ilosci cztonkéw wchodzacych w sktad grupy, ale
przede wzystkim site wigzi emocjonalnych wystepujacych w rodzinie. Wtasnie w rodzinie czto-
wiek spotyka si¢ z najsilniejszym oddZwigkiem emocjonalnym. W rodzinie najsilniej mozna
wyrazi¢ swoje uczucia i to zaréwno o walencji dodatniej, jak i ujemnej. ,,Ciepto rodzinne™
(A. Kepiniski 1972)jest tak samo potrzebne cztowiekowi jak zaspokojenie potrzeb biologicznych.
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Szczegblnie waznym aspektem Zycia w rodzinie jest klimat uczuciowy w rodzinie. Chodzi

tu o klimat uczuciowy rodzicéw wobec siebie, klimat uczuciowy wobec wiasnych dzieci
oraz o uczucia zywione przez dzieci wobec rodzicéw i wzgledem siebie. Korzystny klimat
uczuciowy jest warunkiem wysokiej zdolnosci odczuwania stanu psychicznego czionkéw
rodziny, a w nastepstwie drugiego cztowieka i innych. Méwiac korzystny klimat psychiczny
mam na mydli przede wszystkim nie maskowane Zywione wobec siebie postawy uczuciowe
cztonkéw rodziny. Jedli bowiem majg miejsce nawet gwat towne scysje, ale i szczere pogodzenie
to znaczy, ze w rodzinie jest klimat uczuciowy korzystny.

Natomiast stata, jawna wrogoé¢, zamaskowana wrogos$¢, albo tylko pozory poprawnosci
zle wptywajg na rozwdj kazdego cztonka rodziny. Korzystny klimat uczuciowy w rodzinie
pozwala znie$¢ i przezyé wiele konflikéw zyciowych. Réwnowage psychiczng, duzg dyna-
mike aktywnosci mozna zachowaé nawet w obliczu wstrzgséw Zyciowych, jedli wigzi psychicz-
ne w rodzinie sa silne i szczere. W tym kontekscie szczegdlnie mato korzystna jest sytuacja
rodzin rozbitych.

,.W idealnym modelu rodziny — pisze A. Kepinski — ktéry w rzeczywistosci chyba
nigdy si¢ nie realizuje, matka stwarza klimat uczuciowy, od ktdrego zalezy w duZej mierze,
jedli pominie si¢ czynniki natury genetycznej, formowanie si¢ zasadniczej postawy uczucio-
wej dziecka. W zaleznoéci od tego klimatu §wiat przysztosci bedzie stale przyciggal lub stale
odpychat. Natomiast ojciec odgrywa rol¢ w normatywnym formutowaniu si¢ $wiata dziecka
w tworzeniu si¢ hierarchii wartosci, podstawowych ocen etycznych, a takze obrazu samego
siebie” (1972 s. 185). Zatem dla peinego rozwoju jednostki wazna jest obecnos¢ obojga ro-
dzicéw i ich aktywne wspétuczestnictwo w Zyciu rodzinnym.

Szczegdlnie wazna jest rola rodziny w Zyciu matego dziecka Syndrom tzw. ,,choroby
sierocej” opisany w oparciu o obserwacje poczynione w klinikach pediatrycznych i domach
matego dziecka wskazuje czym jest mitos¢, tkliwos¢ rodzicielska, uczuciowa obecnos¢ rodzi-
céw w Zyciu kazdej istoty ludzkiej. Praca 1. Bielickiej i H. Olechnowicz ,,0 chorobie sierocej
matego dziecka” jest opracowaniem opartym na bogatym materiale empirycznym i ukazu-
jacym niewydolno$é instytuciji usitujacych zastapi¢ rodzing (1966).

Dziecko bedace w kolizji z prawem wywodzi si¢ najczgéciej z rodzin rozbitych, zde-
moralizowanych badZ tylko pozornie zgodnych. Z tego wzgledu jest ono pozbawione tych
wszystkich korzystnych oddzialywan wychowawczych, ktére ‘to przedstawitem wyzej. Dlate-
go tez izolacja dziecka od rodziny, pobyt w osrodkach odosobnienia stusznie jest traktowany
przez wymiar sprawiedliwosci i stuzby pedagogiczno—psychologiczne jako ostatecznosc.
Nawet jedli stosunki migdzy rodzicami s3 napigte, dochodzi do awantur i wzajemnego poni-
zania si¢, ale dziecko ma zapewniong mito§é rodzicéw do siebie, to najczgsciej dziecko ma
w duzym stopniu zapewnione bezpieczeristwo swego miejsca w spoleczerstwie. Jest ono
niezbedne w procesie budowania poczucia wiasnej wartosci, samoakceptacji.

Z powyiszych wzgledéw duzym uznaniem cieszy si¢ idea scistej wspdipracy stuzb
resocjalizacyjnych z domem rodzinnym. MoZliwie czgste odwiedziny nieletniego oraz jedno-
czesna resocjalizacja nieletniego wraz z rewaloryzacja jego srodowiska rodzinnego powinno
stanowi¢ jedna z naczelnych zasad wychowania poprzez rodzing i co wazne — dla rodziny.
Nalezy nieletniego przygotowaé do peinienia w przysztosci waznych rél w rodzinie prokre-
acyjnej. Jedli jednak nie ma zadnych szans wspStpracy z rodzing, woéwczas trzeba wykorzy-
staé walory quasi rodzin, czyli rodzin zastepczych. Rozwdj uczuciowy jednostki poza rodzi-
na jest bardzo trudny i dlatego ratowanie rodzin, ochrona rodzin i pomoc rodzinie jest sprawg

krytyczna.
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Podsumowanie

My§la przewodnig niniejszego opracowania byto wykorzystanie roli trudnych sytuacji
zadaniowych w ksztaltowaniu poczucia wartosci, postawy akceptacji wobec siebie. Stanowi
ona warunek ustosunkowania wobec innych i spotecznych zadari. Zamiast w procesie resocja-
lizacji karaé za przegrane, mozna uczy¢ strategii zyciowej aby wygrywadé, zyskiwaé, byé odpo-
wiedzialnym za wlasne Zycie. Przykladem oddzialywan resocjalizujacych przez sytuacje
trudne zadaniowe moZe by¢ wielki eksperyment pedagogiczny A. Makarenki. Swoje doswiad-
czenia opisal on w ,,Poemacie pedagogicznym i w ,,Choragwiach na wiezach”. Wiara w godno$¢
w wychowanka, poszanowanie godnoéci wychowanka, prawo do podejmowania decyzji, tacz-
nie ze wszystkimi pozytywnymi i negatywnymi skutkami podejmowanych decyzji, stanowity
podstawowe zasady i srodki budowania wiary w siebie i sens pracy dla dobra spotecznosci.
Jest to podstawowa droga terapii podstawowego zaburzenia osobowosci nieletnich jakim jest
obnizone poczucie wtasnej wartosci, postawa samoodtracenia.

W opracowaniu zwrécono takZe uwage na znaczenie wspotpracy z rodzing i jej rewalo-
ryzacji, wszak efekty wychowawcze jednostki przejawiaja sie m.in. w stopniu jej przygotowa-
nia do petnienia rél rodzinnych. W rodzinie tkwig wielkie sity rozwoju cztowieka.

Nalezy dotgczy¢ kilka stéw usprawiedliwienia, dlaczego pominigto metody psycho-
terapeutyczne, a zwtlaszcza do§¢ popularng psychoterapi¢ Carla Rogersa. Metody te budza
wiele kontrowersji, s3 czgsto przedmiotem ostrych polemik, osobiscie uwazam, ze mogg one
prowadzi¢ do wrgcz odwrotnych efektéw, zwlaszcza jedli psychoterapia bedzie uprawiana
bez bardzo dobrego przystosowania teoretycznego i duzego doswiadczenia zdobytego pod
kierunkiem wybitnego praktyka.

Dobra diagnoza sytuacji nieletniego i wypracowanie wizji przeksztatcenia sytuacji istnie-
jacych w sytuacje pozadane, a wigc Zycie z szansg na sukces i w nastgpstwie budowanie poczu-
cia whasnej wartosdci, to wartosciowe psychologiczno—pedagogiczne stawanie si¢ osobowoscia
prospoteczng, to droga przytepienia ,ciernia duszy”, ktdéry tak bardzo wpltywa na smutek
psychopatyczny i komplikuje nieletniemu relacje interpersonalne.
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Zusammenfassung

Die Grundlage der therapeutisch — erzieherischen Einwiekungen ist die gut gestellte
Situationsdiagnose. Im Entwicklungsprozess der sozialen Deviation spielen bestimmte Rolle
die im Organismus gesteckten Faktoren, aber vor allem Milieus — und Erziehungsfaktoren.

Von besonderer therapeutisch — erzieherischen Bedeutung sind schwierige Aufgabe-
situationen. Sie ermUglichen ein positives Selbstportrat, und in Folge dessen ein positives
Verhaltnis zu anderen Menschen und der Werteswelt zu bauen. Grosse therapeutisch—erzie-
herische Rolle spielt ausserdem die gut konstruierte Familie, vor allem emotionelle Beziehun-
gen — aufrichtigkeit, Freundlichkeit, Empathie.



