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IRENA LABUC-KRYSKA
WSP w Bydgoszczy

TRENING INTERPERSONALNY W RESOCJALIZACJI NIELETNICH NIE-
DOSTOSOWANYCH SPOLECZNIE

Uwagi wslepne

Artykul niniejszy jest teoretycznym wprowadzeniem do szeregu
problemu, kitérym jest empiryczne sprawdzenie moiliwosci oraz efektyw-
nosci zastosqwania treningu interpersonainego w resocjalizacji nielet-
nich, niedostosowanych spotecznie. Problem ten, jak dotychczas nie
znalazt odbicia w polskiej literaturze psychologicznej i pedagogicznej,
mimo ze wcigqz aktualna jest sprawa doskonalenia metod i technik Od=
dzialtywania na dzieci i mtodziez, w kierunku ich optymalnego rozwoju
psychospotecznego. Szczegélnie wazne jest doskonalenie i poszukiwa=
nle nowych sposobéw oddziatywania na jednostki o zaburzonym roz-
woju psychospolecznym, tj. jednostki niedostosowane spotecznie.

Niedostosowanie spoleczne jest stosunkowo najszerszym pojgciem
okreslajgcym wszelkie zaburzenia w spotecznym funkcjonowaniu jednos-
tki, powstate wskutek nieprawidiowej socjalizacji. Jako zaburzenia w
rozwoju psychospolecznym okresdla sie@ szereg objawdw, ktérych istote
stanowily nieprawidiowe kontakty miedzy jednostks i otoczeniem spolecz-
nym, utrudniajgce spoteczne funkcjonowanie jednostki, a takze osdb
z jej najblizszego otoczenia. Nieprawidiowoéé owych kontaktéw polega
na zaburzeniu komunikacji jednostka - otoczenie i nieadekwatnosci reakc-
i jednostki na bodfce -pohcznoi.

Dziecko niedostosowane spotecznie to takie:

- kiSre nie realizuje podstawowych modeli zachowania sigq, wynikajg-
cych z powszechnie obowiazujacej umowy spotecznej oraz z norm
Spotecznego wspdéliycia; funkcjonuje spoltecznie, emocjonalnie, a
nawet intelektualnie gorzej, niz jego réwiesnicy, mimo braku choroby w
neurologicznym czy psychlatrycznym pojgciu tego alowa;z
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- u ktérego zaburzeniu ulegita sfera emocjonalna - wolicjonalna oraz
rozwédj charakteru i osobowosci, co powoduje czesto zaklécenia
stosunkéw spoltecznych migdzy dzieckiem a jego otoczeniem:3

- u ktérego wystepuje nieprawidiowy rozwédj osobowoéci, przejawiajgcy
sig zaréwno w dziedzinie stosunkéw miedzyludzkich, jak i w obronie
samego siebie; stosunki z innymi ludZmi cechuje podejrzliwosé i brak
zaufania, zazdrosé lub obojetnosSé, a dziecko zajmuje nawet wobec
bliskich sobie oséb postawe lekowg lub agresywng; percepcja same-
go siebie odznacza sig takimi wlasciwos$ciami, jak niska ocena wtas-
nej osoby I kompensacyjne samowywyzZszanie, niechgé i nienawisé
do siebie samego, trudnodci w 1d0ﬁt‘yﬁkﬂ-¢ji:4

- u kidrego wystepuja tendencje spolecznie negatywne, odwrécenie
zainteresowari od wartosci pozytywnych i cheé wyzycia sie w akcji
spotecznie destrukcyjnej, podziw i zainteresowanie dla tzw, ztych

- czyndw, cynizm i brawura w tym wzgledzie, niezyczliwy stosunek do
cziowieka, do ecudzego mienia, regulaminéw, nieumiejetno$é zzycia

z grupg, wylamywanie sie, zrzucanie winy, niecheé do pracy i nauki,
brak poczucia odpowiedzialnosci za swoje czyny, zycie chwily,
przygods, awanturg, duza wyobraZnia, brak hamulcéw; brak krytycyzm
sugestywnosé, brak wizji w plaszczyénie elycznej - spolecznic pozyty
wnej, nieumiejginoéé wyjscia z trudnej sytuacji i brak wiary w mozli-
wosci t.eg,c:'.v:5

Dzieci takie wymagajgq specjalnej opiekl i specjalnych oddziatywarn, do-

stosowanych do ich aktualnego stanu.

Resocjalizacje okresli¢ mozna jako proces przywrécenia spote-
czeristwu jednostek zdeformowanych w wymiku desocjalizacji, czyli
zaburzonego rozwoju spolecznego, kidéry manifestuje sie réznymi forme-
mi niedostosowania npolecznegoﬁ. Resocjalizacja niedostosowanych
spolecznie jest dziataniem naprawczym, zmierzajgcym w kierunku ich
przystosowania i ulatwienia im funkcjonowania w spoteczeristwie, Celem
resocjalizacji nie jest przywracanie jednostce ludzkiej poprzedniego
slopnia “"socjalizacji", co byloby zamierzeniem nieosiggalnym ze wzgledu
na dynamiczno$é, a nie statycznosé cech osobowosci ludzkiej, a przedt
wszystkim jest nim dazenie do osiggniecia pozylywnego efekiu wychows
czego, rozumianego jako przygotowanie do pelnienia roél spaiecznych7-
Do realizacji tego celu poszukuje sie coraz bardziej efektywnych metod

i technik,
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Czestym £rédlem trudnodci wychowawczych okreslanych jako
niedostosowanie spoleczne jest po prostu brak treningu i nawykéw,
wynikajgcy z negatywnych wzoréw srodowiskowych lub braku wzoréw
pozytywnych. Objewy agresji fizycznej i werbalnej u dziecka, bad%
zahamowanie sg natomiast efektem nieprawidiowego funkcjonowania
emocjonalnegoa. w. Sztanderg proponuje jako jedng z technik oddzia-
tywania wychowawczego trening interpersonalny, ktéry obok dostarczania
nowych doswiadczen emocjonalnych i uwrazliwienia na komunikacje mie-
dzy ludZmi, podaje takze dziecku wzory wyrazania uczué pozytywnych
i korygowania uczudé negatywnychlo.

Ogélne cele resocjalizacji i treningu interpersonalnego sg zbiezne,
co pozwala przypuszczaé, Zze sj mozliwosci zastosowania tego ostat-
niego w resocjalizacji nieletnich, niedostosowanych spotecznie.

W dalszej czesdci artykulu przedstawiona zostanie koncepcja
treningu interpersonalnego w Swietle literatury przedmiotu, co wydaje sie
niezbgdne do realizacji gidwnego celu badan, jekim jest empiryczne
sprawdzenie mozliwosci zastosowania efektywnosdci treningu interperso-
nalnego w resocjalizacji nieletnich, niedostosowanych spotecznie,

Pojgcie i kierunki treningu interpersonalnego. Trening interpersonalny

w Polsce

'rening interpersonalny wg. Z. Zoborowskiegoll, to nowa metoda ucze-
nia ludzi lepszego wspéltzycia i wspélpracy oraz stymulacji rozwoju
ich osobowoéci w sposéb wszechstronny i pogitebiony.

B. Slrupczewnkaiz okredla trening interpersonalny jako specyficz-
ng forme organizacji warunkéw uczenia sie - oparta na osobistych
dodwiadczeniach - podstawowych umiejetnoéci, zwiqzanych z kontakta-
mi | stosunkami interpersonalnymi,

Ogdélnymi cechami treningu sa: lepsze poznanie i zrozumienie siebie

i innych, usprawnienie umiejgtnodci porozumienia sie [komunikaciji/

Z innymi lud€mi, rozwiqzywania probleméw i konfliktéw, Trening moze
Wreszcie odegraé wazing rolq w reorientacji uznawanych wartosci, za=-
réwno wérdd miodziezy, jak i doronychi'a.'

W ostatnich latach w wielu krajach, w tym réwniez i w Polsce
Coraz szersze uznanie i zastosowanie zdobywa trening interpersonal-
ny, wystepujacy w réznych odmianach, np.: grup spotkaniowych/ wysu-
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wajacych na plerwszy plan rozwéj osobowosci | wrazliwoéci spotecznej/,
grup - T [nastawionych na doskonalenie stosunkéw interpersonalnych
|grup twérezych|, pobudzajacych ekspresjq przez spontaniczng twérczoss!

Dokonujac znacznego uproszczenia, mozna wyodregbnié¢ dwa kierun-
ki ruchu tr-nlngowegolsz
1/ klerunek nastawiony na uczenie si@ umiejgtnodci interpersonalinych

i rozwéj grupy,
2/ kierunek zorientowany na rozwéj osobowosécl.
Kazdy z tych kierunkéw ma swojg historiq, rézne odgalqzienia. Kieru=-
nek nastawiony na uczenie siq umiejgtnosci Interpersonalnych i rozwé;
grupy wyodregbnil sie wczesniej. Koncentowal sig@ na pracy w matych
grupach, tzw, BST, trenujgcych podstawowe umiejqtnosci po to, aby
po zakohczeniu treningu uczestnicy wystgpowali w réznych instytucjach
jako tzw. agenci zmian [ludzie pomagajqcy osobom i instytucjom w roz-
wigqzaniu probleméw, wynikajacych ze wspélzycia, tak indywidualnych jak
i grupowych/.

W nastgpstwie dalszego rozwoju tego kierunku okazalo sie, Ze w trenin-
gu interpersonalnym trzeba uwzgledniaé, obok cwiczenia umiejgtnosci
bedacych czynnikiem zmiany i efektywnej pracy w grupie, podejscie
kliniczne. Powstaty tzw. grupy T [od traimng/, ktére po raz pierwszy
podjety prébe udostgpnienie wszystkim czlonkom grupy informacji o
przezyciach zwigqzanych z "tu i teraz" w taki sposéb, aby stanowilty
przedmiot uczenia sig.

Cecha znamienng kierunku treningu interpersonainego, nastawio=
nego na rozwdj osobisty, jest przyjgcie koncepciji cziowieka jako osoby
posiadajgacej wielkie potencjalne mozliwosci rozwoju, ktére nie sy w pei-
ni wykorzystane., W zwiqzku z tym powslaje problem stworzenia czlowie-
kowi warunkéw peinej samorealizacji. Ponadto kierunek ten podchwycit
nowe idee terapii grupowej, z powodzeniem stosowanej do wspierania
rozwoju indywidualnego, Z rozwojem kierunku nastawionego na rozwdj
osobisty wigze sig wiele wybitnych nazwisk psychologéw i psychote-

16 i C. Roger517.

rapeutdw m.in. W.C Schutz
W Polsce trening interpersonalny znajduje sie na etnpie wprowa-
dzania i upowszechniania. Na ogét traktowany jest jako efektywna me-
toda doskonalenia stosunkéw miedzyludzkich w okreslonych dziedzi=
nach. Dominuja u nas treningi instrukturowane, kitérych cechq specyficz-

ng jest wzbogacanie ich o elementy psycholerapiila. Zdaniem Z, Zabo-
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rowskiegol?, mimo dziesiqcioletnich préb, trening interpersonalny nie
zostal upowszechniony w naszym kraju w tej mierze, na jakgq zasluguje
ta efektywna metoda rozwoju osobowoédci | doskonalenia stosunkéw
miedzyludzkich,

Funkcje i proces treningu Interpersonalnego

Funkcje treningu dotycza osobowodci i zachowan uczesinikéw, stad

przy analizie tych funkcji nalezy rozwazyé, jakie witasciwodci i mecha-
nizmy psychiczne zmieniajg sig w toku treningu. Biorac pod uwage to,
jakich mechanizméw dotycza, funkcje treningu interpersonalnego podzie-
lié mozna na:

- samorealizacyijne,

- instrumentalpe,

- kierunkcmezo.

Funkcje samorealizacyjne zwigzane s§ z uruchomieniem proceséw |
zmian wewnetrznych, zwiekszajacych otwartosé jednostki na nowe
informacje i doswiadczenia, redukujgcych mechanizmy obronne, uzyskiwa-
nie niezaleznoséci od autorytetéw i otoczenia zewnetrznego. Trening inter-
personalny powinien podniesé samodwiadomosé jednostki, jej umiejgtnosé
glebszego poznawania siebie I wgladu we wilasne doswiadczenie. Uczes~
tniczac w treningu, jednostka powinna zdobyé wigkszg umiejetnosSé opi-
su i analizy wiesnych doswiadczeri, uswiadomié sobie zaréwno pozyty-
wne, jak i negatywne mysli i uczuclia, nie tumigc ich i nie uciekajgc

sig do réznych mechanizméw obronnych, np.: projekcji, reakcji upozo-
rowanych,

Przez zwiekszenie samoswiadomosci i umiejginoéci analizy wias-
nych dozna#, lrening powinien przyczynié sie do uformowania obiektyw=-
nej samooceny i odpowiedzialnosci za witasny rozwéjzl.

Laczy sie to scidle z postaws samokontroll orez tendencja do planowa-
nia i realizowania konstruktywnych zmian we wiasnym zachowaniu
spotecznym,

Waznym zadaniem treningu, utatwiajacym proces samorealizacji, sq pos=
tawy sprawiedliwosci wewnetrznej., Polegajq one na trafnej ocenie
wlasnych cech i ogélnie wiasnej wartosci w poréwnaniu z innymi ludfmi,
rzetelnym wgladzie w mechanizmy wiasnego zachowania i zachowan
innych l.udzizz. Sprawiedliwosé wewngirzna lqczy sie z dowartoéciowa~
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niem siebie. Jednostka sprawiedliwa wewngirznie bgdzie dowartosclowy-
wala sieble nie za pomocs witadzy czy débr materialnych, ale za pomo-
cq wiedzy, rzetelnej pracy, konstruktywnych przyjagni.

Funkcje instrumentalne treningu interpersonalnegoc wiqza sie z na-
bywaniem umiejetnodéci wspétzycia i wspélpracy oraz poprawnej komuni-
kacji z innymi lud£Zmi, Umiejgtno$é wspétzycia i wspélpracy wymaga
akceptacji innych, ich uczué i postaw oraz zgody na to, ze sq Inne,
umiejetnodci wczuwania si@ w ich doznania [empalii/, trafnego rozumie-
nia ich potrzeb i planéw. Umiejgtnodé wspétzycia wymaga réwniez two-
r‘zenla. klimatu bezpieczenstwa i wzajemnego zaufania. Jednostka umiejg-
ca wspéizyé potrafi wlasciwie pomagaé innym nie narzucajac sie ze
swojq osobg i nie ponizajac ich. W sytuacji konfliktu zdolna jest do
okreslenia jego przedmiotu i przyczyn, do przekazywania rzeczowych
informacji, do konstruktywnej dyskusji oraz do formulowania optymalnych
wnioskéw i rozwigqzan.

Umiejgtnoéé komunikacji polega na waznym siuchaniu tego co
méwia inii, koncentowaniu sie na partnerze i jego przezyciach, pozytyw-
nym wzmacnianiu jego zachowar, jasnym wypowiadaniu swoich opinii,
umiejginym przekazywaniu uwag krytycznych i uczué¢ niezadowolenia,

a takze szczerym ujawnianiu wilasnych uczué. Trening interpersonalny
winien utatwié jednostce nabywanie i rozwijanie umiejgtnogéci komunika-
cyjnych oraz rozumienie innych ludzi.

Funkcje kierunkowe treningu laczg sig z ksztaltowaniem postaw
wobec wartoéci moralnych i spolecznych, lojalnosci, uczciwosci i odpo-
wiedzialnosci za innych. Realny proces treningu interpersonalnego prze-
biega w ramach oméwionych wyzej funkcii.

W poszczegélnych grupach ma on jednak charakter specyficzny i nie-
powtarzalny. Niemniej mozna w nim wyodrebnié pewne wspdlne cechy
i etapy rozwojowcza.

Etap 1 wstepny charakteryzuje sie¢ brakiem wewnelrznej struktury
grupy, niejasnoscig celéw, co u czionkéw wywotuje dezorientacje.
Powstaje tzw, "préznia psychologiczna”, kiérq czionkowie starajq sie
jakoéé wypemié, przedstawiajq sie, wyrazajgq stany niepewnosci, pro-
ponujq rézne zajecia. Na tym etapie czionkowie grupy méwiq czesto
o swoich trudnosdciach i problemach w przeszioéci, opisujg frustracje
jakich doznali w dotychczasowym zyciu. Czlonkowie funkcjonujg kon-
wencjonalnie, ukrywajq swe przezycia i uczucia, przejawiaja brak
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zaufania do innychz‘.

Ten etap W,C., Schutz a8 nazywa faza inkluzji, tj, wiqczania sie w zy-
cie grupy.

W miarg, jak czlonkowie grupy treningowej przekonuja sie, ze
wyrazanie negatywnych uczué jest tolerowane [ nie wyzwala przykrych
nastepstw, pojawiaé sig zaczyna swobodne wyrazanie swoich doznan,
zaufanie i akceptacja kolegédw oraz ozywiona komunikacja. Tworzg sie
okreslone role, Etap ten W.C, Schut226 okresla mianem fazy kontroli.

Charakterystyczng cecha trzeciego etapu treningu, okreslonego
przez W.C. Schutzaz? mianem fazy emocjonalnej, jest podniesienie po=-
ziomu emocjonalnego w grupie treningowej.

W wyniku informacji zwrotnych, samoocena staje sie coraz bardziej
adekwatna i zobiektywizowana. Uczucia i postawy sg przez czionkéw
coraz lepiej i blebiej uswiadamlane, w zwigzku z czym znikajq posta-
wy obronne, np. udawanie zyczliwogci. Zachowanie staje sie spontani=
czne, autentyczne, pojawia sige wzajemne zaufanie i cheé pomocy.

U oséb akceptowanych przez partneréw poprawia sie samopoczucie

i samoocena.

Z treningiem interpersonalnym zwigzane sq indywidualne przezy-
cia jego uczesmikéw, tj. sady, uczucia, pragnienia, dzieki ktérym dos-
wiadczenia wynoszone z treningu stajq sie znaczace dla rozwoju oso-

bowosei, -

rening interpersonalny a zmiany w osobowodci i funkcjonowaniu
psychologicznym

Biorgac pod uwage ogélne cele realizowane poprzez trening interperso-
nalny i specyficzne warunki, w ktérych przebiega, mozna oczekiwac
okredlonych zmian w zakresie osobowosci jednostki oraz zmian w za-
kresie jej osobistego i spotecznego funkcjonowania.

Ujmujgc osobowo$é jako centralny system integracji zachowania,
w ktérym wyréznié moina okreélone struktury regulacyjne [emocjonalno-
popgdowe, sieé wartodci, a w niej struktura “ja" oraz siel operacyj-
Wza. przewidywaé mozemy nastgpujace zmianyzg:
= W zakresie struktur emocjonalno = popgdowych,
- w zakresie struktury “ja",
=~ w zakresie sieci wartodci,



- w zakresie siecl operacyjnej,

Zmiany w zakresie struktur emocjonalno - popgdowych polegajgq na:

- uwrazliwieniu emocjonalnym, zaakceptowaniu wlasnych uczué i emocii
jako integralnej czgéci nowej osoby, dazeniu do ich wyrazania, uswia-
domieniu sobie roli emocji w procesie komunikowania si@ z lud£Zmi, uzy-
skiwaniu wigkszej tatwosci w ich odczytywaniu | rozumieniu ich £rédet
u sibie i innych, w rozumieniu wtasnych i cudzych zachowari w kontek-
écie przeZzywanych emociji,

- wzroécie dazeri samorealizacyjnych przy wiekszej tatwoéci zaspokaja-
niu podstawowych poftrzeb, ktéra jest rezullatem ich lepszego uswia=
domienia i latwiejszego komunikowania sig z ludZmi.

W zakresie struktury "ja" zmlany dotyczq:

- poszerzenia zakresu wymiaréw stuzacych do opisu sieble,szczegdlnie
o kategorie zwigzane ze sferg emocjonalno - motywacyjng; wynika
to z potozenia w czasie treningu nacisku na przezycia emocjonalne,
na dazenie do ich peinego zrozumienia i wyrazania, do rozumienia
swoich zachowan w kontekd$cie przezywanych uczué i organizowania
swojej aktywnoéci zgodnie z nimi,

- wzrostu adekwailnodéci samooceny oraz zwiekszenia samoakceptaciji,
co wiaze sig z dzialaniem w atmosferze poczucia bezpieczernstwa
i akceplacji; wpltywajq na to réwniez informacje zwrotne uzyskiwane
od innych czionkéw grupy,

- wzrostu poczucia tozsamosci poprzez zwigkszenie sSwiadomosci sie-
bie we wszystkich sferach doznari oraz poczucia wlasnej aktywnosci
i odpowledzialnodci za whlasny rozwéj.

Zmiany w zakresie siecl wartosci wyrazajaq sie w:

- zwiekszeniu znaczenia i mocy regulacyjnej obiektéw spoza "ja", tzn,
innych ludzi; zwigzane to byé moze z intensyfikacjq poczucia podo-
bieristwa do innych, kitére zmniejsza tendencje egocentryczmao. bar-
dziej ogélne zmiany dotyczyé mogq tzw. cech formalnych struktur
poznawczych, tj. wzrostu otwartosci, ztozonoéci oraz aktywnosci
tych struktur, co przejawia sie@ w wiekszej spontanicznoéci, plastycz-
nodéci i tolerancyjnodéci w zachowaniu jednostki.

W zakresie sieci operacyjnej wystepuja nastepujace zmiany:

- przyswojenie przez jednostkg ogdlnych regut skutecznego komunikowa-
nia siq z ludZmi oraz regul szczegdiowych, zwigzanych ze specyfika

nicktérych rél spotecznych; aktywnosé wiasna na treningu daje mozli-
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woséci wyprébowania skutecznodeci tych regul we wlasnym funkcjonowa-
niu i wytworzenie programéw dziatania w kontaktach Spolecznych,
zgodnych z tymi regutami.

Trening interpersonalny jako forma uczenia sie konstruktywnych

zachowari spotecznych

Obok zmian osobowoéci i funkcjonowaniu psychologicznym jednostki, w
toku treningu interpersonalnego, wystepuje zjawisko uczenia sie kon=
siruktywnych form zachowania i optymalizacji spotecznego funkcjonowa-
nia jednostkial. Przez uczenie sie rozumieé bedziemy proces modyfikacji
zachowan jednostki pod wplywem jej indywidualnych doswiadczen,

W uczeniu sie spoltecznym wystepuje sprzezenie nastepujgcych
czynnil-céwazz
- poznawczych [zmiany Swiadomoécif,

- emocjonalnych [zmiany postaw/,
- behawioralne [zmiany zachowar/,

Uczenie sig poprawnych zachowan spolecznych w normalnych
warunkach zyciowych przebiegs na ogét dosé trudno i rozciggnigte
jest w czasie, W treningu interpersonalnym uczenie sig konstruktyw-
nych form zachowania spolecznego przebiega w warunkach grupowych,
w sposdéb systematyczny i kontrolowany. Wystepuje lu z reguty, szcze-
gbélnie w treningu ustrukturowanym, okreélony ukiad warunkéw i sytua-
cji spotecznych, wywotlujgcych pozgdane doswiadczenia [poznawcze,
emocjonalne i motywacyjne/, sprzyjajqce efektywnemu uczeniu sie
spolecznemu. Istotne warunki procesu uczenia sie w toku treningu
mozna ujgc naslaqpujqcoaaz
1/ Wazng role w funkcjonowaniu grupy treningowej jako systemu spo-

tecznego i poszczegblnych jej czlonkéw odgrywa trener, a scislej
jego osobowosé, styl pracy, umiejetnodci psychologiczne. Zadaniem
trenera jest pomaganie uczestnikowi w takim wzajemnym komunikowa=
niu sie, ktére przyczynié sie moze do efektywnosci uczenia sie.
Trener moze pracowaé z grupj w sposéb mniej lub bardziej ustruke-
turowany. Trening ustrukturowany oparty jest na zaprogramowanych
zadaniach i scenariuszach. W treningu nicustrukturowanym, uwzgle-
dniajgecym w wiekszym stopniu potrzeby samych uczestnikéw, trener
posiada okreslong koncepciq zatozen treningu, jego celéw i funkciji.
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Trener jest osobg, ktéra moze oddzialywaé na proces uczenia sig
spotecznego w grupie réznymi drogami: poprzez osobisty kontakt,
stowne nagrody i kary, oraz przez okreslong organizacje zajec

i czynnosci uczestnikéw.

2/ Uczenie sie w grupie treningowe]j odbywa sie na bazie syluacji
spotecznych, pojawiajgcych sie "tu i teraz", a wiec bezposrednio
dostepnych uczestnikom, w ktérych sq oni emocjonalnie uwikiani®®,
Jest to zasadniczg treécig wzajemnego komunikowania sie uczest=
nikow,

3/ Uczenie sie konstruktywnych form zachowania spotecznego odbywa
sie w matej grupie [8 -~ 15 oséb/ o niezmieniajgcym sie skladzie.
Grupy takie sq podstawowq jednostkg organizacyjngq w procesie
treningu i spotykajg sie systematycznie przez pewien ustalony
okres czasu w ustalonym miejsm35

4/ Wykorzystanie informacji zwrotnych migdzy uczestnikami grupy jest
écidle zwiqzane z zasadgq "tu i teraz". Uczestnicy przekazujg sobie
nawzajem informacje © tym jak reagujg na zachowania i postawy
pozostatych czionkéw grupy

5/ Efekty uczenia si¢ w czasie treningu zalezq w duzej mierze od
tego, czy i w jakim stopriu nastapi czasowo naruszcenie sztywnych
i stereotypowych postaw = czyli ich a-«::zmrc:'éta'ni.‘\a-Jﬁl i wystapi
proces zwiekszania sie¢ u uczestnikéw chgci i gotowosci do ucze-
nia sie.

6/ Po to, aby nowe dodwiadczenia spotecznego mogly by¢ asymilowanc
i aby ich ujecie poznawcze moglo by¢ adekwatne, niezbedny jest
pewicn poziom bezpieczeristwa psychologicznego w sytuacji, w ktérej
uczenie sie przebiega., Proces rozmrozeria postaw, nowe doswiadczc-
nia, nowe spostrzezenia na temat wiasny i innych ludzi powodujg
pewne napiecie i niepokdj. Pewna iloS¢ niepokoju i napigcia jest
czynnikiem zwiekszajgcym efektywnosé uczenia sie na temat wiasne- |
go funkcjonowania, ale gdy intensywnosc tych emocji staje sie zbyl
duza, uruchamiane zostajg mechanizmy obronne, przeszkadzajgce
w kontynuowaniu doswiadczen indywidualnych i w uczeniu siqsv.
Zadaniem lrencra i calego programu lreningu powinno by<¢ proponowas
nie takich sposobéw i form wzajemnego komunikowonia sie w grupic,
ktére bylyby pomocne w sukcesywnym rozwigzywaniu probleméw in-
dywidualnych i grupowych w lym zakresie.



7| Jednym z najirudniejszych zadan stojacych przed uczestnikami
treningu jest réwnoczesne wyslgpowanie w roli zaangaZowanego
uczestnika dziatan i sytuacji oraz w roli obserwatora wiasnych
i cudzych dziatar. Trudnosé ta, zwiqzana z wewnegtrznymi prze-
szkodami i zintegrowaniu czynnosci poznawczych: dziatania, wystg-
puje nie tylko w czasie treningu, ale i w zyciu codziennym. Z do-
tychczasowych dodwiadczen wynika, ze trudnosci te sa mozliwe do-
czedciowego przezwyclqierﬂaaa.

8/ Zasadniczym maleriatem w procesie spotecznym zachowar sg
akitualne doswiadczenia uczestnikéw treningu interpersonalnego.
Sprawg bardzo wazng jest, by uczestnicy tworzyli, badZ przyjmo-
wali pewne ukilady pojeciowe, kategorie i reguty, pozwalajace na
intelektualne opracowanie uzyskanych doswiadczenn oraz pomocne
w ich upor‘zqdkowaniu i powigzaniu z dotychczasowymi strukturami

poznawczymi lub w ich zmianie .
Efeklywno$<¢ lreningu interpersonalnego w Swietle badan

Badania nad efektywnoscig treningu interpersconalnego prowadzone s
w celu uchwycenia zmian, spowocdowanych dodwiadczeniami treningo-
wymi,

Podstawe ninicjszego przegladu stanowi artykut J, Gibb 2 -
The effecls of human relations trai.nlng‘o, w ktérym autor przedstawia
podsumowanie badar [ponad 100/ nad cfektywnoséciq treningu interperso-
nalnego, przeprowadzonych na przesirzeni ponad 20-tu lat. W artykule
J. Gibb dokonuje analizy celéw réznych form treningu i okresla le,
kiore wystlepujg we wszelkich formach treningu. Cecle te stanowig uktad
odniesienia dla omawianych efekiéw treningu. Podejécie takie umozliwia
unorzgdkowanie wynikéw badan, a takZe ustalenie w jakim stopniu
stawiane cele realizowane sa przy pomeocy treningu interpersonalnego.
Cele te weding J. Gibb ‘a sg nasigpujgce:
- zmiany w zakresie postaw wobec siebie,
- zmiany w zakresie postaw wobec innych ludzi,
zakresie wrazliwosci,
zakresie roli émocji w zachowaniu sig,

= Zmiany w

- Zzmiany w

- Zzmiany w zakresie motywacii,
w

~ zmiany zakresie zachowarn w sytuacjach wspéidziatania,



Najczgsciej stwierdzono naslgpujace zm.iamy'u:

- wzrost pozytywnego wartoéciowania siebie, zwlaszcza w zakresie "ja"
realnego‘m.

~ zwigkszenie adekwatnosdci umooceny‘a,

- poszerzenie udzialu sfery emocjonalnej i interpersonalnej w posirze-
ganiu siebie i lnnych'“.

- w zakresie postaw spotecznych w kierunku otwartosci, demokratycz-
nosci, partnerstwa45,

- czeslsze pozytywne wartodciowanie innych, wyrazajace sie w dosirze -
ganiu wigkszej ilosci ich cech pozytywnych4

- lepsze rozumienie przezy<¢ wiasnych i innych ludzi, lepsze ich
wyratanled'?.

- wieksza spontanicznosé, otwartosc | autentycznosé w komunikowaniu
sie = lud£ml48

- trafniejsze przewidywanie uczué | ocen doznawanych ze strony
innychég.

- wzrost empatii, tj. dostrzegania uczué innych i werbalnej tatwosci
komunikowania zrozumienia ich5

- wieksza odpowiedzialnoéé za wknsny rozwédj i wzrost poczucia
wilasnego sprawstwa w tym zakresie 1,

- zwigkszenie cfektywnosdci jednostkowej i zespolowej w syluacji
wsp&dzia!aniasz,

- zwiekszenie sprawnosci wykonywania roli zawodowej, wyrazajgce sie
lepszym planowaniem przewidywaniem, rozwigzywaniem kounfliktow,
przewodzeniem, czy lez planowaniem dziatalnosci w ggrupiea -

Oprécz badari nad zmianami powslajgcymi w wyniku treningu interperso-

nalnego, prowadzone s§ réwniez badania dotyczace czynnikéw warunku=

jacych je. Nalezq do nich miedzy innymi: forma treningu, osoba i zachio-
wanie trenera, czas trwania treningu i gobér uczestnikéw, A olo nie-

ktére wyniki badan sSwiadczgce © zrnaczeniu wymieriornych czymnilkdéw’ "1.

W badaniach stwierdzono, ze grupy bez lrenera [selfdirccled] sa

‘w réwnym stopniu efektywne jak grupy z trencrem.

Jednoczeénie stwierdza sie, ze bardzo waznym czynnikiem wpltywajgcym

na efekty treningu jes! osoba trenera i jepo zachowanie sie. Badania

G.L. Coopera55 i R.D. Petersa™° swiadczq o znaczqcej roli irenera

w procecsie uczenia sig podczas lreningu.

Wyniki ich badasi dotyczyly mechanizméw uczenia sie i wskazujg
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na proces identyfikacji uczesiniké4w z trenerem G.L. Cooper stwierdzit,
ze gdy trener jest spostrzegany jako atrakcyjny, uczestnicy identyfikujg
sie z nim i stajq sie bardziej podobni do niego, pod wzgledem postaw
i zachowania. Réwniez gdy trener jest spostrzegany jako "zgodny ze
sobq", uczestnicy zwigkszajg swoja wewnetrzng zgodnosé. R.D. Peters
stwierdzit, ze pod koniec treningu wyslgpuje wzrost podobieristwa w ob-
razie "ja" uczesinikéd4w do trenera. Okazato sie jednak, Ze podobicnsiwo
trenera i uczestnikéw pod wzgledem wieku i zawodu nie ma wplywu na
wielkoéd tej identyfikacji. Innymi czynnikami zwiazanymi z osoba trene-
ra, a waznymi dla uzyskiwania pozy!ywnych rezultatéw sg: motywacja
trenera do optymalnego rozwoju grupy, stopien ujawnia sie przez niego,
udzial w sprzezeniu zwrotnym, rodzaj stosowanym przez niego interwen-
cji oraz pozycja w grupie57. Wydaje sie réwniez, ze islotne dla ucze-
nia sie mogs byé same procesy zachodzace w matej grupie i wzajemne
zachowania sie uczestrﬂkéwsa.

Co do czasu treningu, to z bada’i wynika, ze dhlugoéé catego
treningu jest mniej istotna w pordédwnaniu z diugoscig pierwszego okresu
lreningu, kiedy to uczestnicy uczy sie korzystaé z informacji zwrotnych,
tzn. ucza sie uczydé., Mogg o tym Swiadeczyc wyniki, Ze podirzymywanc
dodwiadezenia maratonowe powodujg wieksze zmiany niz pordwnywalny
okres czasu w periodycznych sesjach, Wynika slad, ze dla doswiad-
czeni treningowych wazne jest, aby byly one skoncantrowane w cigglych,
nieprzerwanych sesjachﬁg.

W sprawie Joboru uczestnikéw braknie badar wyrainie wskazue
jacych, jaki dobér jest optymalny. Przypuszczad mozna, Ze korzystna
jest heterogenicznoéé grupy w kilku wymiarach. Potwierdzeniem tego
przypuszczenia moze by¢ badanie Ben - Zeev ’a.ﬁo. Stwierdzit on, ze
uczestnicy, ktérzy byli w grupie z tym, kitérych lubili, wyrazali wigcej
ciepta i przyjazni, & hamowali ekspresje wrogosci i odwrotnie. J. Gibb
stwierdza, ze nie ma dostatecznych podstaw do stosowenia jakichkol-

61

wick ocraniczern co do uczesinictwa w lreningu interpersonalnym.
Koiezqe len krétki przeglad bacan i wnioskéw, dotyczacych
efektywnosci treningu interpersonalnego, powotam sig raz jeszcze na
J. Gibb ’a62, ktéry stwierdzil, zec ishmiejy wystarczajace dowody na lo,
Ze inlcnsywne doswiadczeria treringowe majq cfekt terapeutyczny i

6
Sprzyjajq psychologicznemu rozwojowi jednostki .
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W krétkim oméwieniu nie sposéb przedstawi¢ wyczerpujgco
wszystkich aspektéw treningu interpersonalnego. Nalezy jednak na za-
koriczenie stwierdzié, ze znaczenie treningu poclega nie tylko na mozli-
woséci uczenia sie umiejetnoéci interpersonalnych, ale réwniez na nada=-
waniu bezpodredniego waloru takim humanistycznym wartoSciom, jak:
wszechstronny rozwdj, autentycznodé w stosunkach migdzyludzkich,
wspétpraca, rozszerzenie Swiadomosci siebie, poznawanie siebie i in-
nych, a o to miedzy innymi chodzi w wychowaniu.

Doswiadczenie emocjonalno - spoteczne w grupie lreningowej
przyczyniaja sie do powstania okreslonych efektdéw, kidSre mozna rozpa-
trywaé w réznych zakresach., Mozna méwi¢ o efektach psychologicznych
[np: poprawna samoocena, obiektywizacja | urealnienie obrazu wtasnej
osoby/, rozwojowych [np: rozwéj spontanicznosci, autentycznosé, inte-
gracja uczué z zachowaniem, tendencja do samorealizacji i odpowiedzial -
nosci za wlasny rozwéj/, spotecznych [np: rozwdj wrazliwoéci spotecz-
nej, urr.—ieietnoé;é komunikacji i wspéidziatania z innymi ludZmi, zaufanie
do partneréw| i efektach pragmatycznych [np: nabycie umicjetnosci walki
z lud4émi ztymif. Trening interpersonalny zdaniem Z. Z.‘.lt:N:.!rt.‘ar'iu'\nrskie.-g@s4
i C. Rogcran65 moze mied¢ réwniez, w odniesieniu do osdéb nerwicowych,
zaburzonych osobowoéciowo [w treningach jest takich oséb w granicach
10 3%/, efekty terapeutyczne/ np: w poslaci redukcji leku, mechanizméw
obronnych/.

}a podstawie analizy dostepnej literatury przedmiotu przypusz-
czaé nalezy, ze lrening interpersonalny moze mieé zastosowanie i byc
efektywny w resocjalizacji nieletnich, niedostosowanych spotecznie,
ij. jednostek, u ktdérych wystepujg zaburzenia w zakresie: postaw wobec
siebie, wobec innych ludzi, w zakresie motywacji, w zalkresie wrazliwo-
éci, w zakresie zachowarn w sytuacjach wspétdziatania, Pod wplywem
treningu interpersonalnego, uwzgledniajacego wszyslkie czynniki wply=-
wajace na jego efektywnosé, mozna osigqgnqé pozytywne efckly w wy-
mienionych zakresach.

Empiryczne sprawdzenie mozliwosci zastosowania Weningu inter-
personalnego oraz jego efekiywnosdcl w resocjolizacji nieleinich, wicdo-

stosowanych spolecznie, bedzie przedmiotem dlaszych badan.
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INTERPERSONAL TRAINING IN RESOCIALIZATION OF THE JUWENILES
SOCIALLY UNADJUSTED

Summary

‘The present article has been a theoretical introduction to empirical
verjfikation of possibility and efficiency of application of interpersonal
training in resocialization of the juweniles socially unadjusted, Until
now the problem has not benn fully described in Polish literature both
pedagogical and psychological, Considering constant searching form mo-
re and more efficient methods and techniques of influencing and young
people particularly in cases of disturbances concerning atlitudes towar-
ds oneself, towards other people, disturbances concerning sensitiveness,
motivation and behaviours in situations of cooperation, the problem of
the article seems lo be of fundamental value.

On the grounds of theoretical conception of interpersonal training
presented in the article one should assume the possiblity of its appli-
cation in resocialization of the juweniles socially unadjusted, The
aims of resocialization convege in many points with the functions of
interpersonal training.

Empirical werificatlon of this assumption will be the object of

further investigations.



