Helena Skibifiska

NAUCZYCIEL AKADEMICKI JAKO DORADCA ZYCIOWY W PERCEPCJT
STUDENTOW

1. Uwagi wetepne

Przedmiotem artykulu sgq badania nad percepcjg nauczyciela
akademickiego w kontekscie peinienia przez niego'ozrnnoéci do=
radey syciowego. Scislej méwigc,analizuje zaleinosé miedzy
cechg "zZoZonosci"™ tej percepcji a stopniem, w jakim nauczy-
ciel akademickl spostrzegany jest w charakterze doradcy Zy=-
ciowege studenta,

ArtykuZ obejmuje sprawozdanie z badai, a takZe pewne propozy-
cje teoriopoznawcze w zakresie dociekad nad poradnictwem w zak-
resie wybranych aspektéw interakeji: osoba radzaca sig¢ = dorad=-
ca, Podejmujgc zagadnienle percepcji spotecznej, umiejscawia-
my tresé analiz w nurcie poznawczych k.ncepcji w psychologii 1/.

2. Zagadnienia semantyczmne

Pytutem wprowadzenia nalesy zwieZle okreslié sposéd rozu-
mienia dwéch podstawowych nojeé, na gruncie ktérych prowadzi-
my rozwazania., 5§ to pojgcia: poradnictwa Zyciowego oraz per—
cepcji spozecznej. .

Juz dyskusja nad psychoterapig - po czesci sprowadzana do
kwestii osoby psychoterapeuty - ujawnia bardzo szeroki zak-
res czynnosci, ktére nazwaé moZna psychoterapeutycznymi, =
Jak réwniez przekonuje, Ze zabiegiem niewykonalnym jest gci-
sXe wytyczenie granic tych czynnosci 2/.

Podobnie sprawa przedstawia sig¢ w odniesieniu do poradnictwa.
W artykule obecnym zajmuje sie doradcg w szeroko pojetym po=-
radnictwie. Poradnictwo,to, zgodnie z koncepcjami H.Kaji

okreélam mienem poradnictwa g£yciowego,
a odpowiedniego dorade¢ -~ doradcg Lyciowym,



Terminem podstawowym jest tu pojecle £ yc i e .

Za W,Szewczukiem 4/ 2ycie ludzkie pojmuje jako "regulacje
ztotonych, réinicujgcych sig stosunkéw migdzy jednostkg i Swia-
tem", dla ktérej podstawowyani standardami sg cele Zyciowe.
Poradnictwo Zyciowe w proponowanym ujeciu jest poradnictwem
zogniskowanym na c e lach 2yciowych . Ten ro=
dzaj okreslenia zachowuje wpeini wychowawecsze
aspekty poradnictwa. Podstawowym zadaniem kagdego wychowania
jest uksztaltowanie okreslonej osobowosdci, Natomiast - powo-
Zujgc sie w dalszym ciggu na feorie W.Szewczuka 5/ . cele 2y=-
ciowe /oparte na poznaniu rzeczywistosci/ stanowig podstawowy
element osobowosci. :

Zadanie poradnictwa Zyciowego nie koriczy sig na poradzie

w zakresie wyboru jakiegos$ konkretnego celu /np. wyboru zawo-
du lud partnera do zwigzku maXferskiego/. Cele &yciowe pozo-
stajg w ScisXych zwigzkach z poglgdem na Swiat i razem z ni-
mi podlegajg ciggZej modyfikacji. W ten sposéb powstaje sy=
stem celdéw orez zasady ich realizacji, zwane przez W,Szewczu-
ka planem Zyciowym 6/. :
Poradnictwo Zyciowe pojmujemy wiee jako system czynnosci, do-
tyczacych probleméw, jakie jednostka radzgqca sie posiada w zwigz-
ku z wiasnym planem Zyciowym. Liste tych probleméw uwasamy

za otwartg - przedmiotem porady moZe byé wszystko, Praktycz-
nie nieograniczony zakres szczegélowych probleméw tak rozu=
mianego poradnictwa implikuje szerokl zakres wiedzy i umie=-
jetnoéecl doradey 2zyciowego, co z kolei czyni uzasadnionymi
badania miedzy innymi nad percepcjg spoteczng takiego dorad-
oy 1,

Przejdimy do wyjasnienia drugiego pojecia: percepcji sporecz-
nej. Z.Zaborowski pojmuje percepcje spozeczng w katego-
riach z2o%onego procesu psychicznego, ktéry obejmuje postrze=-
ganie ludzi lud zjawisk natury spoiecznej, strukturalizacje
informacji, powstalych w zwigzku z tym postrzeganiem oraz ich
analize i wyjasnienie., Percepcja spoteczna jest - uogélnia-
jgec = systemem wiedzy 0 ludziach i1 zjawiskach spozecznych.
Przez innych sutoréw = np, F.Heidera 9/ . percepcja spozecz=
na definiowana jest w ujeciu weiszym. Cytowany sutor odnosi
to pojegcie do sytvacji interpersonalnych. Wydaje si¢ sensowne

‘
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przyjgcie zaozenia, Ze sytuacyjne doswiadczenia interperso-
nalne z pewnoscig warunkujq réwnies specyficzng percepcje

nie tylko ludzi, lecz réwniez zjawisk spoecznych /koncepcja
K.ZaborcwakiesO/-Poazukujgc pojecia nadrzednego wobec persep-
cji spoZeczne], nalezy powoiaé sig¢ na pojecie struktur poznaw-
czych bgdZ schematédw poznawczych. Za J.Kozieleckim 10/ PTZyj=
muje, Ze struktury poznawcze "to system informacji o Swiecie
zewngtrznym i o witasnej osoble"., Z kolei "system struktur poz-
nawczych, ktére stanowiq wzglednie trwale cechy czlowieka,
jest gtéwnym skladnikiem osobowosci " 11,. Przy takiej defini-
¢ji struktury poznawczej moZna percepcj¢ Bpoteczng potraktowad
w charakterze pojgcia podrzgdnego. Percepcja spoleczna jako
pewlen rodzaj struktur poznawczych mo%e charakteryzowac sie,
tak jak i one, pewnymi wtasciwosciami. Jedna z wrasciwosei
struktur poznawczych /a wiec i percepcji spotecznej/ okresla=-
na jest pozycjq na skali: proste - zXozone. Jednym z kryte-
riéw tej skali jest ilosé kategorii /aspektdédw/, branych pod
uwage przy ocenie zjawisk lub oséb /percepcja spoteczna/.

Np. nauczyciel, ktéry ocenia ucznia wytacznie w aspektach
"zdolny = niezdolny" posiada weiszg percepcje spoleczng /struk-
ture poznawczg/ nii nauczyciel wigczajgcy do oceny kilka skal:
pilny = niepilny, dojrzaly emocjonalnie = niedojrzaly emocjo=-
nalnie, ekstrawertyk = introwertyk itp. 12 « Eryterium powy~-
Zej opisane okresla sig¢ jako z t o £ ono 5§ ¢ struktury
poznawczej /percepcji spolecznej/.

ZZozonoéé struktur poznawczych stata si¢ przedmiotem badaf,
gibéwnie amerykarskich, ktérych rezultaty przedstawie w pun-
kcie dotyczgoym interpretacji wynikéw badar’ wiasnych, omawia=-
nych w tym artykule. Obok ztoZonosci struktur poznawczych wy-
résnia si¢ jeszcze inne ich cechy: abstrakcyjnosé = ogélnosé,
otwartosé 1 ektywnosé - biernosé 12/, Nie omawiam ich, gdys
nie stanowig przedmiotu obecnych badaf.

Nie zajmuje sig¢ réwniet dalszymi aspektami struktur poznaw=
czych /percepcji spozecznej/. Zagadnienia te w polskiej li-
teraturze w miare obszernie omawia M.Iis-Turlejske %/, przed-
stawlajgqc np. koncepcje dotyczgce elementéw tych struktur,
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3. Problenm badaioly

Cel artykuiu stanowi analiza problemu zalefnosci miedzy
percepc]q spoteczng nauczyciela akademickiego rozpatrywang
z uwagl na wymiar: "niezioZona - zioZona" a spostrzeganiem
tegoi nauczyciela w roli doradecy Zyciowego.
ZakXadam jednoczesnie hipotezg, zgodnie z ktérg wigkszej zlo-
¢onosci percepcji spoteczne] nauczycield akademickiego odpo-
wiada wieksza tendencja do spostrzegania go w roli doradey
2yciowego. Hipoteza ta wydaje si¢ byé zasadna na gruncie pew-
nych ogélnych przestanek, dotyczgcych zaréwno zZosonosei
struktury poznawczej, Jjak i samej_ajtuacji porady Syciowej.
Po pierwsze, jak wykazaly licsne badania, do ktérych jeszcze
powréce, bardziej zZofonym strukturom poznawczym odpowiada
wieksze doswiadozenie Zyciowe. I = po drugie = wigksze dod=
wiadczenie fyciowe implikuje szersze rozumienie porady iycio-
wej 1 w efekcie bardziej szeroks koncepcj¢ osoby doradey sy-
ciowego. '

4, Metoda

Cel artykuiu wymagal wprowadzenia dwéch narze¢dzi badaw=-
czych, ktérych zadaniem bykby:
a. pomiar percepcji spoteczne] nauczyciela akademickiego
w uymiarso: nieztofona - ztoZona,

b. pomiar sposirzegania nauczyciela lkndnmickiogo w Io=-
1i doradecy gyciowego.

4.1. FNarzedzie pomiaru percepc)i spoteczne] nauczyciela
akademickiego w wymiargze: nieziofona - zZofona

Wzorem dla opisanego nitej narzedzia Jest tak zwany
Rep=test /The Role Construct Repertory Test/ skonstruowany
przez G.A.Kelly “ego 15/,

Harzedzie obecne jest daleko idgqcq modyfikacjg wzorca 16/.
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Stanowi je lista 20 rél spolecznych, w ktérych ewentualnie
nauczyciel moZe byé spostrzegany. Przy nazwie kazdej z rél
umieszczono skale pieciopunktowg do oceny percypowanego
stopnia speiniania danej roli przez nauczyciela akademic-
kiego. Skal¢ utoZono w nastepujgcy sposéb :

1
2
3-
4
5

Arkusz testowy zamieszczam poniZej.

absolutnie nie speinia danej roli,
speinia jgq minimalnie,
speinia jq w stopniu Srednim,

speinia jg w stopniu znacznym,
- Wybitnie speinia dang rolg.

Arkusz testowy do badania zZoZonosei percepcji spozeczne]
nauczyciela akademickiego.

Stopien speinienia roli
' przez "przecig¢tnego" na-
Lp. Rola uczyciela akademickiego
1 2 3 4 5
1. | Osoba peina dostojnosei
2. Matka
3- OJCiQO
4. Siostra /brat/
5. | Twoja sympatia
6. | T™wéj najlepszy ﬁ;zyja-
ciel /przyjacidéka/
7. | Osoba, ktérg najbar=
dziej podziwiasz
8. | Osoba, ktérg uwazasz za
wybitnie inteligentng
9. | Osoba, ktérg uwatasz za
pxzykiad mgdrodei Zyclo=
we
10, | Osoba o wysokim pozio=-
mie moralnym
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Stopied speinienia roli
przez "przecig¢tnego" na-

Lp. Rola ucz;a%e;! akademickiego
1 3 Js 15

11. | Osoba odnoszgca w Zyoiu
sukcesy
12. Osoba szczedliwa

13. | Ktoé ze znajomych

14, Osoba, ktérej zazdro=-
scisz
15. | Osoba, ktéra Tuje
w Toglg E;aggkgj :
16. | Osoba, ktéra Ciebie
nie lubi
nie lubisz
18, | Osoba,dla ktére]
Jestes obojetny
19. | Osoba, w stosunku do
ktérej Ty jestes obo=
Jetny
20. | ©soba, ktére] nie
moina poznaé

W instrukeji wyjasniono studentom, e Fajq ocenlaé stopied
speinienia wyrésnionych 20 rél przez itzw, przecigimego na-
uczyciela akedemickiego.
Przez "przecig¢tnego™ nauczyciels - w mysl instrukcji - nalesa-
o rozumieé nie konkretns osobg, lecz obraz nauczyciela akade=-
mickiego, uksztaltowany u studentéw przez ich doswiadozenia,
nabyte z obserwacji i wspélpracy z nsuczycielem w toku studidw.
Naleiy zwrécié uwage na fakt, ii lista rél zawiera réwnie2
pewng 1lofé rél o negatywmnym wyrazie emocjonalnym. Badajgqc bo=-
wiem w peinym tego sZowa znaczeniu zXoZonosé, naleao unikmgé
jednostronnego ocharakteru rél 17/.
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4.1.1. WskaZnik zXofonosci percepecji

Osoba badana, dysponujgqc listg zlofong z 20 rél, mose
w réinym stopniu przypisaé kaidg z nich nauczycielowi aka-
demickiemu, Zakiadamy, ze jesli badany percypuje néuczycief
la akademickiego we wszystkich 20 rolach - to posiada - na
gruncie narzedzia a bsolutnie z22o02ong jJje=
go percepcie. e '

Zauwazmy dalej, %e narzedzie umozliwia okreslenie:réwnies
bardziej wgskiej percepcji. Jesli bowiem stopien speinie-
nia przez nauczyciela akademickiego ktérejé z rél badany oce=-
ni punktem 1 skali, wéwczas oznacza to, Ze nie spostrzega

go w te] roli. Im wigcej zakreslonych rél w kolumnie "1™ ar-
kusza, tym z weiszg /mniej zZofong/ percepcjg mamy do czy-
nienia. '

WskaZnik zXosonosci = niezZofonosci percepcji opracowano,
majgc na wzgledzie nie tylko odpowiednid skontrastowanie wy-
nikéw badar, lecz réwnies jeden z warunkdéw zastosowanego
statgatyoznego testu "u" do badania réinic miedzy frakcja-
mi 1 /. Warunek ten zakzada liczebnoéé jedne] z pordéwnywa-
nych grup wiekszg lub co najmniej réwng 30.

Poniewaz 43 studentéw /na 150 przebadanych - 28,7%
ani razu nie zakreslio. punktu
"nq- w skali, przeto uznano ich za jednostki o wy s o =
ce ztosoneJ percepcjl spotecznej nauczyciela aka=-
demickiego /grupa A/.

% kolei 36 studentéw = 24,0 % zakreslio ¢ o na j =
mniej 4 razy punkt "1" gkali. Studentéw tych
uznano za jednostki o nieztoftonej percep-=-
eji sEpoteczmnej nauczyciela akademickiego

/grupa B/.
4.2, Narzedzia sfusgce do okredflenia percepcji nauczy-
ciela akademickiego w roli doradey gyciowego

Dla celéw pomiaru tej percepcji zaXofono skalg 7=punkto=
wg, przyjmujgc ponifsze zakotwiczenie:
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- absolutnie nie widze go w roli doradcy Zyciowego,
nie widze go w roli doradecy syciowego,

- raczej nie widze go w roli doradey g£yciowego,

i tak, 1 nie,

w zasadzie widze go w roli doradey gyciowego,

- widzg¢ go calkiem wyrazZnie w roli doradecy syciowego,
7 = doskonale nadaje sig¢ do tej roli.

ZauwaZmy, %e skala jest tak skonstruowara, iZ dopiero
powy2ej punktu "4" percypuje sig¢ nauczyciela w roli dorad-
cy; punkt "4" jest Srodkiem skali 1 réwnowaiy przeciwstaw-
ne tendencje w percepcji.

W instrukeji wyjagniono badanym szerokie znaczenie po-
jeé: poradnictwo Zyciowe i doradca &yciowy. Studenci w dal-
szym ciggu oceniali przecletnego nauczyclela akademickiego
w my<l zasad wyraZonych wyZej.

OV N B W -
]

4.2.1. WekaZnik pozytywne] percepcji nauczyciela
akademickiego w roli doradey 2Zyciowego

L

Przez pozytywnsg percepcje rozumiem percepcje wyraZong przez
punkt na skall znajdujgcy si¢ powysej punktu "4", Stwierdzomno,
ze taks percepcje posiada 94 studentéw /62,7%/.

5% Grupa badana 1 przebdbieg
badaid

"

Przebadano 16 studentéw 1 134 studentki /89,3%/ nie Jest
wiecec sensowna ansliza zréinicowania wynikéw z uwagi na pzeé.
Studenci ¢i byli s2uchaczami II i III roku kierunkéw: peda=-
gogika szkolna, pedagogika kulturalno=osSwiatowa, pedagogika
opiekuicza i pedagogika przedszkolna Wyfszej Szkoty Pedago-
gicznej w Bydgoszczy. Badania przeprowadzono w listopadzie
i grudniu 1977 r. i miaty one charakter anonimowy. W pier-
wszej kolejnoscl badano percepcje nauczyciela akademickiego
- w tescie rél, a péiniej percepcje jego funkcjonowania w roli
doradcy Zyciowego.
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6, Analiza i interpretacija
wynikéw : :

Postawiony wyzej problem sprowadzamy do nastepujgcej po=
staci, uwzgledniajgec przyjete wskaZniki: czy istnieje istoi-
na statystycznie réinica miedzy frakcjami oséd o pozytywnej
percepcji nauczyciela akademickiego w roli doradey syciowe-
go, wystepujgcych w grupach o zlozonej /A/ i niezozonej /B/
percepcji tegoz mnauczycielsa, ’

Niech "m" oznacza liczbe oséb o pozyt:nnej pcrcepcji nauczy-
ciela w roli doradey Zyciowego / m = 94/, Z kolei "m," niech
oznacza liczbe tych oséb w grupie ny = 43 osoby /grupa A
o zZoionej percepcji/, a"m," = analogiczng liczbe w grupie
= n, = 36 08éb grupa B o niezlotonej percepcji/.
Utwérzmy frakcje

| "y e )

P~| = !.'11 ]

Zgodnie z przyjetsg hipotezg na poziomie istotnosci statystycz«~
nej winna byé speiniona nieréwnosé 3 - P4 > Po .+ Na podstawie
analizy wynikéw okreslono, Ze 1 my = 32, a m, =19,
Stosujemy wymieniony juz test "u"™ do badania istotnosci réz-
nic miedzy frakcjami

Py~ P2

‘\/ P Q/-— + ;;—/

gdzie
p, 1 Pp, = odpowiednie frakecje,
my + m,
P = e T »
A=

qQ = 1=p,

ny 5, D, = licgzebnosei grup.

Po podstawieniu danych otrzymujemy : u = 2,333 .
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Dest vo wynik istotny na poziomie 0,05. Zatem naleZy pod-
trzymaé hipoteze, méwigcg o dodatniej zalefnodel miedzy
zXozonosclg poznawczg a pozytywng percepcjg nauczyciela
akademickiego w roli doradey £yciowego.

W celu zinterpretowania tego wyniku naleiy wyjsé od wiasci-
wosci os6b o ztoZonej strukturze poznawczej w przeciwiensiwie
do oséb o strukturze nieztofonej. M.Lis-Turlejaska w cytowane]
oracy 19/ powozuje sie na rezultaty badad amerykaidskich,
Autorka uzasadnia, Ze osobnicy o zrozonej strukturze poznaw-
czej /percepcji spotecznej/ w przeciwiefistwie do osobnikéw

o niskiej ztozonosci cechujg sig: lepszym réinicowaniem lu=
dzi w spostrzeganiu, tworzeniem bardziej réinorodnych opiséw,
omijaniem w opisach strategii kontrastowej /albo "“czarny",
albo "biaty"/, lepszs integracjg informacji sprzecznych, wigk-
szym uniezaleznieniem od wpiywéw emocjonalnych oraz wigkszg
trafnoscig diagnoz. Na tle tej listy widaé, dlaczego studenci
o bardziej zXofonej percepcji spolecznej cechujg si¢ wigkszg
skronnoscig do pozytywnej percepcji nauczyciela akademickiego
w roli doradcy 2yciowego. Nauczyciel ten - z uwagi na funkeje
uczelniane = jest percypowany dosé stereotypowo. Czesto pry=-
pisuje mu sie cechy o przeciwnym znaczeniu emocjonalnym.
Powoduje to informacje sprzeczne, a takze skionnos¢ do kontra-
stowej percepcji, ktéra czestokroé moze wzbudzaé zagroienie
emocjonalne, Jednostki o zXoZonej strukturze poznawczej potra-
fig integrowaé powyZsze cechy nauczyciela. S takiZe bardzie]
odporne na ewentualne zagroZenie emocjonalne wzbudzone osobg
nauczyciela. Jogélniajgc: percypujg go peiniej i tym samym
trafniej. Zamiast "stereotypu" nauczyciela akademickiego wi-
dzg czowieka, ktéry jest nauczycielem.

W tym znaczeniu Zatwiej percypujg go jako doradce Zyciowego,

a wiec kogos, kogo sie nie boimy, w ktérego szerokie kompe-
tencje wierzymy, gdyz je dostrzegamy, i kogos, kto jest podob=
ny do nas - przynajmniej o tyle, o ile my sami z wiasnymi
problemami nie percypujemy siebie w charakierze stereotypu.
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T« Wnioski

Na podstawie badafd wykazano, e wiekszej zXozonosci
percepcji nauczyciela akademickiego odpowiada wiekszy poziom
percepcji tego nauczyciela w roli doradcy Zyciowego.
Rezultat badar pokazuje wagg badania struktur poznawczych
w problematyce poradnictwa,

Okazuje sig, Ze percepcja doradey u osoby radzgcej sie ma
istotny wpiyw na interakcje w sytuacji porady, gdyz stymulu-
Je zachowanie obydwu podmiotéw tej sytuacji. Nauczyciel aka-
demicki moze i winien byé doradcg &yciowym studenta. Z badan
wynika, ze efektywnos¢ jego poradnictwa zalezeé bedzie réw-
niez od stopnia, w jakim zdoXa odpowiednio modulowaé percep-
cje wiasnej osoby u studentéw. -

W zwigzku z tym wypada stwierdzié, e nie tylko nie kazdy
mote byé doradcg, ale réwniez nie kasdy moze byé osobg zdol=-
ng przyjgaé poradg.

¥ procesie interakcji w sytuacji porad~ zaréwno doradca, jak
i osoba radzgca sig¢ winny sig¢ uczy¢ tego jak radzié i jak
przyjmowaé poradeg.
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DER STUDIENLEHRER ALS LEBENSBERATER IN DER PERZEPTION DER
STUDENTEN

Zusammenfassung

Der Studienlehrer erffillt nicht nur Erkenninisfunktionen.
HHufig tritt er such als Lebensberater der Studenten auf.

Wovon h#ugt aber die Tatsache ab, dapP der Student den Stu-
dienlehrer als den Lebensberster perzipiert ?
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Im Sinne der aufgestellen Hypothese wurde diese Tatsache
u.a. durch die Verwickelhelt der Perzeption des Studienleh-
rers determiniert, die von den Studenten aufgezeigt ist.
Die Hypothese wurde bestfitigt,

Die Gesamtkonzeption des Artikels hiingt mit der von H.Kaja
bearbeiten Konzeption der Lebensberatung zusammen.

THE ROLE OF THE UNIVERSITY TEACHER AS A COUNSELLOR IN STUDENTS
PERCEPTION

Summary

University teacher does not only perform cognitive functions.
He also advises students on pérsonal problems.

It is worth considering the reasons for the students percep-
tion of a university tescher as a personal advisor.

In accordance with the assumed hypothesis, this 1s determi-
ned by complex perceptions of the teacher by the students, This
hypothesis has been proved.

The conception of the paper is related to the conception of
social counselling developed by H.Kaja.



