Dr Ryszard Gerlach
Dr Elzbieta Podoska-Filipowicz
Bydgoszcz

Z PRAC BADAWCZYCH KATEDRY PEDAGOGIKI PRACY
WSP W BYDGOSZCZY

W latach 1986-1990 prowadzone byly w Katedrze Pedagogiki Pracy WSP
w Bydgoszezy réznorodne badania naukowe. Mialy one charakter zarowno
prac indywidualnych poszczegélnych pracownikow, jak i badan zespolowych.

Wsréd tych ostatnich na szezegolne podkreslenie zasluguja badania na

temat:
- ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli szkél zawodowych,

- roli sluzby pracowniczej w realizacji polityki kadrowej w przedsiebiorstwie

przemyslowym.
Ponizej przedstawiona zostanie krétka informacja na temat wymienio-

nych badan zespolowych.
Badania zwiazane z problematyka ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli

szkél zawodowych, bedace jednoczesnie kontynuacja wicloletnich badan
pedeutologicznych, stanowily czesc prac w ramach CPBP 08.17 pod ogolnym
tytulem: Funkcjonowanie i kierunki rozwoju oswiaty i wychowania w Polsce.
W skali kraju badaniami kierowal prof. dr hab. Jerzy Niemicc. aw skali grupy

tematycznej IV C - prof. dr hab. Zygmunt Wiatrowski.

W badaniach tych zakladano nastepujace cele:
1. Okreslenie zalet i niedostatkéw aktualnego systemu ksztalcenia. do-

ksztalcania i doskonalenia nauczycieli szkél zawodowych;
9. Ustalenie rzeczywistych i perspektywicznych potrzeb w dziedzinie kadr

nauczycielskich szkolnictwa zawodowego:
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3. Opracowanie charakterystyk kwalifikacji nauczycieli szkot zawodowych z

uwzglednieniem gléwnych rodzajéw pracy nauczycielskiej (a co sig z tym
wiaze - gléownych grup nauczycieli szkét zawodowych);

Ustalenie modelowych rozwiazan dotyczacych ksztalcenia i doskonalenia
nauczycieli szkél zawodowych i na tef podstawie okreslenie od powiedniego
do sytuacji edukacyjnej wieku XXI systemu ksztalcenia i doskonalenia
nauczycieli szkol zawodowych w Polsce;

Okreslenie wymagari tresciowych i organizacyjnych ksztalcenia oraz do-
skonalenia nauczycieli szkél zawodowych w latach 90-tych i po roku

2000.
Tok dowodowy i interpretacyjny w calym postepowaniu badawczym

wyznaczyly nastgpujace hipotezy robocze:
1. Aktualny system ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli szkol zawodo-

wych. konstruowany przez caly okres powojenny, a w niektorych sklad-
nikach, takze w okresie miedzywojennym czy nawet wczesniej, w zasadzie
moze byé oceniony pozytywnie, nawet wéwczas, gdy nicktérzy maja
watpliwoscé czy w ogole mozna mowi¢ o systemie. Wymaga on jednak
szeregu zmian modernizacyjnych.
Punkt wyjscia w projektowaniu, a tym bardziej w urzeczywistnianiu tych
zmian stanowi¢ musza m.in. charakterystyki kwalifikacji nauczycieli
poszczegolnych stanowisk pracy oraz grup zawodowych.
Punkt dojscia w projektowaniu i wprowadzaniu zmian modernizacyjnych
wiazaé nalezy z nowa sytuacja ustrojowa, gospodarcza i edukacyjna.
Oznacza to, ze na poczatku postepowania badawczego zalozono, iz efekt

calej pracy badawczej Zespolu powinien wyrazic sig:

a)

b)

b)

w czesci diagnostycznej - w okresleniu zalet i niedostatkéw aktualnego
systemu ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli szkol zawodowych;

w czesci prognostycznej - w okresleniu przewidywanej sytuacji pracy
nauczycieli szkél zawodowych w zmodernizowanym systemie gospodar-
czym oraz edukacyjnym;

w czesci projektujace;:

w opracowaniu charakterystyk kwalifikacji nauczycieli szkol zawodowych

z uwzglednieniem gléwnych kierunkéw i form organizacyjnych ksztalce-

nia zawodowego;
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- wokresleniu pozadanych skladnikéw systemu ksztalcenia i doskonalenia
nauczycieli szk6l zawodowych, stanowigcych rozwigzania modelowe, do-
stosowane do przewidywanej sytuacji edukacyjnej wieku XXI.

Na instrumentarium badawcze zlozyly si¢ rozne metody, techniki i
narzedzia badawcze, stosowane w naukach spolecznych, przede wszystkim:
metoda Kkrytycznej analizy literatury, metoda analizy dokumentéw, metoda
obserwacji, metoda badania opinii. metoda sedziow kompetentnych, metoda
diagnozowania i modelowania pedagogicznego, niektore techniki w ramach
metod statystycznych.

Do realizacji przyjeto 20 zadan badawczych. obejmujacych przede wszy-
stkim poszczegdlne grupy nauczycieli przedmiotéw zawodowych i szkol. W
toku badan udalo sie uzyskac odpowiedzi, informacje i opinie od:

- 12 szkot wyzszych, prowadzacych odpowiednie formy ksztalcenia i dosko-
nalenia nauczycieli szkoél zawodowych.

- 8 Pedagogicznych Studiéw Technicznych, ksztalcacych nauczycieli szkot
zawodowych na poziomie tzw. polwyzszym,

- 15 Oddzialéw Doskonalenia Nauczycieli,

- 1300 nauczycieli szkél zawodowych, badanych przy pomocy wspolnej dla
calego zespolu badawczego ankiety,

- okolo 4000 nauczycieli badanych za pomoca ankiet konstruowanych w
ramach poszczegélnych zadan badawczych,

- okolo 300 opinii sedziéw kompetentnych wypowiadajacych sie na temat
charakterystyk kwalifikacji nauczycieli szkol zawodowych.

W ramach badarn zespol badawczy zorganizowat trzy konferencje nauko-
we, a po kazdej z nich wydano odpowiednie pozycje zawierajace ich dorobek.
Szczegdlnie istotna jest tutaj pozycja: Charakterystyki kwalifikacji nauczycieli
szkol zawodowych, wydana w 1989 roku.

W wyniku przeprowadzonych badan uzyskano. zgodnie z przedstawio-
nymi wezesniej celami, bogaty material dotyczacy ksztalcenia i doskonalenia
nauczycieli szkét zawodowych. opracowano charakterystyki kwalifikacji na-
uczycieli poszczegélnych grup przedmiotowych - ogolem 17 opracowan tego
typu. Zostaly one poddane ocenie kompetentnych sedziow i po ustaleniu
ostatecznej wersji wydane w formie zwartej. Takze wyniki post¢powania

badawczego zostaly ujete w formie 17 raportow czastkowych z poszczegolnych
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zadan, a nastgpnie na ich podstawie opracowano raport syntetyczny o
objetosci 330 stron.
W dalszej czesci opracowania przedstawione beda podstawowe wyniki

badan.
Wsrod szkol przygotowujacych (i doksztalcajacych) nauczycieli przed-

miotéw zawodowych dominujace znaczenie maja: uczelnie techniczne, w tym
gléwnie politechniki. wyzsze szkoly inzynierskie. akademie gérniczo-hutnicze
i techniczno-rolnicze. uczelnie rolnicze, akademie ekonomiczne i akademie
medyczne. W pewnym zakresie ksztalceniem nauczycieli szkél zawodowych
zajmuja sie takze akademie wychowania fizycznego, uniwersytety i wyzsze
szkoly pedagogiczne. Uzyskiwanie kwalifikacji pedagogicznych odbywa si¢
przede wszystkim poprzez uczestnictwo w fakultatywnym studium pedago-
gicznym organizowanym w uczelniach réwnolegle z ksztalceniem kierunko-
wym. Studium to trwa zwykle cztery semestry i obejmuje od 200 do 300 godzin
zaje¢ dydaktycznych, podczas ktérych realizowane sa tresci z przedmiotow
pedagogicznych i psychologicznych.

Trudno jest ustalié¢ liczby studentéw koriczacych to studium. Orienta-
cyjnie mozna przyjac. ze okolo 20% studentow roznych kierunkow studiow
ubiega sie o pozyskanie kwalifikacji pedagogicznych, ale sytuacja ta jest rozna
w poszczegolnych uczelniach.

Nauczycieli praktycznego nauczania zawodu ksztalci sie w Pedagogicz-
nych Studiach Technicznych, na podbudowie zasadniczej szkoly zawodowej
(4-letni cykl ksztalcenia) i liceum zawodowego lub technikum (2-letni cykl
ksztalcenia). W 1989 roku istnialo 30 tego typu szkol, przygotowujacych okolo
3.5 tysiaca uczniéw w 9 specjalnosciach (glownie tzw. masowych) do zawodu
nauczyciela szkoly zawodowej. Pedagogiczne Studia Techniczne prowadza
takze doksztalcanie czynnych zawodowo nauczycieli, w formie egzaminow
eksternistycznych nadajacych odpowiednie kwalifikacje zawodowe.

Jako forme doksztalcania nauczycieli szkél zawodowych nalezy takze
traktowad studium pedagogiczne dla nauczycieli teoretycznych przedmiotow
zawodowych i praktycznego nauczania zawodu oraz instruktorow praktycz-

nego nauczania zawodu organizowane przez Oddzialy Doskonalenia Nauczy-

cieli i niektére wyzsze uczelnie.
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Na system doskonalenia nauczycieli szkél zawodowych skladal si¢ w
latach 1986-1990 ogol form organizacyjno-programowych prowadzonych
przez Centrum Doskonalenia Nauczycieli i oddzialy terenowe, osrodki meto-
dyczne, niektdére instytuty branzowe, a takze i wyzsze uczelnie. Do skladnikow
tego systemu mozna zaliczy¢:

- studia podyplomowe, studia przemiotowo-metodyczne, kursy specjalisty-
czne, konsultacje, konferencje, sympozja. seminaria naukowo-dydakty-
czne, praktyki i staze krajowe i zagraniczne oraz stopnie specjalizacji
zawodowej. W roznych formach doskonalenia bralo udzial okolo 20%
nauczycieli szkél zawodowych, przy czym najwickszym powodzeniem
cieszyly si¢ studia podyplomowe, studia przedmiotowo-metodyczne, kon-
ferencje, kursy, staze, odczyty pedagogiczne, doradztwo pedagogiczne i
samoksztalcenie. W grupie przedmiotow zawodowych istnialo 25 specja-
lizacji nauczycielskich, z ktérych nauczyciele mogli zdobywac stopnie
specjalizacji zawodowej. W latach 1984-1988 najwigcej stopni (1. IT i III)
zdobyli nauczyciele przedmiotéw: mechanicznych, ekonomicznych. ele-
ktrycznych i elektronicznych, budowlanych i drzewnych.

Mimo ze istnieja pewne rozwiazania dotyczace ksztalcenia nauczycieli
szkdét zawodowych, nie mozna mowic o istnieniu jednolitego systemu tego
ksztalcenia. nauczyciele trafiaja do szkolnictwa zawodowego roznymi droga-
mi, a ich poziom kwalifikacji kierunkowych i pedagogicznych nie zawsze
odpowiada potrzebom w tym zakresie. Brak jest rowniez sprawdzonych form
doksztalcania czynnych nauczycicli szkol zawodowych, sa w tym zakresie
czynione ciagle tylko pewne proby.

Nieco wyzej oceniany jest system doskonalenia nauczycieli szkol zawo-
dowych, chociaz o zarysowujacym sie¢ systemie mozna mowic tylko w stosun-
ku do nielicznych grup nauczycieli szkol zawodowych. Czesto tez pewne formy
sa nauczycielom narzucane. nie uwzglednia sie rzeczywistych potrzeb w tym
zakresie.

W oparciu o wyniki badan przedstawiono wnioski dotyczace modyfikacji
systemu ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli szkél zawodowych. Uwzgle-
dniono w nich zmiany zachodzace w rzeczywistosci spolecznej. politycznej i
gospodarczej, a co jest z nimi zwiazane, w rzeczywistosci edukacyjne. Do

giéwnych propozycji zaliczy¢ mozna: dostosowanie ksztalcenia nauczycieli do
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potrzeb ksztalcenia w szerokim profilu, przygotowanie na fakultatywnym

studium pedagogicznym po ukonczeniu studiéw kierunkowych, utrzymanie

Pedagogicznych Studiow Technicznych, podniesienie rangi samoksztalcenia

i doradztwa pedagogicznego jako form doskonalenia nauczycieli szkél zawo-

dowych.

Badania na temat ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli szkél zawodo-
wych byly, jak juz wspomniano, kontynuacja wieloletnich badan z tego
zakresu. Réwniez badania dotyczace siuzb pracowniczych nie stanowily
tematu nowego, gdyz prowadzone byly w srodowisku bydgoskim przez drugie
juz pieciolecie. W toku badan prowadzonych w latach 1981-1985 stwierdzo-
no, ze dzialalnosc¢ zakladowych shizb pracowniczych jest zadowalajaca,
jednak dostrzezono tendencje do samoistnego traktowania tej dzialalnosci,
bez powiazania jej z podstawowymi zadaniami zakladcéw pracy i z prowadzong
w nich polityka kadrowa. Dlatego tez ustalono, ze prowadzone w latach
1986-1990 badania maja stanowic¢ podstawe okreslenia dzialalnosci zakla-
dowej stuzby pracowniczej jako nieodzownego i wspolczesnie traktowanego
ogniwa w realizacji polityki kadrowej i zakladzie przemyslowym. Powyzszy cel
badan podyktowany zostal takze przynaleznoscia zespolu bydgoskiego do
Grupy tematycznej pt. Racjonalizacja polityki kadrowej w przedsigbiorstwie,
kierowanej przez prof. dr hab. Jdzefa Orczyka z Akademii Ekonomicznej w
Poznaniu.

W postepowaniu badawczym kierowano si¢ nastepujacymi pytaniami
problemowymi:

- Czy w programowaniu oraz organizacji dzialalnosci komorek siuzb pra-
cowniczych brane sa pod uwage uwarunkowania i wyznaczniki zaklado-
wej polityki kadrowej?

- Czy obsada kadrowa dzialow shuzb pracowniczych gwarantuje podejmo-

wanie i prawidlowe rozwiazywanie zadan polityki kadrowej?
- W jakiej mierze zadania shuzb pracowniczych okreslone uchwalami Rady

Ministréw Nr 250 z 1973 r. (MP nr 53 z 1973 r. poz. 297) w sprawie stuzby
pracowniczej w panstwowych jednostkach organizacyjnych powiazane sa

z nadrzednymi zadaniami zakladu pracy oraz w prowadzona w zakladzie

polityka kadrowa?
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- Czy ogdlna formula polityki kadrowej - ksztaltowanie kadr na wejsciu, we
wnetrzu i na wyjsciu (przedsigbiorstwa) oraz tworzenie, uzywanie i rozwi-
janie ich zdolnosci do realizacji interesow systemu, w tym zwlaszcza
szeroko rozumianych zadaii stanowi mysl przewodnia ogolu shizby pra-
cowniczej oraz zakladowej sluzby zdrowia?

- Jakie sa wyniki dzialalnosci sluzby pracowniczej mierzone wskaznikami
polityki kadrowej?

- Jak uklada sie wspélpraca dziahi stuzb pracowniczych z innymi ogniwami
struktury zakladowej, majacymi wplyw na prowadzenie i efekty polityki
kadrowej?

Wezesniejsze rozpoznanie stanu rzeczy, jak rowniez wyzej okreslone cele

i problemy badawcze upowaznily Zespol badawczy do sformulowania naste-

pujacych hipotez roboczych:

1. W realizacji wielorakich funkcji zakladowej polityki kadrowej istotna rola
przypada shuzbom pracowniczym oraz zakladowej sluzbie zdrowia.

2. Przynajmniej dwie koncepcje teoretyczne, okreslajace istote dzialalnosci
shuzby pracowniczej, winny uzyskac w postulowanej racjonalizacji polityki
kadrowej pelne zastosowanie. Sa nimi:

- koncepecja dominujacego udzialu sluzby pracowniczej w realizacji linii
rozwoju zawodowego pracownikéw i dochodzeniu przez nich do mistrzo-
stwa w zawodzie.

- koncepcja dzialain kompensacyjnych shuzb pracowniczych wobec ze-
spoléw pracowniczych przedsigbiorstwa, scisle zwiazanych z zadaniami
polityki kadrowej.

3. Przebieg i efekty dzialan sluzby pracowniczej oraz zakladowej sluzby
zdrowia w realizacji zakladowej polityki zaleza w znacznym stopniu od:

- stanu kwalifikacyjnego dzialow shuzb pracowniczych,

- umiejetnosci godzenia intereséw pracownikow i interesow zakladu pracy
w funkcjonowaniu zakladowych stuzb zdrowia.

- podporzadkowanie dzialan kompensacyjnych sluzby pracowniczej wobec
zespoléw pracowniczych. ogélnym wlasciwosciom i potrzebom przedsig-
biorstwa,

- odpowiedniej wspélpracy dzialu shuzb pracowniczych z innymi ogniwami

struktury zakladowej.
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4. Modelowe rozwiazania, dotyczace organizacji i funkcjonowania dzialow
shuzb pracowniczych oraz zakladowej sluzby zdrowia, musza uwzgledniac
ogélne kierunki i wyznaczniki racjonalizacji polityki kadrowej.

Badania zostaly przeprowadzone w 13 zakladach przemyslowych woje-
woédztw: bydgoskiego, toruriskiego, wloclawskiego i gdanskiego.
W toku badan posluzono sie:

- metodg krytycznej analizy literatury i przepisow prawnych,

- metoda analizy dokumentacji zakladowej, w tym dotyczacej dzialalnosci
dzialéw shuzb pracowniczych oraz zakladowych komérek shuzby zdrowia,

- metoda badania opinii z uwzglednieniem kwestionariuszy ankiety i wy-
wiadu (opracowanie wlasne)
metoda obserwacji uczestniczacej przez wlaczenie do badan studentow
studiéw dziennych i zaocznych, odbywajacych w badanych zakladach
programowe praktyki pedagogiczne.

Ogdlem badaniami objeto okolo 1500 oséb zatrudnionych na réznych
stanowiskach pracy, wsrod ktorych wyrodzniono trzy grupy:

- pracownikéw dzialalnosci podstawowej, pracujacych glownie na stanowi-
skach robotniczych (ok. 50% badanych),

- pracownikéw inzynieryjno-technicznych i dzialalnosci kierowniczej (ok.
25% badanych),

- pracownikéw dzialalnosci administracyjno-gospodarczej i pomocniczej
(ok. 25% badanych).

Jaka jest zatem rzeczywista rola sluzby pracowniczej w realizacji polityki
kadrowej w zakladzie przemyslowym?

W swietle wynikéw badan empirycznych (szczegdlowo omowionych w
Raporcie z badan 5-letnich) stwierdzi¢ mozna co nast¢puje:

1. Mozna przyjaé, ze zadania shizb pracowniczych okreslone uchwalami
Rady Ministréw Nr250z 1973 r. iNr 172 z 1982 r. w zasadzie sa powiazane
z nadrzednymi zadaniami zakladu pracy oraz z prowadzona w zakladzie
polityka kadrowa.

Jednak w toku realizacji tych zadarn nastepuje czesto “zapominanie” o
owych pryncypiach przedsigbiorstwa. Stad wyniki dzialalnosci sluzby pra-

cowniczej mierzone wskaznikami polityki kadrowej oceniane sg raczej jako

niezadowalajace.
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Gléwne przyczyny niezadowalajacych wynikow tak zalozonej dzialalnosci
shizb pracowniczych wiaza sig:
ze slaba obsada kadrowa komédrek sluzb pracowniczych,
z brakiem silnych, zintegrowanych struktur organizacyjnych, zdolnych
do wystepowania w roli znaczacego podmiotu. a nie tylko przedmiotu
zakladowej polityki kadrowej,
z przedluzajaca praktyka i tendencja do nazbyt administracyjnego trakto-
wania dzialalnosci sluzb pracowniczych,
z brakiem wyczuwania potrzeby bardziej samodzielnego podejmowania i
rozwiazywania problemow kadrowych.
z brakiem teoretycznego ukladu odniesienia dla organizacji zintegrowa-
nej. koncepceyjnej, decyzyjnej i wykonawczej dzialalnosci sluzb pracowni-
czych.
W toku badan wykazano, ze przebieg i wyniki udzialu shizby pracowniczej
i zakladowej shizby zdrowia w realizacji zakladowej polityki kadrowej
zaleza w znacznym stopniu od:
stanu kwalifikacji osob zatrudnionych w tych sluzbach.
umiejetnosci godzenia interesow pracownikow i przedsiebiorstw oraz
tworzenia klimatu wspélnej odpowiedzialnosci za dalszy prawidlowy roz-
woj zakladu,
podporzadkowania dzialan sluzby pracowniczej wobec zespolow pracow-
niczych ogolnym wlascicielom i potrzebom przedsiebiorstwa,
podporzadkowania rozwoju zawodowego pracownikow ogolnym celom i
zadaniom przedsicbiorstwa,
podmiotowego a nie tylko przedmiotowego traktowania pracownikow,
odpowiedniej wspolpracy dzialu shuzb pracowniczych oraz zakladowej
sluzby zdrowia z innymi ogniwami struktury zakladowej, upowaznionymi
do prowadzenia polityki kadrowej.

Uogolniajac stwierdzic¢ nalezy. ze szeroko rozumiana sluzba pracowni-

cza, aczkolwiek w znacznym, to jednak niewystarczajacym stopniu uczestni-
czyla w realizacji zakladowej polityki kadrowej. Wsrod przyczyn takiej sytuacji

wymieniano m.in. nadmiernie opiekunczy charakter naszego panstwa, przed-

miotowe traktowanie sluzb pracowniczych. w wiekszosci przedsiebiorstw.

niezadowalajacy stan kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych sluzbach.
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Konczac zauwazyc¢ nalezy, ze przedstawione badania dotycza zakladu
paristwowego, w szczegolnosci duzego i sredniego przedsicbiorstwa przemy-
slowego. W okresie kiedy prowadzono badania zaklady panstwowe howiem
dominowaly. Obecnie sytuacja ulegla radykalnej zmianie.

W wyniku powszechnej prywatyzacji rownoprawnymi staja sie trzy se-
ktory gospodarki narodowej - panstwowy, spoleczny i prywatny. W kazdym z
tych sektoréow funkcjonuja rézne typy zakladéw pracy. Totez interesujacy nas
problem polityki kadrowej staje sie wlasciwoscia kazdego zakladu pracy.
Nasuwa sie w zwiazku z tym szereg pytan: Czy w aktualnej sytuacji spolecz-
no-gospodarczej kraju (prywatyzacja, upadek zakladow pracy. bezrobocia
itp.) mozna mowic w ogole o jakiejkolwiek polityce kadrowej? Jak problem
polityki kadrowej i udzialu shuzb pracowniczych w jej realizacji przedstawiac
si¢ bedzie w poszczegélnych sektorach gospodarczych i poszczegolnych za-
kladach? Czy mozna wypracowac¢ model polityki kadrowej. ktéry méglby byc
realizowany we wszystkich lub w wielu zakladach pracy? Jaka powinna byc
struktura, zakres dzialalnosci. odpowiedzialnosci i decyzyjnosci shuzb pra-
cowniczych w poszczegolnych sektorach gospodarczych i poszczegolnych
zakladach? Jakie kwalifikacje powinni posiada¢ pracownicy zakladowych
shuzb pracowniczych funkcjonujacych w nowej sytuacji spoleczno-gospodar-

czej kraju?
Oto tylko niektére z pytan. na ktdre nalezy odpowiedzie¢ w najblizszym

czasie.
Powyzsze informacje o badaniach prowadzonych w Katedrze Pedagogiki

Pracy WSP w Bydgoszczy maja charakter bardzo ogélny. W spos6b szczego-
lowy wymienione tematy zostaly oméwione w raportach koncowych z badarn.
Ukazaly si¢ tez dwie publikacje, tj. Z. Wiatrowskiego: Nauczyciel szkoly
zawodowej dawniej. dzis. jutro (Bydgoszcz 1990) oraz Rola sluzby pracowni-
czej w realizacji polityki kadrowej w przedsiebiorstwie przemyslowym, pod
red. Z. Wiatrowskiego i R. Gerlacha (Bydgoszcz 1990), w ktorych zagadnienia
te ujeto w sposob znacznie szerszy. Sa one powszechnie dostepne i osoby

zainteresowane tematem moga w kazdej chwili do nich si¢ odwolac.



